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a) Nomeagdo em substitui¢do para o cargo de Diretora do departamento de Inspeccdo, Maria Emanuel Barreto Baptista.
b) 16 Consolida¢Ses de mobilidades intercarreira (anexol).

¢} Admiss3o 6 técnico superior (3 economia e 3 juristas), 4 técnicos superior em mobilidades interna, Jodo Augusto Dias Abreu,
Helena Cristina Barros Isiodoro Oliveira Martins, Maria Adelaide de Mendes dos Santos e Maria Cristina Fernandes Alves, 6

mobilidades intercarreira (anexo 2).

d) 5 Mobilidades intercarreiras (anexo 3).

e) 2 Consolidagdes de mobilidade intercarreira dos assistententes operacional, Rosa Maria Nunes Belim Sousa e Helena Paula Faria
Berimbau Fernandes.

f) 1 Mobilidade interna do assistente técnico, Maria Isabel Pereira Silva Feixas Rodrigues, 4 mobilidades intercarreira (anexo 4} e 0
regresso apos licenca sem remuneragao de Marcia Conceigdo Gomes Freitas e Tania Maria Lemos Gouveia.

g) 2 Consolidagdes de mobilidade intercarreira do inspetor adjunto principal, Fatima Mericia Figueira Santos e do técnico superior
Sara Franco Castro Cabral Fernandes Barracosa.

h) 2 Mobilidades intercarreira de Maria Margarida Santos Freitas e Daniela Traquinia Balanco Aguiar.

i) Nomeagdo como coordenador de fisioterapia do Estabelecimento Bela Vista.
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CONSELHO DIRETIVO
Presidente do 1
Conselho Directivo
Vice Presidente do 1
conselho Diretivo
CONSELHO o g . . .
DIRETIVO Compete ao Conselho Diretivo a gestdo financeira, patrimonial e de Recursos Humanos do ISSM, IP-RAM. Vogal do Conselho 1
Directivo
Técnico Superior 1
Assistente Técnico 3
Assistente )
Operacional
GABINETE JURIDICO
. . PRSP . . o R~ Lo Diretor de
0 GJ é 0 servigo técnico-juridico de apoio, competindo-lhe a assessoria juridica ao conselho diretivo bem como o apoio juridico aos dad 1
servigos operacionais do ISSM, IP-RAM. Emitir pareceres juridicos e informagdes sobre questdes de natureza juridica, no dmbito Unidade
das situagdes submetidas a sua apreciagio; Elaborar estudos de natureza juridica, no &mbito de matérias submetidas a sua Admiss3o de 1 técnico
apreciagdo; Eml-tlr partlaceres sobreﬁprgetc: e propostas de.dllplom?s' que lhe Isetj)am s::br:etldos e elaborar pfo.pos\tas de’dlp.|o$as superior jurista em regime de
e at'c:s normativos re eva-nte.s no.am |tc')' a seguranga soc(lja H Partlclpa.r n%fe aboragdo ;e p-ar~ec¢(a1res necessarlzs a.pronunaalha contrato trabalho em funcdes
Reglz? n(?s termos corTstltuc.mnIals: Analisar os pr?cessos e p'rotecao jUI'Il |ca.e propor ecns;od osdme.sr:\os, poiar gco(r;se ° |técnico Superior 3 2 a) | publicas e 1 Mobilidade
GABINETE Il'efIVO, em estreita ar.tlcu acdo c.om 0s p?rtlnentes servigos operacionais, .na preparagf o das eusoes. em matéria fe interna na categorla tecnico
JURIDICO reclamagdes e recursos graciosos e de informag8es; Coordenar e assegurar o registo e demais atos e procedimentos respeitantes superior, Jo3o Augusto Dias
as IPSS e demais entidades equiparadas; Coordenar e assegurar a organiza¢do do Nicleo de Contencioso; Prestar apoio Abreu ’
operacional aos mandatérios do ISSM, [P-RAM, designados pelo consetho diretivo, para assegurar o patrocinio judicial do ISSM, — -
. h - A o 1 Mobilidade interna do
IP-RAM, quando estejam em causa atos praticados pelo conselho diretivo e de delegados no ambito de delegacBes e . .. .
~ P . . o . - assistente técnico, Maria
subdelegaces de competéncias, e no geral para defesa dos interesses do ISSM, IP-RAM, de acordo com as instrugdes emanadas |Assistente Técnico 2 1 b) Isabel Pereira Silva Feixas
pelo conselho diretivo; Colaborar na definigdo e implementagdo de indicadores de gestdo e performance na sua drea de Rodrigues
intervengdo; Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias. BUES.
Assistente 2
Operacional
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GABINETE DE SISTEMAS DE INFORMACKO
Ao GSI compete promover e coordenar a gestdo e manutengéo do parque informatico, da rede e sistemas de informacg&o do ISSM, Diretor de 1
IP-RAM; Assegurar a inventariagdo, catalogagdo e manutengdo dos equipamentos, produtos informéticos e suportes lgicos de Unidade
apoio do ISSM, IP-RAM; Implementar a analise, modelagdo, concegdo, desenvolvimento e disponibilizacdo de siste- mas de
informag3o, garantindo a sua atualizagdo e adequagdo; Promover e coordenar o suporte técnico informatico a todos os servigos
do ISSM, IP-RAM; Administrar, na Regido Auténoma da Madeira, os sistemas nacionais no que diz respeito a operagdo e Coordenador
GABINETE DE . . ) |nfr.aes.trutu-r? tecnolo'g|.ca; Assegura.r, na RAM, . ' Técnico 2
SISTEMAS DE os sistemas de informag3o da seguranga social, identificar requisitos e necessidades de desenvolvimento do sistema para o ISSM,
INFORMAGAO IP-RAM e prestar apoio ao conselho diretivo no sentido de serem promovidas junto do Instituto de Informdtica, IP, e de outras
instituicdes de seguranca social nacionais competentes, as intervengdes que se mostrem adequadas bem como para a
participagdo, em conjunto com as mesmas, nas solugdes de implementag3o finais; Apoiar os utilizadores das aplicagBes e gerir
pedidos de alteragdes das aplicagdes; Acompanhar e monitorizar os acordos existentes com o Instituto de Informatica, 1P, ..
relativos a niveis de servico e desempenho dos sistemas de informaggo; Colaborar na defini¢do e implementagdo de indicadores jl'ecmco' ‘?e 6
de gestdo e performance na drea de intervengdo; Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas informatica
competéncias.
DEPARTAMENTO DE CONTRIBUINTES
Diretor de 1
Departamento
Técnico Superior 1
1 Mobilidade intercategoria
Ao DC compete assegurar a correta e uniforme aplicagdo da legislagdo relativa a identificacdo, enquadramento, qualificagdo e  |Coordenador rlo'assistente técnico Ana
DEPARTAMENTO | relagdo contributiva, ao cumprimento das obriga¢es dos contribuintes e beneficiarios, a gestdo e controle do cumprimento das [Técnico 0 1 ¢ |Luisa Gc.mcalves Silva na
DE obrigagdes contributivas e gestdo dos processos de cobranga e recuperacdo da divida, com exce¢do da cobranga coerciva, e ciﬁtelgor:a de coordenador
CONTRIBUINTES | garantir a coordenagdo interna-cional de regimes de seguranga social. O DC integra a Unidade de Contribuintes e Relag¢des Inter- tecnico.
nacionais (UCRI) e Unidade de Gest&o e Cobranga da Divida (UGCD). Regresso de licenca sem
Assistente Técnico a 1 d) reml.merac’ao .do a55|st.ei1te
técnico, Marcia Conceigdo
Gomes Freitas.
Assistente 2
Operacional
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UNIDADE CONTRIBUINTES E RELAGOES INTERNACIONAIS
. Diretor de 1
A UCRI compete, assegurar os procedimentos de identificagio e vinculagdo, bem como os de enquadramento, qualificagio e |Unidade
relagdo contributiva dos beneficiarios e contribuintes da seguranga social; assegurar e controlar a gestdo das remuneragdes; T Consolidagao mobilidade
promover e verificar o cumprimento dos instrumentos legislativos internacionais de seguranga social em articulagdo com o direito intercarreira do assistente
interno de seguranga social, designadamente na instrugdo dos processos sobre a vinculagdo, manutengdo ou iseng3o do vinculo & |Técnico Superior 5 e) técnico Ana Paula Gouveia
UNIDADE legislagdo portuguesa de seguranga social, assegurando as agBes necessarias ao processamento de beneficios em articulagdo com Neves: na carreira técnico
CONTRIBUINTES E os servigos e entidades competentes; colaborar nas diligéncias relativas aos processos de vinculagdo e representagio da Regido no Coordenador sunernor
RELACOES ambito da negociagdo, celebragdo e revisdo deinstrumentos internacionais de seguranga social relevantes para a Regido e, para o Técnico 2
efeito, assegurar o estudo dos instrumentos com vista & sua negociagdo técnica, bem como apreciar a sua incidéncia na legislacdo
INTERNACIONAIS . . ’ . . « . . Re de licenc¢a
interna de seguranga social, apoiando o conselho diretivo; em articulagdo com os servigos competentes, emitir parecer sobre gresso de licenca sem
duvidas surgidas na aplicagdo da legislagdo, sugerir a aprova¢do de orientagdes, e colaborar na anélise e avaliagdo da legislagdo | assistente Técnico 12 1 ) r(?mlfneraf;59 do afsistente
com vista ao seu aperfeigoamemto ou prondncia para alteragdo de diplomas; colaborar na defini¢do e implementagéo de técnico, Tania Maria Lemos
indicadores de gestdo e performance na sua drea de intervengdo; executar as demais tarefas que decorrem do normal Gouveia.
desempenho das suas competéncias. Assistente 2
Operacional
UNIDADE DE GESTAO E COBRANCA DA DIVIDA
Diretor de 1
. Unidade
A UGCD compete, zelar pelo cumprimento das obrigagSes contributivas dos contribuintes da seguranga social e garantir o seu 2 Consolidacoes das
acompanhamento; garantir a gest3io do processo de arrecadagdo e cobranga das contribuigdes, quotizagdes e demais valores mobilidades intercarreira dos
devidos nos termos da lei; promover o enquadramento de contribuintes devedores com vista & regularizagdo extrajudicial das L . assistente técnico Rute Sofia
UNIDADE DE | dividas & seguranga social, elaborar os planos de regularizagdo das dividas e proceder ao acompanhamento e gestdo do respetivo Téchico Superior 3 g) Andrade e Fatima Agrela
GESTAO E cumprimento, colaborar com os pertinentes servigos no dmbito da reclamagdo judicial da divida e bem assim gerir a participagdo Freitas na carreira técnico
COBRANGA DA | da divida para efeitos de cobranga coerciva, nos termos legais; em articulagdo com os servigos competentes, emitir parecer sobre superior.
DIVIDA duvidas surgidas na aplicacdo da legislagdo, sugerir a aprovagio de orientagdes, e colaborar na andlise e avaliagdo da legislacéio Coordenador 1
com vista ao seu aperfeicoamemto ou pronuncia para alteragdo de diplomas; colaborar na defini¢do e implementagdo de Técnico
indicadores de gestdo e performance na sua 4rea de intervengdo; executar as demais tarefas que decorrem do normal Assistente Técnhico 1
desempenho das suas competéncias.
Assistente 2
Operacional
DEPARTAMENTO DE PRESTACOES
Diretor de 1
Departamento
DEPARTAMENTO Ao DP compete assegurar a correta aplicagdo da legislagdo em matéria de prestagdes imediatas e de prestagSes diferidas do Técnico Superior 1
DE PRESTAGOES sistema de seguranga social e de outras que, por lei ou regulamento, lhe sejam cometidas. Assistente Técnico 2
Assistente )
Operacional
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UNIDADE DE PRESTACOES DIFERIDAS
Diretor de 1
Unidade
A UPD compete dinamizar e gerir as prestagdes de seguranga social, assegurando a correta e uniforme aplicagdo da legislagdo h)1 Consolidagdo mobilidade
relativa a prestacBes imediatas e diferidas de seguranca social, bem como de outras prestacdes cuja atribuicdo e pagamento intercarreira do assistente
sejam da responsabilidade do ISSM, IP-RAM, nos termos da lei; Gerir e assegurar os procedimentos de registo dos requerimentos técnico Isabel Barros Abreu
de prestagdes imediatas e diferidas, de reconhecimento dos direitos e atribuig3o e o respetivo processamento; ) Apoiar o conselho Fragoeiro na carreira técnico
diretivo, em articulagdo com os pertinentes servigos, na preparagéo das decisdes em matéria de reclamagdes e recursos Técnico Superior 1 h) 1 i) |superior. i)1 Mobilidade
UNIDADE DE L Ay . . e . . " . . intercarreira do assistente
hierarquicos no ambito das prestagdes imediatas e diferidas da seguranga social; Em articulagdo com os servicos pertinentes,
PRESTACOES . - . — - . = . ~ . técnico Teresa Leonor Sousa
DIFERIDAS emitir parecer sobre dividas surgidas na aplicagdio da legislagdio, sugerir a aprovagao de orientagBes, e colaborar na andlise e Nascimento Castro na carrelra
avaliagdio da legislagio com vista ao seu aperfeicoamento ou prontincia para alteragdo de diplomas; Colaborar na defini¢do e o -
implementagéo de indicadores de gestdo e performance na sua area de intervengdo; Executar as demais tarefas que decorrem do tecnico superior.
normal desempenho das suas competéncias. Coordenador
Técnico 2
Assistente Técnico 13
Assistente 2
Operacional
UNIDADE DE PRESTACOES IMEDIATAS
Diretor de
A UPI compete dinamizar e gerir as prestagdes de seguranga social, assegurando a correta e uniforme aplicagdo da legislacdo || jhidade 1
relativa a prestacbes imediatas e diferidas de seguranca social, bem como de outras prestagbes cuja atribui¢do e pagamento
sejam da responsabilidade do 1SSM, IP-RAM, nos termos da lei; Gerir e assegurar os procedimentos de registo dos requerimentos | | .
de prestacBes imediatas e diferidas, de reconhecimento dos direitos e atribui¢do e o respetivo processamento; Gerir e assegurar 0 Técnico Superior 1
UNIDADE DE processamento das prestagdes pecuniarias de acdo social; Coordenar e acompanhar o funcionamento do servigo de verificacdo de
PRESTACOES incapacidades temporarias e permanentes e prestar-lhe cf apoio necessdrio; Apoiar 0 conselh’o diretivo, em articulagdo com os  |Coordenador 4
IMEDIATAS pertinentes servigos, na preparagdo das decisGes em matéria de reclamag@es e recursos hierarquicos no ambito das presta¢des |Técnico
imediatas e diferidas da seguranga social; Em articulagdo com os servigos pertinentes, emitir parecer sobre duvidas surgidas na
aplicagdo da legislagdo, sugerir a aprovagso de orientagGes, e colaborar na analise 9 avaliagdo da legislagdo com vista ao seu Assistente Técnico 271
aperfeicoamento ou prontincia para alteragdo de diplomas; Colaborar na definicdo e implementagdo de indicadores de gestdo e
performance na sua area de intervengdo; Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas
competéncias. Assistente 4
Operacional
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DEPARTAMENTO DE ORGANIZM}EO E COMUNICACAO
Ao DOC compete assegurar o planeamento das a¢des do ISSM, IP-RAM e a monitorizagdo e avaliacdo da sua execugdo, pugnar Diretor de 1
pelo aperfeigoamento do sistema de organizagdo interna numa ética de gestdo pela qualidade, garantir a gestdo do atendimento Departamento
ao cidad3o e assegurar e desenvolver a estratégia de comunicagdo interna e externa do Instituto, assegurar uma eficiente gestao 1 Consolidagao mobilidade
documental, assegurar a recolha, tratamento e divulgacio de indicadores de gestdo, promover estudos com vista a melhoria e intercarreira do assistente
dinamizag3o da intervencdo do ISSM, IP-RAM. Definir normas e desenvolver os procedimentos necessarios para a organizagdo e |Técnico Superior 7 i) técnico Micaela Cristina Costa
DEPARTAMENTO | gestdo documental do ISSM, IP-RAM, incluindo o arquivo corrente, intermédio e histérico, mantendo os documentos em boas Martins Freitas na carreira
DE condigBes de seguranga e facil consulta e efetuar o expurgo dos documentos, nos termos da lei; Desenvolver as agdes necessdrias técnico superior.
ORGANIZAGAO E | para assegurar a divulgagdo interna de documentagdo com relevancia para o ISSM, IP-RAM; Organizar e gerir o centro documental|Coordenador
COMUNICAGAO do ISSM, IP-RAM; Organizar e gerir o expediente geral, que inclui a expedicdo, a rececdo e a distribuigdo interna de Técnico 2
correspondéncia; Produzir a informagdo estatistica necessaria para apoio a decisdo e gestdo estratégica do setor; Propor o quadro
de indicadores de gestdo e proceder a andlise sistemdtica dos resultados obtidos; Promover e coordenar a recolha de elementos [Assistente Técnico 14
estatisticos internos e de IPSS, proceder a sua andlise, tratamento e posterior divulgagdo; Promover, elaborar e participar em
estudos, quantitativos e qualitativos, necessérios para a definigdo de politicas, objetivos e prioridades do setor da seguranga  [assistente
social; Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho da sua competéncia. Operacional 1
UNIDADE DE PLANEAMENTO E COMUNICACAO
A UPC compete promover e assegurar o acompanhamento do ciclo de planeamento do I1SSM, IP-RAM, num processo participado, Dirfetor de 1
em articulagio com os diversos servigos pertinentes; Apoiar o conselho diretivo na defini¢do dos seus objetivos estratégicos, assim g;ﬁ:iz <etor 1
como dos objetivos especificos anuais; Promover, no dmbito das competéncias do ISSM, IP-RAM, a participacdo da instituicdo em
programas regionais, nacionais e europeus, coordenando as respetivas candidaturas e monitoriza¢des, em articulagdo com os 1 Consolidagdo mobilidade
servicos competentes; Coordenar a elaborag3o e avaliagdo de programas e projetos regionais, promovidos pelo ISSM, IP-RAM, em |14cnico Superior 5 k) inlter'carreira do assistente
articulacio com os servicos operacionais; Promover e coordenar a implementac&o de projetos de mudanca organizacional que técnico Andre Geraldo Corte
visem a melhoria da qualidade do desempenho da institui¢do; Assegurar a eficiéncia e eficdcia dos sistemas de controlo interno do na carreira técnico superior.
UNIDADE DE ISSM, IP-RAM através da uniformizag3o e simplificagdio de procedimentos, instrugdes de trabalho e orientagdes técnicas; - . _
PLANEAMENTO E Promover a racionalizagdo e uniformizagdo de procedimentos administrativos, através ?a conceciio e/ ou adaptagdo de modelos 2 Mobl!ldades mt’erc.ateg.orl‘a.
COMUNICACAO de formulério; Elaborar, propor e acompanhar a execugio dos planos de comunicagdo externa e interna do ISSM, IP-RAM; dos as'S|ster.1tes técnico Virgilia
Promover a uniformizacio da imagem e a representagdo institucional do ISSM, 1P-RAM; Promover a realizagdo deiniciativas e |Coordenador 7 2 1) Rosario Freitas Abreu e
eventos regionais relevantes para o setor da Seguranga Social, em articulagdo com as unidades organicas proponentes; Analisar a [Técnico Cristina Rosdrio Quintal Caires
imprensa regional e nacional, divulgando as noticias pertinentes para a intervengdo do ISSM, IP-RAM; Coordenar o funcionamento Fernandes na categoria
dos servigos de atendimento central e local e promover a normalizagdo de conceitos e procedimentos de modo a garantir a coordenador técnico.
uniformidade do atendimento ao cidad3o; Assegurar o desenvolvimento e a gestdo dos canais de atendimento, numa ética da
prestacio de um servigo de qualidade no atendimento ao publico, nos servicos de atendimento central e nos servigos locais;  |Assistente Técnico 60
Elaborar e propor medidas que viabilizem uma atuagdo eficaz e eficiente dos servigos de atendimento; T
Operacional 19
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DEPARTAMENTO DE ACﬁO SOCIAL
Ao DAS compete, promover e desenvolver ages de promogdo e protecdo social através de agBes preventivas, de apoios, Diretor de 1
pecunidrios ou em espécie, a familias, criangas e jovens, pessoas portadoras de deficiéncia e idosos; Implementar e coordenar a Departamento
DEPARTAMENTO | Linha de Emergéncia Social, criada para protegdo e salva-guarda da seguranca dos cidaddos em situa¢do de emergéncia social; . L
DE ACAO SOCIAL | Coordenar a implementagdo da medida de Rendimento Social de Insergdo (RSI) na Regido Auténoma da Madeira e os Nucleos pssistente Tecnicg 3
Locais de Insergdo Social, enquanto estruturas operativas de composigdo plurissetorial que visam assegurar o desenvolvimento do [acsistente
RSI no respetivo ambito territorial. Operacional 1
UNIDADE DA ZONA DO FUNCHAL
A UZF compete assegurar o acompanhamento sistematico e regular as familias e individuos em situagio de caréncia ou de risco; |piretor de
Promover a¢des de protegdo social, apoiando as situagdes de maior vulnerabilidade através de apoios, pecuniarios ou em espécie; [nidade 1
Promover a mobilizagdo dos recursos da prépria comunidade, com vista 3 programagdo de a¢Bes potenciadoras do 7 Consolidacaes de
desenvolvimento social integrado; Intervir e apoiar familias e individuos em situagdes de emergéncia social e catdstrofe, em mobilidade intercarreira dos
articulagdo com as entidades com competéncia na drea da proteg3o civil e demais parceiros sociais; o ) assistentes técnico Ana Paula
UNIDADE DA | Garantir o atendimento e encaminhamento dos cidaddos em situagéio de emergéncia social, designadamente através da Linha de Técnico Superior 16 m) Sousa Ferraz e André Miguel
ZONA DO Emergéncia Social (LES) e da intervengéo social; Assegurar e acompanhar a prestagdo do rendimento social de insergdo, bem Neves Rebelo na carreira
FUNCHAL como consolidar parcerias e metodologias de intervengdo no ambito da insergdo social; Prevenir e combater problemas sociais técnico sunerior
potenciadores de pobreza, através de uma intervenc&o social de proximidade; Colaborar na sinalizag3o, identificaco, avaliagdo e
acompanhamento de familias, criangas, jovens, idosos e pessoas com deficiéncia, em cooperagdo com outros servigos do ISSM, |P- Assistente Técnico 6
RAM, ou outras organizagdes publicas ou privadas com competéncia na matéria; Colaborar na definicdo e implementagdo de
indicadores de gestdo e performance na sua area de intervencdo; Executar as demais tarefas que decorram do normal Assistente a
desempenho das suas competéncias. Operacional
UNIDADE DAS ZONAS PERIFERICAS
Diretor de
A UzZP compete assegurar o acompanhamento sistematico e regular as familias e individuos em situagdo de caréncia ou de risco; |ynidade 1
Promover a¢des de protegdo social, apoiando as situacdes de maior vulnerabilidade através de apoios, pecunidrios ou em espécie;
Promover a mobilizagdo dos recursos da prépria comunidade, com vista A programagao de a¢des potenciadoras do 2 ConsolidagGes das
desenvolvimento social integrado; Intervir e apoiar familias e individuos em situagdes de emergéncia social e catastrofe, em mobilidades intercarreira dos
articulagiio com as entidades com competéncia na drea da protegdo civil e demais parceiros sociais; L . assistente técnico Maria
UNIDADE DAS | Garantir o atendimento e encaminhamento dos cidaddos em situagdo de emergéncia social, designadamente através da Linha de Técnico Superior 24 n) Isabel Fernandes Marques e
ZONAS Emergéncia Social (LES) e da intervengdo social; Assegurar e acompanhar a prestagdo do rendimento social de inser¢do, bem Guida Luzia Cardoso Cunha na
PERIFERICAS como consolidar parcerias e metodologias de intervengdo no dmbito da insercao social; Prevenir e combater problemas sociais carreira técnico superior.
potenciadores de pobreza, através de uma intervenc8o social de proximidade; Colaborar na sinalizac3o, identificacdo, avaliagdo e
acompanhamento de familias, criangas, jovens, idosos e pessoas com deficiéncia, em cooperagdo com outros servigos do ISSM, IP- Assistente Técnico 6
RAM, ou outras organizagdes publicas ou privadas com competéncia na matéria; Colaborar na defini¢do e implementagdo de
indicadores de gestdo e performance na sua drea de intervencdo; Executar as demais tarefas que decorram do normal
desempenho das suas competéncias. Assistente 3
Operacional
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. N2 postos N2 postos
Umﬂdajde Atribui¢des / Competéncias / Atividades Cargo / Carr.elra / de trabalho a Observagdes
orgdnicas Categoria trabatho
. preencher
existentes
DEPARTAMENTO DA INCLUSAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA
DEPARTAMENTO Ao DIPD compete promover e desenvolver ag8es de apoio por forma a assegurar o desenvolvimento funcional e integral de Diretor de 1
DA INCLUSAO DA competéncias de pessoas com deficiéncia, numa perspetiva de inclusdo, de reabilitagdo e terapéutica, de apoio psicossocial e |Departamento
PESSOA COM familiar, que propicie bem estar, satde geral, envelhecimento ativo e qualidade de vida. Colaborar na defini¢do e implementagdo
de indicadores de gest3o e performance na sua drea de intervengdo; Executar as demais tarefas que decorram do . .
DEFICIENCIA o Técnico Superior 1
normal desempenho das suas competéncias.
UNIDADE DE COORDENACAO CENTROS ATIVIDADES OCUPACIONAIS
Diretor de 1
Unidade
3 Mobilidades intercarreira do
assistente técnico Ana Luisa
Caires e dos assistentes
Técnico Superior 13 3 ) |operacional José Antdnio
A UCCAO compete propor a implementaggo de respostas sociais, medidas de promogao da inclusio social, incluindo a criagdo de poares Ca.macho e Marcia
. - . . - . R . . . Isabel Freitas Ornelas na
linhas de emergéncia, de apoio social ou de respostas sociais, bem como medidas referentes a emergéncia social, tendo em vista L .
. x A . T . . carreira técnico superior.
a satisfagdo das caréncias especificas das pessoas com deficiéncia; Promover o desenvolvimento global das capacidades
remanescentes das pessoas com deficiéncias graves, no sentido da promogao da sua autonomia e ou qualidade de vida; CtlJordenador 2
UNIDADE DE Providenciar o alojamento e acompanhamento de pessoas com deficiéncia, que frequentem estruturas da UCCAO ef/ou UAD e Técnico
COORDENACAO | que estejam impedidos da inclusdo total nas suas familias; Coordenar todas as atividades, programas e projetos a desenvolver 2 Mobilidades intercarreira
CENTROS pelos Centros de Atividades Ocupacionais (CAO); Assegurar o processo de reabilitagdo psicossocial de pessoas cuja deficiéncia dos assistentes técnico,
ATIVIDADES exija técnicas especificas de intervengdo; Contribuir para a conservagdo ou restabeleci- mento do equilibrio da pessoa com Assistente Técnico 54 2 ) [Fatima Maria Pao Fernandes e
OCUPACIONAIS deficiéncia e das suas relagdes afetivas e sociais; Garantir os apoios adequados e necessérios as familias envolvidas; Definir as Gilberta Carmo Conceigdo
necessidades de técnicos especializados; Acolher os utentes que retinam as condigdes para o exercicio de atividades ocupacionais para assistente técnico.
nos CAO; Assegurar a confegdo e distribuigdo de refeigdes ao Lar Residencial e aos Centro de Atividades Ocupacionais, nos termos [agsistente
que vierem a ser definidos pelo conselho diretivo, sem detrimento do atualmente definido; Assegurar a lavagem e tratamento de Operacional a3
roupas provenientes do Lar Residencial, Cozinha e dos Centros de Atividades Ocupacionais, quando solicitado; Técnico
Diagnostico 2
Terapeuta
Ajudante Acgao
Socio-Educativa da 1
Educagdo Pré-
Escolar
Docente 33
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N2 postos

. . N2 postos
Umda'de Atribui¢des / Competéncias / Atividades Cargo / Carreira / de trabalho a Observacdes
orgdnicas Categoria trabalho
. preencher
existentes
UNIDADE DE APOIO A DEFICIENCIA
Diretor de 1
. Unidade
A UAD compete acolher os utentes que reinam as condi¢es para o exercicio de atividades ocupacionais nos CAO; Assegurar a [Tacnico Superior 3
estimulagdo e desenvolvimento das capacidades remanescentes de pessoas com deficiéncias profundas, tendo como fina- Coordenador
lidade a sua inclusdo sociofamiliar; Assegurar a qualidade de vida e bem estar das pessoas com deficiéncia profunda nos atos  |Técnico 1
UNIDADE DE  |essenciais de vida didria; Assegurar, junto da comunidade, programas conducentes a reabilitagdo psicossocial que visem a plena . L.
. x - . . A Assistente Técnico 35
APOIO A inclusdo de deficientes profundos; Promover, sempre que possivel, o encaminhamento de pessoas com deficiéncia profunda
DEFICIENCIA para programas especificos de atividades Assistente 40
ocupacionais; Assegurar a confe¢do e distribuicio de refeigdes ao Lar Residencial e aos Centro de Atividades Ocupacionais, nos Operacional
termos que vierem a ser definidos pelo conselho diretivo, sem detrimento do atualmente definido; Assegurar a lavagem e Técnico
tratamento de roupas provenientes do Lar Residencial, Cozinha e dos Centros de Atividades Ocupacionais, quando solicitado; Diagnostico 1
Terapeuta
Docente 2
DEPARTAMENTO DE PROJETOS E PROGRAMAS SOCIAIS
76 UPPS CoOmpete garantir 0 acesso a servicos de qualdade, que satisiacam as necessidades e expetativas dos cidadaos em
matéria de apoio social. Propor a implementag&o de respostas sociais, medidas de combate a pobreza e de promogdo da inclusdo |
social, incluindo a criaggio de linhas de apoio social ou de respostas sociais, tendo em vista a satisfagdo das caréncias especificas Diretor de 1
das criangas, jovens, deficientes, idosos e de pessoas semabrigo; Promover o desenvolvimento de programas de apoio ainclusdo Departamento
familiar e comunitaria de pessoas ou grupos; Promover e implementar programas e/ou projetos nacionais e comunitrios, no
ambito das politicas sociais, nomeadamente, o FEAC; Em colaboragdo com as demais unidades organicas do ISSM, IP-RAM, 1 Consolidagdo mobifidade
desenvolver agBes de investigaciio e/ou agdo com vista a concretizagdo de projetos de intervengdo social e colaborar na definigdo intercarreira do assistente
de medidas de politica social; Dinamizar programas de apoio & insergdo e desenvolvimento sacial, visando resposta as Técnico Superior 9 qQ) técnico Teresa Maria
DEPARTAMENTO probleméticas sociais especificas a partir dos centros comunitarios, nomeadamente, dirigidos a criangas, jovens e familias; Rodrigues Gouveia Martins na
DE PROJETOS E | Participar em medidas de intervengdo social no mbito da Inovagdo e Empreendedorismo Social a partir de parcerias regionais, carreira técnico superior.
PROGRAMAS nacionais e internacionais; Participar na intervengdo comunitaria em Rede através de solugdes de Inovagdo e Empreendedorismo
SOCIAIS Social com o objetivo de rentabilizar os recursos locais no combate a pobreza; Assegurar o licenciamento e a fiscalizacdo das
entidades e estabelecimentos com fins lucrativos que desenvolvem atividades de apoio social e das instituicdes ndo lucrativas com Assistente Técnico 3
fins andlogos; Analisar e participar na negociagdio com vista a celebragdo de acordos de cooperagdo com as IPSS; Avaliar a
qualidade e verificar a regularidade do servigo prestado aos utentes das IPSS, nas suas diversas valéncias; Prestar assessoria
técnica as IPSS e efetuar o seu acompanhamento; Colaborar no levantamento das necessidades de obras e
equipamentos/mobiliario das IPSS e emitir parecer sobre projetos de construgdo ou de alteragdo dos respetivos equipamentos
Docente 1

sociais; Colaborar na defini¢3o e implementag3o de indicadores de gestdo e performance na sua drea de intervencdo; Executar as
demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias.
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' . Ne postos Ne postos
Unida.de Atribuicdes / Competéncias / Atividades Cargo/ Carr-elra / de trabalho a Observacgdes
orgénicas Categoria trabalho
. preencher
existentes
DEPARTAMENTO DE APOIO A PESSOA IDOSA
Ao DAPI compete garantir o acesso a servicos de qualidade, que satisfagam as necessidades e expetativas de cidadaos em mateéria |Coordenador do
de apoio social, quer a partir de estruturas fisicas, quer diretamente no seu domicilio, através do servico de ajuda domicilidria e de|Ndcleo 1
equipas de apoio a familias de acolhimento de idosos, bem como da Linha Maior, permitindo o desenvolvimento funcional e
integral de competéncias dos idosos que propiciem o respetivo bem estar, satide geral, envelhecimento ativo e qualidade de Técnico Superior 5
. vida. Assegijrar o.ap.0|o técnico as dlterentes respostas e servu;os socw.us da area: especifica de idoso; .Colaborar na definigédo e 1 Mobilidade intercategoria
implementag3o de indicadores de gestdo e performance na sua area de intervengdo; Executar as demais tarefas que decorrem do . .
DEPARTAMENTO N . . . ) R do assistente operacional
DE APOIO A normal desempenho das suas competéncias; Propor a |mp|ementaan de respostas sociais, medidas de combate a pobreza e de Assistente Técnico 1 1 ) |Decia Patricia Mondim Costa
PESSOA IDOSA R . i X . Aprc')moc?o X X . . - Teixeira para assistente
da inclusdo social, bem como medidas referentes & emergéncia social, tendo em vista a satis- fagdio das caréncias especificas dos Ndoricn
idosos. Proporcionar, orientar e supervisionar os servigos e a prestacdo de cuidados permanentes e adequados a problematica
biopsicossocial das pessoas idosas que promovam o seu envelhecimento ativo, bem como o sentimento de seguranga e de bem Assistente 25
estar, com respeito pela participagdo, individualidade e privacidade dos idosos; Realizar atividades de animagdo sociocultural, Operacional
recreativa e ocupacional que visem contribuir para um clima de relacionamento saudavel entre idosos, prevenindo situagdes de Docente 1
dependéncia e promovendo a sua autonomia.
UNIDADE DE APOIO AO IDOSO
A UAI compete promover agdes de protegio social, apoiando as situagBes de maior vulnerabilidade através de apoios, pecunidrios Dir.etor de 1
ou em espécie; Elaborar e assegurar o plano de prestagio de cuidados individualizados e personalizados no domicilio a individuos Unidade
e familias, quando por motivos de velhice, doenga, ou outro impedimento ndo possam assegurar, temporaria ou Técnico Superior 3
permanentemente, a satisfagdo das suas neces- sidades basicas e as atividades da vida didria; Garantir a prestag¢do dos cuidados
UNIDADE DE definidos na alinea anterior, em articulagio com os servi- gos competentes da 4rea da Satide, no dmbito da Rede de Cuidados . L
APOIO AO IDOSO Continuados Integrados da Regido Auténoma da Madeira; Selecionar, acompanhar, apoiar e supervisionar as familias de Assistente Tecnico t
amemmmmmmwwmﬂmmWoMUaWMM£wUmAemdMNNMmemméngmMume&ﬁmmhm)&w”%wo
e seguranca de idosos; Garantir o atendimento e encaminhamento dos cidaddos designadamente através da Linha Maior; Operacional 13
Colaborar na definigdo e implementag3o de indicadores de gestdo e performance na sua drea de intervengdo; Executar as demais Assistente
tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias; . 292
Operacional
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N2 postos

Unidad Cargo / Carreira / de N# postos
ade o - I ~
R Atribui¢des / Competéncias / Atividades 6 R trabalho a Observagdes
orgdnicas Categoria trabalho
preencher
existentes
ESTABELECIMENTO BELA VISTA
Diretor de 1
Unidade
1 Consolidagdo mobilidade
intercarreira do assistente
Técnico Superior 2 s) técnico Maria Nair Caldeira
Gouveia Rodrigues na carreira
técnico superior.
= . . L . ) . . Coordenador
Ao EBV compete colaborar na definigéio e implementacio de indicadores de gestéo e performance na sua drea de intervengdo; Técnico 1
Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias; Proporcionar servicos e prestar .
. N b . . . 2 Consolidag¢des das
cuidados permanentes e adequados a problemaética biopsicossocial das pessoas idosas, que promovam o seu envelhecimento . . .
. o - . . mobilidades intercarreira dos
ativo ou a estabilizagdo do processo de dependéncia, bem como o sentimento de seguranca e de bem estar, com respeito pela istent ional Hel
participacdo, individualidade e privacidade dos idosos; Colaborar e assegurar o acesso dos idosos a prestacdo de cuidados de Assi Técni 6 ;SS'IS an t.atope;ra?lo;a elena
saude; Realizar atividades de animagdosociocultural, recreativa e ocupacional que visem contribuir para um clima de ssistente Tecnico Y aula Frerftas berim al_'
. . . . . o P . Fernandes e Rosa Maria
relacionamento saudavel entre idosos, prevenindo situa¢des de dependéncia e promovendo a sua autonomia; Fomentar a . .
ESTABELECIMENT e . . . . . o S e Nunes Belim Sousa na carreira
participacdo das familias ou pessoa responsavel pelo internamento, no apoio aos idosos, contribuindo para o seu equilibrio fisico e . L
O BELA VISTA . . . . . . ! ~ T . assistente técnico.
emocional e para a melhoria da sua qualidade de vida; Assegurar o acolhimento de idosos em situacBes de emergéncia social,
enquanto se procede ao diagndstico da respetiva situagdo e a definicdo do encaminhamento subsequente; Orientar e Encarregado 7
supervisionar o desenvolvimento das ag8es e projetos implementados; Gerir de forma eficaz e eficiente os recursos afetos; Ope.arauonal
Promover a otimizagdo da gestdo dos recursos humanos e diagnosticar as suas necessidades; Garantir a coordenacdo/supervisio Assnster.mte 158
das ativi- dades desenvolvidas pelos varios servigos, promovendo a sua articulagio no sentido de assegurar o seu bom Operacional = —
. ~ . . - . 1 Nomeagdo do técnico
funcionamento; Propor e colaborar na concegdo de sistemas de trabalho, definindo circuitos e métodos a adotar, promovendo a o A
o . o . . . ; especialista diagnostico
atualiza¢do e a racionalizac3o de procedimentos numa perspetiva de melhoria continua. Coordenador de : .
- . 0 1 u) |terapeuta, Maria Paulina
Fisioterapia .
Ornelas Oliveira como
coordnador de fisioterapia.
Técnico
Diagnostico 5
Terapeuta
Coordenador de 1
Enfermagem
Docente 1
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Unidade
organicas

Atribui¢des / Competéncias / Atividades

Cargo / Carreira /
Categoria

N2 postos
de
trabalho
existentes

N2 postos
trabalho a
preencher

Observagdes

ESTABELECIMENTO SANTA ISABEL

ESTABELECIMENT
O SANTA ISABEL

Ao ESI compete colaborar na defini¢do e implementagdo de indicadores de gestdo e performance na sua drea de intervencdo;
Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias; Proporcionar servigos e prestar
cuidados permanentes e adequados a problemética biopsicossocial das pessoas idosas, que promovam o seu envelhecimento
ativo ou a estabilizag3o do processo de dependéncia, bem como o sentimento de seguranca e de bem estar, com respeito pela
participagdo, individualidade e privacidade dos idosos; Colaborar e assegurar o acesso dos idosos a prestagdo de cuidados de
saude; Realizar atividades de animagdosociocultural, recreativa e ocupacional que visem contribuir para um clima de
relacionamento saudavel entre idosos, prevenindo situa¢des de dependéncia e promovendo a sua autonomia; Fomentar a
participagdo das familias ou pessoa responsavel pelo internamento, no apoio aos idosos, contribuindo para o seu equilibrio fisico e
emocional e para a melhoria da sua qualidade de vida; Assegurar o acolhimento de idosos em situa¢8es de emergéncia social,
enquanto se procede ao diagndstico da respetiva situagdo e a definicio do encaminhamento subsequente; Orientar e
supervisionar o desenvolvimento das agBes e projetos implementados; Gerir de forma eficaz e eficiente os recursos afetos;
Promover a otimizagio da gestdo dos recursos humanos e diagnosticar as suas necessidades; Garantir a coordenagdo/supervisdo
das ativi- dades desenvolvidas pelos vérios servigos, promovendo a sua articulagdo no sentido de assegurar o seu bom
funcionamento; Propor e colaborar na concegdio de sistemas de trabalho, definindo circuitos e métodos a adotar, promovendo a
atualiza¢o e a racionalizagdo de procedimentos numa perspetiva de melhoria continua.

Diretor de
Unidade

Assistente Técnico

v)

1 Mobilidade intercarreira do
assistente operacional Maria

Teresa Rodrigues Silva
Ascensdo na carreira
assistente técnico.

Assistente
Operacional

46

ESTABELECIMENTO VALE FORMOSO

ESTABELECIMENT
O VALE
FORMOSO

Ao EVF compete colaborar na definigdo e implementacgo de indicadores de gestdo e performance na sua érea de intervengdo;
Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias; Proporcionar servigos e prestar
cuidados permanentes e adequados a problematica biopsicossocial das pessoas idosas, que promovam o seu envelhecimento
ativo ou a estabilizagiio do processo de dependéncia, bem como o sentimento de seguranga e de bem estar, com respeito pela
participacdo, individualidade e privacidade dos idosos; Colaborar e assegurar o acesso dos idosos & prestacdo de cuidados de
satde; Realizar atividades de animag&osociocultural, recreativa e ocupacional que visem contribuir para um clima de
relacionamento saudéavel entre idosos, prevenindo situa¢des de dependéncia e promovendo a sua autonomia; Fomentar a
participacao das familias ou pessoa responsavel pelo internamento, no apoio aos idosos, contribuindo para o seu equilibrio fisico e
emocional e para a melhoria da sua qualidade de vida; Assegurar o acolhimento de idosos em situacdes de emergéncia social,
enquanto se procede ao diagnéstico da respetiva situagdo e a definigdo do encaminhamento subsequente; Orientar e
supervisionar o desenvolvimento das agdes e projetos implementados; Gerir de forma eficaz e eficiente os recursos afetos;
Promover a otimizagdo da gestdio dos recursos humanos e diagnosticar as suas necessidades; Garantir a coordenacdo/supervisdo
das ativi- dades desenvolvidas pelos varios servigos, promovendo a sua articulagdo no sentido de assegurar o seu bom
funcionamento; Propor e colaborar na concegdo de sistemas de trabalho, definindo circuitos e métodos a adotar, promovendo a
atualizag3o e a racionalizagdo de procedimentos numa perspetiva de melhoria continua.

Diretor de
Unidade

Técnico Superior

Assistente
Operacional

19
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Unidade
orgénicas

Atribuicdes / Competéncias / Atividades

Cargo / Carreira /
Categoria

N2 postos
de
trabalho
existentes

N2 postos
trabalho a
preencher

Observagdes

ESTABELECIMENTO ILHEU

ESTABELECIMENT
O ILHEU

Ao El compete colaborar na definigdo e implementagdo de indicadores de gestdo e performance na sua drea de interveng3o;
Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias; Proporcionar servigos e prestar
cuidados permanentes e adequados a problemaética biopsicossocial das pessoas idosas, que promovam o seu envelhecimento
ativo ou a estabilizagdo do processo de dependéncia, bem como o sentimento de seguranca e de bem estar, com respeito pela
participagdo, individualidade e privacidade dos idosos; Colaborar e assegurar o acesso dos idosos a prestacdo de cuidados de
salde; Realizar atividades de animag3osociocultural, recreativa e ocupacional que visem contribuir para um clima de
relacionamento sauddvel entre idosos, prevenindo situagdes de dependéncia e promovendo a sua autonomia; Fomentar a
participagdo das familias ou pessoa responsavel pelo internamento, no apoio aos idosos, contribuindo para o seu equilibrio fisico e
emocional e para a melhoria da sua qualidade de vida; Assegurar o acolhimento de idosos em situagSes de emergéncia social,
enquanto se procede ao diagndstico da respetiva situagdo e a definigdo do encaminhamento subsequente; Orientar e
supervisionar o desenvolvimento das ac8es e projetos implementados; Gerir de forma eficaz e eficiente os recursos afetos;
Promover a otimizagio da gestdo dos recursos humanos e diagnosticar as suas necessidades; Garantir a coordenagéo/supervisdo
das ativi- dades desenvolvidas pelos varios servigos, promovendo a sua articulagdo no sentido de assegurar o seu bom
funcionamento; Propor e colaborar na concegfio de sistemas de trabalho, definindo circuitos e métodos a adotar, promovendo a
atualizagdo e a racionalizagsio de procedimentos numa perspetiva de melhoria continua.

Técnico Superior

Assistente
Operacional

23

ESTABELECIMENTO SANTA TERESINHA

ESTABELECIMENT
O SANTA
TERESINHA

Ao EST compete colaborar na definigdo e implementagdo de indicadores de gestdo e performance na sua drea de intervengdo;
Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias; Proporcionar servigos e prestar
cuidados permanentes e adequados & problematica biopsicossocial das pessoas idosas, que promovam o seu envelhecimento
ativo ou a estabilizagdio do processo de dependéncia, bem como o sentimento de seguranga e de bem estar, com respeito pela
participac3o, individualidade e privacidade dos idosos; Colaborar e assegurar o acesso dos idosos a prestacdo de cuidados de
satide; Realizar atividades de animagiosociocultural, recreativa e ocupacional que visem contribuir para um clima de
relacionamento saudavel entre idosos, prevenindo situagdes de dependéncia e promovendo a sua autonomia; Fomentar a
participaco das familias ou pessoa responsével pelo internamento, no apoio aos idosos, contribuindo para o seu equilibrio fisico e
emocional e para a melhoria da sua qualidade de vida; Assegurar o acolhimento de idosos em situa¢des de emergéncia social,
enquanto se procede ao diagndstico da respetiva situagdo e a definigdo do encaminhamento subsequente; Orientar e
supervisionar o desenvolvimento das a¢des e projetos implementados; Gerir de forma eficaz e eficiente os recursos afetos;
Promover a otimizag3o da gestio dos recursos humanos e diagnosticar as suas necessidades; Garantir a coordenacio/supervisio
das ativi- dades desenvolvidas pelos vérios servigos, promovendo a sua articulagdo no sentido de assegurar o seu bom
funcionamento; Propor e colaborar na concegio de sistemas de trabalho, definindo circuitos e métodos a adotar, promovendo a
atualizago e a racionalizagdo de procedimentos numa perspetiva de melhoria continua.

Diretor de
Unidade

Assistente
Operacional

14
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Unidade Cargo / Carreira / de NE postos
. Atribui¢des / Competéncias / Atividades . trabalho a Observagdes
organicas Categoria trabatho
preencher
existentes
ESTABELECIMENTO NOSSA SENHORA DO BOM CAMINHO
Ao ENSBC compete colaborar na definigiio e implementag3o de indicadores de gestdo e performance na sua area de intervencdo;
Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias; Proporcionar servicos e prestar
cuidados permanentes e adequados a problemética biopsicossocial das pessoas idosas, que promovam o seu envelhecimento
ativo ou a estabilizagdo do processo de dependéncia, bem como o sentimento de seguranga e de bem estar, com respeito pela |Técnico Superior 1
participagio, individualidade e privacidade dos idosos; Colaborar e assegurar o acesso dos idosos & prestacdo de cuidados de
ESTABELECIMENT saude; Realizar atividades de.animagﬁosociocuItural, recreativa e ocur:)acional que visem contribuir para um clima de
0 NOSSA relacionamento saudavel entre idosos, rfrevenindo situagdes de dependéncia e promovendo ? sua autonomia; Forrjentar a
SENHORA DO participacdo das familias ou pessoa responsavel pelo internamento, no apoic aos idosos, contribuindo para o seu equilibrio fisico e
BOM CAMINHO emocional e para a melhoria da sua qualidade de vida; Assegurar o acolhimento de idosos em situa¢des de emergéncia social,
enquanto se procede ao diagnéstico da respetiva situagdo e a defini¢do do encaminhamento subsequente; Orientar e
supervisionar o desenvolvimento das agdes e projetos implementados; Gerir de forma eficaz e eficiente os recursos afetos; Assistente
Promover a otimizagio da gestdo dos recursos humanos e diagnosticar as suas necessidades; Garantir a coordenacdo/supervisio . 18
das ativi- dades desenvolvidas pelos vérios servigos, promovendo a sua articulagdo no sentido de assegurar o seu bom Operacional
funcionamento; Propor e colaborar na concegdo de sistemas de trabalho, definindo circuitos e métodos a adotar, promovendo a
atualizag3o e a racionalizagdo de procedimentos numa perspetiva de melhoria continua.
DEPARTAMENTO DE APOIO A FAMILIA, INFANCIA E JUVENTE
Diretor de 1
Departamento — :
DEPARTAMENTO . . . " o . 2 M(?bllldades.mterna dos
DE APOIO A Ao DAFI) compete assegurar a implementagiio e execugdo das politicas para a familia, mfanaf\ e juventude, garantindo, nos tecnicos superior, Helena
FAMILIA, termos da lei, a promogé‘o e protegdo dos seus direitos. Colaborar na definigdo e implementagdo de indicadores de gestdo e Téenico Superior 1 » w Cristina Barros Isiodoro
INFANCIA E performance na sua drea de intervengdo; Executar as demajs t.arefas que decorrem do normal desempenho das suas Oliveira Martins e Maria
JUVENTE competencias. Adelaide de Mendes dos
Santos para o ISSM
Assistente 1
Operacional
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UNIDADE DE ASSESSORIA TECNICA
A UAT compete assegurar o apoio técnico as diferentes res- postas sociais das dreas especificas da familia, inféncia e juventude; Diretor de
Assegurar o apoio e assessoria técnica multidisciplinar as instancias judiciais, em matéria de promocdo e protegdo de criangas e Unidade 1
jovens em perigo; Assegurar o apoio e assessoria técnica multidisciplinar as instancias judiciais, em matéria tutelar civel;
Assegurar nos termos da lei, a intervengdio da seguranga social no dmbito do instituto da adog&o, tendo em vista a defini¢do e
execugdo do projeto de promogdo e prote¢do das criangas e jovens, bem como o acompanhamento das familias adotantes; 1 Consolidagdo mobilidade
UNIDADE DE Selecionar, acompanhar, apoiar e supervisionar as familias de acolhimento, nos termos da lei, com vista a salvaguarda do bem intercarreira do coordenador
ASSESSORIA estar e adequado desenvolvimento de criangas e jovens em perigo em meio familiar; Assegurar as condi¢des para a execucdo da |Técnico Superior 23 1 x) |técnico Cristina Gorete
TECNICA medida de acolhimento residencial de criangas e jovens; Promover o desenvolvimento de programas de intervengao precoce e Ferreira Gouveia Santos na
competéncias parentais; Assegurar o apoio e acompanhamento técnico aos individuos e familias vitimas de violéncia doméstica, carreira técnico superior.
bem como coordenar e executar planos e programas de prevengio e combate a violéncia doméstica, em cooperagdo com outros
servicos do ISSM, IP-RAM, ou outras organizagBes publicas ou privadas com competéncia na matéria; Coordenar as Comissdes de
Protegiio de Criancas e Jovens da RAM, nos termos da lei; Promover a articulagdo e comunicagéio com as estruturas da Assistente Técnico 1
comunidade, com competéncia em matéria de infincia e juventude;
ESTABELECIMENTO VILA MAR
Diretor de 1
Unidade
1 Mobilidade intercarreira do
assistente técnico Liliana Inés
Técnico Superior 2 1 y) )
Coelho Bessa para a carreira
técnico superior.
. . . . . . Coordenador
ESTABELECIMENT | Ao EVM compete a execugdo da medida de promog3o e protegdo de acolhimento residencial de criangas e jovens em perigo, cOM |15.icq 2
O VILA MAR a natureza de instituicio publica de acolhimento, no &mbito do sistema de protegdo de criangas e jovens em perigo.
Assistente Técnico 26
Assistente
. 16
Operacional
Docente 1

14de 19




MAPA DE PESSOAL DO ISSM - 2018

k_/&_,. ,

N¢e postos

) N2 postos
Umde?de Atribuigdes / Competéncias / Atividades Cargo/ Carr.eira / de trabalho a Observacdes
organicas Categoria trabatho
X preencher
existentes
DEPARTAMENTO DE INSPECAO
Nomea¢do em substitui¢do
Diretor de para o cargo de Diretora d~o
1 1 aa)|departamento de Inspecgdo,
Departamento .
Maria Emanuel Barreto
Baptista.
Ao DI compete exercer a agdo fiscalizadora e inspetiva do cumprimento dos direitos e obrigacdes dos beneficidrios e Chefe de Setor 1
contribuintes do sis tema de seguranga social, instituigdes particulares de solidariedade social (IPSS) e outras entidades privadas Admissio de 1 técnico
que exercam atividades de apoio social. Desenvolver a¢Ses de esclarecimento e orientagdo dos beneficidrios e contribuintes superior jurista em regime de
sobreos seus direitos e obrigagdes para com a seguranga social, tendo em vista prevenir ou corrigir a prética de infragdes; contrato trabalho em funcdes
Fiscalizar o cumprimento das obrigagBes dos beneficidrios e contribuintes, em especial as relacionadas com o enquadramento, a |Tacnico Superior 2 2 ab)|publicas e mobilidade interna
inscrigdo, o registo e a declaragdo de remuneragdes; Elaborar e registar oficiosamente as declaragdes de remuneragdes na ha categoria tecnico superior,
sequéncia do resultado apurado na ag3o inspetiva; Verificar se os beneficidrios reinem os requisitos necessarios a atribui¢do e Maria Cristina Fernandes
manutencdo do direito as prestagdes; Decidir processos consequentes da agdo inspetiva, designadamente fixar os rendimentos Alves.
dos agregados familiares dos beneficidrios da prestagdo do rendimento social de insercdo (RS1), quando se demonstre haver
desconformidade, em face dos critérios legalmente definidos, entre os rendimentos declarados e os rendimentos apurados na Assistente Técnico 3
acdo inspetiva; Propor plano de agdo de inspe¢do respeitante aos contribuintes e beneficidrios, implementar e acompanhar as Assistente
DEPARTAMENTO | respetivas agBes de inspegiio, com vista ao combate a fraude e evasdo fiscal, articulando-se com os pertinentes servicos e com Operacional 2
DE INSPECAO outras entidades; Elaborar autos de noticia e participagdes respeitantes as atuagdes ilegais de beneficidrios e contribuintes,
detetadas no exercicio das suas fungBes; Exercer a a¢3o fiscalizadora das IPSS e de outras entidades privadas que exercam ac)2 Consolidagbes
atividades de apoio social; Elaborar autos de noticia e participages respeitantes as atuacdes ilegais das instituicBes, detetadas no mobilidades intercarreira do
exercicio das suas funcBes; Garantir a articulagdo, no &mbito da implementagdo de acBes de inspegéo, com outras entidades cuja técnico superior Sara Franco
interveng3o vise objetivos complementares; Promover e garantir a organizagdo e instrugdo dos processos de ilicitos criminais Castro Cabral Fernandes
por crimes praticados no ambito do sistema de seguranga social, assegurando a articulagdo com as competentes autoridades Barracosa na carreira
judiciérias para o efeito, nos termos da lei; Promover e realizar agBes de prevengdo criminal; Coordenar e assegurar a organizagdo inspector superior e do
e instrugo dos processos de contraordenagdes do sistema de seguranga social, bem como todas as agdes necessarias & aplicagdo inpetor adjunto principal,
dos regimes sancionatérios referentes as infragdes praticadas por contribuintes e beneficiarios, no dmbito das atribui¢8es do Inspetor Superior 3 ac) 2 ad) Fatima Mericia Figueira
ISSM, IP-RAM); Colaborar na definigdo e implementagdo de Santos na carreirra inspetor
indicadores de gest3o e performance na sua area de interven¢do; Executar as demais tarefas que decorrem do normal superior. ad)2 mobilidades
desempenho das suas competéncias. intercarreira dos técnicos
superior, Maria Margarida
Santos Freitas e Daniela
Traquinia Balanco Aguiar na
carreira inspetor superior.
Inspetor Adjunto 6
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SECCAD DE PROCESSO EXECUTIVO
A SPE compete proceder a execugo fiscal do ISSM, IP-RAM, assegurando a cobranga coerciva relativamente aos executados
devedores a seguranga social. Propor, acompanhar e implementar orientagdes e procedimentos, em matéria funcional e juridica;
Assegurar a operacionalidade das iniciativas centralizadas de cobranga da divida, em articulagdo com os pertinentes servicos; Diretor de 1
Prestar informag3o relativamente aos processos executivos cuja competéncia para autorizacdo de regularizacdo da divida seja do |Departamento
conselho diretivo e do presidente do conselho diretivo, nos termos da lei e normativos aplicaveis; No dmbito de atuacdo do ISSM,
IP-RAM, assegurar a instauragdo e a citagdo dando seguimento aos processos executivos em sede de recuperagdo executiva da
divida a seguranga social; Instruir os processos executivos, praticando os atos previstos na legislacdo aplicavel a recuperagdo
SECGAO DE executiva da divida a seguranga social; Assegurar, relativamente aos processos de execugdo mencionados nas alineas anteriores, a
PROCESSO articulaco com outras entidades, nomeadamente servicos da autoridade tributaria, autoridades judicidrias, entidades registrais e|Técnico Superior q
EXECUTIVO notariais; Propor e implementar medidas que viabilizem uma atuagio eficaz e eficiente, nomeadamente no atendimento aos
executados; Prestar apoio ao contribuinte, com vista a constituic3o de garantias reais e pessoais ao cumprimento da obrigacdo
contributiva, nomeadamente no 4mbito dos planos prestacionais em sede de processos de execugdo e para efeito, colaborar com
os pertinentes servigos; Colaborar na defini¢do e implementagédo de indicadores de gestdo e performance na sua drea de
intervencdo; No geral, executar as demais atribuigdes que decorrem da lei e as tarefas que decorrem do normal desempenho das . A
. Assistente Técnico 4
suas competéncias
DEPARTAMENTO DE GESTAO FINANCEIRA
Diretor de 1
Departamento
Admissdo de 3 técnicos
Ao DGF compete assegurar a gestdo otimizada dos recursos financeiros do ISSM, IP-RAM. Contribuir para a definigdo das superiores em economia e
DEPARTAMENTO coordenadas gerais, os objetivos e métodos de gestdo previsional dos recursos financeiros; Colaborar na definicdo e Técnico Superior 0 3 ae)[gestdo, em regime de
DE GESTAO implementagdo de indicadores de gestdo e performance na sua area de intervengdo; Executar as demais tarefas que decorrem do contrato trabalho em fungées
FINANCEIRA normal desempenho das suas competéncias. publicas.
Assistente Técnico 1
Assistente 1
Operacional
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UNIDADE DE ORCAMENTO E CONTAS
preparagio, gestdo e controlo do orgamento anual de receitas e despesas; Assegurar a organizagdo contabilistica do ISSM, IP- Diretor de 1
RAM, incluindo a execugdo, andlise e controlo dos registos contabilisticos; Assegurar a prestagdo de contas as entidades Unidade
competentes, incluindo a preparagdo e a elaboragdo da conta anual do ISSM, IP-RAM; Emitir os meios de recebimento e Técnico Superior 5
pagamento; Assegurar o controlo e a gestdo dos recursos financeiros, incluindo promover, coordenar e executar todas as a¢des
referentes & gestdo dos fluxos financeiros do ISSM, IP-RAM; Propor e promover as agdes relativas ao relacionamento do ISSM, IP- . . .
e . . S 5 2 Mobilidades intercategoria
RAM com as instituigdes do sistema financeiro, incluindo a gestdo e controlo dos acordos celebrados com a banca e com as . .
. . R X R . - \ dos assistentetes técnico,
UNIDADE DE demais entidades prestadoras de servicos financeiros, e o controlo dos movimentos bancdrios; Acompanhar, orientar e controlar eaidlihad Andreia Carina Macedo
. . A - Lo . enador
ORCAMENTO E o funcionamento das tesourarias do ISSM, IP-RAM, no estrito &mbito das atribui¢des do DGF, incluindo o controlo interno da . 1 2 af) ) . L.
. x A . . . . . . Técnico Gomes Garcia e Maria Rosario
CONTAS movimentagdo de valores; Assegurar a existéncia de sistemas de controlo interno na drea financeira; Registar, controlar e / R
" . . ) N Silva Abreu na categoria
proceder ao pagamento das prestagdes do sistema de seguranga social; Assegurar, em articulagdo com o Departamento de .
~ = . . . ~ . coordenador técnico.
Prestagdes, a gestdo da divida ao ISSM, IP-RAM, decorrente de pagamentos indevidos de prestacdes de seguranca social,
assegurar e controlar a respetiva cobranga, nomeadamente, através da elaboragdo de planos de recuperacdo da divida e colaborar
na implementagio da participacdo executiva da mesma; Colaborar na defini¢do e implementagdo de indicadores de gestdo e Assistente Técnico 18
performance na sua rea de intervengo; Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas Assistente X
competéncias. Operacional
UNIDADE DE APOIO AS IPSS E PROJETOS
A UAIPSS compete acompanhar e promover orientagSes sobre a analise de contas e orgamentos das IPSS e entidades equiparadas |
e prestar-lhes apoio na elaborag3o desses documentos, bem como proceder a sua andlise e certificagdo, conforme previsto na lei; Du’fetor de 1
Propor, organizar e controlar os apoios do ISSM, IP-RAM as IPSS e a outras instituigdes que prossigam fins de seguranca social, Unidade
UNIDADE DE em articulagdo com os servicos pertinentes, e assegurar o acompanhamento periddico a tais instituicdes, com vista a verificagdo
APOIO AS IPSS E da aplicagdio dos apoios, na vertente financeira; Assegurar, organizar e controlar a execugdo das candidaturas, na sua vertente
PROJETOS financeira, relativa a projetos ou programas do ISSM, IP-RAM com financiamentos especificos, designadamente, candidatos a
apoios comunitarios ou outros; Colaborar na definigdo e implementagdo de indicadores de gestdo e performance na sua area de
intervengdo; Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias. Técnico Superior 3
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DEPARTAMENTO DE GESTAO RECURSOS HUMANOS
Ao DGRH compete a gestdo, coordenagiio e apoio técnico no dominio dos recursos humanos do ISSM, IP-RAM, com vista a Diretor de
garantir a implementag&o da politica e dos objetivos definidos nesse mbito, bem como promover, de modo dindmico, o Departamento 1
levantamento das necessidades de pessoal, através duma gestdo previsional de efetivos. Colaborar na definicdo e execugdo da
politica de recursos humanos, bem como proceder a adogdo de ms.trumentos destinados & gestdo de pessoal, numa perspetiva de T Consolidacao mobiidade
desenvolvimento ; . .
L . . . . o . . intercarreira do assistente
organizacional; Assegurar a gestdo administrativa dos recursos humanas, no cumprimento de principios de equidade interna, com |, . . i . .
L o . . L o L X Técnico Superior 3 ag) técnico Bibiana Eustaquia
eficacia e eficiéncia e na observancia das disposi¢des normativas internas e da legislagdo em vigor; Promover os processos de Jardim Gouveia na carreira
recrutamento e selecdo, bem como realizar e coordenar as operagdes necessdrias a constituicdo, modificacdo e extin¢do da técnico superior
DEPARTAMENTO relagdo juridica de emprego publico dos trabalhadores do ISSM, IP-RAM; Coordenar, acompanhar e propor os procedimentos :
DE GESTAO necessarios a aplicag3o e ao desenvolvimento do sistema de avaliagdo de desempenho dos recursos humanos; Proceder denad
RECURSOS anualmente 2 elaborag3o dos instrumentos de gest&io de recursos humanos previstos na lei, designadamente, mapa de recursos Cc’)or' enador 1
HUMANOS humanos do SIADAP-RAM 1, mapa de pessoal, balango social e relatdrio da avaliagio de desempenho; Gerir o sistema de controlo Tecnico
de assiduidade do pessoal do ISSM, IP-RAM; Planear e coordenar a atividade formativa do ISSM, IP-RAM com eficdcia e
eficiéncia, com observancia das disposicdes normativas internas e da legislagdo em vigor e proceder a avaliacdo dos resultados,
bem como desenvolver os procedimentos conducentes & manuteng3o da certificagdo no dominio da formag&o profissional; ) L
Assegurar e coordenar a elaboracio do diagndstico de necessidades de formagio do ISSM, IP-RAM, destinado & conceg#o dos Assistente Técnico 6
planos de formagdo setorial e intersetorial no dmbito da Secretaria Regional da Inclus3o e Assuntos Sociais, tendo em vista o
desenvolvimento de competéncias do pessoal; Articular com o Instituto de Emprego da Madeira, IP-RAM a colocagdo de
trabalhadores nos servigos do I1SSM, IP-RAM, no dmbito de programas daquele Instituto; Colaborar na defini¢do e implementacdo
de indicadores de gestdo e performance na sua area de interveng3o; Executar as demais tarefas que decorrem do normal Assistente 1
desempenho das suas competéncias. Operacional
UNIDADE APOIO TECNICO A GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
Diretor de 1
Unidade
2 Consolidagdes das
UNIDADE APOIO . mo.b|tI|datdets'mt.erc:;l're.lrajdo's
TECNICO A . ) . ‘ . . assistente técnico Maria José
GESTAO DE A UATGRH compete elaborar pareceres técnicos; Efetuar o processamento das remuneracdes e demais regalias sociais, nos Técnico Superior 2 ah) Freitas Rodrigues e Mericia
RECURSOS termos da legislagio em vigor, bem como assegurar o apoio técnico ao DGRH nas restantes areas de intervengdo. Abreu Freitas Santos na
HUMANOS carreira técnico superior.
Coordenador 1
Técnico
Assistente Técnico 1
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DEPARTAMENTO DE PATRMONIO E CONTRATACAO PUBLICA
Ao DPCP compete conceber, propor e aplicar um sistema integrado de gestdo administrativa do patriménio mdvel e imével do
ISSM, IP-RAM, com recurso a indicadores adequados aos diversos niveis de responsabilidade. Gerir o patriménio imobilidrio do  [piretor de
1

ISSM, IP-RAM, de acordo com as normas definidas, mantendo informago atualizada sobre os respetivos iméveis, arrendatérios, e | pepartamento
condominios; Promover e coordenar as agdes necessérias & conservagdo, manutengdo e a seguranca e vigildncia dos edificios e

equipamentos afetos as atividades do ISSM, IP-RAM; Promover e coordenar as agdes necessdrias a aquisi¢do, locag3o, utilizagdo e
alienagdo de bens iméveis do patriménio do ISSM, IP-RAM; Definir os parametros globais de gestdo do parque automovel do Admiss3o de 1 técnico
ISSM, IP-RAM, assegurar a gestdo e conservagdo das viaturas que o integram, registando e controlando os gastos com a sua superior jurista em regime de
manuteng3o, bem como elaborar o respetivo plano de aquisigdo e de abate; Promover e coordenar as ac8es relativas a contrato trabalho em funcdes
inventariagio dos bens do ISSM, IP-RAM, promover o registo dos bens imdveis, manter atualizado o respetivo cadastro e publicas.
preparar os planos de amortizagio e reavaliagdo dos ativos patrimoniais; Gerir o armazém e conservar o material adquirido, bem

—

Técnico Superior 1 1 ai

como manter as existéncias minimas necessarias e proceder a sua distribuicdio de acordo com as necessidades dos servigos;
Organizar e gerir a reprografia; Colaborar com os servicos pertinentes para o efeito, emitindo parecer sobre a avaliagdo de Coordenador

garantias reais ou outras, propostas ao ISSM, IP-RAM, para garantia de planos de regularizagdo da divida de contribuintes e Técnico 1
beneficiarios no ambito de processos de recuperagio da divida, extra judiciais, judicias ou de cobranca coerciva, assim como
colaborar no processo para efetivagio do respetivo registo e assegurar a inventariacdo das garantias reais e pessoais concedidas
ao ISSM, IP-RAM; Propor e aplicar medidas que visem a adog&o de boas praticas para as questdes do ambiente e
dodesenvolvimento sustentdvel, nomeadamente, a implementagdo de procedimentos internos com vista a utilizacdo adequada L
Assistente Técnico 4

dos recursos, gestio de residuos, redugdo dos impactos ambientais, envolvimento dos respetivos trabalhadores, e diminuicgo
de despesas correntes; Elaborar, de acordo com os planos e orientagdes estabelecidos, e em articulagdo com o

Departamento de Gestdo Financeira, as propostas de projetos de investimentos anuais do ISSM, [P-RAM; Emitir parecer, em
articulagdo com o DPPS, sobre os pedidos de licenciamento de equipamentos sociais no que se refere a instalacoes e

equipamentos; Analisar e emitir parecer sobre a celebragdo de acordos de gestdo com as IPSS; Colaborar na defini¢do e Assistente 27

implementagio de indicadores de gestdo e performance na sua drea de intervencdo; Executar as demais tarefas que decorrem do Operacional

normal desempenho das suas comﬁténcias.

UNIDADE DE CONTRATAGAO PUBLICA

A UCP compete desenvolver, gerir e centralizar os procedimentos de aquisi¢do de bens e servigos, bem como os procedimentos Diretor de

relativos  adjudicagéo de empreitadas de obras publicas e acompanhar a respetiva execucdo, no ambito do ISSM, IP-RAM; Unidade 1
Promover a agregagio de procedimentos, tendo em vista a aquisi¢do de bens méveis e fornecimento de servigos comuns e
necessarios ao funcionamento das unidades organicas e estabelecimentos integrados no ISSM, IP-RAM; Definir medidas de Téenico Superior 2
uniformizag3o e racionalizagdo dos bens méveis e servigos a adquirir, de modo a otimizar as aquisi¢Bes de bens e servigos no
UNIDADE DE | ambito do ISSM, IP-RAM; Elaborar instrumentos e minutas de suporte aos procedimentos pré-contratuais de aquisicdo de bens e
CONTRATAGAO servigos, bem como assegurar o apoio aos servigos do ISSM, IP-RAM, relativamente a prética de atos procedimentais na Cr;:or.denador 1
PUBLICA plataforma eletrénica de compras puiblicas; Elaborar anualmente o plano de compras global através da recolha da informagdo Tecnico
necessaria junto das diversas unidades organicas e estabelecimentos integrados do ISSM, IP-RAM; Promover a formaliza¢do dos
contratos publicos, acompanhar e fiscalizar a sua execugdo; Emitir parecer, em articulagdo com os servigos pertinentes, sobre o |Assistente Técnico 4
estudo prévio ou fase posterior do projeto, relativamente a projetos de investimento apresentados pelas IPSS, e que sejam alvo
de comparticipagdo financeira do ISSM, IP-RAM, assim como prestar aquelas institui¢des o apoio técnico necessario para a Assistente 7
prossecugio dos procedimentos pré-contratuais necessarios, e a gestdo dos respetivos contratos; Operacional
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