Detalhe de Oferta de Emprego

Caracterizacao da Oferta

Codigo da Oferta:
Tipo Oferta:

Estado:

Nivel Organico:
Orgao / Servigo:
Regime:

Carreira:

Categoria:

Grau de Complexidade:
Remuneragao:
Suplemento Mensal:

Caracterizacao do Posto de Trabalho:

Requisitos de Admissdo

OE202001/1118

Mobilidade Interna

Activa

Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social
Instituto de Gestdo Financeira da Seguranga Social, I.P.
Carreiras Gerais

Assistente Operacional

Assistente Operacional

1

A auferida pelo trabalhador na carreira/categoria de origem
0.00 EUR

Assegurar o atendimento telefénico e proceder ao encaminhamento adequado
das chamadas telefonicas;

Realizar as ligages telefonicas solicitadas pelas unidades organicas;

Prestar informagdes genéricas;

Detetar anomalias no sistema de telecomunicagdes e proceder ao seu reporte,
com vista ao seu diagndstico e corregdo.

Relacgao Juridica:

Requisitos para a Constituicdo de
Relacgdo Juridica:

Habilitacao Literaria:

Locais de Trabalho

CTFP por tempo indeterminado

a) Nacionalidade Portuguesa, quando ndo dispensada pela Constituicao,
convengdo internacional ou lei especial;

b) 18 anos de idade completos;

¢) N&o inibicao do exercicio de fungbes publicas ou ndo interdi¢éo para o
exercicio daquelas que se propde desempenhar;

d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensavel ao exercicio das fungdes;
e) Cumprimento das leis de vacinagao obrigatdria.

4 anos de escolaridade (19 ciclo ensino basico)

Local Trabalho N© Postos Morada

Instituto de 1 Avenida Manuel da
Gestdo Financeira Maia, n.0 58 - 3.0
da Seguranga andar

Social, I.P.

Total Postos de Trabalho: 1

N° de Vagas/ Alteracbes

Localidade Codigo Postal Distrito Concelho

Lisboa 1049002 LISBOA Lisboa Lisboa

Formacgéao Profissional




Formacao Grande Grupo Area de Estudo Area de Educacdo e Programas/conteudos

Formacao
Assegurar o atendimento  Desconhecido ou nao Desconhecido ou ndo Desconhecido ou nao Desconhecido ou ndao
telefonico e respetivo especificado especificado especificado especificado

encaminhamento

Outros Requisitos: Escolaridade obrigatoria, de acordo com o estabelecido no Despacho
n.212643/99, de 02/07, DR, II Série, (ou a escolaridade exigida aquando do
ingresso na carreira de assistente operacional)

Formalizagdo das Candidaturas

Envio de Candidaturas para: igfss-drh@seg-social.pt ou Av. Manuel da Maia, n°® 58, 1049-002 Lisboa
Contacto: 218433300 ou 2184333533
Data Publicitagdo: 2020-01-29
Data Limite: 2020-02-12

Texto Publicado

Jornal Oficial e Orgdao de Comunicagdo Social:
Texto Publicado em Jornal Oficial:

Observagoes

As candidaturas deverdo ser formalizadas, num prazo de 10 dias Uteis, a contar da publicacdo da presente oferta, mediante
requerimento datado e assinado dirigido a Presidente do Conselho Diretivo do IGFSS, 1.P., com indicagdo expressa da modalidade
da relagdo juridica que detém, a categoria, a posigao, nivel remuneratdrio e respetivo valor pecuniario.

O requerimento devera ser acompanhado do Curriculum Vitae detalhado, datado e assinado bem como copia do certificado de
habilitagOes.




