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OBJETIVOS DO MANUAL

Este manual tem como objetivo dar a conhecer as funcionalidades permitidas aos beneficiarios e que
estdo integradas na Seguranca Social Direta, permitindo o registo de um Pedido de pensao de invalidez
pelo préprio beneficiario.

Neste manual encontra informag&o sobre a utilizacdo das seguintes funcionalidades:

e Registar pedido de penséao de invalidez
e Consultar pedidos

e Entregar documentos

e Substituir documentos
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REGISTAR PEDIDO DE PENSAO DE INVALIDEZ

Para registar um pedido Penséao de Invalidez, siga os seguintes passos:

1. Clique em Pensdes.
2. Cligue em Penséo de Invalidez.

SEGURANCA SOCIAL ) LINHA
(. +DIRETA - N
o Perfil ~ % Mensagens @ Ajuda " Sair

Bem-vindo(a), HELAINE .
NISS 11111111111 Precjso de...

#  Conta-corrente »  Familia~~ Emprego ~ Doenca>  Acgdo Social v = Pensoes v

PENSOES E SIMU RES

Simulador de pensde Declaragdo anual para IRS de rendimentos de pensdes

Penséo de invalidez Certificados de Reforma

Pensio de velhice Situag&o familiar

3. Leia as condi¢cGes de acesso a penséo de invalidez;

Penstes > Pensdes e Simuladores

Pedir penséao de invalidez

A pensdo de invalidez & um valor pago mensalmente, destinado a proteger os beneficidrios do regime geral de Seguranga Social nas situagdes de
incapacidade permanente para o trabalho.

Considera-se invalidez toda a situag8o incapacitante, de causa néo profissional, que determine incapacidade permanente para o trabalho.

Condigbes de acesso a penséo de invalidez o

* Cumprir o respetivo praze de garantia:
- invalidez relativa - % anos civis, sequidos ou interpelades, com registo de remuneragdes
- invalidez absoluta - 3 anos civis, seguidos ou interpalados, com registo de remuneraces
- beneficidric abrangide pele seqguro secial veluntaric - 72 meses com registo de remuneragdes.
* Ter uma incapacidade permanente, relativa ou absoluta, para o trabalho, de causa ndo profissional, certificado pelo Sistemna de Verificagdo de Incapacidades
(sv1).
* Apensdo de invalidez ndo & cumuldvel com a prestagio social para a inclusdo, se o beneficidrio tiver uma incapacidade inferior a 80%.
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0 que pode receber

* O mentante da penséo de invalidez € calculado com base na carreira contributiva e nas remuneragtes registadas em nome do beneficiario.

* O valor da penséo relativamente aos beneficiarios abrangidos pelo regime especial de Seguranca Social das atividades agricolas € de 252,36 €.

* Pensdo de invalidez relativa - no regime geral, a partir de 1/janeiro/2019, sdo garantides os valores minimes de acorde com a carreira contributiva do
pensicnista.

Estes valores minimos aplicam-se, apenas, as pensdes de invalidez relativa e as dos regimes especiais de invalidez.

Mo caso de pensdo proporcional, © montante minimo € uma percentagem da penséc minima aplicével, correspondente & frage do periodo contributive cumpride
no dmbito do regime geral.

* Pensédo de invalidez absoluta - o valor minime € igual ao da penséo de invalidez relativa e de velhice correspondente a uma carreira contributiva de 40 anos.

Quande se tratar de penséo proporcional, o montante minime garantido & uma percentagem daquela pensdo minima, correspondente & fragéo do periedo
centributiva cumpride ne dmbite do regime geral.

Autorizacgéo e certificagéo

* Declaro que a informagéo que prestar € verdadeira e completa.
* Comprometo-me a entregar os documentos de prova necessdrios & instrugdo deste requerimento.

As falsas declaragdes sdo punidas nes termos da lei.
Os dados pessoais apresentados serdo objeto de tratamento pelos servigos competentes da Seguranca Social (Instituto de Seguranca Social, IF, Instituto da
Seguranga Social dos Agores, |.P.R.A e Instituto da Seguranga Social da Madeira, |.P.RAM) para os fins a que se destina o presente formuléric e serfo conservados

pelo prazo estritamente necessario & prossecugdo desses fins. Os referidos servigos da Seguranga Social comprometem-se a proteger os seus dados pessocaisea
cumprir as suas cbrigagfes no dmbito da protegdo de dados. Para maiores informacgées sobre a protegdo de dados, consulte o site www.seg-social pt

Autorize e certifico 0

4. Clique em Autorizo e certifico.

A informacgéo a preencher encontra-se organizada em 3 passos:
Carreira; Declaracdes e Documentos.

Passo 1 — Carreira

Neste passo vai indicar a informacdo associada a sua carreira contributiva.

5. Se for um beneficiario do sexo masculino, indique se cumpriu o servigo militar obrigatério.

6.

Pedir pensao de invalidez

Indique a informacg&o associada & carreira contributiva.

1. Carreira

Carreira > Declaragdes » Documentos

Cumpriu servigo militar obrigatério? *
Sim Néo

Indique se efetuou descontos para outra entidade além da Seguranca Social

o Seindicar que N&o, Clique em Passo seguinte;
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Pensodes » Pensdes e Simuladores » Pedido de pensdes

Pedir pensédo de invalidez

| © - Indigue a informagdo associada a carreira contributiva.

Beneficiario
11111111111 - HELAINE

1. Carreira

Carreira » Declaragtes> Documentos

Efetuou descontos para outra entidade além da Seguranga Social? *

sim @) Nio °

Passo seguinte =

/. Se indicar que Sim, indique as entidades onde foram efetuados descontos.
8. Seindicar Caixa Geral de Aposentacdes, Indique se pretende receber pensao unificada

Pensdes » Pensdes e Simuladores » Pedido de pensbes

Pedir pensao de invalidez

| € : Indique a informacdo associada a carreira contributiva.

Beneficidrio
11111111111 - HELAINE

1. Carreira

Carreira » Declaragfes 3 Documentos

Efetuou descontos para outra entidade além da Seguranga Social? * ‘
©Q sim No

Indique as entidades
ﬂ Caixa Geral de Aposentacdes Estrangeiro Caixa de advogados e solicitadores

Caixa Geral de Aposentagbes

Pretende pensdo unificada? *

©Q sim N&o o
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9. Se indicar que existem descontos no Estrangeiro, tera de indicar os paises onde os efetuou

e Para adicionar o Pais, siga 0s seguintes passos:
o Selecione o Pais
o Indigue se é Pensionista neste pais
o Clique em Confirmar pais

Estrangeiro

Indique os paises onde trabalhou *

Pais Provincia Pensionista neste pais Agdes

ALEMAMNHA W Mo v Confirmar pais

Passo seguinte =}

| Se o0 pais selecionado for Canad4, tem de indicar qual a Provincia.

O pais surge adicionado. Caso tenha efetuado descontos em varios paises, tera de adiciona-los. Para o
fazer repita os passos anteriores.

10. Se adicionou um pais por engano, clique em Remover pais.

Indique as entidades
Caixa Geral de Aposentagdes B Estrangeiro Caixa de advogados e solicitadores

Estrangeiro

Indique os paises onde trabalhou *

Pais Provincia Agoes

ALEMANHA o Remover pais

11. Se indicar que existem descontos na Caixa de advogados e solicitadores, ser-lhe-a solicitado que
indigue o Numero de beneficiéario.

1. Carreira

Carreira > Declarages » Documentos

Efetuou descontos para outra entidade além da Seguranga Social? *

© sim Mo
Indique as entidades o
Caixa Geral de Aposentagdes Estrangeiro u Caixa de advogados e solicitadores

Caixa de advogados e solicitadores

MNumero de beneficiario *
11111 Passo seguinte  =p

12. Ja registou toda a informacéo associada a carreira contributiva, devera avancar, clicando em Passo
seguinte.
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Passo 2 — Declaracdes

Neste passo devera fornecer informagdo relacionada com a incapacidade e outras informacoes
importantes para a analise do pedido.
13. Indique se A incapacidade foi provocada por intervencgéo de terceiros ou por acidente?

e Seindicar que Sim, indique de seguida se existe um processo em tribunal.
Nesta situacado, ser-lhe-a solicitado como documento obrigatério a declaracao de acidente.

A incapacidade foi provocada por intervengdo de terceiros ou por acidente? *

0 sim Nio °

Existe um processo em tribunal? *

sim ) Nio
Pretende continuar a exercer uma atividade profissional apos a atribuigdo da pensao? *
Q sim NZo
Ma mesma profissdo? * o
Q sim Nio

Indique o valor mensal que vai receber *

500,00
14. Indique se Pretende continuar a exercer uma atividade profissional apds a atribuicdo da
penséo?

e Se indicar que Sim, tera também de indicar Indique se € Na mesma profissédo, bem com o
Valor mensal que vai receber

De seguida, o sistema vai verificar se existem rendimentos de pensdes ou de trabalho no estrangeiro nos Ultimos
3 meses tendo em conta a data do requerimento. Caso estes ainda néo tenham sido comunicados, para este
periodo de tempo e tiver informacéo atualizada na sua posse, podera regista-los diretamente.

15. Para adicionar novos rendimentos,cligue em Adicionar novos rendimentos.

Valores de outras pensbes
N30 existemn valores de outras pensdes relativos aos GHlimos 3 meses.

Adicionar novos rendimentos

Pretende pedir complemento por dependéncia? *

Sim N&o

€ Passoanterior Passo seguinte =»
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16. Selecione a Categoria (Pens6es ou Rendimentos obtidos no estrangeiro) e responda aos

restantes campos;

REGISTAR RENDIMENTO

Categoria *

Pensdes v

u

Rendimentos obtidos no estrangeiro

Limpar

No preenchimento dos campos abaixo, devera ter em conta as diferengas entre os 3 tipos de rendimento

ao nivel da periodicidade:
e Anual

e Mensal & o que recebeu no més
gue declarou e s6 conta aquele
més declarado

e Mensal periddico a valor que
recebe mensalmente com carater
mensal/periédico desde a data
em que é indicada.

REGISTAR RENDIMENTO

Categoria *

Pensdes v

Natureza *

Pensbes atribuidas outros sistemas w

Subnatureza *

Aposentagio/Pensdo de Invalidez w

Periodicidade *

() Anual (@ Mensal () Mensal periédico
Ano/mes *
2020-04

NISS ou NIF da entidade pagadora *
171111111111

Valor iliquido *

250,00 €
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17. Clique em Adicionar;
o O rendimento surge adicionado. Podera adicionar mais rendimentos clicando em Novo
rendimento;

o Registo dos rendimentos e patrimdnio apresentados na declaragéo de rendimentos e patriménio do cidad&o e que a
Seguranga Social ainda ndo tem conhecimento.

NISS Ano/més Categoria Descrigéo Valor iliquido
11111111111 2020-04 Rendimentos obtidos no estrangeiro Pensdes no estrangeiro 500,00 € Acgdes

Novo rendimento

Voltar ao requerimento

18. Clique em Concluir;
19. Clique em Voltar ao requerimento.

Posteriormente, em Acdes do rendimento declarado, tem disponiveis as opcoes: Ver
rendimento, Editar e anular

o Registo dos rendimentos e patrimonio apresentados na declaragdo de rendimentos e patriménio do cidaddo e que a
Seguranga Social ainda ndo tem conhecimento.

NISS Ano/més Categoria Descrigao Valor iliquido

11111111111 2020-04 Rendimentos obtidos no estrangeiro Pensées no estrangeiro 500,00 € Acdes

Ver rendimento
Editar

Anular

Novo rendimento Concluir =
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Quando volta ao requerimento, devera indicar se pretende pedir o Complemento por
dependéncia:

2. Declaragoes

Carreira > Declaragoes > Documentos

A incapacidade foi provocada por intervencio de terceiros ou por acidente? *

sim @ Nio

Pretende continuar a exercer uma atividade profissional apéds a atribuigao da pensao? *

sim @ Nio

Valores de outras pensoes

Adicionar novos rendimentos

Pretende pedir complemento ndéncia? *
©Q sim Néo

|(- Passo anterior | Passo seguinte =

e Se selecionar Sim, ser-lhe-a solicitado como documento obrigatério a entrega do requerimento de
Complemento por Dependéncia, modelo disponivel mais a frente, no separador documentos.
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Passo 3 — Documentos

Vamos proceder a entrega dos documentos solicitados. Podem ser adicionados documentos do tipo: pdf,
jpg e png até 3 Mb.

21. No documento que pretende entregar, cligue em Acdes e selecione Entregar documento.

Familia > Rendimentos e Patriménio

Pedir pensdo de invalidez

| © - Entregue os documentos abaixo indicados.

Beneficidrio
11111111111 - HELAINE

4. Documentos

Carreira » Declaragdes »» Documentos

Tipo de documento

Estado do documento Agdes
Declaracdo da situacfo de incapacidade provocad... @ Aguarda Entrega H
) " ) ) Entregar documento
Requerimento de pensdo de invalidez @ Aguarda Entrega

Obter modelo

x

& Passo anterior

22. Clique em Selecionar e entregar.

Declaragdo da situagédo de incapacidade provocada por intervengdo de terceiro

Selecionar e entregar e

S3o permitidos ficheiros até 3 Mb com as seguintes extensdes pdf, jpg e png.

Para entregar ficheiros, largue-os nesta zona ou utilize o botio "Selecionar’.

€ Passoanterior

Concluir pedido

e Selecione o documento que pretende entregar. (Alternativamente pode arrastar o ficheiro pretendido
para a zona a tracejado).
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23. Parafinalizar o registo, clique em Concluir pedido.

3. Docqm

Ca a Decla

entos

ragoes > Documentos

Tipo de documento Estado do documento
Declaracgdo da situacdo de incapacidade provocad... € Entregue
Requerimento de complemento por dependéncia € Entregue

Adicionar documento

Tipo de documento *

- Selecione um valor - ~

Confirmar Cancelar

Agoes

| & Passo anterior | e Concluir pedido

Caso pretenda, pode adicionar outros documentos que considere relevantes para associar ao seu

processo de pensédo de invalidez

3. Documentos

Carreira » Declaragtes > Documentos
Tipo de documento Estado do documento
Declaragéo da situagdo de incapacidade provocad... € Aguarda Entrega
Requerimento de complemento por dependéncia € Aguarda Entrega

Adicionar documento
Tipo de documento *

- Selecione um valor - v ‘

— Selecione um valor —

Declaragéo de atividade exercida no estrangeiro

Meios de prova da situagio especial

Meios de prova de carreira da Caixa de Previdéncia dos Advogados e Solicitadores
Meios de prova de carreira da CGA

Meios de prova de carreira da Seguranga Social

Meios de prova de carreira do Estrangeiro

Meios de prova do Servigo Militar Obrigatorio

Qutro documento

Politica de Privacidade
Uttimo acessa: Acadeu hé 43 Minuto(s) & 3 Sequndods)

Concluir pedido
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O pedido da Pensao de Invalidez foi registado com sucesso tendo-lhe sido atribuido um niimero.

Pensoes » Pensoes e Simuladores

Pedir pensao de invalidez

Pode a qualguer momento aceder ao detalhe do pedido em Pensées > Pensdes e Simuladores = Penséo de

o invalidez.

A sua situagdo familiar para efeitos de IRS aplica-se a todas as pensdes e pode ser alterada em Pensdes =

Situagdo familiar.

@ Prc’)ximos passos: /

- 0 seu pedido com o nimero 202000003556 serd agora analisado pela Seguranga Social.
- Receberd na sua caixa de mensagens e na sua morada a notificagéo da decisdo.

ﬁ Situagao familiar:

- Caso o pedido de penséo seja deferido, serd assumida a situagédo familiar para efeitos de retengéo de IRS "Nio casado”.

- Se pretender, pode alterar a situagéo familiar para efeitos de IRS.

Caso se tenha verificado alguma alteragdo da situacdo familiar, podera corrigi-lo atraves da opcéo
“Alterar a situacdo familiar”, preenchendo os respetivos campos::

Pensoes

Alterar situacao familiar

€ Indique a informagé&o da situagéo familiar que pretende alterar.

Qual a situagao familiar para efeitos de IRS?* €@
MN&o casado

E portador de deficiéncia ou de deficiéncia das Forgas Armadas?* €@
Sim, portador de deficiéncia

Sim, portador de deficiéncia das Forgas Armadas

© nNizo

Confirmar Ir para a consulta da situagdo familiar
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Consultar o pedido

Na consulta de pedidos, verifica rapidamente o estado do seu pedido. Apés a tomada de decisao, por
parte da Seguranca Social, quando o pedido é deferido, visualiza o valor bruto da pensdo que vai
receber.

24. Para consultar o seu pedido de pensao de invalidez, aceda a Pensdes> Pensdao de invalidez. Aqui
pode consultar os seus pedidos de pensao de invalidez e de revisdo de incapacidade.

Bem-vindo(a), RICARDO o d n
NISS 11111111111 Preciso de...
# Conta-corrente v  Familia~~ Empregos Doenga  Agdo Social v  Pensbes v

Pensoes > Pensoes e Simuladores

Pensao de invalidez

| © Aquipode ver os seus pedidos de pensdo de invalidez & de revisdo da incapacidade.

Pedidos de pensdo de invalidez

Numero do pedido Data do pedido Tipo de pedido Estado do pedido Agoes
202000003556 2020-06-23 Pensédo de invalidez Em anélise .

25. No pedido que pretende consultar, aceda a A¢Ges (trés pontos verticais) e selecione Consultar
pedido.

Pensoes > Pensoes e Simuladores

Pensao de invalidez

| © Aquipode ver os seus pedidos de pensdo de invalidez e de revisdo da incapacidade.

Pedidos de pensao de invalidez

Numero do pedido Data do pedido Tipo de pedido Estado do pedido Agoes

202000003556 2020-06-23 Penséo de invalidez Emn andlise .
Consultar pedido e

REPUBLICA Eliminar pedido

PORTIIGITFSA v 1

E apresentado o nimero do pedido, a data em que o pedido foi efetuado e o Estado do pedido.
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26. Para visualizar a informacao registada no pedido, consulte os diferentes separadores:

Nimero do pedido Data do pedido Estado do pedido
202000003556 2020-06-23 Em andlise

Dados do pedido Documentos @

Carreira Pv e
Declaragdes v °
Situagdes especiais v a

Ir para a consulta de pedidos

No primeiro separador Dados do pedido — existem trés subseparadores:
o Carreira — aqui encontra informacéo relacionada com a sua carreira, sendo apresentadas
as entidades para onde efetuou descontos.

o Declaragdes — aqui encontra informagéo relacionada com a sua incapacidade e com
outras pensoes.

o Situacdes especiais - sdo apresentadas as situacdes especiais, caso existam.

E no segundo separador Documentos entregues — visualiza todos os documentos entregues no ambito
do pedido de pensédo de invalidez. Para consultar os documentos entregues, clique em Ver documento.

e Para sair, clique em Ir para a consulta de pedidos.
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NotificagcOes posteriores relativas a validagcdo de documentos

Se recebeu uma mensagem na caixa de mensagens da Seguranca Social Direta a indicar que tem de
entregar novos documentos, deve aceder a Pensdes> Pensédo de invalidez.

Podera entdo visualizar a mensagem a indicar que existem documentos por entregar relativos ao pedido
de pensao de invalidez.

27. No pedido, aceda a A¢des e clique em Entregar documentos.

Pensoes » Pensoes e Simuladores

Pensao de invalidez

| € Aqui pode ver os seus pedidos de penséo de invalidez e de reviséo da incapacidade.

Pedidos de pensao de invalidez

Numero do pedido Data do pedido Tipo de pedido Estado do pedido Agoes
202000003574 2020-06-23 Pensdo de invalidez Aguarda documentos .

Consultar pedido

A Existem documentos por entregar.
Entregar documentos e

28. Se o documento se encontra no estado Invalido, aceda a A¢Ges e selecione Ver motivo
invalidacéo

Pensoes » Pensoes e Simuladores

Entregar documentos

Aqui pode consultar cs documentos em falta em cada pedido apresentado.
€ Em cada documento, clique nas agées disponiveis para agir sobre o mesmo.
Apds a entrega dos documentes, o pedido prossegue para anélise da Seguranga Social.

N° do pedido & Documento a entregar Data de entrega Estado do documento Agoes

202000003574 Reguerimento de complemento per... € 2020-06-23 Invalido

) Var documento
Ir para a consulia de pedidos

Substituir documenio

War motivo invalidagﬁoe

N® do pedido < Documento a entregar Data de entrega Estado do documento Agoes
202000003574 Requerimento de complemento por ... €@ 2020-06-23 Invalido e
Motivo da invalidagdo 0 documento ndo estd bem legivel, agradecia um novo documento

Ir para a consulia de pedidos

29. Ap6s a consulta do motivo da invalidacédo, proceda a entrega do novo documento para esse efeito.
o Aceda novamente a AgOes e selecione Substituir documento
o Clique em Selecionar e entregar;
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N® do pedido < Documento a entregar Data de entrega Estado do documento Agoes

202000003574 Requerimento de complemento por ... € 2020-06-23 Invalido

Ver documento
Requerimento de complemento por dependéncia

Substituir documento

Selecionar e entregar ‘e Ver motivo invalidagéo

Para entregar ficheiros, largue-os nesta zona cu utilize o botdo "Selecionar’.

530 permitidos ficheiros até 3 Mb com as seguintes extensées pdf, jpg e png.

Ir para a consulta de pedidos

o Selecione no seu computador o documento que pretende entregar. (Alternativamente
pode arrastar o ficheiro pretendido para a zona a tracejado).

Se o documento se encontra no estado Aguarda entrega, reveja o ponto 21 deste manual!  link

Surgird a mensagem a indicar que o documento foi entregue com sucesso.

O pedido serd analisado pela Seguranca Social. Ir4 receber, na sua caixa de mensagens e na sua
morada, informac¢é&o sobre a deciséo.

Pensoes > Pensoes e Simuladores

Entregar documentos

Aqui pode consultar os documentos em falta em cada pedido apresentado.
€ Em cada documento, clique nas agées disponiveis para agir sobre o mesma.
Apos a entrega dos documentos, o pedido prossegue para analise da Seguranga Social.

0 documento "Requerimento de complemento por dependéncia” relativo ao pedido n.® 202000003574 foi entregue com x
sSucesso.
N° do pedido & Documento a entregar Data de entrega Estado do documento Agoes

N&o existem mais documentos para serem entregues relativos ao pedido

Ir para a consulta de pedidos
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