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Introducéo

O Regulamento (UE) n.° 807/2010 da Comisséo Europeia, de 14 de setembro, estabeleceu
as normas de execucdo para o fornecimento de géneros alimenticios provenientes de

intervencgéo a favor das pessoas mais necessitadas da Unido.

De acordo com o n.° 1 do artigo 1° deste Regulamento, Portugal, enquanto Estado-Membro,
informa anualmente a Comissdo que deseja realizar esta acéo, a qual designa de Programa

Comunitario de Ajuda Alimentar a Carenciados (PCAAC).

Neste sentido, desde 1987, 0 nosso pais tem apresentado, anualmente, a respetiva
candidatura ao PCAAC, a qual, considerando o n.° 1 do artigo 3° do mesmo Regulamento,

decorre de 1 de outubro a 31 de dezembro do ano seguinte.

A execucdo do PCAAC obriga ao cumprimento dos procedimentos dispostos nos

Regulamentos da Comisséo, bem como nas recomendacfes de autoridades competentes.

O Guiao para a Execucéo do Plano Anual de Distribuicdo de Produtos do PCAAC de janeiro
de 2006 reune a informacao sobre os procedimentos a adotar pelas entidades intervenientes
no Programa, designadamente Centros Distritais de Seguranca Social (CDist.), Centro de
Seguranca Social da Madeira (CSSM), Instituto para o Desenvolvimento Social dos Agores,
IPRA (IDSA), Polos de Rececéo e Instituicdes.

N&o obstante, os critérios de elegibilidade dispostos naquele Guido para a atribuicdo dos
produtos aos beneficiarios foram aprovados por Despacho de 06/02/1996 do entdo

Secretario de Estado da Insercéo Social, encontrando-se desatualizados.

Assim, pretende-se com o Capitulo 1 do presente manual apresentar 0s critérios que
devem passar a reger a elegibilidade dos beneficiarios do PCAAC, os quais tém por base o
Manual de Procedimentos para o Atendimento/Acompanhamento Social publicado em maio
de 2011, que contempla os critérios de avaliacdo sdcio-econdémica utilizados no ambito da
acao social, e os quais foram aprovados por deliberacdo do Conselho Diretivo do ISS de 29
de maio de 2012.

Paralelamente, também a disponibilizacdo da aplicacdo informética do PCAAC veio trazer
algumas alteragBes na operacionalizacdo das atividades a realizar no ambito deste

Programa.
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Neste sentido, no Capitulo 2 deste Manual procede-se a uma atualizacdo dos
procedimentos de execucdo do PCAAC de acordo com as operacfes disponiveis na
aplicacdo do PCAAC — versdo web, com o objetivo de dotar os utilizadores desta aplicacéo,

de todas as informagdes necessarias a correta e facil execugéo das operacgfes disponiveis.

A elaboracdo deste capitulo teve por base o Manual de Formacdo do PCAAC — Verséo
WEB da autoria do Instituto de Informatica, 1.P., bem como o Manual do Utilizador — Web
elaborado pelo ISS, I.P., pelo que a informacg&o nele constante ndo exclui a leitura daqueles
Manuais, bem como a consulta dos outros documentos de informacéo constantes do site da

Seguranca Social (www.seg-social.pt).

Salienta-se que embora o Guido para a Execucdo do Plano Anual de Distribuicdo de
Produtos do PCAAC de janeiro de 2006 se mantenha em vigor, com excecdo da Norma N.°
25 — processo de reembolso de despesas administrativas que ja tinha sido substituida pelo
Manual das Despesas Administrativas do PCAAC, sdo revogadas as seguintes normas
relativas as listas de beneficiarios do PCAAC:

* Norma N.° 1 — Designacédo de Responsavel;

* Norma N.° 2 — Lista dos PR e Instituicdes Mediadoras;

¢ Norma N.° 3 — Divulgar Programa e Guiéo;

¢ Norma N.° 4 — Critérios de Elegibilidade;

« Norma N.° 5 — Elaboracao das Listas de Beneficiarios;

« Norma N.° 6 — Aprovacao das Listas de Beneficiarios;

« Norma N.° 41 - Instituicbes Mediadoras (antes da distribuicdo — Listas de

Beneficiarios).

Deixam também de estar em vigor os Anexos do Guido para a Execugdo do Plano Anual de
Distribuicdo de Produtos do PCAAC “Lista de Beneficiarios” e “Despacho da SEIS (Critérios
de Elegibilidade)”.

Relativamente as restantes Normas do Guido, mantém-se os procedimentos dispostos no
Guido para a Execucédo do Plano Anual de Distribuicdo de Produtos do PCAAC de janeiro
de 2006.
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CAPITULO 1

CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE DOS BENEFICIARIOS DO PCAAC

1.1. Familias
1.2. Entidades

1.3. Célculo da capitagdo do rendimento do agregado familiar
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Capitulo 1

CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE DOS BENEFICIARIOS DO PCA AC

1.1. Familias

Podem ser beneficiarios do PCAAC os/as individuos/familias que se encontrem em situacao

de caréncia econdmica.

A situacado de caréncia econdmica define-se como a situacao de risco de exclusédo social em
que o/a individuo/familia se encontra, por razdes conjunturais ou estruturais, e cuja
capitacdo seja inferior ao valor da penséo social , atualizado anualmente, por referéncia
ao Indexante dos Apoios Sociais (IAS) .
Para o célculo da capitagdo do rendimento do agregado familiar deve ser utilizada a
seguinte formula:
C = RAE-DAF

N
Em que:
C — capitacao
RAF — rendimento mensal do agregado familiar
DAF — despesas fixas mensais do agregado familiar

N — nimero de elementos do agregado familiar a data da instrucao do processo

O numero de elementos do agregado familiar ~ (N) deve incluir para além do individuo que
se dirige ao servico, as restantes pessoas que com ele vivam em economia comum,

designadamente:

e Conjuge ou pessoa em unido de facto ha mais de dois anos;

» Parentes e afins maiores, em linha reta e em linha colateral, até ao 3.° grau;

* Parentes e afins menores em linha reta e em linha colateral;

e Adotantes, tutores e pessoas a quem o requerente esteja confiado por decisédo judicial

ou administrativa de entidades ou servigos legalmente competentes para o efeito;

! O IAS foi instituido pela Lei n.° 53-B/2006, de 29 de dezembro, que veio substituir a Retribuicdo Minima Mensal Garantida (RMMG)
enguanto referencial determinante da fixagéo, célculo e actualizag&o das contribuigdes, das pensdes e outras prestagdes sociais.

De acordo com o Art.° 4° da Lei n.° 53-B/2006, de 29 de dezembro, “O valor do IAS é actualizado anualmente com efeitos a partir do
dia 1 de Janeiro de cada ano...”
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» Adotados e tutelados pelo individuo ou qualquer dos elementos do agregado familiar e
criancas e jovens confiados por decisédo judicial ou administrativa de entidades ou
servicos legalmente competentes para o efeito ao individuo ou a qualquer dos

elementos do agregado familiar.

Os rendimentos do agregado familiar  (RAF) a considerar devem ser os seguintes:

Rendimentos de trabalho dependente;

Rendimentos empresariais e profissionais;

Rendimentos de capitais;

Rendimentos prediais;

Pensdes;

Prestacgfes sociais;

Apoios a habitacdo com carater de regularidade;

Bolsas de estudo e de formacdo.

Os rendimentos a considerar devem reportam-se ao més anterior a data de apresentacao do
pedido e/ou da situacdo de caréncia. Em situacBes de excecdo, e caso se verifiquem
alteracdes significativas a situacao socio-econémica do individuo / agregado familiar, deve

ser considerado o préprio més da apresentacdo do pedido.

As despesas fixas mensais do agregado familiar (DAF) a considerar devem ser as

seguintes:

* Rendas de casa ou prestacdo mensal relativa a empréstimo bancario, ndo devendo ser
contabilizado valor superior a 500,00€ (Até ao limite de 500,00€ para além da renda de
casa ou prestacdo mensal, poderdo também ser considerados os seguros de vida e
multiriscos, e condominio (em caso de habitacéo propria));

« Despesas com agua, luz, gas e telefone, de acordo com a seguinte tabela:

ISS — DDSP/UAP Péag. 9/66



Manual de Elaboracao de Listas de Beneficiarios do PCAAC

Despesas Mensais
Tipo de Vfalo_r de N. de % de
referéncia | pessoas 5
despesas | " pprese Phes | afectagdo

1° 100%

Agua 10,00€ 2° 75%
50%

. 100%

Luz 25,00€ 20 75%
3.0 out 50%
1° 100%

Gés 20,00€ 2° 75%
3.2 out 50%
.|

1° 100%

Telefone 20,00€ 20 75%
3% out 50%

Os valores de referéncia de cada despesa indicados na tabela sdo anualmente acrescidos

da taxa de inflacdo estabelecida.

» Despesas de saude (no valor ndo comparticipado pelo sistema nacional de saude),
nomeadamente com a aquisicdo de medicamentos, para tratamentos continuados ou
deslocacdes a tratamentos (comprovados com prescricdo meédica);

» Despesas com transportes, nomeadamente valor do passe social ou do valor do titulo de
transporte para deslocactes a efetuar;

e Despesas com educacao;

« Despesas com a frequéncia de equipamento social (fixadas de acordo com as regras do
Protocolo de Cooperacéao celebrado entre o Ministério do Trabalho e da Solidariedade
Social e a Confederacdo Nacional das Instituicbes de Solidariedade, e o Protocolo de
Cooperacao celebrado entre o Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social e a
Unido das Mutualidades Portuguesas. No ambito do pré-escolar deve-se aplicar o
Despacho n.° 13502/ 2009, de 09 de junho).

Conclui-se, assim, que podem ser beneficiarios do PCAAC os/as individuos/f amilias,

gue se encontrem dentro dos critérios de avaliacdo socio-econdmica referidos acima, sendo

gue apos calculada a férmula da capitacdo do rendimento do agregado familiar, a capitacao
seja inferior ao valor da pensdo social , atualizado anualmente, por referéncia ao

Indexante dos Apoios Sociais (IAS)
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1.2. Entidades

As Instituicdes podem ser entidades beneficidfrias do PCAAC se cumprirem, em

simultaneo , 0s quatro requisitos seguintes:

1. Serem Instituicbes Mediadoras _ do PCAAC, com excecdo das respostas sociais

Casas de Abrigo, Lares de Infancia e Juventude e Ce ntros de Acolhimento
Temporério %;

As Instituicbes Mediadoras devem:

* Manifestar, anualmente, junto do CDist./CSSM/IDSA, até 31 de janeiro do ano a que
respeita o Programa, a sua disponibilidade para participar no PCAAC;

« Elaborar as Listas de Beneficiarios na aplicacdo informatica PCAAC — versdo web e
enviar essas Listas ao respetivo CDist./CSSM/IDSA, até 15 de marco do ano a que
respeita o Programa, para obtencéo de aprovacao;

e Colaborar na distribuicdo dos produtos aos beneficiarios na sua area geografica de
atuacao, estando, igualmente, sujeitas a obrigatoriedade de cumprimento dos
procedimentos inerentes a esta condi¢éo;

e Cumprir as Normas N.° 42, 43, 44, 45 e 47 do Guido para a Execucdo do Plano
Anual de Distribuicdo de Produtos do PCAAC;

* Ter capacidade para executar o Plano Anual de Distribuicéo.

2. Disporem de utentes que frequentem respostas soc  iais que ndo sejam “Lar_de

Idosos” e “Lar Residencial” 3

3. Disporem de utentes que se encontrem dentro dos critérios_de avaliacdo socio-

economica_referidos no ponto 1.1 , ou seja, utentes cuja capitacdo (ap0s calculada a
férmula da capitacdo do rendimento do agregado familiar) seja inferior ao valor da
pensdo social , atualizado anualmente, por referéncia ao Indexante dos Apoios

Sociais (IAS) em vigor;

4. Nao terem contratos de prestacdo de servicos com terceiros que incluam o

fornecimento de alimentos

As instituicdes com a resposta de Cantina Social ndo podem ser entidades beneficiarias

mas podem ser entidades mediadoras para familias.

2 - ) . L . =
As respostas sociais Casas de Abrigo, LIJ e CAT podem ser apenas entidades beneficiarias, sendo excecionadas da funcéo de
mediadoras.

Os utentes das respostas “Lar de Idosos” e “Lar Residencial” ndo podem ser beneficiarios do PCAAC.
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1.3. Célculo da capitacéo do rendimento do agregado familiar

Para o célculo da capitacdo do rendimento do agregado familiar de acordo com o estipulado
no Manual de Atendimento/Acompanhamento Social, é disponibilizada, para utilizacdo das
entidades mediadoras, uma folha de calculo Excel que permite efetuar o respetivo calculo de

forma semelhante ao que é efetuado no SISS — Sistema de Informacdo da Seguranga

Social.

As entidades mediadoras devem organizar, para cada beneficiario constante da lista do
PCAAC, um processo organizado com o calculo da capitacdo do rendimento do agregado

familiar, o qual deve ficar arquivado nas respetivas entidades responsaveis pelo célculo.

O calculo da capitacdo do rendimento do agregado familiar € da competéncia da entidade
que elabora a lista de beneficiarios. No entanto, o CDist./CSSM/IDSA deve verificar e validar

os critérios utilizados pela entidade para o calculo.
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Capitulo 2

LISTAS DE BENEFICIARIOS DO PCAAC

O processo de elaboracdo das Listas de Beneficiarios deve ser efetuado na aplicacéo

informatica PCAAC — versdo web até 15 de marco do ano a que se refere o Programa,

devendo obedecer ao disposto nos Manuais de Informacdo da aplicacdo informatica
PCAAC.

As Listas de Beneficiarios devem conter todos os beneficidrios da area geogréfica de
influéncia do CDist./CSSM/IDSA respetivo.

As Listas de Beneficiarios (Individuos/Familias/Instituicdes) devem ser elaboradas pelas

entidades mediadoras.

No entanto, caso as entidades mediadoras, por constrangimentos de varia ordem, n&o
consigam cumprir esta funcdo, os CDist./CSSM/IDSA, em articulacdo com as entidades,

devem assegurar a elaboracao das respetivas Listas de Beneficiarios.

N&o é necessario elaborar Listas de Beneficiarios para cada uma das Fases de Distribuicédo
dos produtos, no entanto aquando da 22 Fase deve proceder-se a atualizacdo das

respetivas Listas.

A entrega dos produtos nos Polos de Rececéo, pelas empresas adjudicatarias, é realizada:
* No Continente, em 2 Fases:
0 1.2 Fase — entrega dos produtos, em geral, em abril/maio/junho/julho;
0 2.2Fase — entrega dos produtos, em geral, em setembro/outubro/novembro;
* Nas Regifes Autbnomas, uma Unica Fase - entrega dos produtos, em geral, em
abril/maio/junhof/julho.

2.1. Acesso a aplicagdo informéatica PCAAC —versdo  web

Para registo dos beneficiarios do PCAAC, as Instituicbes intervenientes no Programa
devem, anualmente, aceder através do Browser (Programa de Acesso a Internet) a
aplicacdo informatica PCAAC - versdao web, através do seguinte endereco:

https://PCAAC.SEG-SOCIAL.PT.

ApOs a introducao deste endereco, surge um ecra com a identificacdo “PCAAC — Programa

Comunitario de Ajuda Alimentar a Carenciados”.
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| Inicio | Login | Ajuda

PCAAC - Programa Comunitaric de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGURARNCS SOCIAL

ey | ovuigagao

Area de apresentacin inicial

1SS, IP 2007

Esta aplicacdo informatica s6 tem aplicabilidade para as Entidades devidamente certificadas
para o Programa (Entidades Mediadoras), pelo que as Instituicdes devem requerer o codigo
de acesso junto do CDist./CSSM/IDSA da sua area geogréfica, o qual fornece um cédigo de
utilizador e uma senha de acesso para a autenticacao da Instituicdo na aplicagdo informatica
PCAAC — versao web.

ApOs a selecao das fungdes Inicio ou Login surge o seguinte ecra:

P

| Inicio | Login | Jajuda
PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGLURANGA SOCIAL

Login

Cadigo do Utilizador IPCAATESTE
Senha de Acesso |.........

o Confirmar | | 3 Cancelar |

IS5, IP 2007
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A identificagcdo bem sucedida d& acesso ao ecra principal, no qual se encontram disponiveis
as operagfes a que o utilizador tem acesso através do perfil de utilizador que lhe foi
atribuido.

| Inicio | Logout | Ajuda

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGURAMNCL SOCIAL

Area de apresentacio inicial.

Familias
Registar

Pesquisar

Instituigbes
Registar

Pesquisar

Listas de Beneficiarios
Registar

Pesquisar

Credenciais
Pesquisar - Armazém

FPesquisar - Inst. Mediadora

Credenciais a Emitir

Controlo de Existéncias
Pesquisar - Pdlo/&rmazém

Pesguisar - Instituicio

tilizadores
Nerar Palavra Passe

@ II, IP 2007

A esquerda da pagina, no Menu estdo disponiveis as operacbes e respetivas
funcionalidades desta aplicacdo informatica, bastando ao utilizador selecionar a

funcionalidade pretendida colocando em cima o cursor.
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2.2. Constituicdo da Bolsa de Familias e Instituicd  es

Para a constituicdo da Bolsa de Familias e Instituicdes, devem ser seguidos 0s passos

seguintes:

2.2.1.Registo de Familias

Para o registo dos/das individuos/familias, deve utilizar-se a operacdo Registar Familias .

PCAAC - Programa Comunitirio de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGURAMCL SOCLAL

| Inmicie | Legout | Ajuda

Area de apresentacio inicial_

M=

Familias
Registar

Instituigbes
Registar

Pesquisar

Listas de Beneficiarios
Registar

Pesquisar

Credenciais
Pesquisar - Armazem

Pesquisar - Inst. Mediadora
Credenciais a Emitir

Controlo de Existéncias
Pesquisar - Palo/armazém

Fesquisar - Instituicdo

Utilizadores
Alterar Palavra Passe

& II, IF 2007

Através da selecdo desta operacao, € possivel registar familias carenciadas, devidamente

identificadas pelo seu titular.

Esta operacdo destina-se apenas ao registo de novas familias no PCAAC.
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2.2.1.1 Registo do Titular

Apos a indicagdo de que se pretende registar uma nova familia, surge um ecré para recolha

da informag&o acerca do titular e restantes elementos que constituem a familia.

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGURANCA SOCIAL

| Inicio | Logout | Ajuda

Registar Familia

Familia

|‘1‘133888313? ‘ zl
Horme [SANTO GOMES BORGES

EST 3ZEREA MIFA 10 2 E ;I
Morada 2700 - 000 AMADORL

[ |
Telefone |— Telemdvel |
Email |
Data Inicio IWJ Data Fim I—J
} Seguinte 8 Cancelar

0 Titular indicado ja se encontra registado na familia do Titular 11338883137 no periodo de tempo indicado.

IS5, IP 2007

Deve iniciar-se pelo registo do elemento titular, procedendo a pesquisa do respetivo NISS
(Numero de Identificacdo da Seguranca Social), de forma a verificar se este ja se encontra
registado no subsistema PCAAC, enquanto elemento de uma familia ou enquadrado huma

instituicao.
Se o titular ndo se encontrar registado, € possivel efetuar o seu registo.

Indicando o NISS do titular e clicando na Lupa, é devolvida a informag&o que se encontra
registada no SISS - Sistema de Informagdo da Seguranca Social relativa ao Nome e

Morada.

Devem ser completados os campos relativos aos dados de Telefone, Telemével, E-mail e

Data de Inicio, que deve corresponder a data em que a familia se candidatou ao PCAAC.
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Para introducdo da Data Inicio ou da Data Fim deve ser selecionado o botdo respetivo e
depois indicada a data pretendida. Por defeito surge a data atual, devendo utilizar-se as
setas para selecionar a data pretendida.

—
Janeiro 2008 MIERL
u] LM

ks Seq Ter Qua Qui Sex S3b Dom
1 1 2 3 4 5 &
7 a 9 0 11 12 13
14 15 16 17 | 18] 19 20

21 22 23 24 25 26 27 |==
25 20 a0 31 )

Hoje & 2008/01/18 D

[y [ U PR

A introducdo da Data Inicio é de carater obrigatdrio, pelo que sem o preenchimento deste
campo nao é possivel avancar com o registo:

Data Inicio | J

O campo Data Inicio & de preenchimento obrigatorio.

A Data Fim a inserir deve ser a data em que, por alteracdo de condi¢cbes ou por qualquer
outro motivo, o titular deixa de ser beneficiario do PCAAC.
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2.2.1.2. Registo dos restantes elementos da Familia

Apos preenchimento de todos os dados relativos ao titular, deve selecionar-se o botédo
Seguinte , acedendo desta forma ao separador Familia, onde devem ser registados o0s

restantes elementos que constituem a familia.

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGURANGA SOCIAL

Registar Familia
| Titular ( | Familia ’ |
Familia

MISS MNaorme Parentesco Data Inicio Data Fim

| Inicio | Logout | Ajuda

4| o]
4

e Llterar | a Anular | ﬂ Detalhe |

[
4 Anterior | VCnnfirmarl h 4 Cancelarl

IS5, IP 2007

Apbs a selecdo do botdo Registar , surge o0 seguinte ecra:
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| tnicin | Logouwt | Ajuda

FCAAC - Programa Comunitaric de Ajuda Alimentar 2
U Carenciadas

SEGURANCA SOy

Registar Familia

MISS 11053535618
dome [MLCATE MEMDES CABRAL
EST ZERRA MIRA 10 2 E ;J

2700 = D00 AMADORE

Parenesco [CoePanmERCuA

Talafne li Telerniel li
Ermail |

Data Inicia W Data Fim |—'

Neste ecrd, indicando o NISS de cada elemento da familia e clicando na Lupa, é devolvida
a informacdo que se encontra registada no SISS — Sistema de Informacdo da Seguranca

Social relativa ao Nome e Morada.

A morada dos restantes elementos que constituem a familia tem que ser, obrigatoriamente,

igual & do Titular.

De seguida, devem ser preenchidas, para cada elemento, as seguintes informacgoes:
* Parentesco;
* Telefone e Telemoével;
*  E-malil,

+ Data de inicio.

Depois de introduzida a informacéo relativa ao elemento da Familia, deve pressionar-se o

botdo Confirmar .

Considerando que o registo dos beneficiarios é efetuado com a informacdo do respetivo
NISS, sempre que um mesmo NISS é registado duas vezes pelo facto de um elemento ja se
encontrar registado noutra familia ou numa instituicdo em datas sobrepostas, a aplicagdo
informatica PCAAC gera mensagens de alerta, de forma a evitar a duplicacdo de

beneficiarios no Programa.

Podem surgir uma das seguintes mensagens alertando para o facto.
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O Titular indicade ja se encontra registado na familia do Titular 11338383137 no periodo de tempo indicado,

Ou

| Inicio | Logout | Ajuda
PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a

U Carenciados

SEGURANCA SOCIAL

’? O titular j& esta registado na instituic&o 200088759890 para o periodo de
tempo indicado. Pretende prosseguir?

VSlmlxNéol

IS5, 1P 2007

A medida que sdo registados os elementos da familia, estes surgem listados na tabela

Familia.

| Inicio | Lagaout | Ajuda
PCAAC - Prngrama Comunitario de Ajuda Alimentar a

U Carenciados

SEGURARZA SOCIAL

Registar Familia

| Titular | Farnilia |
Familia
MNISS Morme Parentesco Data Inicio Data Fim
110535935618 JUDITE MENDES CABRAL COMPAMHEIR O/ 2008/01/18
4 I+

a Detalhe

@ Anular

@ Registar @‘ Alterar

& Confirmar | 3§ Cancelar

‘ Anterior

@ IS5, IP 2007
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2.2.1.3. Alteracédo, anulacdo e consulta dos Benefic  iarios

ApOs o registo dos elementos, caso se pretenda efetuar alteracdes ou corre¢bes aos
mesmos (a excecao dos dados relativos ao NISS, Nome e Morada), dever ser selecionado o

elemento da familia a alterar e, depois, selecionado o botédo Alterar .

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

| Inicio | Logout | Ajuda

SEGURAMGA SOCIAL
Registar Familia
| Titular | Farnilia |
Familia
NISS Marne Parentesco Data Inicio Data Fim

4] >
4
B oo KE oD ) s | 8 oo |

4 Anterior | W Confirrnarl ® Cancelarl

Alterar Elemento da Familia

IS [r2000000070
Mome [MARGARIDA AMELIA FRETAS PASS0S

EST SERRA MIRA 10 2 E ZI
P— 2700 - 000 AMADORE

=

Farentgscn |F|_;.|.;,m, ;I
Talefan I Telemiie| —
Ernail |
[eata Inicin IWJ Diata Fim WJ

¢ o KT X o

Para confirmar as alterac6es efetuadas, deve ser selecionado o botdo Confirmar .

Podem ainda ser anulados elementos que tenham sido indevidamente registados. Para
anular o elemento pretendido, deve ser selecionado o registo na tabela Familia e, depois,

selecionado o botdo Anular , conforme ecra seguinte:
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| Titular | Famnilia |
Familia
NISS Nome Parentesco Data Inicio Data Fim

11053935618 JUDITE MEMODES CABRAL COMPANHEIR O/ A 2008/01/18
11332750694 SOFIA CONSTANCA CRUZ ROCHA PINTO 2008/01/18
11219045357 J0OAD MARCELING PINTO z008/01/18
115332679659 MUMND ADRIANC FERREIRA 2008/01/18
11550100910 M MANIELA SILVA REGO 2008/01/18
11336065258 JOSE CARLOS DIOGO MATOS MONTEIRG 2008/01/18
11505015414 RUDGE GOMES DIAS z008/01/18

110753745458  ELISABETE MARIA RUSSO ALBUQUERQUE FERREIRA || zoogfmiss |
1 | +]
4

@ Registarl @5 Alterar |

4 Anterior | LY Confirmarl b 4 Cancelarl

z

No ecrd seguinte é possivel anular o elemento selecionado, pressionando o botéo

Confirmar .
Alterar Elemento da Familia
MISE |12E0:II3|IIIZITG
Morme [MERGEFIDA AMELIA FRETAS PASS0S
EST SERRA MIRA 10 2 E =]
P 2700 - 000  AMADORE
Farenteéscn |F|J'|D-m- ;I
Telefong | Telerrdu| I
Email |
[hatan Inkcio |3:|[paq;|1 ol J Data Firn Ii[.:ﬁq T=a] J
LimmnD X e

O registo é anulado e nao consta do histoérico, caso seja anulado antes de ser confirmado o
registo.

Todas as alteragBes que se pretendam efetuar a familia registada, devem ser efetuadas

através das funcionalidades de Alterar ou Anular .

Também é possivel proceder a consulta detalhada dos dados registados para cada um dos
elementos que se encontra na tabela. Para isso, deve selecionar-se o registo pretendido na

tabela Familia e depois clicar-se no botdo Detalhe , conforme ecra seguinte:
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| Titular | Familia |
Familia
NISS Mome Parentesco Data Inicio  Data Fim

11053935618 JUDITE MENMDES CABRAL COMPANHEIRO A 2008/01/18
11332780694 SOFIA CONSTANCA CRUZ ROCHA PINTO 2008/01/18
112190453587 J0AD MARCELING PINTC 2008/01/18
113326796689 MUND ADRIAND FERREIRA 2008/01/18
11850100910 M MAMNUELA SILVMA REGO 2008/01/18
11336065258 J2SE CARLOS DIOGO MATOS MONTEIRC 2008/01/18
11805015414 RUDGE GOMES DIAS Z008/01/18

ELISABETE MARIA RUSSO ALBUQUERQUE FERREIRA | 2oogfoiis ||
A (|

4 ;—\
.@ Regis‘tarl E‘ Alterar | a Anular | DetalheL

‘ Arterior | " Conflrmarl b 4 Cancelarl

~

Apbés selecdo do botdo Detalhe, surge um ecrd com acesso aos dados referentes ao

elemento selecionado:

FCAAC - Programa Comunitarico de Ajuda Alimentar a
U Ccarenciados

SEGURANCA SOCIAL

Consultar Elemento da Familia

| tmfein | Logowt | Ajuda

MISE 11053535618
dome [MLEATE MENDES CABRAL
EST SERRA MIRAR LD 2 E _:_I
dorads 2700 - 000 AMADORL
FParemesco [EEET

Telefone ,7 Telermiwel |7

Ermail |'

Diatz Inicia SO08Tn A B Doata Fim

o o | |3 cancetn

Apbés o registo de todos os elementos que constituem a familia deve proceder-se a

confirmacéo do registo através da sele¢@o do botdo Confirmar , conforme ecré abaixo:

| Inicio | Logout | Ajuda
PCAAC -FPrograma Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados
SEGURANCA SOCIAL
Registar Familia
| Titular | Familia |
Familia
NISS Nome Parentesco Data Inicio Data Fim
11053935618 JUDITE MEWMDES CABRAL COMPANHEIRO/A 2008/01/18
4| |
B Registar | E" Afterar | B Anular | a Detalhe |
‘ Anterior «# Confirmar Cancelar
~—
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2.2.2. Pesquisa de Familias

Uma vez efetuado o registo inicial da familia, encontram-se disponiveis na aplicacdo as
funcionalidades Alterar, Anular e Consulta detalhada dos registos. Para aceder a estas
operacgdes deve selecionar-se a opcao Pesquisar Familias .

PCAAC - Programa Comunitarie de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGLURARNCS SOCIAL

jweno | iowigagso

Familias )
Begi Area de apresentacio inicial.

Instituigdes
Registar

| Inicio | Logout | Ajuda

Fesquisar

Listas de Beneficiarios
Registar

Pesquisar

Credenciais
Fesquisar - Armazém

FPesquisar - Inst. Mediadora
Credenciais a Emitir

Controlo de Existéncias
Fesquisar - Pdlo/srmazém

Pesquisar - Instituicio

Utilizadores
Alterar Palavra Passe

© II, IP 2007

Esta operacdo deve ser utilizada caso seja necessério realizar alteracbes aos registos,
nomeadamente acrescentar ou anular elementos, bem como registar uma data fim aos

elementos registados.

A pesquisa de familias pode ser efetuada de duas formas:
1. Por NISS do titular ou de algum dos elementos da familia
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| Inicio | Logaout | Ajuda

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGURANCA SOCIAL

Consultar Familias

@ e\,

Mome ISANTO GOMES BORGES

Data de | J . | J

3 Cancelar

‘ Q Pes@

I=s, IP 2007

2. Por Intervalo de Datas de candidatura das familias

| Inicio | Logout | Ajuda

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGURARNCS SOCIAL

Consultar Familias

MISS — &4
)‘“‘; |
( Diata de 2011 -] & [2008m17E |
M,

%Pem $¢ cancelar

IS5, IP 2007

Apbs selecionada a forma de pesquisa, deve clicar-se no botdo Pesquisar , surgindo uma
lista com a informacao referente aos elementos ou familias correspondentes aos dados da

pesquisa.
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| Inicio | Logout | Ajuda

PCAAC - Programa Comunitirio de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGURAMCA SOCIAL

Consultar Familias

Familias
MISS (Titular) Mame {Titular) Data Fim
11171856150 MAFALDA HELEMA FONSECA LIMA
12000037595 PAULD BARBOSA MACEDD
11154203208 AFONSO SANTOS PEDROSO
11338883137 SANTO GOMES BORGES
11171983404 PEDRO MIGUEL FERNANDES IMAGINARIO
11171906073 [SABEL JESUS SERRAND
12000027631 DOMINGOS ROCHA SOUSA
4| I+
4

@5 Alerar | @ Anular | R Detalhe |

“ woltar | b 4 Cancelarl

IS, IP 2007

Depois de efetuada a pesquisa pretendida, deve selecionar-se o registo no qual se pretende

efetuar uma acao.

| Inicio | Logout | Ajuda

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGURANGA SOCIAL
Consultar Familias
Familias
MNISS (Titular) Nome (Titular) Data Fim
11171856150 MAFALDA HELENA FONSECA LIMA
12000037595 PALLO BARBOSA MACEDD
11154203208 AFOMNSO SANTOS PEDROSO
11171983404 PEDRO MIGUEL FERMANDES IMAGIMARIO
11171906073 ISABEL JESUS SERRANG
12000027631 DOMINGOS ROCHA SOUSA

4| I2]

@'ﬁ Alterar I @ Ariular | ﬂj@)

“ oltar | b4 Cancelarl
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2.2.2.1. Operacéao Consultar Familias

Para efetuar uma consulta detalhada do registo, deve aceder-se ao botdo Detalhe, para que

surja um ecra com a informacédo do Titular da familia.

\ O 4

SEGURANCS SOCIAL

PCAAC - Programa Comunitirio de Ajuda Alimentar a
Carenciados

Titular

MIZE

Mome

Morada

Telefone

Ermnail

Drata Inicio

[ Familia |

| Inicio | Logout | Ajuda

Consultar Familia

|1 1338883137

ISANTO GOMES BORGES

EST 3ERRA MIRL 10 2 E
2700 - 000 AMADORAL

Telerndvel

o

r

I
I2DDB.I'D1 ng

Data Fim

—

& votar | ® Cancelarl

A informacdo relativa aos restantes elementos da familia encontra-se no separador Familia.

U

SEGURANGA SOCIAL

PCAAC - Programa Comunitirio de Ajuda Alimentar a
Carenciados

[ Titular

| Inicio | Logout | Ajuda

Consultar Familia

MISS

4

Familia
Parentesco

Mame

Data Inicio Data Fim

| ]

4

a))

& votar | b4 Cancelarl

Podem ser consultados os dados de cada elemento da familia selecionando o botdo

Detalhe.
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2.2.2.2. Operacdo Anular Familias

A funcionalidade Anular permite anular o registo de apenas um elemento ou da familia por

completo.

Somente é possivel efetuar a anulacdo caso as familias ou os seus elementos ndo se

encontrem ativos num Programa.

Apbs selecionado o registo no qual se pretende efetuar a anulacdo, bem como o botdo

Anular , é disponibilizada uma lista de motivos de anulagcdo, de entre os quais deve ser

selecionado o adequado a situacao.

Carenciados

J

SEGURARMCA SOCIAL

| Inicio | Logout | Ajuda

FCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a

Anular Familia

Titular Farnilia
MISS |1 1338383137
Morne ISANTO GOMES BORGES
EST SERRAL MIRL 10 2 E =]
2700 — 000 AMADORL
Morada
=
Telefone | Telemdvel I
Email |
Diata Inicio Iznuamma Diata Firm I
———
-
< Motivo An@ |ANULAQI\0 POR REGISTO IMDEWIDD |
S —

“ voltar K VConfirmari )x Cancelarl

A anulacéo deve ser confirmada pressionando o botdo Confirmar .
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2.2.2.3. Operacéo Alterar Familias

A funcionalidade Alterar permite atualizar ou corrigir os dados registados. Podem ser

efetuadas alteracfes na composi¢do da familia ou altera¢des aos elementos da familia.

ApOs selecionado o registo no qual se pretende efetuar a alteragdo, bem como o botdo
Alterar , surge o ecra referente aos dados do titular, onde podem ser alterados os contactos

e 0s campos relativos as Datas de Inicio e Fim.

E também disponibilizada uma lista de motivos de alteracdo, de entre os quais deve ser

selecionado o adequado a situacao.

Os motivos de alteracao disponibilizados séo:
e Atualizacdo de Dados;
» Alteracdo na Composicdo da Familia;
» Alteracéo por Erro do Utilizador;
» Alteragao por Informagao Incorreta,;

e Qutro.

| Inicio | Logout | Ajuda
FCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados
SEGURANGA SOCIAL
Alterar Familia
‘ Titular Familia
MISS I113388831 a7
Marne |SANTO GOMES BORGES
EST SERRAL MIRL 10 2 E =]
2700 - 000  AMADORL
Morada
=

Telefone

[pr2325885 .

|
[pooami | Data Fim [ |

‘mo Altem';) R T  BE DADOS
N

# voltar [ Seg@)% Cancelarl
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Selecionando o botdo Seguinte passa-se para o separador Familia, que apresenta 0s

restantes elementos que compdem a familia.

Estao disponiveis as operacdes de Registo, Alteracdo, Anulagéo e Consulta.

) W 4

SEGURAMCA SOCIAL

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
Carenciados

Alterar Familia

| Inicio | Logout | Ajuda

| Titular (| Familia |
Familia
MNISS Haorme Parentesco Data Inicio Data Fim
11053935618 JUDITE MENDES CABRAL COMPAMHEIR O/ A 2008/01/15
1| |2

‘ @5 Alterar | @ Anular | a Detalhe |

Motivo Alteracao

ACTUALIZAQ.K.O DE DADOS

=l

4 Anterior | VCanirmarl ) 4 Cancelarl

Para registar novos elementos na composicdo da Familia, deve selecionar-se o botédo

Registar , surgindo um ecra para a recolha de dados:

A\ W 4

S GLIRARCA SOCIAL

Farentescn
Telafone
Ermazil

Cuata Inicio

PCAAC - Programa Comunitarie de Ajuda Allmentar a
Carenciados

Registar Elemento da Familia

e

| Inicio | Legout | sjuda

I."-LEEHTCI- JOADCUVEIRE PESTAMSE,

ST SERRA WIRA 10 Z E -]
700 - 000  AMADORE
El
[#Finante =l
Ii Talemméns
|
[ommaa J Coala Fim

i

Cancelsr
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Depois deve clicar-se no botdo Confirmar , surgindo na tabela o novo registo.

| Inicio | Logout | Ajuda

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGURANGA SOCIAL
Alterar Familia
| Titular | Farnilia |
Familia
NISS Morne Parentesco Data Inicio Data Fim
11053935615 JUDITE MENDES CABRAL COMPANHEIRO/A 2008/01/18

4 [
4

@ Registarl E‘ Alterar | @ Anular | a Detalhe |
Wotivo Alteracio | AcTUALIZAGAD DE DADOS =l

4 Anterioq/VConfm Cancelar |
N—™”

Devem ser efetuadas as alteracBes necessarias, seguindo o procedimento indicado nos

passos anteriormente referidos e de seguida selecionado o botdo Confirmar .
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2.2.3. Registo de Instituicdes Beneficiarias

Para o registo de InstituicBes Beneficiarias e respetivos utentes carenciados, deve utilizar-se

a operacao Registar Instituicdes

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGURANCA SOCIAL

qwew | owigagao |

Familias ]
Registar Area de apresentacio inicial.

Pesquisar
Instituigdes
Registar

Pesquisar

| Inicic | Logout | Ajuda

Listas de Beneficiarios
Registar

Pesquisar

Credenciais
Pesquisar - Armazem

Pesquisar - Inst. Mediadora
Credenciais a Emitir

Controlo de Existéncias
Pesquisar - PalofArmazém

Pesguisar - Instituicio

Utilizadores
Alterar Palavra Passe

© II, IP 2007

Esta operacdo destina-se ao registo de novas instituicdes no PCAAC.

2.2.3.1. Registo de Instituicdes

ApGs a indicacdo de que se pretende registar uma nova instituicdo, surge um ecra para
recolha da informacdo de caracterizacdo da instituicdo e do responsavel do PCAAC
respetivo.
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| Imcio | Logout | Ajuda

PCAAC - Pregrama Cemunitario de &juda Alimentar a
U Carenciados

SEGURANG Y Z0CIAL

Registar Instituigao

T — Utentes
.M [20008875380 Ql r' N
FirmaiDenominag do ]FGREJA EVANGELICA ASSEMBLEIA DEUS PENICHE
Estabelecimento ] SEDE i
w
[Av ESCOLAS 15 21 2]
2520-204 PENICHE
Morada
Servigo [1214 - CENTRO DISTRITAL DE LERIA =l
Data hicio Iztll:lﬂm N7 _‘ Data Fim | J
Mame ]Joaquim Marcues
Telefone [2951 45678 Fan [
Telemdva| |
Email Jicacuimmarcues@datidads.pt]
b Seauinte l ¥ cancelar l

Deve iniciar-se 0 registo procedendo a pesquisa do NISS (Numero de ldentificacdo da
Seguranca Social) da instituicdo, de forma a verificar se esta j& se encontra registada no
subsistema PCAAC.

Caso uma instituicdo j& se encontre registada no PCAAC, ao efetuar novamente o registo no

sistema, é gerada a mensagem de alerta seguinte:

A} instituigioe 20000094163 ja estad registadal e} no sistema.

Para o registo das Instituicbes Beneficiarias devem ser inseridas as seguintes
informacoes:

* NISS;

* Denominacéao;

» Estabelecimento;

* Morada;

» Servico de Seguranca Social a que pertence;

» Data de inicio;

* Responséavel do PCAAC (Nome, Telefone, Telemovel e E-mail).
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Indicando o NISS da instituicdo e clicando na Lupa, é devolvida a informacdo que se
encontra registada no SISS — Sistema de Informagao da Seguranca Social relativa ao Nome

e Morada.

Uma vez que podem existir outros equipamentos da instituicdo para além do
estabelecimento Sede, deve ser selecionado o equipamento em questdo no campo

Estabelecimento.

Devem também ser completados os campos relativos ao Servico e a Data de Inicio, que

deve corresponder & data em que a instituicdo se candidatou ao PCAAC.

Devem ainda ser registados os dados para contacto do responsavel PCAAC,

designadamente Nome, Telefone, Fax, Telemével e E-Mail.

2.2.3.2. Registo dos Utentes Carenciados

Apb6s preenchimento de todos os dados relativos a instituicdo e responsavel do PCAAC,
deve selecionar-se o botdo Seguinte , acedendo desta forma ao separador Utentes, onde

devem ser registados os utentes carenciados da instituicdo beneficiaria.

A tabela Utentes Carenciados aparece vazia, uma vez que se trata do registo inicial da

instituicdo e utentes.
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| Inicio | Logout | Ajuda

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGLURANCA SOCIAL

Registar Instituigdo

| Infarmacse | Utentes e

Utentes Carenciados
NISS MNorme Data Inici Data Fim

4]
4)

4 Anterior | VCnnfirmarl b4 Cancelarl

IS5, IP 2007

Neste ecrd devem ser registados os utentes carenciados, para 0s quais devem ser
preenchidas as seguintes informacoes:

« NISS;

*  Nome;

« Data de inicio e fim do beneficio do Programa.

Apbs a selecdo do botdo Registar , surge o seguinte ecrd no qual devem ser registados os

utentes:

ISS — DDSP/UAP Pag. 37/66



Manual de Elaboracao de Listas de Beneficiarios do PCAAC

| Imicio | Legeut | &juda

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados
SEGURANGA SOCIAL

Registar Utente

NISS Instituigdo lmsersgso
FirnafDenorninagdo JIGREJA EVANGELICA ASSEMBLEIA DEUS PENICHE
Estebelecimento ISEDE

i
Morada

x

Servigo JCENTRO DISTRITAL DE SANTAREM
Data Inizio [2008m1705 Data Fim |
Nome |Joaq1.ﬂm Margues
Telefone [296145678 Fax [
Telemoval
Emai lisaquimmarcues@” pt

frissiseaze @ o
Mome JABILIO YICENTE SILYA
Data hicio [20081017i8 ] CataFim I o

 d Vuﬂam K Concelar l

Depois de introduzida a informacéo relativa ao utente carenciado da instituicdo, deve

pressionar-se o botdo Confirmar .

Também na operagdo de registo das Instituicdes Beneficiarias e respetivos utentes
carenciados, a aplicacdo informatica PCAAC gera uma mensagem de alerta sempre que o

utente a registar, ja pertencer a uma familia ou a outra instituicdo em datas sobrepostas.

Nesta situacdo surge a seguinte mensagem alertando para o facto:
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| Inicio | Logout | Ajuda
PCAAC - Programa Comunitdrio de Ajuda Alimentar a

U Carenciados

SEGLRAMNCA SOCIAL

’? O utente ja se encontra registado na familia do titular 11338883127 para o
periodo de tempo indicado. Pretende prosseguir?

L SileNénl

ISS, IP 2007

A medida que sdo registados os utentes na instituicdo, estes surgem listados na tabela

Utentes Carenciados.

| Inicio | Logout | &juda

PCAAC - Programa Comunitirio de Ajuda Alimentar a

U Carenciados

SEGURAMCA SOCIAL
Registar Instituigcao
| Informacsn | Utentes |
Utentes Carenciados
MNISS MNorme Data Inicio Data Fim
2008701722

11334993270 ABILIO VICEMTE SILVA

2]

1]

4

a Anular

@ Registarl B‘ Atterar

4 Anterior | VCanirmarl b4 Cancelarl
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2.2.3.3. Alteracdo, anulacdo e consulta dos Utentes

Apbs o registo dos utentes, caso se pretenda efetuar alteracBes aos mesmos, dever ser
selecionado o registo pretendido e, depois, selecionado o botdo Alterar . De seguida deve

proceder-se de acordo com os passos indicados na funcionalidade Registar.

| Inicio | Logout | &juda

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGLRANCA SOCIAL
Registar Instituicao
| Informacan | Utentes |
Utentes Carenciados
MNISS Morme Data Inicio Data Fim
11334993270 ABILIO WICENTE SILVA 2008/01/22

2]
4
B Registar Im Anular |
N P

4 Anterior | VCanirmarl b 4 Cancelarl

Y

No ecrd seguinte € possivel proceder a alteracdo dos dados do utente carenciado,

nomeadamente da data de inicio e da data de fim na instituicdo.
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Alterar Utente

MISS Instituicéo |2|:||:||:||:||:|1 £305

FirmaiDenominagdo ISUPERMERCADOS DA BEIRS LD

Estabelecimento |SEDE
LV URUGUAI 17 B =]
1500-611 LISEOL :
Morada
E
Serico [t202 - CENTRO DISTRITAL DE LISBO,

Diata Inicio |2|:||33m1m1 Data Fim !2003,.*1 203

Marme Hosé Artur Sitvs

Telefone |21 4567893 Fax ]21 957R543
Telermdyvel |

Email !jnse.SiIva@supermercadosbeira.pt

|1 200001 FE66

Morrie IJOSE JOAGUIM GOMCALVES MARGUES

Diata Inicio lzuusmm J Data Fim i2003m3,31 J
e
# Woltar (v Cnnfirmarl x Cancelarl

O botdo Confirmar confirma as alteragdes efetuadas.

Podem ainda ser anulados utentes que tenham sido indevidamente registados. Para anular
0 elemento pretendido, deve ser selecionado o registo pretendido e, depois, selecionado o

botéo Anular , conforme ecré seguinte:
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A\ 4

SEGURANCA SOCIAL

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
Carenciados

Registar Instituigcao

| Inicio | Logout | Ajuda

| Informagio | Utentes |
MNISS Mome
11334993270 ABILIO WICENTE SILVA

4

Utentes Carenciados

Data Inicio Data Fim

2008/01/22

| ]

L1 4

B wev (D
B

4 anterior | o Confirmarl # Cancelarl

No ecra seguinte é possivel anular o utente seleccionado, pressionando o botdo Confirmar .

MISS Instituicdo

|QDDDDU1 B305

Anular Utente

FirrnaiDenorminagdo |SUPERMERCADOS D& BEIRA LD

Estabielacirentn ISEDE

ALY URUGIAI 17 B
1500-611 LISEOL

Morada
=
Semvigo 1202 - CENTRO DISTRITAL DE LISBOA
Data Inicio |2_ggm1— Diata Fimn Izuuam 2031
Marme |Hosé Artur Siva
Telefane [pressmaEs Fau [proemeses
Telemavel |—
Email Ijose.silva@sgpermercadosbeira.pt
NISS [izooocnees
Mome JHOSE JoAGLIM GONCALVES MARGUES
Data Inicio |2_ggm1— Diata Fim |2008m331

@ o ([ ooy e |

O registo é anulado e ndo consta do histérico.

Apbs o registo da instituicdo e dos utentes respetivos deve proceder-se a confirmacao do

registo através da selec¢éo do botdo Confirmar .

‘ Arterior G Confirmar

)x Cancelar

. —
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2.2.4. Pesquisa de Instituicdes

Uma vez efetuado o registo da instituicdo e respetivos utentes, encontram-se disponiveis na
aplicacdo as funcionalidades Alterar, Anular e Consulta detalhada dos registos. Para

aceder a estas operacdes deve selecionar-se a opcao Pesquisar Instituicdes

| Inicio | Legeout | Ajuda

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGURANMGCA SOCIAL

I

Familias _
Registar Area de apresentacdo inicial.

Fesquisar

Instituigoes
Registar

Fesquisar

Listas de Beneficiarios

Credenciais
Pesquisar - Armazém

Fesquisar - Inst. Mediadara
Credenciais a Emitir

Controlo de Existéncias
Pesquisar - Pdla/Armazém

Pesquisar - Instituicio

Utilizadores
Alterar Palavra Passe

© II, IP 2007

Esta operacdo deve ser utilizada caso seja necessario realizar alteragcbes aos registos,

nomeadamente acrescentar ou anular elementos registados.

A pesquisa de instituicdes pode ser efetuada de trés formas:
1. Por NISS da instituicdo, sendo que neste caso apenas € devolvido 0 registo

correspondente & instituicdo

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGURANCS SOCIAL

Consultar Instituigoes

s nstiigin D Ponossrssen | Q) 4]

Firma/Denominagio |IGREJA EY ANGELICA, ASSEMBLEIS DEUS PEMICHE

| Inicio | Logout | Ajuda

< Estabelecimenta ) [ =]
Senigo | a
Diata de | J . | J

QPesqum Cancelar |
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Para além da indicagédo do NISS, pode dar-se igualmente a indicacédo do Estabelecimento.

2. Por Servico
3. Por Servico combinado com Intervalo de Datas de candidatura da instituicdo

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGURANCA SOCIAL

Consultar Instituicbes

NISS Instituigéo | @l 4

FirmaiDenominagio |

| Inicio | Logout | Ajuda

E=iz

glecimento I LI

Servigo

|1202 - CEMTRC DISTRITAL DE LISBOA LI

[2008m 22 sl |
( % Pezquizar |>x Cancelar |

Apbs selecionada a forma de pesquisa, deve clicar-se no botdo Pesquisar , surgindo varios

Diata de

registos correspondentes aos dados da pesquisa, em funcdo do que estiver registado na

aplicacéo.
| Imicio | Logout | Ajuda
PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a

U Carenciados
SEGURAMNCA SOCIAL

Consultar Instituicoes

Instituicoes

NISS Instituicdo Firma/Denominag o Estabelecimento
z000o4z3901 EMPRESA DE PESCA LEIRANTA LD SEDE 20
20000422401 SILENG MADEIRA SOC DIST BEBIDAS LD SEDE 20
z000o4zz401 SILENG MADEIRA SOC DIST BEBIDAS LD SEDE
20000311072 A MOBILADORA DE 1CAQUIM 1 MADEIRA SANTOS EI LD SEDE
20000424945 S0C VINICOLA BOA MISTA LD SEDE 20
20007754503 ANTONIO MAGALHAES COMP LD SEDE 21
< | 2

Iﬁ‘ Afterar I g Anular | =1y Al

# Yoltar | b4 Cancelarl

Efetuada a pesquisa pretendida, deve selecionar-se o registo no qual se pretende efetuar

uma acao.
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2.2.4.1. Operacéao Consultar Instituicdes

Para efetuar uma consulta detalhada do registo, deve aceder-se ao botdo Detalhe, para que

surja um ecrd com a caracterizagdo da instituicdo, data de inicio e informagdo do

responsavel PCAAC.

Carenciados

)\ 4

SEGURANCA SOCIAL

Cons=ultar Instituigao

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a

| Inicio | Logout | Ajuda

Informagio [ Utentes
) Man W
FirmalDenominagiao ICOSTA E PERALTA SOCIEDADE REPRESENTACOES LDA,
Estabelecirmenta ISEDE

R QURD 292 53 E3Q
1100-066 LISEQL
Maorada

Servigo ICENTRO DISTRITAL DE LISBOA

Diata Inicio I2008,|'D1 o Diata Fim

IQDDSH 01

Morne |cosm E PERALTA,

Telefone |4234324 Fax
Telemdwvel |9089E|90

ISS?SB?BS

Email |COSTA.PERALTA@GMAIL.COM

“ woltar | ¥ cCancelar

A informacdo dos utentes da instituicdo encontra-se no separador Utentes .

Carenciados

)\ 4

SEGURANCA SOCIAL

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a

Consultar Instituicao

| Inicio | Logout | Ajuda

MNISS MName
11172008150 AMA LUCIA MARTINS RIBEIRO
11172006524 AMA SOFTIA RICARDO ALEXANDRE

11171991279 BRUNO MIGUEL OLIVEIRA

| Informagdo ﬂ Utentes , |
Utentes Carenciados

Cata Inicio Data Fim
2008/01/01
2008/01/01 Z008/10/01
2008/01/10

2]

4

“ “oltar I . Cancelar
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2.2.4.2. Operacao Anular Instituicbes

A funcionalidade Anular permite anular o registo de instituicdes e utentes carenciados que

possam ter sido indevidamente registados.

| Inicio | Lagout | Ajuda
PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados
SEGLRANGA SOCIAL
Consultar Instituigdes
Instituicdes
MISS Instituigdo Firma/Denaminagao Estabelecimenta
20000423901 EMPRESA DE PESCA LEIRANTA LD SEDE 21
20000422401 SILENO MADEIRA SOC DIST BEBIDAS LD SEDE 21
20000422401 SILENO MADEIRA SOC DIST BERIDAS LD SEDE 21
20000311072 4 MOBILADORA DE JOAQUIM J MADEIRA SANTOS E I LD SEDE 21
20000424948 S0C WINICOLA BOA WISTA LD SEDE 21
20007754503 ANTOMIC MAGALHAES COMP LD SEDE 21
| | i
E’i Alerar Arlar Dietalhe |
N’
“ oltar | ¥ Cancelarl

| Anular Instituicao

_| Infarmagio !"Utentes ]

MISS Instituigdo 50004844388

Firma/Denominagdo ISTA CASA MSERICORDIA MIRAMDELA

Estahelecimento [BEDE

E COMEATENTESZ GEANDE GUEREL
5370-415 MIRANDELA

Morada

Servigo [121 8- CENTRO DISTRITAL DE BRAGANCA

Data Inicio Euoamm Data Fim I
Morme |

Telefone I Fax |
Telemdvel I

Ermiail [
Indent. Utentes Cf Miss |N§o M= Total Utentes 10|
Mative Anulagio [ =l

« iltar | VConfirmarl x Cancelar |

IS5, IP 2007
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ApOs selecionado o registo no qual se pretende efetuar a anulagdo, bem como o botdo
Anular , é disponibilizada uma lista de motivos de anulacdo, de entre os quais deve ser

selecionado o adequado a situacao.

(Eoﬁw Anulagio )

# Woltar o Confirmarl h -4 Cancelarl

Anular Instituigdo

.|"“I-n?;:urma9-30 | Utentes |
Utentes Carenciados
MISS Home Data Inicio Data Fim
12000017866 10SE J0AQUIM GONCALYES MARQUES 2008/01/01 2008/03/31
12000021021 LAURINDA GIESTEIRA RODRIGUES 2008/01/02 2008/04/02
| [ ]
Motivo Anulagio | AMULACAD POR REGISTO INDEVIDD =]

# “Woltar | VC-:-nfirmarl b 4 Cancelarl

Somente é possivel efetuar a anulagdo no caso de utentes que ndo se encontrem ativos
num Programa ou que ja tenha participado em programas anteriores. Caso contrario, surge

a seguinte mensagem:

Hio & possivel anular pois o beneficiario encontra-se activo ou ja participou em programas anteriores,
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2.2.4.3. Operacéo Alterar Instituicdes

Apbs a confirmacédo do registo, a funcionalidade Alterar permite atualizar a informacéo ou

corrigir dados incorretamente registados.

| Imicio | Logout | Ajuda
PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados
SEGURAMNCA SOCIAL
Consultar Instituicoes
Instituicoes
NISS Instituicdo Firma/Denominag o Estabelecimento
20000423901 EMPRESA DE PESCA LEIRANTA LD SEDE 20
20000422401 SILENG MADEIRA SOC DIST BEBIDAS LD SEDE 20
20000422401 SILENG MADEIRA SOC DIST BEBIDAS LD SEDE 20
20000311072 &4 MOBILADORA DE 10AQUIM 1 MADEIRA SANTOS EI LD SEDE 20
20000424948 S0OC VINICOLA BOA VISTA LD SEDE 20
20007754503 ANTONIO MAGALHAES COMP LD SEDE 21
< | |
( ¥§ 3 Atterar r g Anular | R Detalhe |
# “Woltar | b4 Cancelarl

Depois de selecionado o registo no qual se pretende efetuar a alteracdo, bem como o botédo
Alterar , surge o ecrd onde podem ser alterados os seguintes dados:

» Data de Inicio;

» Dados relativos ao responsavel PCAAC;

» Dados relativos aos utentes registados;

* Introducédo de Data de Fim.
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| Inicie | Logout | Ajuda

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

| Informagdo | Utentes

NISS |nstitui¢an |2DODCGJ953C2

Firma/Denorminagdc  [COSTA E PERALTA SOCEDADE REPRESENTACOES LDA

Estabelecimento ISEDE
R OURO 292 3 ESQ |
1100-066 LISBOA

Morada

Sanigo JCENTRO DISTRITAL DE LISBOA

S 4 I =l

home lcosm E PERALTA

Talefone ]4234324 Fax |ss753733

Telemavel 90839090

Emall ICOSI’A.PERALTA@GMAIL,COM

Wotivo Altel acao | ACRESCENTAR/ACTUALZAR DADOS =]

] e —— i« i

« Yoitar J I Seguime! y Cancelar]

E também disponibilizada uma lista de motivos de alteracio, de entre os quais deve ser

selecionado o adequado a situagdo. O campo Motivo Alteracdo € de preenchimento
obrigatério, pelo que se for selecionado o botdo Seguinte , sem que tenha sido efetuado o

respetivo preenchimento, surge a seguinte mensagem:

Motive Alteragio: Campe de preenchimentoe obrigatorio.

ApOGs o preenchimento deste campo, deve selecionar-se o botdo Seguinte para passar ao

separador Utentes .
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| Inicio | Logout | Ajuda
PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a

U Carenciados

SEGURAMNCA SOCIAL

Alterar Instituicao
| Inforrmagdo /rutentes > |
Utentes Carenciados

MNISS Mome Diata Inicio Diata Fim

11172008150 ANA LUCIA MARTING RIBEIRO 2008/01/01

11172006524 ANA SOFIA RICARDO ALEXANDRE 2008/01/01 2008/10/01

11171991279 BRUMO MIGUEL OLIVEIRA 2008/01/10

11170842558 JULIETA JESUS RAPOSO FONSECH LIMA 2008/01/01 2008/10/01

< [2]
@ Registar @" Alterar | B Anular |
————

Motivo Alteragdo | ACRESCENTARIACTUALIZAR DADOS |

4 Anterior | & Confirmar | ) 3¢ Cancelarl

Para registar novos elementos na composicdo na instituicdo, deve selecionar-se o bot&o
Registar, surgindo um ecrd para a recolha de dados. Depois deve clicar-se no botédo

Confirmar , surgindo na tabela o novo registo.

Para efetuar alteragbes aos dados dos utentes registados, deve selecionar-se o registo a

alterar e depois clicar no botédo Alterar .

Alterar Instituigao
| Informacio | Utentes |
Utentes Carenciados
MNISS MNome Data Inicio Data Fim
11172006524 AMNA SOFIA RICARDO ALEXANMDRE Z00&/01/01 z2008/10/01
11171991279 BRUNO MIGUEL OLIVEIRA 2008/01/10
11170842558 JULIETA JESUS RAPOSO FONSECA LIMA 2008/01/01 2008/10/01
4| []
@ Regiztar .ﬁ Anular
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O Unico campo que pode ser alterado é a Data Inicio. Também pode ser acrescentada a
Data Fim.

MISS |1 1172006524

! IANA SOFIA RICARDO ALEXANDRE
I2DEIEJ'D1 01 J I2DDEU‘1 01 J

Em suma, podem ser efetuadas as seguintes a¢des aos utentes:
» Alterar um registo existente;
* Anular um registo existente;

« Registar novos utentes na instituicdo.

Para registar as alteracdes efetuadas na Instituicdo, deve selecionar-se o botdo Confirmar .

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

| Infcio | Logout | Ajuda

SEGURANGCA SOCIAL
Alterar Instituigao
Informacda Utentes
Utentes Carenciados
MNISS MNome Data Inicio Data Fim
11172008150 AMA LUCIA MARTINS RIBEIRO 2008/01/01
11172006524 ANA SOFIA RICARDO ALEXANDRE 2008/01/01 2008/10/01
11171991279 BRUNO MIGUEL OLIVEIRA 2008/01/10
11170842555 JULIETA JESUS RAPOSO FOMSECA LIMA 2006/01/01 2008/10/01
i 2]
@ Registar @'ﬁ Alterar | a Anular |
Motivo Alteragio ACRESCENTARIACTUALIZAR DADOS =l

(&4 Confirmarl’ 3 Cancelar

‘ Anterior
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2.3  Elaboracao das Listas de Beneficiarios

2.3.1. Registo de Lista de Beneficiarios

Para o registo da Lista de Beneficiarios, deve utilizar-se a operacdo Registar Listas de

Beneficiarios .

| Inicio | Logout | Ajuda
PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
Carenciados

Divulgagao
Familias

Registar Area de apresentagio inicial.

(

SEGURARCA SOz

Fesquisar

Instituigoes
Registar

Pesquisar

‘ Listas de Beneficiarios
Registar

0

Fesquisar

Credenciais
Fesquisar - Armazeém

Fesquisar - Inst. Mediadora
Credenciais a Emitir

Controlo de Existéncias
Pesquisar - Palo/Armazém

Pesquisar - Instituicio

Utilizadores
Alterar Palavra Passe

@ II, IP 2007

ApOs selecdo desta operagdo, surge 0 ecrd seguinte no qual deve ser introduzida a

informacdo relativa a lista de beneficiarios a registar no sistema.

| Registar Lista de Beneficidrios

Programa | vl Estado Lista Em Elaboracao

Serigo I 1218 - CENTRO DISTRITAL DE BRAGAMNCA, j

MISS Mediadora 5000886283?

Firrna/Denominagio FANTA CAZSS DA MSERICORDIA, DE MIEAMDA DO DOURC

Estabelecimento | 1-sEoE =]

Indent. Utentes CINiss |Sim vi
’ Voltar(ﬁ(:onfirmar x Cancelar |
v

IS5, IP 2007

O processo de registo da lista termina pressionando o botdo Confirmar .
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2.3.2. Pesquisa de Lista de Beneficiarios

Uma vez efetuado o registo da lista de beneficiarios, encontram-se disponiveis na aplicacao
as funcionalidades Alterar , Anular e Consulta dos registos. Para aceder a estas operacdes

deve selecionar-se a operacdo Pesquisar Listas de Beneficiarios

PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
U Carenciados

SEGURARMCS, ST

meno | ovegacae |

Familias i
Registar Area de apresentagio inicial

| Inicic | Legeout | &juda

Pesquisar
Instituigoes

Registar

Fesquisar

Listas de Beneficiarios
Registar

1'. Fesquisar >

Credenciais
Fesquisar - Armazgm

Fesquisar - Inst. Mediadora
Credenciais a Emitir

Controlo de Existéncias
Pesquisar - Pdlo/Aarmazem

Pesquisar - Instituicio

Utilizadores
Alterar Palavra Passe

& II, IF 2007

A pesquisa de Listas pode ser efetuada de diversas formas:

1. Por Programa,;

2. Por Servicos;
3. Por NISS da Instituicdo Mediadora.

Opcionalmente, pode também utilizar-se como critérios de pesquisa o Tipo de Programa, o

Estado da Lista e o Estabelecimento da Instituicdo Mediadora.

Consultar Lista Beneficiarios

Frograma | a l
Tipo Programa IpcAAC Ll Estado Lista
Senigo | 1202 - CENTRO DISTRITAL DE LISBOA
i Aprovada
MISS Mediadora
|20009042543 Paclisada

FirmalDenominagio |ALMEIDA CARVALHO LD

Estabelecimento |1 - SEDE ll

b 4 Cancelarl
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Apbés selecionada a forma de pesquisa, deve clicar-se no botdo Pesquisar , surgindo as

Listas de Beneficiarios que satisfazem os critérios de pesquisa introduzidos.

Consultar Lista de Beneficiarios

Listas de Beneficiarios

Pragrama Servico MISS Mediadaors Estado
2005 - PCA/C 1202 - CENTRO DISTRITAL DE LISBOA 20009042545 E - Ermn Elaboracgio
il {21
IE" Dfterar | @ &nular | @
\ @"Trabalhark
\—/

* yatar | = Cancelarl

Neste ecrd, encontram-se disponiveis as operacdes Alterar, Anular, Detalhe /Consulta e

Trabalhar .
2.3.2.1. Operacéao Consultar Lista de Beneficiarios

Para efetuar uma consulta detalhada do registo, deve aceder-se ao botdo Detalhe, para que

surja um ecrd com a informacdo registada referente a lista selecionada.

| Consultar Lista de Beneficidrios

Programa [2008 - PCaAC Estada Lista E - Em Elaboragéo

Semico |121 8 - CENTRC DISTRITAL DE BRAGANCA

MISS Mediadora 5000885283?

FirmaiDenominagdo FANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIEANDA DO DOLIRG

Estabelecimento [SEDE

Indent. Ltentes Cf Miss Fléo

# oltar | x Cancelar |

IS5, IP 2007

)
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2.3.2.2. Operacéao Anular Lista de Beneficiarios
ApOs selecionado o registo no qual se pretende efetuar a anulagdo, bem como o botdo

Anular , é disponibilizada uma lista de motivos de anulacdo, de entre os quais deve ser

selecionado o adequado a situacao.

| Anular Lista de Beneficiarios

Programa 2008 - PCAAC Estada Lista E - Em Elaborago

Semigo |121 & - CERTRO DISTRITAL DE BRAGARCA

MISE Mediadora 5000885283?

FirmaiDenominagio ISANTA CASS DA MISERICORDIS DE MIRANDA DO DOURD

Estabeleciments ISEDE

Indent. Litentas Cf Miss Fla”o

@m Anula@ | L’
S —
# Voﬂam&unm Cancelar |

v

IS, IP 2007

A anulacéo deve ser confirmada pressionando o botdo Confirmar .

2.3.2.3. Operagdo Alterar Lista de Beneficiarios

A funcionalidade Alterar permite a alteracdo do estado da lista de beneficiarios.

ApOs selecionado o registo no qual se pretende efetuar a alteragdo, bem como o botdo

Alterar , surge o seguinte ecra:
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| Alterar Lista de Beneficiarios

Programa 2008 - PCASC Estado Lista | Em Elaboragdo =]
Servigo (218 - CENTRO DISTRITAL DE BRAGANGA
NISS Mediadora boooesszear
FirmaiDenominagéo  [GANTA CASA DA MISERICORDIA DE MRANDA DO DOLRO
Estabeletirmentn ISEDE j
ndent Utentes G/ Niss [Nga =]

,A

“ VoﬂarﬁCDnm Cancelar |

v

1SS, IP 2007

E disponibilizada uma lista de motivos de alterac&o, de entre os quais deve ser selecionado

0 adequado a situagéao.

As alteracBes devem ser confirmadas pressionando o botdo Confirmar .

2.3.2.4. Operacédo Trabalhar Lista de Beneficiarios

Ap0s selecionado o registo no qual se pretende trabalhar, bem como o botdo Trabalhar , a

z

lista selecionada é colocada em sessédo para ser trabalhada. Surge, entdo, o menu

Trabalhar Lista , conforme ecra seguinte:

ISS — DDSP/UAP

Pag. 56/66



Manual de Elaboracao de Listas de Beneficiarios do PCAAC

{ Trabalhar Lista

Familias Registar Berneficiano
Registar

Gerir Beneficiaro

Fesguisar Duplicados

Instm_ugﬂ&s Finalizar Trabalha na Lista Beleccionadg
Registar
Pesguizar

Listas de Beneficiarios
Registar

Pezguizar
- Trabathar

Credenciais
Fesguisar-AtmaEzém

Fesguizar - Inst Mediadara

Controlo de Existéncias
Fesguisar- PalofArmazérm

Pesquisar- [nstituicdo

Liilizadores
Alterar Falavia Flasse

Este menu permite realizar sobre uma lista de beneficiarios as seguintes operacoes:
* Registar um beneficiério;
e Gerir 0s beneficiarios que a integram;

e Visualizar elementos duplicados.
Uma vez concluido o trabalho na lista, deve selecionar-se a opc¢éo “Finalizar Trabalho na
Lista Seleccionada”.
2.3.2.4.1. Operacao Registar Beneficiario

No ecrd seguinte deve selecionar-se o tipo de beneficiario a registar (Instituicdo Beneficiaria

ou Familia):

Registar Beneficiario
Tipo Beneficiario
P —
@ 3 Cancelar |

Instituicio Beneficiaria
Familiz

Depois deve ser pressionado o botdo Seguinte .
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Se o tipo de beneficiario selecionado for uma Instituicdo Beneficiaria, surge um ecré no qual

devem ser introduzidos os dados relativos & instituicdo beneficiaria a registar na lista.

Registar Beneficiario

Tipo Beneficiario

Ilnst'rtuig:éo Beneficiaria

NISS Beneficiaria

e

I\-"I\-"AMUSICA COMERCIO DISCOGRAFICD YIDED E LIVROS LDA

FirmalDenaminagdo

Estabelecimento | ivAMUSICS COMERCIO DISCOGRAFICO YIDEQ LIVROS LD =]
atd: Lhentes |4
Data Inicio [2onam7 J Diata Fim Iznnams,rag _]

Critério Elegibilidade |

4 anterior 1' ¥ cancelar

Para gravar o registo, deve selecionar-se o botdo Confirmar .

Se o tipo de beneficiario selecionado for uma Familia, deve ser introduzido o NISS do titular

da familia a registar.

Registar Beneficiario

Tipo Beneficiakio

IFamﬂia
=

MISS (Titular)

[r2o00043174 &I _@I

IGLORIA COMCEICAD MATIEL CUMNHA,

Mame (Titular)

4 Arterior b Sesuinte ¢ canoelar

Depois deve selecionar-se o botdo Seguinte , surgindo um ecrd para recolha da Data de

Inicio (e, opcionalmente, da Data Fim) e do Critério de Elegibilidade.

Registar Beneficiario

Tipo Beneficiario

|Familiz

Data Inicio

Criterio Elegibilidade

Diata Fim

[poosmami =

[zonaimami =

4 Anteriora o Cnnfirmar!) 3 Cancelar

Para gravar o registo deve pressionar-se o botédo Confirmar .
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2.3.2.4.2. Operacéao Gerir Beneficiario

2.3.2.4.2.1. Operacao Consultar Beneficiarios

Para localizar um beneficiario, dependendo da informagédo de que se disponha, o utilizador

pode efetuar a consulta através do preenchimento do NISS de uma Instituicdo Beneficiaria

ou do titular de uma Familia no ecra seguinte:

MISE Beneficiaria
Firmal/Denaminagdo

Estabelecimento

oz Q[

Consultar Beneficidrio

ITRANSLUSA-TRANSITARIOS, LA,

| sECE

MISS (Titular)
Mome (Titularn

[

( QPesquisari )x Cancelar |

Depois deve pressionar-se o botdo Pesquisar , de forma a que o sistema apresente o

resultado da pesquisa permitindo visualizar um conjunto de beneficiarios que satisfazem os

critérios de pesquisa introduzidos, conforme ecra abaixo:

Consultar Beneficidrios

Beneficiarios

1]

NISS (Titular)

12000043174 - GLORIA COMCEICAO MACIEL CUNHA
12002317231 - JOSE ANTOMNIO RETS MARTINEZ

12001260463 - J0AOD PEDRC FEREIRA GOMES CARAMELC
10095455901 - COMCEICAQ FATIMA FERREIRA QUEIROS

‘MISE Beneficiaria

20000224495 - TRANSLUSA-TRANSITARIOE, LDA,
Z0000211722 - AMPLOCIVIL CONST CIMIL METALOMEC LD

| A

71

@ Afterar I @ Anlar | ﬂ$|

& Yoltar | p 4 Cancelarl

Neste ecrd encontram-se disponiveis as operacdes Alterar, Anular e Detalhe /Consultar

Familias e Instituicbes Beneficiarias.
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2.3.2.4.2.1.1. Operacao Alterar Beneficiario

Ao selecionar esta operacdo surge um ecrd de acordo com o tipo de beneficiario a alterar
(Instituic@o Beneficiaria ou Familia).

Se o beneficiario a alterar for uma Instituicdo , surge o seguinte ecra:

Alterar Beneficiario

Tipo Beneficiario [mstituicgo Beneficiaria

MISS Beneficiania |znunuzzq495

FirmalDenaminacido  [TReNSLUSA-TRANSITARIOS, LDa.

Estahelecimento ISEDE

Otd. Utentes |4

[2Em 1 Data Firn [ N

|
% o

Critério Elegibilidade

Caso o beneficiario a alterar seja uma Familia, aparece um ecrd que exibe a identificacdo
do titular:

Alterar Beneficiario

Tipo Beneficiario |Familia

MISS (Titukar) |1 2000043174

Harne (Titular |GLORIA COMCEICAS MACIEL CLINHA

“ Woltar ‘ 3 Seguinte} 3 Cancelarl

Para prosseguir, deve ser pressionado o botdo Seguinte , para que surja o0 ecrd no qual é

possivel efetuar as alteracoes:

Alterar Beneficidrio

Tipn Benheficidrio |Familia
Data liici Gooemamt ( Data Fim [z009/04m1 A

Criterio Elegibilidaile

4 Anterior m 4 Cancelarl

N—
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Em ambas as situacdes € permitida a alteracdo da Data Fim e do Critério de Elegibilidade.

Para gravar as alteracdes deve ser pressionado o botdo Confirmar .

2.3.2.4.2.1.2. Operacao Anular Beneficiario

Ao selecionar esta operagdo surge um ecra de acordo com o tipo de beneficiario a anular

(Instituicdo Beneficiaria ou Familia).

Se o beneficiario a anular for uma Instituicdo , surge o seguinte ecra:

Tipo Beneficiano lmnuaqan Beneficidria

Anular Beneficiario

NISS Beneficiaria |:m:|0224495

Firma/Denominacdo  [TRANSLUSA-TRANSITARIOS, LDA,

Estabelacimenio ISEDE
Otd Utentes |4
Data Initio Igmam oy Data Fim |

Critério Elegibilidade !

& Vot I S\( Conflrmari >x Cancelar |

Para gravar a anulacdo deve pressionar-se o botdo Confirmar .

Caso o beneficiario a anular seja uma Familia, aparece um ecrd que apresenta a listagem

dos elementos que compdem a familia beneficiaria selecionada:
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Anular Beneficiario

Tipo Beneficiario |Famiia

MISS (Titular) |1 2000043174

Morne: (Titulary |BLORIA COMCEICA0 MACIEL CLINHA,
Familias

NISS Hiarme Parentesco Data Inicio Dat.
17000043108 ANTONIO NUNES 2006/01/01 2008/17
12000043093 ZENAIDA PACHECO WIEIRA 2008401410 2008417
12000043085 CRISTOMAC MANUEL GARCIA PACHESO 2006402401
1z000043140 AMTONIA 1SABEL BORGES BRANDAOD REGO Z006/05/01
12000043158 ERMESTING CARREIRG PIMENTEL AMARAL 2007/02/01
12000043166 FRAMCISCO JOSE BRADFORD COMPANHEIR D/ & 2006/01/01

J| L |
4

Data Inicio Iguuam4m1 Data Fim Izuugmqym

Critério Elegibilidade | |

g oltar mm ¥ Cancelar

Para consultar os dados de um elemento da familia deve selecionar-se o botao Detalhe.

Para anular o beneficiario deve pressionar-se o botdo Confirmar .

2.3.2.4.2.1.3. Operacéao Consultar Beneficiario

Apbs efetuada a pesquisa, deve selecionar-se o botdo Detalhe para consultar a informacéo

sobre o beneficiario pretendido.

Se o beneficiario a consultar for uma Instituicdo , surge o seguinte ecra:
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Consultar Beneficiario

Tipo Beneficlario [InstituicBo Beneficiéria

NISS Beneficiaria |20000224495

Firma/Denominagao |TRANSLUSA-TRANSITARIOS, LDA.

Estabelecimento |SEDE

Qtd Utentes Iq.

[Cata Infeio [2008701 1 Data Fim =

Critérlo Elegiblidade | |

&* vore | 3 cancetar

Caso o beneficiario a consultar seja uma Familia, aparece um ecrd que apresenta a
listagem dos elementos que compdem a familia beneficiaria selecionada.

Consultar Beneficidrio

Tipo Beneficiario |Familia

KISS (Titular) |1 2000043174

Mome(Titular

Familias

MISE Mome Earentesco Data Inicio Dat!
12000043108 ANTONIO NUMNES Z006/01/01 200/
12000043093 ZEMAIDA PACHECO VIEIRA Z006/01/10 200610
12000043085 CRISTOMAD MAMUEL GARCIA PACHECD ZO06,02/01 [
12000043140 ANTOMNIA ISABEL BORGES BRAMDAD REGD Z006/05/01
12000043158 ERMESTIMNA CARREIRC PIMENTEL AMARAL 200770201
12000043166 FRANCISCO 10ZE BRADFORD COMPANHEIROAA 2006401701

4 b ]
4

Drata Inicio I2008m4m1 Crata Fim !zuugmgm

Critérin Elegibilidade [ |

« Waltar | 3 Cancelar

Para consultar os dados de um elemento deve pressionar-se o botédo Detalhe.
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2.3.2.4.3. Operacéao Duplicados

A selecdo da operacdo Duplicados permite visualizar os registos duplicados numa lista de

beneficiarios, de acordo com o ecré seguinte:

Duplicados da Lista

Frograma |2|:|DB
Semigo [1202 - CENTRO DISTRITSL DE LISBOA,
MIZS Mediadora I20009042543
FirmalDenominagdo [ALMEIDS CARYALHO LD
Estahelecimenta ISEDE
Beneficiarios

HISS Morme MISS (Titular) HIE
12002317231 JOSE ANTONID REIS MARTINEZ 200002244¢
12002317231 JOSE ANTONID REIS MARTINEZ 12002317231
d .. .. .. = .. jia

‘ Bl Detalhe D
# sottar | 3 Cancelar |

Para consultar um registo duplicado deve pressionar-se a operag¢do Detalhe, surgindo um
ecrd com a informacdo detalhada do elemento duplicado, incluindo o responsavel pelo

registo do mesmo:
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Consultar Duplicados da Lista

Programa 2008

Servigo |1 202 - CENTRO DISTRITAL DE LISBOA

NIES Mediadora Imuugmzs.qa

Firma/Denominagdo |A|_MED,n. CARVALHO LD

Estabelecimento {SEDE

MISS !1 2002317231

Mome IJOSE ANTONIO REIS MARTINEZ

NISS (Titutar |120£}231 7231
NISS Beneficiana |

Firma/Denominagio [

Estabelecimento 1

NISS {Tiular} l!
NISS Beneficiaria |2m00224495

Firrma/Deneminagdo [TRANSLUSA-TRANSITARIOS, LDA.

Estabeleciriento ISEDE

Servigo [CENTRO DISTRITAL DE LISBOA

MNISE Mediadora 20009042543

Firma/Denominagéo JALMEIDA CARVALHO LD

Estabelacimento fsms

& votar l ® -':ar'-telarl
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2.3.3. Aprovacéo das Listas de Beneficiarios

As Listas de Beneficiarios elaboradas pelas Instituicbes Mediadoras tém que ser sempre
submetidas a aprovacéo dos CDist./CSSM/IDSA.

Apenas séo validas as Listas de Beneficiarios aprovadas pelos CDist./CSSM/IDSA.

Previamente a aprovacdo das Listas de Beneficiarios, os CDist./CSSM/IDSA verificam se
nao ha duplicacédo de beneficiarios (inclusdo do mesmo beneficiario ou de elementos do seu
agregado familiar, em mais do que uma lista do distrito), bem como o respeito pelos critérios

de elegibilidade dos beneficiarios.

Apbs a aprovacdo, no decorrer da execucao do Programa, a inclusdo de novos beneficiarios

tem que ser, sempre, formalmente autorizada pelo CDist./CSSM/IDSA.
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