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Manual do Utilizador

1. Introducéo

1.1 Objectivo

No ambito do projecto Sistema de Gestdo do Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
Carenciados, disponibiliza-se a 12 versdo do manual do utilizador, que pretende ser um suporte
aos utilizadores no que concerne a utilizagdo do sistema.

O presente documento tem como objectivo:
Descrever um conjunto de “procedimentos” operacionais que sirvam de apoio aos utilizadores
da componente Web deste sistema, nos seus diversos niveis de intervencao.

1.2 Ambito

Este documento do manual do utilizador aplica-se a componente Web do Sistema de Gestédo
do Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a Carenciados.

1.3 Defini¢bes, Acrénimos e Abreviaturas

As definicdes dos acrénimos e abreviaturas utilizadas neste documento encontram-se
no documento “Glosséario e Acrénimos”.

1.4 Referéncias
= Glossario e Acrénimos — PCAAC_Glossario.doc

1.5 Organizacéo
Este documento é composto pelas seguintes seccdes:
0 Capitulo 1 — descreve o objectivo, 0 &mbito do documento e a sua organizagao.
0 Capitulo 2 — descreve os conceitos basicos do sistema.

0 Capitulo 3 — descreve todas as funcionalidades do sistema.

ISS - Instituto da Seguranca P4ag. 5de 52
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2. Instrucdes gerais

2.1 Acesso a Aplicagao

Cadigo do Uilizador |
Senha de Acesso |
o Confirmarl H concelar l

Este ecra permite a validacao e acesso ao Sistema de Gestdo do Programa Comunitario de
Ajuda Alimentar a Carenciados por parte dos utilizadores registados no sistema.

2.1.1 Regras para Aceder ao Sistema

e O Cddigo de Utilizador e a Senha de Acesso introduzidos tém que se encontrar
registados no sistema
» O utilizador correspondente ao cddigo introduzido tem que se encontrar activo

2.1.2 Expiracdo da Senha Acesso

* Se a senha de acesso expirar dentro de 10 dias (valor parametrizavel no sistema) o
utilizador é informado da situacdo, podendo este optar por alterar ou ndo a sua
senha de acesso. Se o utilizador optar por alterar a sua senha de acesso, é-lhe
apresentado o ecra “Alterar Senha de Acesso”

ISS - Instituto da Seguranca Pag. 6 de 52
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2.2 Area de Cabecalho da Aplicacéo
A Area de Cabecalho da aplicacéo é apresentada em todos os ecras que constituem a
aplicacdo, possuindo os seguintes links:

1. Link "Inicio" — Permite retornar ao Menu Principal da Aplicacao
2. Link "Logout" — Permite sair do sistema, retornando ao ecra de Acesso a Aplicacdo
3. Link "Ajuda" — Permite invocar a ajuda disponivel

| Inicio | Logout | Ajuda

j PCAAC - Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a e e e
U Carenciados

SEGURARNCA SOCIAL

T
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2.3 Menus da Aplicacdo

2.3.1 Menu Principal
O Menu Principal da aplicacéo é constituido por 2 areas:

« Area de opcdes de menu
« Area de divulgacdo de mensagens

A area de opc¢Bes de menu permite 0 acesso as principais funcionalidades da aplicacdo. Esta
area disponibiliza apenas as opg¢8es as quais o utilizador tem acesso. Se, por exemplo, 0
utilizador possuir um perfil que néao lhe permita o acesso a funcionalidade Registar Familia,
esta opgdo nao sera apresentada no menu.

A area de Divulgacgédo permite a publicagéo de informagéo a divulgar pelos utilizadores.

e iovugagao

Familias .
Registar Area de apresentacdo inicial

Fesquisar
Instituicies
Registar

Pesguisar

Listas de Beneficiarios
Registar

FPesquisar
~Trahalhar

Credenciais
Pasguisar- ArmaEzem

Fesquisar- Inst-Mediadora

Controlo de Existencias
Pasguisar- PdloAmazénm

Pesguisar- Instituicdo

Utilizadores
Altarar Palavea Passe

2.3.2 Menu Trabalhar Lista

O Menu Trabalhar Lista permite ao utilizador aceder as funcionalidades de gestdo de
determinada lista de beneficiarios.

Todas as funcionalidades invocadas a partir deste menu incidem sobre a lista que se encontra
em trabalho (lista em sessé&o).

Para colocar uma lista de beneficiarios em sesséo para que possa ser trabalhada, o utilizador
devera escolher a opgdo de menu Lista de Beneficiarios — Pesquisar , seleccionar a lista
pretendida e pressionar o botdo “Trabalhar”.

Para finalizar a lista em trabalho, o utilizador devera seleccionar a opcao “Finalizar Trabalho na
Lista Seleccionada”.

As opcbes apresentadas neste menu invocam as funcionalidades descritas no capitulo
Trabalhar Lista (ver 3.3.2.1.4).

ISS - Instituto da Seguranca P4ag. 8 de 52
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weny | rabainar Lista

Familias Registar Beneficiario
ag)siah Gerir Beneficiario

Pesquisar ;
s Duplicados

Instituicies

: Finalizar Trahalho na Lista Seleccionada
Fegistar
Pesquizar

Listas de Beneficiarios
Registar

Fesquisar
=Trakalhar

Credenciais
Fesguisar- Aimaém

Pesquisar- Inst. Mediadora

Controlo de Existéncias
Fezguisar- Polofirmazém

Pesguisar- Instituigdo

ilizadores
Alterar Palavra Passe

ISS - Instituto da Seguranca
Social, I.P.

P4ag. 9 de 52




Programa Comunitario de Apoio Alimentar a Carenciados Verséo: 1.0

Manual do Utilizador - Web Data: 2008-04-10

2.4 Componentes dos Ecras

2.4.1 Botbes
@ PRI Botédo Registar — Permite invocar um ecréa
de registo de informacéo.
D5 aterar Bot&o Alterar — Permite invocar um ecra de

alteracdo de informacéo.

@ Anular Botao Anular — Permite invocar um ecra de
anulacéo de informacéo.

Bot&do Detalhe — Permite invocar um ecra
onde é apresentada a informacgéo de
B}, Detahe . .
detalhe de um determinado registo
seleccionado.

“ Y Botéo Voltar — Permite ir para o ecré
altar .
anterior.

Botédo Confirmar — Permite gravar a

Canfirmar . " - .
V’— informacao introduzida.

Botdo Cancelar — Permite cancelar a
3 Cancelar operacao em curso, apresentado o menu
de onde esta foi invocada.

Botédo Anterior — Permite apresentar o ecra
4  anterior correspondente ao separador anterior
aguele em gue o utilizador se encontra.

Botdo Seguinte — Permite apresentar o
P Sepuinte ecrd correspondente ao separador seguinte
- aguele em gue o utilizador se encontra.

Botbes Pagina Anterior e Pagina Seguinte
4) — Permite navegar nas diversas paginas de
gue é composta uma tabela de registos.

Botao Calendario — Apresenta um
calendario (ver 2.4.2) permitindo a seleccao
Data Mascimenta J de um determinado dia. Este bot&o sera
apresentado em todos os campos que
recolham datas.

Botéo Lista de Valores — Apresenta um

Cadign Postal J ecra (ver 2.4.3) que permite pesquisar a
I informacao possivel para determinado
campo.
MISs | QJ _Qj Botédo Lupa — Permite validar um

determinado campo.

- Botédo Borracha — Permite apagar o(s)
NS [t1111111110 SJ _@J valor(es) de campo(s) ap6s a validagéo
através de um botéo Lupa.

ISS - Instituto da Seguranca P&ag. 10 de 52
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2.4.2 Cal

endario

Outubro || 2007

ik Seq Ter Qua Qui Sex 5ab Dom

40 1
41 | &
47 15
43 | 22
44 | 29

£ 3 4 5 n

9 10 11 12 13
1e 17 18 19 Z0
23 24 25 26 27

Hoje & 2007/10/08

7

Este ecra permite ao utilizador visualizar um calendario onde podera navegar entre 0s varios
meses e anos, com o objectivo de seleccionar a data pretendida para determinado campo. Na
entrada do ecrd é sempre apresentado o més corrente encontrando-se seleccionada a data

actual.

2.4.3 Listas de Valores
Zadigo Postal

Pesquisa:

lobos

G440-211

MaTA DE LOBOS

9325-001

ESTREITO CAMARA

DE LOBOS

Q325-002

ESTREITO CAMARA

DE LOBOS

A325-0073

ESTREITO CAMARA

DE LOBOS

9325-004

ESTREITO CAMARA

DE LOBOS

9325-005

ESTREITO CAMARA

DE LOBOS

9325-006

ESTREITO CAMARA

DE LOBOS

A325-007

ESTREITO CAMARA

DE LOBOS

A325-003

EZTREITO CAMARA

DE LOBOS

9325-009

ESTREITO CAMARA

DE LOBOS

Este ecra permite pesquisar determinado valor para um campo. O utilizador podera introduzir o
critério de pesquisa no campo “Pesquisa”, pressionado posteriormente o botéo “...".

Na figura apresentada foi introduzido o critério “lobos” com o objectivo de pesquisar todos os
cédigos postais cuja localidade postal contivesse a palavra “lobos”. O utilizador poderia
também efectuar a pesquisa através da introdugéo da totalidade ou parte do codigo postal.
ApOs a seleccao do registo pretendido, o valor é retornado para o ecrd de onde a Lista de
Valores foi invocada.

2.4.4 Obrigatoriedade dos Campos

NISS Campo de preenchimento obrigatério. Nas
situacdes em que 0 campo €é obrigatorio
condicionalmente o campo € apresentado
como facultativo.

Telefone Campo de preenchimento facultativo.

ISS - Instituto da Seguranca Pag. 11 de 52
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2.5 Tipos de Ecras

2.5.1 Ecrad com Tabela

Consultar Instituigdes

Instituicoes
Firma/Denominagdo
HABITOBRA SOCIEDADE DE CONSTRUCOES CIVIS, LDA.
JOSE MARLA SILVA & COMP LD
IGRE1A EWANGELICA ASSEMBLEIA DEUS PENICHE
LACTARIC DR PROEMCA

MISS Instituigdo
20000424516
20000425430
20008875990
20008550146

1]

Estabelecimento.
SEDE
JOEE M SILMA COMP LD
SEDE
SEDE

| il

O

'
Taﬁ Alterar | @ Antar | a Dietalhe |

“ “altar | ® Cancelarl

Os ecréds com tabelas permitem visualizar o universo de valores registados numa determinada
funcionalidade. Estes tipos de ecras possuem normalmente um conjunto de botdes associados
que permitem a gestdo da informacdo apresentada (Botdo Registar, Alterar e Anular) e a
visualizacdo detalhada dos registos apresentados na tabela (Botao Detalhe).

2.5.2 Ecrd com Separadores

Registar Familia

_i- Titular | Farmiilia
NISS |—B_| Q]
MHome I
=
Morada
Telefone |— Telemdvel |—
Ermail I
Data licie |—_J Data Fim l—_J

b Seguintel 3 Cancelar

Os ecras com separadores permitem a recolha ou a apresentacdo de forma estruturada de um
conjunto extenso de informacao.

Na figura anterior apresenta-se o ecra “Registar Familia” constituido pelos separadores “Titular”
e “Familia”.

O registo e alteracdo de dados neste tipo de ecrds é sempre feito em sequéncia, isto é, o
utilizador navegara entre os diversos separadores através dos botdes “Anterior” e “Seguinte”.

A navegacao entre separadores nos ecrdas de Anulagdo e Consulta podera ser efectuada
pressionado o respectivo separador.

ISS - Instituto da Seguranca
Social, I.P.
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2.6 Ecréa de Questao

'? A morada do elemento da familia & distinta da do titular, Deve informar o
seryico de identificacio. Pretende continuar (S/)7

VSileNéol

Este tipo de ecra interroga o utilizador, solicitando uma resposta afirmativa ou negativa.

ISS - Instituto da Seguranca Pag. 13 de 52
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2.7 Organizacao das operacfes

2.7.1 Geral

A aplicacdo PCAAC esta estruturada em operacdes. Uma operacao corresponde a uma acgao.
Cada operacdo surge num ecra diferente.

2.7.2 Organizacdo das Operacdes
As operaces disponibilizadas podem agrupar-se em 5 grandes funcionalidades:

1.

2.

Registar — Permite a inser¢cao de um novo registo.

Pesquisar — Permite visualizar um conjunto de registos

Alterar — Permite corrigir e actualizar a informacéo de um registo seleccionado.
Anular — Permite anular a informacdo de um registo seleccionado.

Detalhe/Consultar — Permite visualizar detalhadamente a informacdo de um registo
seleccionado.

As operacfes de Alteracdo , Anulacdo e Consulta , uma vez que incidem sobre registos
existentes, sdo acessiveis através da operacdo Pesquisar , para 0s seguintes tipos de registo:

Familias;

Instituicdes;

Lista de Beneficiarios;
Beneficiarios.
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3. Funcionalidades
3.1 Familias

3.1.1 Registar Familia

3.1.1.1 Titular
| Titular | Familia |
NISS [zomoozresr QY
Mome ILUIS PINT O MONTEIRD
OUTEIRAL ADAUFE |
orads 4710 - 567  BRAGE
L!
Telefone W Telermndel I
Email I
Data Inicio W;I Diata Firn |2uuam 2031 J

| 2 Seguintel 3 Cancelar

No separador “Titular” o utilizador deverd introduzir a informacao relativa ao titular da familia.
De seguida, pressiona o botdo Seguinte que apresentara o separador “Familia”.

3.1.1.2 Familia

Registar Familia

[ Titalar | Familia 1
Familia
HISS Horme: Parentesco Data Inicio Data Fim’
12000000070 MARGARIDA AMELIA FREITAS PASSOS FILHO/ A 2008/01/01 2008/06/30
d (2]
@ Registar @" Alterar @ Anukar & Detalhe

4 ~nterior | ¥ 4 Confirmari ® Cancelarl

O separador “Familia” apresenta os restantes elementos que compdem a familia.
Estéo disponiveis as operacdes de Registo, Alteracdo, Anulacdo e Consulta.
O processo de registo da familia termina pressionando o botao Confirmar .
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3.1.1.2.1 Registar Elemento da Familia

Registar Elemento da Familia

NISS [fzooooooorn Q)
Marne [MERGARIDA AMELIA FREITAS PASSOS

B HEROQIZMO 342 1 il
i 4300 - 256 PORTO

e

Farentesco | FiLHO#A, #
Telefone | Telemdvel |
Email |
Data Inicio W“;I Diata Fim [zooemesn J

“ “oltar | VCanirmarl 3 cancelar

O utilizador deveré introduzir a informacao relativa ao elemento da familia, pressionando
posteriormente o botdo Confirmar .

3.1.1.2.2 Alterar Elemento da Familia

Alterar Elemento da Familia

MISS Fﬁﬁﬁ_
Mome [MARGARIDA AMELIS FREITAS PASSOS

E HEROIZMC 342 1 _AJ
S 4300 - 256 PORTO

#

Parentesco |FILHOIA ;I
Telefone |— Telamdvel |—
Ernail I
Data Inicio WJ Drata Fim WJ

# oltar VConfirmarl # cancelar

Neste ecra é possivel proceder a alteracéo dos dados do elemento da familia (& excepcédo dos
dados relativos a identificagdo do mesmo).
O botdo Confirmar confirma as alteracdes efectuadas.
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3.1.1.2.3 Anular Elemento da Familia

Anular Elemento da Familia

MISS [rzoooooooro
Morme [MARGARIDA AMELIA FRETAS PASSOS

R HEROISMO 342 1 =]
— 4300 - 256  PORTO

1‘!

Parentesco [FiLHOsA,
Telefons l— Telemavel l—
Email |
Data Inicia lz_um— Diata Firn W

# Yoltar | VConfirmarl ¥ Cancelar

Este ecra permite a anulacdo do elemento seleccionado, pressionando o botdo Confirmar .

3.1.1.2.4 Consultar Elemento da Familia

Consultar Elemento da Familia

MISS I'I 2000000070

Mormne IMARGARIDA AMELLS FREITAS PASSOS

R HEROISMO 342 1 =]
i 4300 - 256  PORTO

ﬂ

Farentesco |F|LHOIA
Telefone Ii Telemivel |—
Email |
Diata Inicio W Ciata Fim W

« ‘altar i #® cancelar

Permite a consulta detalhada dos dados de um elemento da familia.
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3.1.2 Pesquisar Familias

Consultar Familias

MISS |—gj _d?_|

Mame |

Data de | _I . | J

CkF‘esquisarl x Cancelar

Dependendo da informacéo de que disponha, o utilizador podera efectuar a consulta através do
preenchimento de um NISS e/ou da data de inicio. Opcionalmente, podera também utilizar
como critério de pesquisa a Data de Fim.

Ao pressionar o botdo Pesquisar , 0 sistema apresenta o resultado da pesquisa.

3.1.2.1 Consultar Familias

Consultar Familias

Familias
MISS (Titular) Mome { Titular) Data Fim
11203012493 JOSE RAIMUNDG SANTOS MOURINHG
11076450378 MARIC LUIS FONSECA NUMES
12000036794 CARCLINA PEREIRA SILWA
11076527496 WALENTYN MELMNYCHUK
11337076512 YERA ALEXANDRA SOUSA BATISTA
« ]
4p

‘5 Alterar | @ Anular | ﬂ Detalhe |

“ Yoltar | ® Cancelarl

Este ecra permite ao utilizador visualizar um conjunto de familias que satisfazem os critérios de
pesquisa introduzidos.
Estéo disponiveis as operacoes de Alteracdo, Anulacdo e Consulta.
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3.1.2.1.1 Alterar Familia

3.1.2.1.1.1 Titular

Alterar Familia

[ Titwlar [ Familia |
MISS [raoooozeras
Mome ICAROLINA PEREIRA SILWA,
STA MARTA LAGO |
el 4720 - 527  AMARES
.7
Telefone |_ Telermivel ﬁ'w_asa'es_
Email |
Data Inicio W;! Data Fim IiJ
Motivo Alteragio |ALTERAGAD N COMPOSICAD Da FaMILIA, =

# Waltar I b Seguintel ® Cancelarl

Antes de pressionar o botdo Seguinte para avancar, € necessario seleccionar o motivo de
alteracao.

3.1.2.1.1.2 Familia

Alterar Familia

[ itwlar ] Familia L
Familia
MIES Kome Parentesco Data Inicio Data Fim
12000036509 ROSA MARIA ALMEIDA AFILHADC/A 2008/03/26
il [+]
@ Registar @5 Atterar i E Anular | a Detalhe |
Motivo Alteragio | ALTERAGAD M COMPOSICAQ DA FAMILLE =l

4 onterior | e Confirmar [ 3 Cancelar
O separador “Familia” apresenta os restantes elementos que compdem a familia.
Estéo disponiveis as operacdes de Registo, Alteracdo, Anulacdo e Consulta.
O processo de alteragao da familia termina pressionando o botdo Confirmar .
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3.1.2.1.2 Anular Familia

Anular Familia

_i__TituIar [ Farmilia il
MISS [izoooome7es
Mome |CAROLING PEREIRA SILYA
STA MARTA LAGO Ja]
Rlbcasl 4720 - 527  AMARES
=
Telefore |ﬁ?3529_' Telemdvel |—
Email |
Data Inicia W [rata Fim l—
Motive Amulag do | DEIXOU DE SER FAMILIA CARENCIADA =]

’ “altar

(Y 4 Confirmarl ¥ Cancelar |

Anular Familia

[riiar | Farnilia |
Familia

HISS Home Parentesco Data Inicio Data Fim
12000036509 ROSA MARIA ALMEIDA AFILHADO/A 2008/03/26
4] [ ]
b

B, Detahe I

Mativo Anulagio | DEROU DE SER FAMILIS CARENCIADA =l

“ Woltar | VConfirmarl b 4 Cancelarl

Em qualquer um dos separadores devera ser seleccionado o motivo de anulacdo da familia,
confirmando-se posteriormente a anulagéo pressionando o botdo Confirmar .
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3.1.2.1.3 Consultar Familia

Consultar Familia

| Titular | Famillia
MNISS [izooooseres
Mome |CAROLING PEREIRA SILYA

STA MARTA LAGO ]
Ve 4720 - 527  AMARES

:J

Telefone ﬁﬁa?zg_ Telemdvel |—‘
Email |
Diata Inicio W Data Fim l—

« “altar | b4 Cancelarl

Consultar Familia

|_T|tuTar i_FamiIia |
Familia
HISS Mome Parentesco Data Ihicio Data Fim
12000036309 ROSA MARLA ALMEIDA AFILHADO/ B 2008/03/26
«| I+

B Detaine |

& ot | ¥® Cancelarl

Na operacao Consultar Familia é apresentado o detalhe da informagédo registada referente a
familia seleccionada.
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3.2 Instituicdes
3.2.1 Registar Instituicdo

3.2.1.1 Informacéo

| Registar Instituicao

| Informagin [ Utentes il

NISS Instituicio I g @

FirmaiDenominagdo

Estabelecimento | j
Marada |

Servigo | 1215 - CENTRO DISTRITAL DE BRAGANCA ;’
Data Inicio | J Data Firm I J

Mome |

Telefone | Fax |

Telermdvel |

Ernail |

Indent Utentes Cf Miss | Méo - M® Tatal Utentes I1D

b Confirmarl x Cancelar |

153, IP 2007

No separador “Informacédo” o utilizador devera introduzir a informacao relativa a instituicdo.
De seguida, pressiona o botdo Seguinte que apresentara o separador “Utentes”.
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3.2.1.2 Utentes

Registar Instituigao

_|?i‘0rmag§o | Utentes 1
Utentes Carenciados
NISS Marrie Data Inicio Diata Fim
12000017866 JOSE JoAQUIM GONCALVES MARGUES 2008/014501 Z008/03/31
12000021021 LAURINDA GIESTEIRA RODRIGUES 2008/01702 2008/04/02
q {2
4p

@ Regis‘tarl " Alterar I @ Arlar |

4 Arterior | VConfirmarl #® Cancelarl

O separador “Utentes” apresenta os utentes carenciados da instituicéo.
Estao disponiveis as operacdes de Registo, Alteracdo e Anulacao.
O processo de registo da instituicdo termina pressionando o botdo Confirmar .

3.2.1.2.1 Registar Utente

Registar Utente

HISS Instituigdo |2DDDDD1 G305

FirmalDenominagio |SUPERMERCADOS D& BEIRA LD

Estabelecimento |SEDE

LV URUGUAI 17 B |
ot 1500-611 LISBOL

-

Semigo |1 202 - CEMTRO DISTRITAL DE LISBOA
Data Inicio foosmmr Dt Fifr [oosmzm
Morme -_ldos:é Artur Silva
Telefong |§1T5‘5?393— Fai |21 9876543
Telemovel I_
Email Ijose.Silva@supermercadosbeira pt
Nes ]
Morme |JOSE JOASUIM GONCALYES MARGLES
Data Inicio W“;I Diata Fim I2008m3.r31 J

“ “oltar | VCanirmarl 3 cancelar

O utilizador deveré introduzir a informacao relativa utente carenciado da instituicéo,
pressionando posteriormente o botdo Confirmar .
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3.2.1.2.2 Alterar Utente

Alterar Utente

MISS Instituicao

FirmaiDienominagdo

I2DDDDD1 6303

ISUPERMERCADOS DA BEIRA LD

Estabelecimento |SEDE
LV URUGUAT 17 B =]
1500-611 LISBOL :
Morada
-
Sermvigo I‘I 202 - CENTRO DISTRITAL DE LISBOL,
Drata Inicio Igggs,rm I Data Fim l2008."1 2

Mome

IJDSé Artur Silva
Telefane fraseress Faix W
Telermdvel |—'
Ermail

!jose.Silva@supermercadosbeira.pt

FYEES

[rz00001 7288
Marme [105E JOAGUM GONCALVES MARGLES
Data Inicio [osemii I Data Fim [enamazat ||

# “oltar | VCanirmarl # Cancelar

Neste ecra é possivel proceder a alteracéo dos dados do utente carenciado (nomeadamente, a
data de inicio e data de fim na instituicao).
O botdo Confirmar confirma as alteracdes efectuadas.
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3.2.1.2.3 Anular Utente

Anular Utente

MISE Instituigdo |2uuuuu1 5305

FirmalDenominacéno ISUPERMERCADOS D4 BEIRA LD

Estahelecimento |SEDE
LV URUGUAT 17 B ]
1500-611 LISBOA
Morada
=
Servigo |1 202 - CENTRD DIZTRITAL DE LISBOA

IQDDBN 2131

Data nicio Iznua:m it Diata Fim

Morme |Hosé Artur Sikva
Telefone |21 45RTEA3 Fax
Telemdvel |

IQ1 QBTES43

Email Ijose silva@supermercadosheira pt

MISE |'1 200001 7866

Morme IJOSE JOMGLIM GONCALYES MARGLES

Diata Inicio Igngs,m 1 Diata Firn

IQDDSIDSIS‘I

¢ “oltr | VCanirmarl 3 cancelar

Este ecrd permite a anulacdo do utente seleccionado, pressionando o botdo Confirmar .
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3.2.2 Pesquisar Instituicdes

Consultar Instituigbes

NISS Instituigdo | Q| 2

FirmaiDienominagdo |

Estabelecimento | :j

Servigd |1202 - CENTRO DISTRITAL DE LISBOA |

Diata de | J c.|| J

CkPesquisarl )‘( Cancelarl

Dependendo da informacéo de que disponha, o utilizador podera efectuar a consulta através do
preenchimento de um NISS e/ou Servigo.
Ao pressionar o botdo Pesquisar , o sistema apresenta o resultado da pesquisa.

3.2.2.1 Consultar Instituicdes

Consultar Instituigoes

InstituicSes
NISS Instituigda Firma/Denominagio Estabelecimento

20000296789 HARIRA REFR COMERCIO GERAL LD SEDE

20000424516 HABITOBRA SOCIEDADE DE COMSTRUCOES CIVIS, LDA. SEDE

20000293637 OLIMFIO MURTA LDA SEDE

20000425430 I0SE MARTA SILUVA & COMP LD I0SE M SILWA COMP LD
20000016305 SUPERMERCADOS DA BEIRA LD SEDE

20000286100 I0SE MAPOLEAG PEREIRA JUMIOR & FILHOS LDA SEDE

20000291166 YIAGENS E TURISMO BEIRATUR, LDA. SEDE

20000224495 TRANSLUSA-TRANSITARIOS, LDA. SEDE

20000324622 DIAS MARIAND E FS LD SEDE

20008875990 IGRETA EVANGELICA ASSEMBLETA DEUS PENICHE SEDE

o ! 3

4»

@" Alterar I @ Anular | ﬂ Detalhe |

# Yolkar | ® Cancelarl

Este ecra permite ao utilizador visualizar um conjunto de instituigcbes que satisfazem os critérios
de pesquisa introduzidos.
Estéo disponiveis as operacoes de Alteracdo, Anulacdo e Consulta.
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3.2.2.1.1 Alterar Instituicdo

3.2.2.1.1.1 Informacéo

| Alterar Instituigao
| Informagdo [ Utentes il
MISS Instituicdo 50004844388

Firrma/Denominagdo ISTA CASA MISERICORDIA MIRANDELA

Estabelecimento [SEDE

R COMEATENTES GRANDE GUERERL
5370-418 MIRANDELL

Maorada

Semign [1215 - CENTRO DISTRITAL DE BRAGANGA

Data Inicio [2o0amam .| Diata Firm [ i
Mame |

Telefone | Fax |
Telermdvel |

Email |
Irdent. Utentes Cf Niss [néo - e Total Utentes 10|
Motivo Alteracan I ACRESCEMTARIACTUALIZAR DADOS j

¢ Waltar | } Confirmarl K cancelar |

Is%, IP 2007

Antes de pressionar o botdo Seguinte para avancar, é necessario seleccionar o motivo de
alteracao.
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3.2.2.1.1.2 Utentes

Alterar Instituicao

[Vinformacio | Utentes i
Utentes Carenciados

HISS Mome Cata Inicio Data Fim
12000017866 IOSE I0AQUIM GONCALWES MARQUES 2008/01/01 2008/03/31
12000021021 LAURINDA GIESTEIRA RODRIGUES 2008/01/02 2008/04/02
4 {»]
4k

@ Registar @ Atterar | @ Anular i

Rotive Alteracdo | ALTERAGAD POR ERRO DO UTILIZADOR =l

4 Anterior | LY 4 Confirmarl b ¢ Cancelarl

O separador “Utentes” apresenta os utentes carenciados da instituico.
Estéo disponiveis as operacoes de Registo, Alteracdo e Anulacao.
O processo de alteracdo da instituicdo termina pressionando o botdo Confirmar .

3.2.2.1.2 Anular Instituicao
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| Anular Instituicao
| Informagéo !_._Ll_t_l_é_n_tgg_ |

MISS Instituigdo EDDD4844388

FirmalDenominagdo I"STA CASA MESERICORDIS MIEANDELA

Estabelecimentn [FEDE

R COMEATENTES GRANDE GUERRL
5370-415 MIRANDELL

Morada

Servigo |121 & - CENTRO DISTRITAL DE BRAGANCA

Data Inicio Euuam.rm Data Fim I
Marne |

Telefone I Fax |
Telamdvel I

Ermail |
Indent. Ltentes CfMiss INéo M Total tentes 10|
Motive Anulacdo | =l

“ Yaltar | VConfirmar | x Cancelar |

I=5, IP 2007

Anular Instituigcao

_|"-'I_n:.°:ormag-é|'“o | Utentes |
Utentes Carenciados
HIZS Marmie Data Inicio Data Fim
12000017866 I0SE 10AQUIM GONCALVES MARQLES 2008401401 2008/05/31
12000021021 LAURINDA GIESTEIRA RODRIGUES 2008/01/02 2008/04/02
< S|
Mative Anulag do | AMULAGAO POR REGISTO INDEVIDO =]

“ “oltar | VCanirmarl ® Cancelarl

Em qualquer um dos separadores devera ser seleccionado o motivo de anulagéo da instituicéo,
confirmando-se posteriormente a anulagéo pressionando o botdo Confirmar .
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3.2.2.1.3 Consultar Instituicdo

| Inforrmagéo
MISE Instituic&o
FirrmaiDenominagéo

Estabelecimento

Morada

Semigo

Data Inicio

Mome
Telefone
Telemdvel

Email

| Utentes

EUDU43881 t2f)

FENTRO SOCIAL PARCGOUIAL 5 MAMEDE AGROCHAD

seCE

AGROCHAO

5355-000 TORRE DE DOMNL CHAMA

|121B - CEMTRO DISTRITAL DE BRAGAMCA

EDDBID4P1 4

Data Fim

—

Indent. Ltentes CF Miss Fléo

M Total Utentes 10|

“ Yoltar | x Cancelar |

| Consultar Instituigao

]

155, IP 2007

Consultar Instituicao

I Infarmagdo | Utentes |
Utentes Carenciados
MNISS Mome: Data Inicio Data Fim
12000017866 J0SE J0AQUIM GONCALYES MARGQUES 2008/01/01 2008/03/31
12000021021 LAURINDA SIESTEIRA RODRIGUES z008/01/02 z008/04/02
4 [+

# s oltar | b4 Cancelarl

Na operacao Consultar Instituicdo é apresentado o detalhe da informacéo registada referente a
instituicdo seleccionada.
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3.3 Listas de Beneficiarios

3.3.1 Registar Lista de Beneficiarios

| Registar Lista de Beneficiarios

Programa I vl Estado Lista Em Elshoracdo

Servigo I 1218 - CENTRO DISTRITAL DE BRAGAMCA LI

MISS Mediadora 5000885283?

FirmalDienominagdo FANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRANDA DO DOURO

Estabelecimerto |1 - seDE =]

Indent. Utentes CfMiss | Sim -

“ Woltar | VConfirmarl x Cancelar |

IS5, IP 2007

Devera ser introduzida a informacéo relativa a lista de beneficiarios a registar no sistema.
O processo de registo da lista termina pressionando o botéo Confirmar .

3.3.2 Pesquisar Listas de Beneficiarios

Consultar Lista Beneficiarios

Frograma | a !
Tipo Prograrma Ipc'.l_\ha\c _.J Estado Lista vl
) ‘Em Elabo 0
Senito |1202 - CENTRO DISTRITAL DE LISBOA Para &provagso
i Aprovaca
MISE Mediadora
|2nnugu42543 PR

FirmafDenominagio [ALMEIDA, CARVALHO LD

Estabelecimento |1 - SEDE li

QPesquisarl x Cancelarl

Dependendo da informacédo de que disponha, o utilizador podera efectuar a consulta através do
preenchimento de, pelo menos, um dos seguintes campos:

¢ Programa;

e Servico;

e NISS da Instituicdo Mediadora.

Opcionalmente, podera também utilizar como critérios de pesquisa o Tipo de Programa, o
Estado da Lista e o Estabelecimento da Instituicdo Mediadora.
Ao pressionar o botdo Pesquisar , 0 sistema apresenta o resultado da pesquisa.

ISS - Instituto da Seguranca Pag. 31 de 52

Social, I.P.



Programa Comunitario de Apoio Alimentar a Carenciados Versdo: 1.0

Manual do Utilizador - Web Data: 2008-04-10

3.3.2.1 Consultar Listas de Beneficiarios

Consultar Lista de Beneficiarios

Listas de Beneficiarios

Programa Servico HISS Mediadara Estadao
2008 - PCAAC 1202 - CENTRO DISTRITAL DE LISBOA 20009042543 E - Em Elaboracis
4l [2]
e Sferar @ Anular ﬂ Dietalhe

@ Trakalhar |

# Yaltar | s Cancelarl

Este ecra permite ao utilizador visualizar um conjunto de Listas de Beneficiarios que satisfazem
0s critérios de pesquisa introduzidos.
Estao disponiveis as operacdes de Alteracédo, Anulacdo, Consulta e Trabalhar.

3.3.2.1.1 Alterar Lista de Beneficiarios

| Alterar Lista de Beneficiarios

Frograma [2008 - PCAAC Estado Lista | Em Elsboragso =]

Semwigo |121 & - CENTRO DISTRITAL DE BRAGARNCA

MISS Mediadora EDUDSBBQBS?

Firma/Denominagio ISANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIEAMDA, DO DOURG

Estabelecimento |SEDE |
Indent. tentes Cf Miss |N§o vi
Motivo Aleracio [ =]

# “oltar | VConfirmarl x Cancelar |

@ Iss, IP 2007

Permite a alteracao do estado da lista de beneficiarios.
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3.3.2.1.2 Anular Lista de Beneficiarios

| Anular Lista de Beneficiarios

Programa PDDS _PCAAC Estado Lista 'E - Em Elaboracén

Servico |121 8 - CENTRO DISTRITAL DE BRAGAMNGA

MISE Mediadora EDDDSSEQSS?

FirmaiDienominagao FANTA CASA DA MISERICORDIS DE MIRANDA DO DOURO

Estabelecimentd [SECE
Indent. Utentes CrMNiss ':léo
Motive Anulagao | ;]

“ “oltar | VConfirmarl x Cancelar |

1S5, IF 2007

Devera ser seleccionado o motivo de anulacao da lista, confirmando-se posteriormente a
anulacgéo pressionando o botdo Confirmar .

3.3.2.1.3 Consultar Lista de Beneficiarios

| Consultar Lista de Beneficiarios

Frograma PDDB _PCAAC Estado Lista 'E - Em Elaboragsn

Semigo |121 8 - CENTRO DISTRITAL DE BRAGAMCA,

MIEE Mediadora 5000885283?

FirmafDenominagéo FANTA CASA DA MISERICORDIA DE MIRAND A DO DOURG

Estabelecimento {SEDE

Indent. Ltentes Cf Miss Fléo

¢ Woltar | x Cancelar |

1S5, IP 2007

Na operacéo Consultar Lista de Beneficiarios, € apresentado ao detalhe a informacao registada
referente a lista seleccionada.

3.3.2.1.4 Trabalhar Lista

Seleccionar uma determinada lista de Beneficiarios e pressionar o botdo Trabalhar (ver
3.3.2.1) coloca a lista selecciona em sesséo para ser trabalhada. Esta operacéo invoca o menu
Trabalhar Lista.
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wenu | rrabaihar Lista
Familias Registar Beneficiario
Registar

Gerir Beneficiario

Pesquisar
St Duplicados

inslidsoes Finalizar Trahalho fia Lista Seleccianada
Fegistar
Fesguizar

Listas de Beneficiarios
Registar

Fesquisar
=Trakalhar

Credenciais
Fesguisar- Aimaém

Pesquisar- Inst. Mediadora

Controlo de Existéncias
Fezguisar- Polofirmazém

Pesguisar- Instituigdo

ilizadores
Alterar Palavra Passe

Este menu permite realizar as seguintes operacdes sobre uma lista de beneficiarios:
* Registar um beneficiario;
»  Gerir os beneficiarios que a integram;
e Visualizar elementos duplicados.

Uma vez concluido o trabalho na lista, devera seleccionar-se a opcao “Finalizar Trabalho na
Lista Seleccionada”.

3.3.2.1.4.1 Registar Beneficiario

Registar Beneficiario

Tipo Beneficiario | _J

Inst'rtuiqéo Beneficiaria
Familiz

[ 3 Seguintel ® Cancelarl

Neste ecra o utilizador devera indicar se pretende registar uma familia ou uma instituicdo
beneficiaria e pressionar o botdo Seguinte .
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3.3.2.1.4.1.1 Instituicao Beneficiaria

Registar Beneficiario

Tipo Beneficidrio |Instituicéo Bereficiéria

NISS Beneficiaria |2nnnn1 00424 gl gi

FirmaiDenominagén [y AMUSICA COMERCIO DISCOGRAFICO VIDED E LIVROS DA,

Estabelecimento l\-"l\-".&MUSICA COMERCID DISCOGRAFICO WIDED LIVROS LD L’
2td: Ltentes |4

Data Inicio [eonaint ot =l Data Firm [zo08m6/50 =

Critério Elegibilidade |Localiza§:§0 e mein degradado efou menor concertragdo de produtos ;’

4 Anterior | o Confirmarl ® Cancelarl

Neste ecra sdo introduzidos os dados relativos a instituicdo beneficiaria a registar na lista.
O botdo Confirmar grava o registo.

3.3.2.1.4.1.2 Familia

Registar Beneficiario

Tipo Beneficiario IFamﬂia

NISS (Titular) [zooooara G ]

Marme (Titular) IGLORIA COMCEICAT MACIEL CURHE,

{ Anterior b» Sequinte )‘z Cancelar

Devera ser introduzido o NISS do titular da familia a registar e, posteriormente, o botdo
Seguinte .

Registar Beneficiario

Tipo Beneficiario |Farnﬂia
Data Inicie [Eosmant J Diata Fim [2003mai01 _!
Critério Elegibilidade  [Dosemprago proforgads =]

4 Anterior | e Confirmarl # Cancelarl

Por fim, é recolhida a Data de Inicio (e, opcionalmente, a Data de Fim) e o Critério de
Elegibilidade.
O botdo Confirmar grava o registo.
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3.3.2.1.4.2 Gerir Beneficiarios

Consultar Beneficiario

NISE Beneficiaria [ooozzesss QY

FirmaiDenaminagdo |TRANSLUSA-TRANSITARIOS,LDA.

Estabelecimeanta |SEDE .‘_I

MISS (Titular) |731 QI

Mome {Titular) |

QPesquisarl x Cancelar

Dependendo da informacéo de que disponha, o utilizador podera efectuar a consulta através do
preenchimento do NISS de uma Instituicdo Beneficiaria ou do titular de uma Familia.
Ao pressionar o botdo Pesquisar , o sistema apresenta o resultado da pesquisa.

3.3.2.1.4.2.1 Consultar Beneficiarios

Consultar Beneficiarios

Beneficiarios
NISS (Titular) NISS Beneficidria
12000043174 - GLORLA CONCEICAQ MACIEL CUNHA
12002317231 - 10SE ANTONIO REIS MARTINEZ
12001260463 - 10AC PEDRO PEREIRA GOMES CARAMELD
10095455901 - CONCEICAQ FATIMA FERREIRA QUEIROS
20000224495 - TRANSLUSA-TRANSITARIOS, LDA.
20000211722 - AMPLOCIVIL CONST CIVIL METALOMEC LD

< | 3

O
faﬁ Alterar I @ Anular | R Dietalhe |

# oltar | b4 Cancelarl

Este ecrd permite ao utilizador visualizar um conjunto de beneficiarios que satisfazem os
critérios de pesquisa introduzidos.
Estao disponiveis as operacdes de Alteracdo, Anulacdo e Consulta.
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3.3.2.1.4.2.1.1 Alterar Beneficiario

3.3.2.1.4.2.1.1.1 Instituicdo Beneficiaria

Alterar Beneficiario

Tipo Beneficiario Ilnsﬁtuiqéo Beneficiaria

MISS Beneficiaria |20000224495

Firma/Denominacan  [TRANSLUSA-TRANSITARIOS, LDA

Estabelecimento ISEDE

Gitd. Litentes |4

Data Inicio [z o1 Data Fim I .|

Criterio Elegibilidade |1° de valéncias desenvolvidas =l

# wolar | VConfirmarl ® Cancelarl

E permitida a alterac&o da Data Fim e do Critério de Elegibilidade.
A alteracédo é confirmada pressionando o botao Confirmar .

3.3.2.1.4.2.1.1.2 Familia

Alterar Beneficiario

Tipo Beneficiario IFamﬂia

MISS (Titular |1 2000043174

Moarre (Titular |BLORIS, COMCEICA0 MACIEL CUNHA

# “Yoltar | b Seguinte X Cancelar

Este ecrd exibe a identificacdo do titular. Para prosseguir, devera ser pressionado o botéo
Seguinte .

Alterar Beneficiario

Tipo Beneficiario IFami]ia
Data nicio 200BM4/1 Ligle Firn [prnsimermi H
Critério Elegibilidade  [Desemprego prolongans &

4 Anterior | o Confirmarl # Cancelarl

E permitida a alterac&o da Data Fim e do Critério de Elegibilidade.
A alteracgédo é confirmada pressionando o botdo Confirmar .
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3.3.2.1.4.2.1.2 Anular Beneficiario

3.3.2.1.4.2.1.2.1 Instituicdo Beneficiaria

Anular Beneficiario

Tipo Beneficiério |Instituicéo Bereficiéria

MISS Beneficiaria |20000224495

FirmaiDenominagio  [TRANSLUSA-TRANSITARIOS, LDA.

Estabelecimento ISEDE

Gitd. Litentes |4

Drata Inicio Ignna,.m ol Data Firm

—

Criterio Elegibilidade |N° de valéricias desenvolvidas

O botdo Confirmar anulara o beneficiario.

3.3.2.1.4.2.1.2.2 Familia

«' “oltar | VConfirmarl ¥ Cancelar

Anular Beneficiario

Tipo Beneficiario |Familia

MISE (Titular I12DDDD431 74

Marme (Titular |BLORIA CONCEICA0 MACIEL CUNHA,
Familias

HISE Mome Parentesco Data Inicio Diat.
12000043108 AMTONIO MUMES 2008/01/01 2008412
12000043093 ZENAIDA PACHECO WIEIRA 2006/01/10 2006713
12000043085 CRISTOUVAD MANUEL GARCIA PACHECO 2006/02/01
12000043140 AMTONIA ISABEL BORGES BRAMDAO REGO 2008/05/01
12000043158 ERMNESTINA CARREIRO PIMEMTEL AMARAL 2007/02/01
12000043166 FRANCISCO JOSE BRADFORD COMPAMHEIR QA 2008/01/01
l | |
4)

Data Inicio I2003m4m1 Diata Fim

IQDDQJ’D4J’D1

Citério Eiegibilidade |Desemprego_prolongado

# “oltar l VCanirmarl 3 Cancelar

Este ecrd apresenta a listagem dos elementos que comp8em a familia beneficiaria. Pressionar
0 botdo Detalhe permite consultar os dados de um elemento.

O botdo Confirmar anulara o beneficiario.
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3.3.2.1.4.2.1.3 Consultar Beneficiario

3.3.2.1.4.2.1.3.1 Instituicdo Beneficiaria

Consultar Beneficiario

Tipa Beneficirio Ilnsﬁtuiqéo Beneficiaria

MISS Beneficiaria |2|3E|E|E|224495

FirmaiDenaminacdo ITRANSLUSA-TRANSITARIOS,LDA.

Estabelecimento |SEDE

ofd, Mentes I4 !
Data Inicio Iznua:m it Data Firm I

Critérin Elegibilidade |M° de valéncias desenvalvidas

« “oltar | ® Cancelarl

3.3.2.1.4.2.1.3.2 Familia

Consultar Beneficiario

Tipo Beneficiario |Farmilia

MISS (Titulan |1 2000043174

Morrme (Titular) |BLORIA CONCEICAD MACIEL CUNHA,
Familias

HISS Mome Farentesco Data Inicia Dat.
12000043108 ANTONIO NUNES 2006/01/01 2008/1%
12000043093 ZEMAIDA PACHECO VIEIRA 2006/01/10 2006/17
12000043085 CRISTOMAD MANUEL GARCIA PACHECO 2006/02/01 [
12000043140 ANTONIA ISABEL BORGES BRANDAO REGO 2006/05/01
12000043158 ERMNESTINA CARREIROD PIMENTEL AMARAL 2007/02/01
12000043166 FRANCISCO 1OSE BRADFORD COMPANHEIR O/ 4 Z006/01/01
4l | >
T

Data Inicio I2003m4m1 Data Firmn Izuugmq.;m

Critérin Elegibilidade |Desemprego prolongado

# “attar | ¥ Cancelar

Este ecrd apresenta a listagem dos elementos que compdem a familia beneficiaria. Pressionar
0 botdo Detalhe permite consultar os dados de um elemento.
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3.3.2.1.5 Duplicados

Duplicados da Lista

Fragrama Izuua
Semico |1202 - CENTRO DISTRITAL DE LISBOA
MISS Mediadora |zuuugu42543
FirmaiDienominagio [BLMEIDA CARY ALHO LD
Estabelacimenta ISEDE
Beneficiarios

MWISS Mame MISS ¢Titulary IS
12002317231 JOSE ANTONIO REIS MARTINEZ 2000022445
12002317231 JOSE ANTONIO REIS MARTINEZ 12002317231
4 L 2
4b

# Yoltar l b 4 Cancelarl

Este ecra permite ao utilizador visualizar duplicados numa lista de beneficiarios.
Estéa disponivel a operacédo de Consulta de um registo duplicado.
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3.3.2.1.5.1 Consultar Beneficiario Duplicado

Consultar Duplicados da Lista

Programa |ZDDB

Servico |1 202 - CENTRO DISTRITAL DE LISBOA

MISE Mediadora |2DDDQD42543

FirmaiDenominagdo  [aLMEIDA CARYALHO LD

Estabelecimento |SEDE
MISS |1 2002317231
Mome |JOSE ANTOMO REIS MARTINEZ

T periC e

MISS (Titular) |1 2002317231
MNISE Beneficiaria |

FirmaDenaminagio |

Estahelecimento I

MISE (Titular) |—
MISS Benefitiaria |20000224495

FirmaiDenominagdo |TRANSLUSA-TRANSITARICS, LDA.

Estabelecimento |SEDE

Semico ICENTRO DISTRITAL DE LIZBOA

MISS Mediadora |20009042543

FirmaiDenominagdn  [a(MED& CARVALHO LD

Estabelecimento |SEDE

# Yoltar | W cancelar

7

Neste ecrd € apresentada em detalhe a informacdo do elemento duplicado, incluindo a
responsabilidade pelo registo do mesmao.
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3.4 Credenciais
3.4.1 Pesquisar

3.4.1.1 Armazém

Consultar Credenciais

Programa |gggg _PCAAC .l Fase |1 A Faze ;I
Senvico | 201 - CENTRO DE SEGURANGA SOCIAL DA MADEIRA =]
Pilo Recepcao IPéIo da Madeira ;]
Armazém | &rmazém do Pélo Madeira =l
MNISS Beneficiaria — @ gi

FirmaiDienominagdo |

Estabelecirmento | =]
MISE (Titular) I QI (gi

Maome (Titular

Tipo Credencial

l ll M Credencial I

C& Pesquizar I

¥ Cancelar |

Este ecra permite a pesquisa de credenciais atribuidas por P6los de Recepgao/Armazéns.

O utilizador devera indicar obrigatoriamente o Programa, a Fase, o Servico, o Pélo e o
Armazém como critérios de pesquisa.

Ao pressionar o botdo Pesquisar, o0 sistema apresenta o resultado da pesquisa.
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3.4.1.2 Inst. Mediadora

Consultar Credenciais

Proagrama Izggg _PCAAC vl Fase !1 2 Faze ;I

Senvigo | 201 - CENTRO DE SEGURANGA SOCIAL DA MADEIRA =l

Inst Mediadora IEDDDD'I 0305

FirmaiDienaminacdo |RODRIGUES ARAGAD ClA LA

Estabelecimento | ZEDE L!

MISS Beneficidria B Ql ]

FirmaiDienominagdo |

Estabelecimento | ﬂ

MISS (Titular |—g| _C}_|

MNorre (Titular) |

Tipo Credencial | =] M°Credencial |

C&Pesquisarl
3 Cancelar |

Este ecra permite a pesquisa de credenciais atribuidas por Instituices Mediadoras.

O utilizador devera indicar obrigatoriamente o Programa, a Fase, o Servigo, a Instituicdo e o
Estabelecimento.

Ao pressionar o botdo Pesquisar , 0 sistema apresenta o resultado da pesquisa.

3.4.2 Consultar Credenciais

Consultar Credenciais

Credenciais
M9 Credencial Tipo: Servico
000000051B/2009/PF  Beneficidrios 201 - CENTRO DE SEGURANCA SOCIAL DA MADEIRA
000000052B/2009/PF Beneficidrios 201 - CENTRO DE SEGURANCA SOCIAL DA MADEIRA 200004018
000000053B/2009/PF  Beneficidrios 201 - CENTRO DE SEGURANCA SOCIAL DA MADEIRA 200001008
000000054B/2009/FF  Beneficidrios 201 - CENTRO DE SEGURANGCA SOCIAL DA MADEIRA
000000055B/2009/FF  Beneficidrios 201 - CENTRO DE SEGURANCA SOCIAL DA MADEIRA 200001008
000000056B/2009/FF  Beneficidrios 201 - CENTRO DE SEGURANCA SOCIAL DA MADEIRA
000000048B/2009/PF  Beneficidrios 201 - CENTRO DE SEGURANCA SOCIAL DA MADEIRA 200001008
000000049B/2009/FF  Beneficidrios 201 - CENTRO DE SEGURANCA SOCIAL DA MADEIRA 200004015
000000050B/2003/PF  Beneficidrios 201 - CENTRO DE SEGURANCA SOCIAL DA MADEIRA 200001008
000000009A/2009/FF  Instituicies Mediadoras 201 - CENTRO DE SEGURANCA SOCIAL DA MADEIRA
J | 5

O

& imprimie I R Dietalhe |

# “oltar | b 4 Cancelarl

Este ecra permite ao utilizador visualizar um conjunto de credenciais que satisfazem os critérios
de pesquisa introduzidos.
Estao disponiveis as operacdes de Impresséo e Consulta.
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3.4.2.1 Imprimir
Permite a impresséao do registo dos produtos distribuidos pela Credencial seleccionada.

3.4.2.2 Consultar Credencial

3.4.2.2.1 Quem Atribui

Consultar Credencial

_i Quern atribui | duem_R_eceEe | Produtos i
Frograma |2009 - PCAAC Fase [t * Fase
Servigo |2I31 - CENTRO DE SEGURANCA SOCIAL DA MADEIRA

M® Credencial IDDDDUUUS'] BI2009F Tipo |Eleneficiérios

T

Pdla Recepgao [Pl dis Macieis

Arrmazerm |Armazém tio Pélo Madsira

Inst Mediadora Atribui I

FirrmaiDienaminagdo |

Estabelecimento |

«' Yaltar | b 4 Cancelari

3.4.2.2.2 Quem Recebe

Consultar Credencial

__i___(_Q_uem_Fﬁ:ribul- _| Quern Recebe [ Frodutos I
Prograrna |2009 -PCAALC Fase |1 AFaze
Serigo |2EI1 - CENTRO DE SEGURANCA SOCIAL DA MADEIRA

M® Credencial |000000051E|r2009n= Tipo Bieneficidtios

In=t Mediadora I—
Recebe

FirmaiCienominagdo |

Estabelzcimenta I

Titular Recele I11325055483

Mome IPEDRO MARNUEL FERREIRA CARYWALHOD

Inst Benef Recebe |

FirmaDenaminagio |

Estahelecimento |

# ‘altar | 3 cancelar
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3.4.2.2.3 Produtos

Consultar Credencial

| Guer Atribu | Guem Recehe [ Produtos i_
Programa |2uue -PCAAC Fase [12Fase
Servigo [201 - CENTRO DE SEGLIRANGA SOCIAL DA MADEIRA
M® Gradencial IDDDDDDDS1 Bi2009F Tipo Bieneficidtios
Produtos Credencial
Produto ‘Saldo
Queijo Fatiado 328
4

B, Detahe |

«' Yoltar | b4 Cancelarl

Este separador apresenta os produtos disponibilizados na credencial e respectivos saldos.
Estéa disponivel a operacéo de Consulta, que permite visualizar os movimentos de determinado
produto.
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3.4.2.2.3.1 Consultar Movimentos de Produto de Cred encial

Consultar Movimentos de Produto

Pragrama |2009 SPCAAC Fase |1 #Fase

Serigo |201 - CENTRO DE SEGURANGA SOCIAL DA MADEIRA,

MF Credencial

|000000051 B/2009F Tipo IEleneficiérios

Produta |Queij0 Fatiaco Saldo Actual |303

Movimentos Produto Credencial

Data Movimento Tipa Mavimento Quantidade Saldo
2008/04/09 Saida por Transferéncia para Credencial -25 303
2008/04/03 Entrada Inicial 328 328

4

b Registar | By, Detahe |

“ “altar | ® Cancelarl

Este ecra apresenta os movimentos do produto seleccionado, exibindo a quantidade

movimentada e o saldo existente apds cada movimento.
Estao disponiveis as operacdes de Registo e de Consulta.

3.4.2.2.3.1.1 Registar Movimento de Produto

Registar Movimento Credencial

M Credencial |Dnuuuuus1 B/2009/F Tipo [Beneficiarios
Produta IQueijc, Fatigca Ouantidade l25
Tipo Mavimento ISafda por Transteréncia para Credencial _vJ
Tipo Credencial T
Desting I Beneficiario _ﬂ
Credencial Destino |00000000ZENZ009F .. [[20007754422 - TRANSPORTES AMANDIO OLIVEIRA FILHOS LD
Mome Quern Levanta |Maria ConceigHo Gomes
Tipo Doc Guem i i ” M° Doc Quem Levanta
Rt | Bihete: de Iderticade Civil =l fizzasere
=
Observardes
i

« ‘oltar | VConfirmarl ® Cancelarl

Este ecrd permite o registo de um movimento de produto. O movimento podera ser de dois

tipos:
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e Saida por Levantamento;
e Saida por Transferéncia para Credencial.

Caso se trate de um movimento do tipo “Saida por Transferéncia para Credencial”, o utilizador

deverda indicar o Tipo da Credencial de Destino, e indica-la de seguida.
Ao pressionar o botdo Confirmar , 0 movimento é registado no sistema.

3.4.2.2.3.1.2 Consultar Movimento de Produto

Consultar Movimento Credencial

M Gredencial |DDDDDDDS1 B/2009/F Tipao |Beneficiarios
FProduto |Queijg Fatiada Guantidade I_Qs
Tipo Movirmento |Saitia por Transferéncia para Credencial

Tipo Credencial [Beneficiri Credencial Desting iununuuuuzamugm
Desting
Beneficiano |11326065463 - PEDRO MANUEL FERREIRS, CARY ALHO

Data Movimento |2DDBID4IDQ

Mome Guem Levanta  [waria Conceigio Gomes

Tipo Doc.Quem [Bihete e idertidade Civi Me Dot Quem Levanta (12345678
Levanta

[
Observagies

& voter I ¥ Cancelarl

Na operagdo Consultar Movimento de Produto de Credencial é apresentado ao detalhe a
informacao referente ao movimento seleccionado.

3.5 Controlo de Existéncias
3.5.1 Pesquisar

3.5.1.1 Po6lo/Armazém

Consultar Movimentos Poélo

Programa |2|j|jg CPCAAC .i Fase |12 Fase |

Senvigo |2l31 - CENTRO DE SEGURANCA SOCIAL DA MADEIRA L!
Pilo Recepeiio [Pélo da Maceira 7
Armazem |Arrnazém o Péla Madeira :.j

@ Imprimir I C&Pesquisarl
¥ cancelar |

Este ecra permite a pesquisa dos produtos movimentados por determinado Armazém de um
Pélo de Recepcao.

O utilizador devera indicar obrigatoriamente o Programa, a Fase, o Servico, o Pélo e o
Armazém como critérios de pesquisa.
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Ao pressionar o botdo Pesquisar, o sistema apresenta o resultado da pesquisa.

3.5.1.2 Inst. Mediadora

Consultar Movimentos Instituicao

Proagrama Izggg _PCAAC vl Fase |1 AFaze __'J
Senvigo | 201 - CENTRO DE SEGURANGA SOCIAL DA MADEIRA =l

MISE Instituigdo |2|3c|um 0os0s

Firma/Denominacia IRODRIGLIES ARLGLD CI& LA

Estabelecimento | <ELE L‘

@ Imgarirmir I tEkPesquisari
3 Cancelar |

Este ecrd permite a pesquisa dos produtos movimentados por determinada Instituicdo
Mediadora.

O utilizador devera indicar obrigatoriamente o Programa, a Fase, o Servico, a Instituicdo e o
Estabelecimento.

Ao pressionar o botdo Pesquisar , o sistema apresenta o resultado da pesquisa.

3.5.1.3 Imprimir

Efectua a impressdo, para todos os produtos, a Folha de Controlo de Existéncias de
Instituicdo Mediadora ou a Folha de Controlo de Existéncias de  Armazém, de acordo com
os critérios indicados.

3.5.2 Consultar Produtos

Consultar Movimentos

Saldos Produtos Polo/Armazem/Instituicao

Produto Saldo
Queijo Fatiado 294
Salsichas 570

o
& imprimie | R Dietalhe |

# oltar | ® Cancelarl

Este ecra permite ao utilizador visualizar os produtos movimentados pela Instituicdo Mediadora
ou Armazém para a/o qual foi efectuada a pesquisa.
Estéo disponiveis as operac¢des de Impressédo e Consulta.
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3.5.2.1 Imprimir

Efectua a impresséo, para um produto seleccionado, a Folha de Controlo de Existéncias de
Instituicdo Mediadora ou a Folha de Controlo de Existéncias de Armazém

3.5.2.2 Consultar Movimentos

Consultar Movimentos

Movimentos Polo/Armazem/ Instituicao

Data Mowvimento Tipo Movimentao Froduto Quantidade Saldao
2008/04/07 Entrada por Transferéncia Salsichas 10 570
zZ008/04/07 Saida por Transferéncia Zalsichas -5 560
2008/04/07 Saida por Transferéncia Salsichas -5 565
2008,/04/04 Entrada por Entrega de Produtos Salsichas 570 570
« ]

4

& imprimir | @ Registar

E* Alterar | a Detalhe |

# “oltar | b4 Cancelarl

Este ecra apresenta os movimentos do produto seleccionado, exibindo a quantidade

movimentada e o saldo existente apds cada movimento.

Estao disponiveis as operacdes de Impresséo, Registo, Alteracéo e de Consulta.

3.5.2.2.1 Imprimir

Efectua a impresséo, para o produto seleccionado, a Folha de Controlo de Existéncias de
Instituicdo Mediadora ou a Folha de Controlo de Existéncias de Armazém
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3.5.2.2.2 Registar Movimento de Armazém/Instituicdo

Registar Movimento Armazém/instituicao

Programa |2009 - PCAAC Fase 12 Faze
Senvigo [201 - CENTRO DE SEGURANGA SOCIAL DA MADERA,

Pélo Receppdo |

Arrmazemn I

Inst Mediadora |2lJDDD'1 00505

FirmaiDienominagdo |RODRIGUES ARAGAC I8 LA,

Estabelecimento |sEDE
Praduta [Eatsichas Salda 570
Tipo Movimento IEntrada por Ertrega de Produtos ;]
GQuartidade |1|3|3_- Guia Remessa |14432

=l
Observagdes

=

“‘ “oltar o Confirmarl *# Cancelarl

Este ecrd permite o registo de um movimento do produto. O movimento podera ser de dois
tipos:

« Entrada por Entrega de Produtos;
e Saida por Perdas.

Caso seja do tipo Entrada por Entrega de Produtos, o campo Guia de Remessa é de
preenchimento obrigatério.

Ao pressionar o botdo Confirmar , 0 movimento é registado no sistema.
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3.5.2.2.3 Alterar Movimento de Armazém/Instituicao

Alterar Movimento Armazém/instituicdo

Frograma IW Fase 12 Fase
Servipo |201 - CENTRO DE SEGURANCA SOCIAL Did MADEIRA
Pélo Receprdo [
Arrmazém |
Inst Mediadara [ooodioosos
Firma/Denominagan |RODRIGUES ARAGAC CIA LA
Estabelecimento |_SEDE
Produto [Ealsichas Saldo 70
Tipo Mavirnento |[Ertracia por Entrea de Produtos
Diata Movimento W Guantidade 100
Guia Remessa W
[ =
Ohseragdes
=
' Yoltar & Coniirmar | 3 Cancelar |

Na operacdo Alterar Movimento de Armazém/Instituicdo é possivel editar os campos Guia de
Remessa e Observacdes.

3.5.2.2.4 Consultar Movimento de Armazém/Instituica

Consultar Movimento Armazém/instituicao

Pragrama W Faze |1 2 Fase
Sewico Izm - CENTRO DE SEGURANCA SOCIAL DA MADERAS

Pélo Receppdo |

Arrmazemn I

Ifist Mediadors [ooonioosos

FirmalDenominagéo |RODRIGUES ARAGAC ClLA LA

Estabelecimento |sEDE

Praduta [Eaisichas Saldo 70
Tipo Mowimento |Entrada por Ertregs de Produtos

Data Movimento W Quantidade 100

Guia Remessa

Ohservagies

|1 4432

2

|
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Na operagdo Consultar Movimento de Armazém/Instituicdo é apresentado ao detalhe a
informacéo referente ao movimento seleccionado.

3.6 Utilizadores

3.6.1 Alterar Senha Acesso

Alterar Senha de Acesso

Cadigo Lilizador INE' Senha Acesso Antiga !
Nowa Senha Acesso | Confirm. Nova Senha !

<« Confirmarl S cancelar

Na operacgdo Alterar Senha Acesso, o utilizador podera efectuar a alteragédo da sua senha de
acesso a aplicacao.
Ao pressionar o botdo Confirmar , o sistema procede a alteragéao.

3.6.1.1 Regras para a Alteracdo da Senha
A alteragdo da senha esté sujeita as seguintes regras:

« A nova senha de acesso ndo pode ser idéntica a antiga senha de acesso;

* A nova senha de acesso tera de ter no minimo 8 caracteres;

e Os campos Nova Senha de Acesso e Confirmacédo da Nova Senha de Acesso deverao
ser iguais;
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