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DIRECCAO-GERAL DA SEGURANGA SOCIAL

O indicador recursos humanos pressupée uma andlise dos efectivos distribuidos por
relacdo juridica de emprego, estrutura etaria e habilitacional e nivel de antiguidade,
incidindo, ainda, sobre o numero de trabalhadores deficientes, movimento de entradas e
saidas, mudancas de situacdo, horarios de trabalho, horas ndo trabalhadas, trabalho
extraordinario e dias de auséncia.

1. Relacgéo juridica de emprego

Em 31 de Dezembro de 2008, os trés quadros de Pessoal que integravam a Direccdo-Geral
da Seguranga Social (DGSS), contavam com 133 trabalhadores.

Quadro 1 — Efectivos por relacédo juridica de emprego e sexo, segundo 0 grupo

profissional
Quadrol1l.1al1l.1.5 Dirigente Tecnlf:o Tgcn!co Informatico | Administrativo | Auxiliar Total_ de
Superior | Profissional Efectivos
3 o Total 66 2 2 38 9 117
Nomeacdo definitiva | Feminino 56 2 2 88 2 95
Masculino 10 5 7 22
Nomeacdo definitiva | Total 2 2
por transferéncia Feminino 2 2
Nomeacdo em IOt?I, 21 21
.~ . eminino
comissao de servigo Masculing a 1
Nomeac&o em IOtal_ ‘j E
e N eminino
Substituigso Masculino 1 1
o Total 1 1 1 3
Requisicéo Feminino 1 1 2
Masculino 1 1
Contrato individual Total 4 4
de trabalho sem Feminino 3 3
termo Masculino 1 1
) Total 7 71 2 2 39 12 133
Total de Efectivos |Feminino 5 60 2 2 34 4 107
Masculino 2 11 0 0 5 8 26
Auxiliar Dirigente

perior

Informatico /
2

Técnico
Profissional
2
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Ao analisarmos a distribuicdo dos efectivos por relacéo juridica de emprego, constatamos
que 89,5%0 se encontram nomeados definitivamente.

Fazendo uma comparacdo do numero de efectivos nos anos de 2007 e 2009, constata-se
que houve uma diminui¢cdo em 12 no numero total de efectivos na Direc¢do-Geral.

Ainda relativamente ao quadro acima, podemos verificar que a taxa de tecnicidade® se
situa em 61,6%0, sofrendo uma pequena diminui¢cdo em relacdo ao ano transacto (63,4%).

Continua a verificar-se, através do grafico infra, que o grupo de pessoal Técnico
Superior continua a ser o mais representativo da Direc¢do-Geral, embora tenha sofrido
uma quebra de 1% face ao ano anterior (menos 6 efectivos).

Relativamente ao grupo de pessoal Administrativo, também se verifica que houve uma
quebra de 1%b relativamente ao ano de 2007.

Comparacao do numero de efectivos entre 2007 e 2008

2007 2008
O Dirigente O Técnico Superior M Técnico Profissional
O Informatico B Administrativo W Auxiliar

! Taxa de Tecnicidade: [(Pessoal Técnico Superior+Técnico+Técnico-profissional+Informatico)/Total de efectivos]X100
Mod. DGSS/08
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2. Estrutura etaria

Quadro 2 — Efectivos por grupo etéario e sexo

Quadro 1.2 ¢ Feminino | Masculino Total de
1.3 Efectivos
25-29 2 2
30-34 5 3 8
35-39 10 3 13
40-44 13 1 14
45-49 12 4 16
50-54 20 6 26
55-59 33 4 37
60-64 11 2 13
65-69 3 1 4
Total de Efectivos 107 26 133

A média etaria manteve-se praticamente idéntica (50,3 anos) ao do ano anterior (51
anos), com uma ligeira diminui¢cdo, quebrando o ritmo de um aumento progressivo do nivel

etario com a passagem dos anos.

Considerando que intervalo etario mais baixo se situa entre os 25 e os 29 anos, e aplicando-
lhe a Taxa de Emprego de Jovens?, o valor obtido é o de 7,5%b, notoriamente baixo e
justificado pelo facto de os ingressos na Administracdo Publica Portuguesa estarem
condicionados pelo congelamento de aberturas de novas vagas, dado o ambiente de

reconhecidas dificuldades orcamentais.

25-29 30-34 35-39 40-44

B Feminino

2 (Efectivos até aos 34 anos/Efectivo global)x100
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No que se refere a distribuicdo dos efectivos segundo o sexo, as mulheres continuam a
constituir o grupo dominante de efectivos, representando 71,4%6 do total, o que traduz uma

Mod. DGSS/08

taxa de feminizacado bastante elevada.

3. Estrutura habilitacional

Quadro 3 — Efectivos por nivel de escolaridade e segundo o sexo

Quadro 1.8 Feminino | Masculino Total_ de

Efectivos
Quatro anos de escolaridade 3 1 4
Seis anos de escolaridade 1 2 3
Nove anos de escolaridade 22 6 28
Onze anos de escolaridade 11 3 14
Doze anos de escolaridade 6 1 7
Bacharelato 0 0 0
Licenciatura 63 12 75
Mestrado 1 1 2
Total de Efectivos 107 26 133

Os valores da estrutura habilitacional reflectem o peso do grupo dos técnicos superiores, no
global dos efectivos, assumindo as licenciaturas a maior representatividade, com 56,3%b,

seguido dos 9 anos de escolaridade com 21%o.

O Indice de Formac&o Superior® em 2008 foi de 57,9%.

Sexo Feminino
131

OQuatro anos de escolaridade O5eis anos de escolaridade

W Doze anos de escolaridade EBacharelato

EMove anos de escolaridade

Olicenciatura

Sexo Masculino

O0nze anos de escolaridade

OMestrado

3 [(Namero de efectivos com bacherelato+licenciatura+mestrado+doutoramento)/Total de efectivos)]x100
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Analisando a distribuicdo dos efectivos por niveis de escolaridade segundo o sexo, e atentas
as devidas proporcoes, verificamos que as mulheres e 0os homens, relativamente ao seu peso
no numero total dos efectivos detém, de um modo geral, 0 mesmo nivel de escolaridade.

Areas de licenciaturas nos técnicos superiores

O Arquitectura B Ciéncias H e Soc

O Economia/Gestdo/Finangas M Estatistica e Gest&o de Informagéo
O Historia B Linguas e Letras

B Relacdes Publicas O Seguranca Social

B Servigo Social B Filosofia

B Direito

O Gest&o Bancéria e Seguradora
B Politica Social

O Sociologia € Psicologia

B Relacdes Internacionais

Fazendo-se agora uma andlise das areas de licenciatura detida pelos Dirigentes e Técnicos
Superiores, e sabendo que existe uma relacdo entre o nivel de escolaridade e a respectiva
integracdo no grupo profissional, constata-se que a licenciatura com maior relevancia,
nos dois grupos referidos, continua a ser Direito, representado 43,4% do universo dos
licenciados, o que decorre da natureza predominantemente técnico-normativa da DGSS.

4. Nivel de antiguidade

Quadro 4 — Efectivos por anos de antiguidade e segundo 0 sexo

Quadro 1.4 e 1.5 Feminino | Masculino| 10%! 4
Efectivos
Requisicdo 2 1 3
CIT 3 1 2
00 - 04 0 0 0
05 - 09 5 3 8
10 - 14 11 4 15
15 - 19 14 > 16
20 -24 7 1 8
25-29 14 6 20
30-35 25 4 29
36 - .. 26 4 30
Total de Efectivos 107 26 133
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Da andlise do quadro supra, constata-se que o nivel médio de antiguidade na DGSS é de
25,8 anos.

O nivel de antiguidade com mais de 36 anos é aquele que se destaca com a maior
percentagem de efectivos (22,5%), justificavel pelo elevado nimero de aposentacdes
antecipadas resultantes dos novos normativos legais.

5. Trabalhadores deficientes

Quadro 5 — Efectivos deficientes segundo o sexo

Quadro 1.7 Efectivos Deficientes

Feminino 9
Masculino 1
Total 10

Do computo dos 133 efectivos, 10 sédo trabalhadores deficientes, representando 7,5%
do peso total dos efectivos.

92%

B Trabalhadores Deficientes B Trabalhadores néo deficientes

Mod. DGSS/08
Balanco Social DGSS 2008
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6. Mobilidade de efectivos

6.1. Admissdes e regressos

Quadro 6 — Efectivos admitidos e regressados por grupo profissional e
segundo relacao juridica e o sexo

Quadro 1.9 Dirigente| M0 | Administrativo| Auxiliar Total de

Superior Efectivos
Total 6 3 11
Nomeacéao definitiva Feminino E T :
Maculino 1 2 3
Contrato de trabalho por tempo indeterminado Total. 1 1
Masculino 1 1
Denuncia cedéncia especial Total. 1 1
Masculino 1
Total de efectivos 0 7 3 13

Mod. DGSS/08

Da andlise dos dados sobre admissdes e regressos ressalta o facto de 53,8%b das entradas

serem da carreira técnica superior.

Fazendo uma comparacdo com os dados de 2007, em que apenas foram admitidos 5
trabalhadores, face aos 13 de 2008, podemos afirmar um crescimento ao nivel do

movimento de entradas.

A taxa de admissbes® é de 9,7%, 0 que em relacdo ao ano anterior foi claramente
superior (em 2007 a taxa de admissdes situou-se nos 3,4%), no entanto ndo pode ser
considerado suficiente para compensar a forte erosao que se tem registado nos ultimos anos
nos quadros de pessoal da Direccdo-Geral.

As admissdes registadas sdo predominantemente do sexo feminino (61,5%6).

* (Numero total de admissdes/Total de efectivos)x100

Balango Social DGSS 2008
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6.2. Saidas

Quadro 7 — Efectivos que sairam (temporaria e definitivamente) por grupo
profissional, segundo situacdo no quadro e o sexo

uadro 1.10 . &cni acnico- . : o "
Q Dirigente Tecnl_co Tes:m_co Administrativo | Auxiliar | Informatico Tota! de
Superior Profissional Efectivos
Total 5 13 4 1 23
Do Quadro  |Feminino 4 13 4 21
Masculino 1 1 2
Fora do Total
Quadro Feminino
Masculino
Total de Efectivos 5 13 4 1 23

Quadro 8 — Motivo de saidas definitivas dos efectivos por grupo profissional e
segundo o sexo

Quadro 1.11 Dirigente Teécnico | Tecnico- |5y inistrativo| Auxiliar | Informatico| 1O%! 9
Superior | Profissional Efectivos

IAposentacdo normal 3 2 1 6
IAposentacdo antecipada 2 2 4
IAposentacdo por
incapacidade
||Exoneragéo 1 1
Mobilidade Especial
\Voluntaria 1 1
Fim de Requisicdo
Falecimento
Transferéncia de atribuicbes 8 1 9
Total de Efectivos 5 13 3 21

A maior relevancia das saidas verificou-se no grupo profissional Técnico Superior (56,5%b),
com a prevaléncia do sexo feminino.

A taxa de saida® é de 17,2%, mas se nos ativermos apenas nos efectivos que sairam
definitivamente a taxa de saida desce para 15,7%b.

Concretizando os motivos que levaram a saida dos efectivos, constata-se que 47,6%6
corresponde a aposentacao por diversos motivos, seguindo-se com valor semelhante
(42,8%0) a saida por transferéncia de atribuicbes (saida de efectivos que se encontravam
afectos as areas que foram transferidas para o Instituto da Seguranca Social, I.P., em
Novembro de 2008).

® (nimero de saidas/nimero total de efectivos)x100

Mod. DGSS/08
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Comparando a taxa de saida com a taxa de admissfes verifica-se um deficit de cerca
de 7,5%o, pelo que continua a ndo haver reposicdo de funcionarios que entretanto se
aposentaram ou deixaram a Direccdo-Geral.

Assim, continua a verificar-se a tendéncia dos anos transactos, ou seja um deficit
de efectivos resultante do elevado numero de saidas por contraposicdo ao baixo
numero de novas entradas.

A taxa de cobertura® mostra em que medida as entradas compensaram as saidas,
verificando-se que em 2008 a taxa foi de 56,6%0, invertendo a tendéncia de 2007 que foi de
41,6%o.

A taxa de Turn Over’ (exprime o nimero de rotacédo de efectivos que entraram e sairam
da Direcgdo-Geral) subiu significativamente em rela¢cdo ao ano transacto (5,8%6), situando-
se no ano em analise nos 13,5%.

7. Mudancas de situacao

Quadro 9 — Mudanca de situacao dos efectivos por grupo profissional e segundo o
sexo

Quadro 1.15¢e 1.16 Tecnlgo Administrativo | Informatico | Auxiliar Tota! de
Superior Efectivos
P ~ Feminino 12 1 1 14
romogdes por concurso Masculing a 8 5
Feminino 18 1 19
Promocdes Masculino 1 1 1 3
Feminino 1 1

Reclassifica(;()es Masculino
Total de Efectivos 36 4 1 1 42

As mudancas de situacdo, para efeitos do Balanco Social, abrangem as situacbes de
promogao, promocado por mérito excepcional, progressdes, reconversdes e reclassificagdes.

Face a aprovacdo da Lei n® 12-A/2008, que determinou a transformacdo em pontos das
avaliacbes de desempenho que ocorreram entre 2004 e 2007, promovendo a subida de
posicionamento remuneratério e, a execucdo do Plano de Gestao de Efectivos gizado para o
ano 2008, resultou num nuamero elevado de mudancas de situacdo profissional.

Estas mudancas de categoria foram em maior nimero no Grupo Técnico Superior, com um
peso de 85,7%b.

® (nmero de afectagbes/nimero de desafectacdes)x100
" [(Namero de admissBes +saidas)/2)]/(efectivos globais)x100

Balango Social DGSS 2008
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8. Horarios de trabalho

Quadro 10 — Efectivos por grupo profissional e segundo o horério de trabalho

Quadro 1.17 Dirigente Técnico | Técnico |« matico | Administrativo | Auxiliar | O d€
Superior | Profissional Efectivos

Horario Flexivel 55 2 2 28 8 95
Trabalhador Estudante 5 5
Jornada Continua 12 3 4 19
Isencdo de Horario 7 2 3 12
Hordrio Especifico 2 2
Total de Efectivos 7 71 2 2 39 12 ILEE!

Mod. DGSS/08

55

28

g’ P YO /

Horario Flexivel Trabalhador Estudante Jornada Continua Isengdo de Horério Horario Especifico

O Dirigente @ Técnico Superior DO Técnico Profissional @ Informatico B Administrativo B Auxiliar

Das modalidades de horario previstas no Despacho n.© 10058/05, de 5 de Maio
(Regulamento do Horario de Trabalho da DGSS), sdo praticados os seguintes horarios:
Isencdo de horario, Horéario flexivel, Jornada Continua, Trabalhador-Estudante e Horério
Especifico.

Desde Junho de 2005 que se encontra instalado na DGSS um sistema de controlo mecénico
de assiduidade (Reldgio de Ponto).

Cumprem horario flexivel 71,4%b dos efectivos, 926 tém isencéo de horario (dirigentes
e chefias administrativas), e 14,2%0 dos efectivos praticam a modalidade de horario de
jornada continua.

Balango Social DGSS 2008
12
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9. Horas nao trabalhadas

Quadro 11 — Horas nao trabalhadas por grupo profissional e segundo o sexo

Quadro 1.20 | 1CMCo | Tecenico |, i icirativo| Auxiliar | 'Ot de
Superior | Profissional horas

Total 7 7 21 7 42

Greve Feminino 7 21 28
Masculino 7 7 14

1% dia de | Total 3.5 3.5
Greve Feminino 3.5 3.5
Total de Dias 7 7 24.5 7 45.5

A inactividade temporaria, corresponde a greve, ndo tendo sido registada qualquer tipo de
inactividade por forca da actividade sindical.

A greve teve uma adesdo mais relevante no sexo feminino do que no sexo masculino, o que
alids é compreensivel no universo da Direc¢do-Geral.

Fazendo uma comparagdo com 0 ano transacto, verificou-se uma diminuicdo significativa
deste tipo de inactividade, passando de 234,5 dias em 2007 para 45,5 dias em 2008.

Balango Social DGSS 2008
13
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10.Trabalho extraordinéario

Quadro 12 — Horas extraordinérias segundo o sexo

Quadro 1.18 Feminino | Masculino Total de
Horas

Horas extraordinarias diurnas (las. horas) 185 745 930
Horas extraordinarias diurnas (outras horas) 114.5 856 970.5
Horas de trabalho em dias de descanso complementar 14 7 21
Horas de trabalho em dias de descanso semanal 28 28
Horas extras nocturnas (1as.horas) 3 224.5 227.5
Horas extraordinarias nocturnas (outras horas) 71 71
Total de horas 344.5| 1903.5 2248

Comparacédo do trabalho extraordinario entre 2007 e 2008

2008
2007 7%

1% 3%
| -9

51%

88%

OHoras extraordinarias diornas (1as, horas) EHoras extraordinarias diurnas (oukras horas)
B Horas de trabalho em dias de descanso complementar B Horas de trabalho em dias de descanso semanal
OHoras extras nockurnas (1as.horas) OHoras extraordinarias nockurnas {outras horas)

W Horas de krabalho em dias Feriados

Em 2008 foram realizadas 2248 horas de trabalho extraordinario.

Relativamente ao ano anterior houve um acréscimo de 3 96.

Mod. DGSS/08
Balango Social DGSS 2008
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11.Dias de auséncia

Quadro 13 — Dias de auséncia por grupo profissional e segundo o sexo

Quadro 1.19 Dirigente Tecnico Tecnico Informéatico Administrativo| Auxiliar T°t‘f’" de
Superior | Profissional Dias
Acréscimo férias por Totgl. L 11
acumulacdo ano anterior Feminino = 2
Masculino 9 9
Total 35 2 21 58
Falecimento de familiar Feminino 30 2 21 53
Masculino 5 5
Total 9 350 59 275 74 767
Doenca Feminino 9 341 59 275 684
Masculino 9 74 83
Doenca prolongada TOtQI_ Do 592
Feminino 592 592
Internamento Hospitalar TOt‘_"‘I_ - = 20
Feminino 5 5 20
Assisténcia a familiares TOtQI_ 36 = 48
doentes < 10 anos Feminino 36 10 46
Masculino 2 2]
Assisténcia a familiares Total 24 5 11 40
doentes > 10 anos Feminino 24 5 11 40
Falta com perda de Total 5 1
vencimento Feminino 5 1 5
Bolseiro ou equiparado Total. 42 42
Feminino 42 42
Total 45 45|
Trabalhador Estudante Feminino 33 33
Masculino 12 12
Trabalhador Estudante ¥ dia Total. 6 17 23
Masculino 6 17 23
Licenca Parental 5 dias Total. S5 =
Masculino 5 5
Acidente de Servico Tot.al. 73 73
Feminino 73 73
Licenga Maternidade (150 Total 103 103
dias) Feminino 103 103
Licenca especial para Total 55 55
assisténcia a filho ou
o 55
adoptado Feminino 55
Doacgéo de sangue ou Total 1 1
S0COorrismo Feminino 1 1
Tratamento Ambulatério Total
devido a doenca ou deficiéncialFeminino 1 1
Total 33 342 9 118 4 506
Formagéo Feminino 31 285 9 111 2 438
Masculino 2 57 7 2 68
Total 2 57 3 31 4 97
Formacéo V2 dia Feminino 2 49 3 29 1 84
Masculino 8 2 3 13
Total de dias 44 1664 75 19 604 87 2493

Mod. DGSS/08
Balango Social DGSS 2008
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Comparacéo dias de auséncia 2007 e 2008

1585 1664

652 604

127 5 64 67 44 75 19 87
— —

Total de dias 2007 Total de dias 2008

O Dirigente O Técnico Superior O Técnico Profissional
@ Informético B Administrativo B Auxiliar

A taxa de absentismo de 2008 apurada foi 7,4%6.

A maior percentagem de faltas verificada no ano em andlise volta a ser, tal como em 2007,
por motivo de doenca prolongada (30,7%0), secundada pelo motivo doencga (23,790).

Aferindo os dias de auséncia relativamente a cada grupo profissional, verifica-se que aquele
gue conta com mais auséncias face a sua incidéncia na organizacdo é o Técnico Superior,
0 que se explica pelo peso da doenca prolongada (592 dias)

O grupo profissional com menos auséncias é o Informatico.

12.Relagbes Profissionais

Quadro 14 — Efectivos aderentes a Sindicatos

Quadros 6.1 e 6.2 RelacBes Profissionais
Sindicato dos Quadros Técnicos do Estado 8
Sindicato dos Trabalhadores da Funcdo Publica Sul e Acores 8
Total de Efectivos 16

Neste quadro apresenta-se o numero de efectivos com adesdo a organismos de defesa
profissional.

Num universo de 133 efectivos, a adesao apresentada representa apenas 12%b.

Balango Social DGSS 2008
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O indicador remuneragdes pressupde uma anélise aos encargos com o pessoal.
1. Encargos com o pessoal

Quadro 15 — Total de encargos com o pessoal

Quadro 2 Valor em Euros
Ajudas de custo 5.387,68€
Outros 1.641,91€
Remuneracado base 3.442.417,83€
Representacéo 35.572,08€
Secretariado 2.802,24€
Trabalho em dia de descanso semanal, complementar e feriados 993,57€
Trabalho extraordinario 11.568,80€
Total 3.500.384,11€

A nivel de encargos com o pessoal, a remuneracdo base, o trabalho extraordinario, o
trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriados, as despesas de
representacdo, as ajudas de custo, as despesas com 0 secretariado e outras situacbes nao
especificadas traduziram um valor global de € 3.500.384,11.

Comparacéao do total dos encargos com o pessoal em 2007 e 2008

Remuneracéo base

50.000,00 €+ —
40.000,00 €+
—
30.000,00 €+ 3.540.000,00 €~
3.520.000,00 €
20.000,00 €+
3.500.000,00 €
10.000,00 €1 3.480.000,00 €-|
0,00 € 3.460.000,00 €4
2007 2008
3.440.000,00 €
B Ajudas de custo
B Outros 3.420.000,00 €
O Representagéo 3.400.000,00 €
2007 2008
O Secretariado

B Trabalho em dia de descanso semanal,

complementar e feriados O Remuneragéo base
DO Trabalho extraordinario

Da observagédo do grafico do lado esquerdo, podemos inferir que os encargos com o pessoal
se mantiveram constantes, no entanto observa-se uma diminuicdo nomeadamente com as
despesas representacdo situacdo resultante de um contexto ja anteriormente referido, da
saida definitiva de um elevado numero de dirigentes.

Balanco Social DGSS 2008
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Observando o gréfico do lado direito relativo & remuneragdo base, confirma o nimero de
saidas ja referidas.

O leque salarial® ¢ um valor de referéncia para a avaliacdo do equilibrio das remuneracdes
iliquidas base praticadas na Direc¢do-Geral, e situa-se nos 7,2, ou seja, 0 vencimento mais
elevado é cerca de sete vezes superior ao vencimento mais baixo praticado na Direc¢do-
Geral, correspondendo tal facto a uma grande amplitude salarial.

2. Encargos com prestacdes sociais

Quadro 16 — Total de encargos das prestacdes sociais

Quadres 5.1 a5.11 Valor total
Abono complementar a criancas e jovens deficientes 7.696,90€
Subsidio de refeicédo 127.664,64€
Total 135.361,54€

O valor total do quadro supra corresponde as prestacdes sociais previstas nos artigos 8° e 9°
do Decreto-Lei 353-A/89, de 16 de Outubro, que foram pagas aos efectivos em servigo
durante o ano em analise.

Comparacao das prestacdes sociais em 2007 e 2008

140.000,00 €+

120.000,00 €+

100.000,00 €+

80.000,00 €

60.000,00 €

40.000,00 €+

20.000,00 €+

0,00 €

2007 2008

B Abono complementar a criangas e jovens deficientes 0 Subsidio de refei¢do

Verifica-se este ano uma ligeirissima diminuicdo (ndo chegando a 2,4%), mantendo a
tendéncia dos anos anteriores.

No entanto esta diminuicdo ndo se traduziu nas duas componentes das prestacdes sociais,
verificando-se um aumento do abono complementar a criangas e jovens deficientes e uma
diminuicdo do valor do subsidio de refeicdo, correspondendo ao elevado nimero de saidas
conjugado com um rejuvenescimento muito discreto dos efectivos.

8 (Maior vencimento base (iliquido)/Menor vencimento base (iliquido))
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Este indicador pressup8e uma andlise das ac¢cbes de formacéo, internas e externas, niveis
de participacdo e respectivos encargos.

Quadro 17 — Tipo de accbes de formacédo segundo a duracao

Quadro 4.1 00-30 | 30-59 | 60-119 | 120- ... | ow@lde

Accoes

Formacéo Externa 98 19 117
Formacéo Interna

Total de Horas 98 19 117

Durante o ano 2008 néo se verificaram acgdes de formacéao interna.

Relativamente a duracdo das ac¢Bes de formacao foram privilegiadas as de curta duracgéo.

Quadro 18 — Participacbes em accbes de formacdo segundo o tipo e por grupo

profissional
o Técnico | Técnico - - : -
uadro 4.2 - .

Q Dirigente Superior | Profissional Informatico | Administrativo | Auxiliar | Total
Participagﬁes em | Feminino 6 67 1 2 40 119
formacéo externa | Masculino 2 11 4 8 25
Total de participacdes 8 78 1 2 44 11 144

Mod. DGSS/08

Face a uma taxa de participagdo em formacdo profissional de 108,3% do total de
efectivos da Direccdo-Geral, podemos concluir que a formagao € uma area em que a Gestdo
de Topo investe fortemente.

Do quadro anterior podemos concluir que o grupo profissional com mais participacdes
em accBes de formacdo é o técnico superior, contabilizando 78 participacbes num
universo de 71 efectivos.

Comparacao de participacdes em 2007 e 2008

2007

2008

O Dirigente O Técnico Superior @ Técnico Profissional O Informéatico @ Administrativo B Auxiliar
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Comparando os dados relativos ao nimero de participacdes por grupo profissional nos dois
anos em referéncia, constata-se que todos 0s grupos que aumentaram a sua participacédo
em accoes de formagédo, excepgdo apenas para o grupo dos dirigentes, apesar de o universo

de efectivos da Direccédo-Geral ter tido, na sua totalidade, a oportunidade de frequentéa-las.

Quadro 19 — Horas despendidas por grupo profissional segundo o sexo

Quadro 4.3 Dirigente ;5;2:?; Pr-lc-)(faizrs]ilg?lal Informético | Administrativo | Auxiliar T|<_)|t0arla<:e
Horas despendidag em | Feminino 377 2330 3 98 1142 21 3971
formacdo externa Masculino 62 422 63 45 592
Total de Horas 439 2752 3 98 1205 66 4563

Comparacéo de horas despendidas em 2007 e 2008

3455

Horas dispendidas em 2007 Horas dispendidas em 2008

O Dirigente @ Técnico Superior @ Técnico Profissional O Informéatico M Administrativo B Auxiliar

Da andlise do gréafico supra constata-se que em 2008 houve uma diminuicdo de 13%b de
horas investidas em formacéo.

Quadro 20 — Despesas com a formacao

Quadro 4.4 00 - 30 30 - 59 60 -119 120 - ... Total de Custos
Formacado Externa 16.977,50€| 5.250,00€ 22.227,50€
Formacéo Interna
Total de custos 16.977,50€| 5.250,00€ 22.227,50€

Mod. DGSS/08
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Comparacéao das despesas de formacdo em 2007 e 2008

Formacdo Externa

25.000,00 €+

20.000,00 €+

15.000,00 €+

10.000,00 €+

5.000,00 €+

0,00 €

2007 2008

B Formag&o Externa

Dos dados apresentados, verifica-se um aumento com as despesas com a formacéao,
apesar de uma diminuicdo da frequéncia por parte dos trabalhadores da DGSS, resultado
alcancado devido ao facto de em 2008, terem sido poucas as acc¢Oes abrangidas pelo
Programa Operacional para Administracao Publica (POAP).
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