QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO - 2010

Ultima actualizagio: (2010/03/27)

Servigo: Instituto de Gestdo de Fundos de Capitalizagéo da Seguranca Social, IP

MODELO ADAPTADO DA SG DO MINISTERIO do Trabalho e da Solidariedade Social
Missao: O IGFCSS, IP tem por Missdao a gestdo de fundos de capitalizagdo no ambito do fi it do sist social do
Estado e de outros sistemas previdenciais.

Concretizagao
Objectivos operacionais Classificagio Desvios

Resultado Nizo
Supeicu atingiu

EFICACIA
OB 1 Ponderagao de 50%
Ind 1 (1+retorno FEFSS(a)) / (1+retorno
Valor acrescentado na Eenchi SRy 0.01%
gestdo do FEFSS s
uperar
0.25%
Peso 100%
OB 2 Ponderagao de 20%
Ind 1 N° de semanas com tracking error(c) 8
Gestao prudente do feraliclimits Superar
FEFSS 5
Peso 100%
OB 3 Ponderagao de 30%
Ind1 N°de aderentes ao RPC 10000
Peso 20% Superar
Desenvolver o RPC 15000
(1+retorno FCR(d)) / (1+retorno
Ind2 yenchmark(d)) -1 0.01%
Superar
Peso 80% 0.15%
EFICIENCIA
OB 4 Ponderagao de 80%
Ind 1 N° de Recursos com PSR>60 no final de 8
5 : 2009 - N° de Recursos com PSR>60 no
Gestao do Risco
. final de 2010 S
Operacional 10
Peso 100%
OB 5 Ponderagao de 20%
Ind 1 Custos funcionsamento do IGFCSS / 0.04%
valores médios sob gestao (%) i
Custos de gestio SHIED
0.035%
Peso 100%
QUALIDADE
OB 6 Ponderagao de 100%
Ind1  Manter o certificado ISO 9001:2000
Selo
Peso 50%
T Indicadores dos processos de
n g
Cumprir a Politica de e ) S s 50%
Qualidade Peso 25% Superar
55%
Indicadores dos processos de
Ind 3 suporte(f) superados 70%
Superar
Peso 25% 75%

(a) Por retorno do FEFSS entende-se o retorno da carteira de activos que integram o Fundo de
Estabilizagéo Financeira da Seguranga Social.

(b) Benchmark é uma carteira de referéncia, que resulta da politica de investimento definida no
cumprimento do art® 5 do Regulamento de Gestdo do FEFSS.

(c) Tracking error: medida do desvio padréo entre o retorno de uma carteira e o do indice (benchmark) que
Ihe serve de base.

(d) Por retorno do FCR entende-se o retorno da carteira de activos que integram o Fundo de Certificados
de Reforma. Benchmark do FCR é a carteira de referéncia que serve de base a gestéo deste fundo.

(e) Em 2009 o IGFCSS levou a cabo um levantamento do risco operacional do Instituto. Este estudo
consistiu na determinagao para cada recurso do respectivo nivel de risco (PSR) definido como o produto
de trés parametros: probabililidade de ocorréncia de uma ameaga (P); severidade de tal ocorréncia para a
actividade (S) e relevancia do recurso para a actividade (R). Entdo PSR=PxRxS. Com este objectivo
pretende-se diminuir o nivel de risco de variso recursos criticos.

(f) O IGFCSS ¢ gerido numa o6ptica de processos. Estes sdo avaliados por uma bateria de indicadores
definidos pelo Comité de Qualidade e constantes das respectivas actas. As metas para cada indicador séo
fixadas pelo Conselho Directivo. Por processos de negocio entendem-se todos os processos que
contribuem para a actividade principal do IGFCSS: gestéo de activos. Por processos de suporte entendem-
se todos os processos necessarios ao funcionamento do Instituto mas nao ligados directamente aquela
actividade.



Justificagdo para os desvios...

Explicitacéo da formula utilizada

Meios disponiveis
Conselho Directivo 20 60
Director 16 48
Técnico Superior 12 252
Administrativo © 20
Total
Orgamento (milhéesde€) ~ Estimado  Realizado  [ERINIO
Funcionamento 2,625,332 €
PIDDAC
Eficacia
Ponderagdo _ % Ponderacédo _ % Ponderacédo _ %
40% 30% 30%
Avaliagao Final do Servigo
%
Recursos Financeiros
Eficiéncia
Recursos Humanos
Qualidade

Mapas mensais enviados a Tutel
Mapas mensais enviados a Tutel
Gestdo Carteira CR

Relatério de Controle Risco
Operacional

Sistema controle interno
Sistema controle interno




