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VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL
E SECRETARIAS REGIONAIS DO PLANO E
FINANCAS E DOS ASSUNTOS SOCIAIS

Portaria n.° 167/2012
de 20 de dezembro

No ambito da reestruturagdo da administragdo publica
na Regido Auténoma da Madeira decorrente de imperativos
or¢amentais, mas também com vista & moderniza¢do, a
melhoria da eficacia, da eficiéncia e ao aproveitamento de
recursos ¢ ainda a preméncia da adequag@o aos normativos
da lei-quadro dos institutos publicos e bem assim na
sequéncia da aprovagdo da estrutura orginica da Secretaria
Regional dos Assuntos Sociais, através do Decreto
Regulamentar Regional n.° 7/2012/M, de 1 de junho, que
estabelece como servico personalizado que tutela, entre
outros, o Instituto de Seguranga Social da Madeira,
IP-RAM, abreviadamente denominado ISSM,IP-RAM,
procedeu-se a nova estrutura orgdnica do ISSM,IP-RAM,
aprovada pelo Decreto Legislativo Regional n.® 34/2012/M,
de 16 de novembro.

Nos termos do artigo 11.° do referido diploma, a
organizagdo interna do ISSM, IP-RAM devera constar dos
seus Estatutos, a aprovar por portaria do Vice-Presidente do
Governo Regional ¢ dos Secretarios Regionais das Finangas
e da Tutela.

Verifica-se assim a necessidade de proceder a
redefinicdo da organizacdo interna do ISSM, IP-RAM, de
forma a ajustar e adequar a mesma as exigéncias da
atualidade.

Assim, ao abrigo do disposto no n.° 1 do artigo 12.° da
Lei n.° 3/2004, de 15 de janeiro, com a ultima redagdo
constante da Lei n.° 24/2012, de 9 de julho, aplicado a
Regido Auténoma da Madeira pelo Decreto Legislativo
Regional n.° 17/2007/M, de 12 de novembro, alterado pelo
Decreto Legislativo Regional n.° 24/2012/M, de 30 de
agosto e do artigo 11.° da organica do ISSM,IP-RAM,
aprovada pelo Decreto Legislativo Regional n.® 34/2012/M,
de 16 de novembro, manda o Governo Regional, pelo Vice-
-Presidente do Governo Regional e pelos Secretarios
Regionais do Plano e Finangas e dos Assuntos Sociais, o
seguinte:

Artigo 1.°
Objeto

Sdo aprovados, em anexo, os Estatutos do Instituto de
Seguranga Social da Madeira, IP-RAM, publicados em
anexo a presente portaria e que dela fazem parte integrante.

Artigo 2.°
Entrada em vigor

A presente portaria entra em vigor no dia seguinte ao da
sua publica¢do.

Vice-Presidéncia do Governo Regional e Secretarias
Regionais do Plano e Financas e dos Assuntos Sociais, no
Funchal aos 22 dias do més de novembro de 2012.

O VICE-PRESIDENTE DO GOVERNO REGIONAL, Jodo
Carlos Cunha e Silva

O SECRETARIO REGIONAL DO PLANO E FINANCAS, José
Manuel Ventura Garcés

O SECRETARIO REGIONAL DOS ASSUNTOS SOCIAIS,
Francisco Jardim Ramos
ANEXO

ESTATUTOS DO INSTITUTO DE SEGURANCA SOCIAL DA
MADEIRA, IP-RAM

CAPITULO
Disposigdes Gerais

Artigo 1.°

Objeto
Os presentes Estatutos estabelecem a estrutura
organizativa e as competéncias dos servicos e dos

estabelecimentos integrados que funcionam na dependéncia
do Instituto de Seguranga Social da Madeira, IP-RAM,
abreviadamente designado ISSM, IP-RAM.

Artigo 2.°
Ambito

O ISSM, IP-RAM, ¢ a institui¢@o publica de seguranca
social que exerce as suas atribui¢des no territorio da Regido
Auténoma da Madeira, conforme estabelecido no artigo 3.°
da orgénica do ISSM,IP-RAM, aprovada pelo Decreto
Legislativo Regional n.° 34/2012/M, de 16 de novembro,
dispondo para o efeito de servigos centrais e de servigos
locais e de estabelecimentos integrados.

Artigo 3.°
Estrutura

1- Os servigos nucleares do ISSM, IP-RAM sdo
unidades organicas designadas por departa-
mentos ou gabinetes, que funcionam na
dependéncia direta do conselho diretivo e
integram ainda a Sec¢éo de Processo Executivo.

Os servigos referidos no nimero anterior poderdo
integrar unidades flexiveis, designadas por
unidades.

Os servigos referidos no n.° 1 também podem
integrar setores, coordenados por chefes de setor
que correspondem a trabalhadores nomeados
pelo conselho diretivo de entre trabalhadores
com contrato de trabalho em fungdes publicas,
com competéncia, experiéncia profissional e
formagdo adequada ao exercicio da fungéo.

Os servigos locais sdo servigos de atendimento e
de proximidade local aos cidaddos, subordinados
hierarquicamente ao departamento ou unidade
competente, sendo em numero constante do
anexo III aos presentes Estatutos, podendo ser
criados, modificados ou extintos por despacho do
Secretario Regional da tutela, sob proposta do
conselho diretivo.
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Tendo em vista assegurar uma gestio flexivel da
estrutura organica do ISSM, IP-RAM, para
garantir a sua adequacdo a dinadmica da missao
institucional, as unidades flexiveis poderdo ser
alteradas por despacho do Secretario Regional da
tutela, sob proposta do conselho diretivo, no
ambito de cargos de dire¢do intermédias de 2.°
grau ¢ graus inferiores, através de alteragdo,
eliminagdo ou cria¢do de unidades, ndo podendo
em caso algum ser ultrapassado o numero
maximo previsto no anexo II dos presentes
Estatutos.

O disposto no numero anterior encontra-se
sujeito ao cumprimento da medida de controlo da
despesa publica prevista no artigo 42.° do
Decreto Legislativo Regional n.° 5/2012/M, de
30 de margo, ou de outra disposi¢do de idéntica
natureza que venha a substituir aquela norma.

Artigo 4.°
Cargos dirigentes

Os diretores de departamento sdo, para todos os
efeitos legais, equiparados a cargos de direcdo
intermédia de 1.° grau.

O diretor da Secgdo do Processo Executivo é,
para todos os efeitos legais, equiparado a cargo
de direco intermédia de 1.° grau.

O diretor do Gabinete de Planeamento,
Organiza¢do e Conhecimento é, para todos os
efeitos legais, equiparado a cargo de dire¢do
intermédia de 1.° grau.

Os coordenadores do Gabinete Juridico e do
Gabinete de Sistemas de Informacdo, sdo, para
todos os efeitos legais, equiparados a cargos de
diregdo intermédia de 2.° grau.

Os diretores de unidade sdo, para todos os efeitos
legais, equiparados a cargos de direcdo
intermédia de 2.° grau.

Aos cargos dirigentes referidos nos numeros
anteriores aplica-se o Estatuto do Pessoal
Dirigente da Administragdo Publica.

Artigo 5.°
Estabelecimentos integrados

O ISSM, IP-RAM, também desenvolve a sua
atividade através de estabelecimentos integrados
que prosseguem modalidades de agdo social
integrada, visando o apoio as populacdes,
nomeadamente nas areas da infancia e juventude,
idosos e familia.

Os estabelecimentos integrados encontram-se na
dependéncia do ISSM, IP-RAM, sob a sua gestdo
direta ou sob a gestdo de outras entidades,
designadamente de instituigdes particulares de
solidariedade social, abreviadamente designadas
IPSS, através de acordos de gestdo outorgados
para o efeito.

Os estabelecimentos integrados sob gestdo direta
atual do ISSM, IP-RAM e os estabelecimentos

integrados sob a atual gestdo de outras entidades
sdo identificados no anexo I aos presentes
Estatutos.

Por motivos devidamente fundamentados, os
estabelecimentos integrados sob gestdo de outras
entidades, podem ser  temporariamente
encerrados, e podem por qualquer motivo
regressar & gestdo direta do ISSM, IP-RAM por
deliberagéo do conselho diretivo.

Os estabelecimentos integrados sob a gestdo
direta do ISSM, IP-RAM e na dependéncia do
conselho diretivo, sdo dirigidos por diretores de
estabelecimento, para todos os efeitos legais
equiparados a cargos de dire¢do intermédia de 1.°
grau.

Os estabelecimentos integrados sob gestdo direta
do ISSM, IP-RAM e na dependéncia do
Departamento de Equipamentos e Respostas
Sociais, estabelecidos no presente diploma, sdo
dirigidos por diretores de estabelecimento, para
todos os efeitos legais equiparados a cargos de
direcdo intermédia de 2.° grau.

O disposto nos n.°s 5 e 6, ndo se aplica aos
cargos de diretor de estabelecimentos integrados
sob gestdo de outras entidades, aos quais ¢
aplicavel a lei geral laboral e demais legislagdo
aplicavel.

O regime juridico dos estabelecimentos
integrados constara de diploma proprio.

Artigo 6.°
Secretario do conselho diretivo

O secretario do conselho diretivo ¢ nomeado por
deliberacdo do conselho diretivo, devendo a respetiva
funcdo ser exercida por um dos vogais, competindo-lhe,

nomeadamente,

certificar os atos e deliberagdes do

conselho diretivo, dispondo para o efeito de apoio de
secretariado que assegura, nomeadamente, a preparagdo das
reunides do conselho diretivo, divulgagdo das respetivas
deliberagdes e atividades de suporte e articulagdo com os
servicos pertinentes do ISSM, IP-RAM.

Artigo 7.°
Apoio

Aos membros do conselho diretivo € aplicavel o regime
de apoio previsto no artigo 33.° da Lei n.° 2/2004, de 15 de
janeiro, com a redagdo que lhe foi dada pela Lei
n.° 64/2011, de 22 de dezembro.

CAPITULO IT
Servicos e Estabelecimentos

SECCAO1
Organizago

Artigo 8.°
Organizag@o

As unidades orgénicas nucleares centrais do

ISSM, IP-RAM organizam-se em:

a) Areas operacionais, que integram os
seguintes departamentos € servigos:
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i)  Departamento de Contribuintes e
Atendimento;

ii) Departamento de Prestagdes;

iii) Departamento de Desenvolvimento
Social;

iv) Departamento de Equipamentos e
Respostas Sociais;

v) Departamento de Inspecdo;

vi) Secgdo de Processo Executivo.

Areas de administragdo geral, que integram

os seguintes departamentos:

i)  Departamento de Gestdo Financeira;

ii) Departamento de Recursos Humanos;

iiil) Departamento de Patriménio e

. Contratagdo Publica.

Areas de apoio especializado, que integram

os seguintes gabinetes:

i)  Gabinete Juridico;

iil) Gabinete de Planeamento, Organi-
zacdo e Conhecimento;

iii) Gabinete de Sistemas de Informagao.

Os estabelecimentos integrados sob gestdo direta
do ISSM, IP-RAM, com titularidade de cargos
de direcdo, nos termos definidos no presente
diploma, sdo:

a)
b)

Na area da infancia e juventude:

i)  Estabelecimento Vila Mar.

Na érea dos idosos:

i)  Estabelecimento Bela Vista;

ii)  Estabelecimento Santa Isabel;

iii) Estabelecimento Vale Formoso;
iv) Estabelecimento I1héu;

v) Estabelecimento Santa Teresinha.

SECCAOII
Servigos

~ SUBSECCAO1
Areas operacionais

Artigo 9.°

Departamento de Contribuintes e Atendimento

Ao

Departamento  de  Contribuintes e

Atendimento, abreviadamente designado por
DCA, compete assegurar a correta e uniforme
aplica¢do da legislagc@o relativa a identificagdo,

enquadramento,

qualificagdo e  relacdo

contributiva, ao cumprimento das obriga¢des dos
contribuintes e beneficiarios, a gestdo e controle
do cumprimento das obriga¢des contributivas e
gestdo dos processos de cobranga e recuperagdo
da divida, com exce¢do da cobranga coerciva,
garantir a coordenagdo internacional de regimes
de seguranca social e a gestdo do atendimento ao
cidadao.

Ao DCA compete ainda, designadamente:

a)

b)

Assegurar os procedimentos de identifi-
cacdo e vinculagdo, bem como os de
enquadramento, qualificagdo e relagdo
contributiva dos beneficiarios e
contribuintes da seguranga social;
Assegurar ¢ controlar a gestdo das
remuneracoes;

d)

e)

2

h)

)
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Zelar pelo cumprimento das obrigagdes
contributivas  dos  contribuintes  da
seguranga social e garantir o seu
acompanhamento e¢ a gestdo das conta-
correntes dos contribuintes, nomeadamente
através da implementagdo da figura do
gestor do contribuinte;

Garantir a gestdio do processo de
arrecadacdo e cobranga das contribuigdes,
quotizagdes e demais valores devidos nos
termos da lei;

Promover 0 enquadramento de
contribuintes devedores com vista a
regularizagdo extrajudicial das dividas a
seguranga social, elaborar os planos de
regularizagdo das dividas e proceder ao
respetivo acompanhamento e  gestdo,
colaborar com os pertinentes servigos no
ambito da reclamac¢io judicial da divida e
bem assim gerir a participacdo da divida
para efeitos de cobranga coerciva, nos
termos legais;

Promover, em articulagdo com os servigos
pertinentes, a constitui¢do de hipotecas e
outras garantias para cumprimento da
obrigacdo contributiva dos contribuintes e
beneficiarios da seguranga social, no
ambito de planos de regularizagdo de divida
em sede de processos de recuperacdo da
divida, nos termos legais;

Promover e verificar o cumprimento dos
instrumentos legislativos internacionais de
seguranga social, assegurando a
coordenacdo internacional em matéria de
seguranga social, bem como a articulagdo
com o direito interno de segurancga social, e
tratar da organizagdo e instrugdo dos
processos sobre a vinculagdo, manutengéo
ou isen¢do do vinculo a legislagdo
portuguesa de segurancga social,
assegurando a verificacdo de direitos, as
acdes necessarias ao processamento de
beneficios em articulagdo com os servigos
competentes e o fornecimento de dados as
entidades competentes;

Colaborar nas diligéncias relativas aos
processos de vinculagdo e representacdo da
Regido no ambito da negociagdo,
celebragdo e revisdo de instrumentos
internacionais de  seguranga  social
relevantes para a Regido e, para o efeito,
assegurar o estudo dos instrumentos com
vista a sua negociagdo técnica, bem como
apreciar a sua incidéncia na legislacdo
interna de seguranca social, apoiando o
conselho diretivo;

Coordenar o funcionamento dos servi¢os de
atendimento central e local e promover a
normaliza¢@o de conceitos e procedimentos
de modo a garantir a uniformidade do
atendimento ao cidadio;

Assegurar o desenvolvimento e a gestdo
dos canais de atendimento, numa Otica da
prestacdo de um servico de qualidade no
atendimento ao publico, nos servigos de
atendimento central e nos servicos locais;
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k) Elaborar e propor medidas que viabilizem
uma atuagdo eficaz e eficiente dos servigos
de atendimento;

) Em articulagio com os  servi¢os
competentes, emitir parecer sobre duvidas
surgidas na aplicagdo da legislagfo, sugerir
a aprovagdo de orientacdes, e colaborar na
analise e avalia¢do da legislagdo com vista
ao seu aperfeicoamento ou pronuncia para
alteragdo de diplomas;

m) Colaborar na defini¢do e implementagdo de
indicadores de gestdo e performance na sua
area de intervengio;

n) Executar as demais tarefas que decorrem do
normal desempenho das suas competéncias.

O DCA integra a Unidade de Gestdo e Cobranga
(UGC) a qual compete, nomeadamente,
prosseguir as competéncias constantes da alinea
¢) a alinea f), m) e n) do numero anterior.

O DCA integra ainda:

a) O Setor de Enquadramento e Gestdo de
Remunerag¢des (SEGR) ao qual compete,
nomeadamente, prosseguir as competéncias
constantes nas alineas a), b) ¢ m) do

numero 2;
b) O Setor de Relagdes Internacionais (SRI),
ao qual compete, nomeadamente,

prosseguir as competéncias constantes na
alinea g), h) e m) do niimero 2;

¢) O Setor de Atendimento ao Cidaddo (SAC),
ao qual compete, nomeadamente,
prosseguir as competéncias constantes na
alinea i) a alinea k), m) e n) do numero 2.

O DCA integra ainda os servigos centrais de
atendimento e os servigos locais, identificados no
anexo III nos presentes Estatutos, que
desenvolvem essencialmente fungdes na area do
atendimento ao publico em sede de
relacionamento do cidaddo com a seguranga
social, podendo assegurar a prestagdo de outros
servicos no ambito da missdo do ISSM,
IP-RAM, que venham a ser superiormente
definidos.

Artigo 10.°
Departamento de Prestacdes

Ao Departamento de Prestagdes, abreviadamente
designado por DP, compete assegurar a correta
aplicacdo da legislacdo em matéria de prestacdes
imediatas e de prestacdes diferidas do sistema de
seguranga social ¢ de outras que com elas se
relacionem, nos termos da lei.

Ao DP compete ainda, designadamente:

a) Dinamizar e gerir as prestagdes de
seguranga social, assegurando a correta e
uniforme aplica¢do da legislagdo relativa a
prestagdes imediatas e diferidas de
seguranga social, bem como de outras
prestacdes cuja atribuicdo e pagamento
sejam da responsabilidade do ISSM,
IP-RAM, nos termos da lei;

I

b) Gerir e assegurar os procedimentos de
registo dos requerimentos de prestacdes
imediatas e diferidas, de reconhecimento
dos direitos e atribuicdo e o respetivo
processamento;

c) Gerir e assegurar o processamento das
prestagdes pecuniarias de agdo social;

d) Coordenar e acompanhar o funcionamento
do servigo de verificagdo de incapacidades
temporarias e permanentes e prestar-lhe o
apoio necessario;

e) Apoiar o conselho diretivo, em articulagdo
com os pertinentes servicos, na preparagao
das decisdes em matéria de reclamagdes e
recursos hierarquicos no ambito das
prestagdes imediatas e diferidas da
seguranga social;

f) Em articulagdo com os servigos pertinentes,
emitir parecer sobre duvidas surgidas na
aplicacdo da legislacdo, sugerir a aprovagdo
de orientagdes, e colaborar na analise e
avaliacdo da legislacdo com vista ao seu
aperfeicoamento  ou  pronuncia  para
alteragdo de diplomas;

g) Colaborar na defini¢do e implementagio de
indicadores de gestdo e performance na sua
area de interveng¢do;

h) Executar as demais tarefas que decorrem do
normal desempenho das suas competéncias.

O DP integra a Unidade de Prestagdes Diferidas
(UPD) a qual compete, nomeadamente,
prosseguir as competéncias constantes na alinea
a), b) e na alinea e) a alinea h) do numero
anterior, em matéria de prestagdes diferidas.

O DP integra ainda o Setor de Prestacdes
Imediatas (SPI), ao qual compete,
nomeadamente, prosseguir as competéncias
constantes na alinea a) a alinea h) do numero 2,
em matéria de prestagdes imediatas.

Artigo 11.°
Departamento de Desenvolvimento Social

Ao Departamento de Desenvolvimento Social,
abreviadamente designado por DDS compete,
promover ¢ desenvolver agdes de promocdo e
protecdo social através de agdes preventivas, de
apoios, pecuniarios ou em espécie, a familias,
criangas e jovens, deficientes e idosos.

Ao DDS compete ainda, designadamente:

a) Assegurar o acompanhamento sistematico e
regular as familias e individuos em situagio
de caréncia ou de risco;

b) Promover agdes de protegdo social,
apoiando as  situagdes de  maior
vulnerabilidade  através de  apoios,

pecunidrios ou em espécie;

¢) Promover a mobilizagdo dos recursos da
prépria  comunidade, com vista a
programacdo de agdes potenciadoras do
desenvolvimento social integrado;

d) Promover o incentivo a manutencdo das
criangas e jovens no seu meio natural de
vida, garantindo, junto da respetiva familia,
as condigdes que permitam a assung@o das
suas responsabilidades parentais;
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Promover o desenvolvimento de programas
de apoio a inclusdo familiar e comunitaria
de pessoas ou grupos;

Promover e implementar programas/
/projetos nacionais e comunitirios, no
ambito das politicas sociais;

Em colaboragdo com as demais unidades
orgénicas do ISSM, IP-RAM, desenvolver
acdes de investigacdo/acdo com vista a
concretizagdo de projetos de intervencdo
social e colaborar na definicdo de medidas
de politica social;

Garantir o atendimento e encaminhamento
dos cidaddos em situagdo de emergéncia
social, designadamente através da Linha de
Emergéncia Social (LES);

Dinamizar programas de apoio a inserc¢do e
desenvolvimento social, visando resposta as
problematicas sociais especificas a partir
dos centros comunitarios nomeadamente
dirigidos a criangas e jovens;

Assegurar e acompanhar a prestagdo do
rendimento social de inser¢do, bem como
consolidar parcerias e metodologias de
interven¢do no d&mbito da inser¢do social;
Promover medidas de Intervengdo Precoce
e Competéncias Parentais, de forma a
prevenir e combater problemas sociais
estimuladores da pobreza no ambito das
familias em risco;

Participar em medidas de intervengao social
no ambito da Inovacdo e Empreende-
dorismo Social a partir de parcerias
regionais, nacionais e internacionais;
Participar na interven¢do comunitaria em
Rede através de solugdes de Inovacdo e
Empreendedorismo Social com o objetivo
de rentabilizar os recursos locais no
combate a pobreza;

Colaborar na defini¢do e implementagio de
indicadores de gestdo e performance na sua
area de intervengao;

Executar as demais tarefas que decorram do
normal desempenho das suas competéncias.

3-  ODDS integra:

a)

b)

A Unidade da Zona do Funchal (UZF), a
qual compete nomeadamente, prosseguir as
competéncias  constantes do  numero
anterior, com excecdo das alineas h) e k) no
concelho do Funchal.

A Unidade da Zona Oeste (UZO), a qual
compete nomeadamente, prosseguir as
competéncias  constantes do  numero
anterior, com excec¢do das alineas h) e k)
nos concelhos de Camara de Lobos, Ribeira
Brava, Ponta do Sol, Calheta, Porto Moniz
e Sdo Vicente.

A Unidade da Zona Leste (UZL), a qual
compete nomeadamente, prosseguir as
competéncias  constantes do  numero
anterior, com excec¢do das alineas h) e k)
nos concelhos de Santa Cruz, Machico,
Santana e Porto Santo.

Artigo 12.°

Departamento de Equipamentos e Respostas Sociais

I- Ao Departamento de Equipamentos e Respostas

Sociais,

abreviadamente designado DERS,

compete garantir o acesso a servicos de

I
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qualidade, que satisfacam as necessidades e
expetativas de cidaddos em matéria de apoio
social, seja a partir de estruturas fisicas seja
diretamente no seu domicilio.

Ao DERS compete ainda, designadamente:

a)

b)

<)

d)

2

h)

i)

)

k)

Propor a implementagdo de respostas e
servicos sociais e garantir a sua prestacao,
tendo em vista a satisfagdo das caréncias
especificas das criangas, jovens, deficientes,
idosos e familias, de pessoas sem-abrigo e
vitimas de violéncia doméstica;

Promover a supervisdo da atividade dos
varios estabelecimentos para  idosos,
integrados no ISSM, IP-RAM, e
implementar a uniformiza¢do de procedi-
mentos no dmbito da atua¢do dos mesmos,
pugnando pela eficicia de servigos
permanentes e adequados a problematica
biopsicossocial dos idosos;

Assegurar o licenciamento e a fiscalizagdo
das entidades e estabelecimentos com fins
lucrativos que desenvolvem atividades de
apoio social e das instituicdes ndo
lucrativas com fins analogos;

Analisar e participar na negociagdo com
vista a celebracdo de acordos de cooperagéo
com as IPSS;

Avaliar a qualidade e verificar a
regularidade do servigo prestado aos utentes
das IPSS, nas suas diversas valéncias;
Prestar apoio técnico as IPSS e efetuar o
seu acompanhamento;

Colaborar no levantamento das
necessidades de obras e equipamentos/
/mobiliario das IPSS e emitir parecer sobre
projetos de construgdo ou de alteragdo dos
respetivos equipamentos sociais;

Elaborar e assegurar o plano de prestacdo
de cuidados individualizados e persona-
lizados no domicilio a individuos e
familias, quando por motivos de velhice,
doenga, deficiéncia ou outro impedimento
ndo possam assegurar, temporaria ou
permanentemente, a satisfagdo das suas
necessidades basicas e as atividades da vida
diaria;

Garantir a prestagdo dos cuidados definidos
na alinea anterior, em articulacdo com os
servicos competentes da Satde, no ambito
da Rede de Cuidados Continuados
Integrados da Regio Autéonoma da
Madeira;

Assegurar, nos termos da lei, a intervengao
da seguranga social no ambito do instituto
da adog¢do, tendo em vista a definicdo e
execucdo do projeto de promogio e
protecdo das criangas e jovens, bem como o
acompanhamento das familias adotantes;
Assegurar o apoio técnico multidisciplinar
aos tribunais, através da elaboracdo de
informagdes e relatorios sociais, da
intervengdo em audiéncia judicial e
participag@o em diligéncias instrutdrias e do
acompanhamento da execu¢do das medidas
judiciais aplicadas a criangas e jovens em
perigo no ambito da Lei n.° 147/99, de 1 de
setembro;
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Selecionar, = acompanhar, apoiar e
supervisionar as familias de acolhimento,
nos termos do Decreto-Lei n.° 11/2008, de
17 de janeiro, com vista a salvaguarda do
bem-estar ¢ adequado desenvolvimento de
criancas e jovens em perigo em meio
familiar;

Assegurar o apoio técnico multidisciplinar
as instancias judiciais em matéria Tutelar
Civel;

Analisar a imprensa nacional e a atividade
da generalidade da comunicagdo social, no
ambito da seguranga social;

Promover a divulgagdo das atividades
desenvolvidas no  ISSM, IP-RAM,
dinamizar e organizar eventos relevantes
para a representagdo promocional do ISSM,
IP-RAM, presenga publicitaria e apoio a
iniciativas relevantes, em articula¢cdo com o
Gabinete de Planeamento, Organizacdo e
Conhecimento;

Contribuir para a difusdo e uniformizagio
da imagem do ISSM, IP-RAM nas diversas
formas de relacionamento com os cidadios,
beneficidrios e contribuintes e outras
entidades, em articulagdo com o Gabinete
de Planeamento, Organizagdo e
Conhecimento;

Assegurar o apoio e assessoria técnica as
diferentes respostas e servigos sociais das
areas especificas das criangas, jovens,
deficientes, idosos e familias, de pessoas
sem-abrigo e vitimas de violéncia
doméstica;

Colaborar na defini¢do e implementagio de
indicadores de gestdo e performance na sua
area de intervengdo;

Executar as demais tarefas que decorrem do
normal desempenho das suas competéncias.

O DERS integra:

a)

b)

A Unidade de Apoio ao Idoso (UAI), a qual
compete nomeadamente prosseguir as
competéncias constantes na alinea a), b) e
na alinea h) a alinea i) e da r) e s) do
nimero anterior.

A Unidade de Apoio Técnico, Infincia e
Juventude (UATIJ), a qual compete
nomeadamente, prosseguir as competéncias
constantes na alinea a), ¢ na alinea j) a
alinea s) do nimero anterior.

A Unidade de Acompanhamento as IPSS e
Entidades Privadas (UAIPSSEP), a qual
compete nomeadamente, prosseguir as
competéncias constantes na alinea a) e na c)
a alinea g) e na alinea q) a s) do numero
anterior.

Funcionam ainda na dependéncia hierarquica do
DERS, os seguintes estabelecimentos integrados:

a)
b)
¢)
d)

Estabelecimento Santa Isabel;
Estabelecimento Vale Formoso;
Estabelecimento I1héu;
Estabelecimento Santa Teresinha.

Artigo 13.°
Departamento de Inspeg¢io

Ao Departamento de Inspe¢do, abreviadamente
designada por DI, compete exercer a acdo
fiscalizadora e inspetiva do cumprimento dos

direitos e

obrigagdes dos beneficiarios e

contribuintes do sistema de seguranca social,
institui¢des particulares de solidariedade social
(IPSS) e outras entidades privadas que exercam
atividades de apoio social.

Ao DI compete ainda, designadamente:

a)

b)

g)

h)

)

i)

k)

D

Desenvolver acgdes de esclarecimento e
orientacdo dos beneficiarios e contribuintes
sobre os seus direitos e obrigacdes para
com a seguranga social, tendo em vista
prevenir ou corrigir a pratica de infragdes;
Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes
dos Dbeneficiarios e contribuintes, em
especial as  relacionadas com o
enquadramento, a inscricdo, o registo ¢ a
declaragdo de remuneragdes;

Elaborar e registar oficiosamente as
declaragdes de remuneragdes na sequéncia
do resultado apurado na ag@o inspetiva;
Verificar se os beneficiarios reunem os
requisitos necessarios a atribuicdo e
manuten¢do do direito as prestagdes;
Decidir processos consequentes da agdo
inspetiva,  designadamente  fixar  os
rendimentos dos agregados familiares dos
beneficidrios da prestacdo do rendimento
social de inser¢do (RSI), quando se
demonstre haver desconformidade, em face
dos critérios legalmente definidos, entre os
rendimentos declarados e os rendimentos
apurados na ac¢do inspetiva;

Propor plano de agdo de inspecdo
respeitante aos contribuintes e
beneficiarios, implementar e acompanhar as
respetivas agdes de inspecdo, com vista ao
combate a fraude e evasdo fiscal,
articulando-se com os pertinentes servicos e
com outras entidades;

Elaborar autos de noticia e participacdes
respeitantes as  atuagbes ilegais de
beneficiarios e contribuintes, detetadas no
exercicio das suas fungdes;

Exercer a aglo fiscalizadora das IPSS e de
outras entidades privadas que exercam
atividades de apoio social,

Elaborar autos de noticia e participacdes
respeitantes as atuagdes ilegais das
institui¢des, detetadas no exercicio das suas
fungoes;

Garantir a articulagdo, no 4ambito da
implementacdo de acdes de inspegdo, com
outras entidades cuja interven¢do vise
objetivos complementares;

Promover e garantir a organizacdo e
instrugdo dos processos de ilicitos criminais
por crimes praticados no ambito do sistema
de seguranca social, assegurando a
articulagdo com as competentes autoridades
judiciarias para o efeito, nos termos da lei;
Promover e realizar agdes de prevengdo
criminal;

Coordenar e assegurar a organizagdo e
instru¢do dos processos de contraor-
denagdes do sistema de seguranca social,
bem como todas as a¢des necessarias a
aplicagdo dos regimes sancionatorios
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referentes as infragdes praticadas por
contribuintes e beneficiarios, no dmbito das
atribui¢des do ISSM, IP-RAM;

n) Executar as demais tarefas que decorrem do
normal desempenho das suas competéncias.

O DI integra o Setor de Contra Ordenagdes e
Ilicitos Criminais (SCOIC), ao qual compete
nomeadamente, prosseguir as competéncias
constantes nas alineas k), m) e n) do numero
anterior.

O DI integra o Setor de Inspegdo (SI), ao qual
compete  nomeadamente,  prosseguir  as
competéncias constantes na alinea a) a alinea e) e
na alinea g) a alinea i) do niimero 2.

Artigo 14.°
Seccdo de Processo Executivo

A Seccdo de Processo Executivo,
abreviadamente designada por SPE, compete
proceder a execugdo fiscal do ISSM, IP-RAM,
assegurando a cobranga coerciva relativamente
aos executados devedores a seguranca social,
tendo em consideragdo o ambito de intervengdo
nos termos do niimero 2 do artigo 3.° e do artigo
24° da organica do ISSM,IP-RAM, aprovada
pelo Decreto Legislativo Regional
n.° 34/2012/M, de 16 de novembro, sendo-lhe
aplicavel, com as devidas adaptagdes, as
disposi¢des do regime especial de execugdo das
dividas a seguranga social, constante do Decreto-
-Lei n.° 42/2001, de 9 de fevereiro, com as
alteragdes em vigor, a Lei Geral Tributaria, o
Coédigo de Procedimento e de Processo
Tributario e demais legislagdo regulamentadora
desta matéria;

A SPE compete ainda, designadamente:

a) QGerir a atuacdo da SPE e propor,
acompanhar e implementar orienta¢des e
procedimentos, em matéria funcional e
juridica;

b) Assegurar a  operacionalidade  das
iniciativas centralizadas de cobranca da
divida, em articulacdo com os pertinentes
Servigos;

¢) Gerir e informar os processos executivos
cuja competéncia para autorizacdo de
regularizagdo da divida seja do conselho
diretivo e do presidente do conselho
diretivo, nos termos da lei e normativos
aplicaveis;

d) No ambito de atuagdo do ISSM, IP-RAM,
assegurar a instauragdo e a citagdo dando
seguimento aos processos executivos em
sede de recuperagdo executiva da divida a
seguranga social,;

e) Instruir os processos executivos, praticando
0s atos previstos na legislagdo aplicavel a
recuperagdo executiva da divida a
seguranga social;

f)  Assegurar, relativamente aos processos de

execucdo  mencionados nas  alineas
anteriores, a articulagdo com outras
entidades, nomeadamente servigos de

finangas, autoridades judiciarias, entidades
registrais e notariais;

I
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g) Propor e implementar medidas que
viabilizem uma atuagdo eficaz e eficiente,
nomeadamente no  atendimento  aos
executados;

h) Prestar apoio ao contribuinte, com vista a
constitui¢do de garantias reais e pessoais ao
cumprimento da obrigacdo contributiva,
nomeadamente no 4ambito dos planos
prestacionais em sede de processos de
execugdo e para efeito, colaborar com os
pertinentes servigos;

i)  Colaborar na defini¢do ¢ implementagdo de
indicadores de gestdo e performance na sua
area de intervenc¢io;

j)  No geral, executar as demais atribuigdes
que decorrem da lei e as tarefas que
decorrem do normal desempenho das suas
competéncias.

) SUBSECCAO II
Areas de administragdo geral

Artigo 15.°
Departamento de Gestdo Financeira

Ao Departamento de Gestdo Financeira,
abreviadamente designado por DGF, compete
assegurar a gestdo financeira otimizada dos
recursos financeiros do ISSM, IP-RAM.

Ao DGF compete ainda, designadamente:

a) Promover, coordenar e executar todas as
acdes referentes a gestdo orgamental do
ISSM, IP-RAM, incluindo a preparagdo,
gestdo e controlo do orcamento anual de
receitas e despesas;

b) Assegurar a organiza¢do contabilistica do
ISSM, IP-RAM, incluindo a execugio,

andlise e controlo dos  registos
contabilisticos;
c) Assegurar a prestagdo de contas as

entidades  competentes, incluindo a
preparagdo e a elaboragdo da conta anual do
ISSM, IP-RAM;

d) Emitir os meios de recebimento e
pagamento;

e) Assegurar o controlo e a gestdo dos
recursos financeiros, incluindo promover,
coordenar e executar todas as ac¢des
referentes a gestdo dos fluxos financeiros
do ISSM, IP-RAM;

f)  Propor e promover as acdes relativas ao
relacionamento do ISSM, IP-RAM com as
institui¢des do sistema financeiro, incluindo
a gestdo e controlo dos acordos celebrados
com a banca e com as demais entidades
prestadoras de servigos financeiros, € o
controlo dos movimentos bancarios;

g) Coordenar e controlar o funcionamento das
tesourarias do ISSM, IP-RAM;

h) Assegurar a existéncia de sistemas de
controlo interno na area financeira;

i)  Registar, controlar e proceder ao pagamento
das prestagdes do sistema de seguranga
social;

j) Assegurar em articulagdo com o
Departamento de Prestagdes, a gestdo da
divida ao ISSM, IP-RAM, decorrente de
pagamentos indevidos de prestagdes de
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seguranga social, assegurar e controlar a
respetiva cobranga nomeadamente através
da elaboragdo de planos de recuperagdo da
divida e colaborar na implementagdo da
participagdo executiva da mesma;

k) Acompanhar e emitir orientagdes sobre a
analise de contas e orcamentos das IPSS e
entidades equiparadas e prestar-lhes apoio
na elaboragcdo desses documentos, bem
como proceder & sua andlise e certificacio,
conforme previsto na lei;

1)  Propor, organizar e controlar os apoios do
ISSM, IP-RAM as IPSS e a outras
instituicdes que prossigam fins de
seguranga social, em articulagdo com os
servicos  pertinentes, e assegurar 0
acompanhamento  periédico a  tais
instituicdes, com vista a verificacdo da
aplica¢@o dos apoios, na vertente financeira;

m) Assegurar, organizar e controlar a execugio
das candidaturas, na sua vertente financeira,
relativa a projetos ou programas do ISSM,
IP-RAM com financiamentos especificos,
designadamente  candidatos a apoios
comunitarios ou outros;

n) Contribuir para a defini¢do das coordenadas
gerais, os objetivos e métodos de gestdo
previsional dos recursos financeiros;

0) Colaborar na defini¢do e implementagio de
indicadores de gestdo e performance na sua
area de intervengdo;

p) Executar as demais tarefas que decorrem do
normal desempenho das suas competéncias.

O DGF integra:

a) A Unidade de Or¢amento e Contas (UOC),
ao qual compete nomeadamente prosseguir
as competéncias constantes na alinea a) a
alinea j), o) e p) do niimero anterior.

b) A Unidade de Apoio as IPSS (UAIPSS), a
qual compete nomeadamente prosseguir as
competéncias constantes na alinea k) a
alinea m), 0) e p) do numero anterior.

O DGF coordena, organiza e orienta o servigo
central de tesouraria do ISSM, IP-RAM e os
servicos de tesouraria que funcionam nos
servicos locais de atendimento ao publico,
servicos aqueles que devem assegurar o
recebimento de contribui¢des, devendo o DGF
articular-se para o efeito com o pertinente
servigo responsavel pelos atendimentos.

Artigo 16.°
Departamento de Recursos Humanos

Ao Departamento de Recursos Humanos,
abreviadamente designado por DRH, compete a
gestdo, coordenacdo e apoio técnico no dominio
dos recursos humanos do ISSM, IP-RAM, com
vista a garantir a implementac¢do da politica e dos
objetivos definidos nesse ambito, bem como
promover, de modo dindmico, o levantamento
das necessidades de pessoal, através duma gestdo
previsional de efetivos.

Ao DRH compete ainda, designadamente:

I

a) Colaborar na defini¢do ¢ execugdo da
politica de recursos humanos, bem como
proceder a adogdo de instrumentos
destinados a gestdo de pessoal, numa
perspetiva de desenvolvimento
organizacional;

b) Assegurar a gestdo administrativa dos
recursos humanos, no cumprimento de
principios de equidade interna, com eficacia
e eficiéncia e mna observancia das
disposi¢des normativas internas e da
legislagdo em vigor;

c) Elaborar pareceres técnicos;

d) Assegurar os processos de recrutamento e
selecdo, bem como realizar e coordenar as
operagdes necessarias a  constituicdo,
modifica¢do e extingdo da relagdo juridica
de emprego publico dos trabalhadores do
ISSM, IP-RAM;

e) Assegurar a implementag¢do e coordenagdo
do sistema de avaliagdo de desempenho e
proceder ao seu acompanhamento e
avaliag@o final;

f)  Proceder anualmente a elaboracdo dos
instrumentos de gestdo de recursos
humanos previstos na lei, designadamente,
mapa de recursos humanos do SIADAP-
-RAMI1, mapa de pessoal, balango social,
relatdrio da avaliagdo de desempenho;

g) Efetuar o processamento das remuneragdes
e demais regalias sociais, nos termos da
legislacdo em vigor;

h)  Gerir o sistema de controlo de assiduidade
do pessoal do ISSM, IP-RAM;

i)  Planear e coordenar a atividade formativa
do ISSM, IP-RAM com eficacia e
eficiéncia com observancia das disposi¢des
normativas internas e da legislagio em
vigor e proceder a avaliacdo dos resultados,
bem como desenvolver os procedimentos
conducentes a manuten¢do da certificagio
no dominio da formagao profissional;

j)  Assegurar e coordenar a elaboracdo do
diagnostico de necessidades de formagéo do
ISSM, IP-RAM, destinado & concegdo dos
planos de formag8o setorial e intersectorial
no ambito da Secretaria Regional dos

Assuntos Sociais tendo em vista o
desenvolvimento de competéncias do
pessoal;

k) Prosseguir as atribuicdes previstas no
regulamento de formagdo da Secretaria
Regional dos Assuntos Sociais bem como,
implementar, assegurar e acompanhar as
candidaturas a fundos comunitarios no
ambito da formagdo profissional,

1)  Colaborar na defini¢do e implementagdo de
indicadores de gestdo e performance na sua
area de intervengdo;

m) Executar as demais tarefas que decorrem do
normal desempenho das suas competéncias.

O DRH integra a Unidade de Gestao de Recursos
Humanos (UGRH) a quem  compete
nomeadamente prosseguir as competéncias
indicadas na alinea b) a alinea f) e na i) a m) do
nimero anterior.
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Artigo 17.°

Departamento de Patriménio e Contratagdo Publica

Ao Departamento de Patrimoénio e Contratagio
Publica, abreviadamente designado por DPCP,
compete conceber, propor ¢ aplicar um sistema
integrado de gestdo administrativa do patrimdénio
movel e imoével do ISSM, IP-RAM, com recurso
a indicadores adequados aos diversos niveis de
responsabilidade.

Ao DPCP compete ainda, designadamente:

a) Desenvolver os procedimentos de aquisi¢do
de bens e servigos no ambito do ISSM, IP-
RAM;

b) Desenvolver os procedimentos relativos a
adjudicacdo de empreitadas de obras
publicas e acompanhar a respetiva
execucdo, no ambito do ISSM, IP-RAM;

¢) Gerir o patrimonio imobilidario do ISSM,
IP-RAM, de acordo com as normas
definidas, mantendo informac¢do atualizada
sobre os respetivos imdveis, arrendatarios, e
condominios;

d) Promover e coordenar as agdes necessarias
a conservacdo, manutengdo e a seguranga e
vigilancia dos edificios e equipamentos
afetos as atividades do ISSM, IP-RAM;

e) Promover e coordenar as agdes necessarias
a aquisicdo, locagdo, utilizagdo e alienagdo
de bens imdveis do patrimonio do ISSM,
IP-RAM;

f)  Definir os pardmetros globais de gestio do
parque automovel do ISSM, IP-RAM,
assegurar a gestdo e conservagdo das
viaturas que o integram, registando e
controlando os gastos com a sua
manuten¢do, bem como elaborar o respetivo
plano de aquisi¢do e de abate;

g) Promover e coordenar as agdes relativas a
inventariagdo dos bens do ISSM, IP-RAM,
promover o registo dos bens imdveis,
manter atualizado o respetivo cadastro e
preparar os planos de amortizagdo e
reavalia¢@o dos ativos patrimoniais;

h) Gerir o armazém e conservar o material
adquirido, bem como manter as existéncias
minimas necessdrias e proceder a sua
distribui¢do de acordo com as necessidades
dos servigos;

i) Organizar e gerir a reprografia;

j)  Emitir parecer, em articulagio com os
servigos pertinentes, sobre o estudo prévio
ou fase posterior do projeto, relativamente a
projetos de investimento apresentados pelas
IPSS, e que sejam alvo de comparticipagdo
financeira do ISSM, IP-RAM, assim como
prestar aquelas instituigdes o apoio técnico
necessario para a prossecucdo dos
procedimentos pré-contratuais necessarios,
e a gestdo dos respetivos contratos;

k) Colaborar com os servigos pertinentes, para
o efeito emitindo parecer sobre a avaliacdo
de garantias reais ou outras, propostas ao
ISSM, IP-RAM, para garantia de planos de
regularizagdo da divida de contribuintes e
beneficiarios no ambito de processos de

I

20 de dezembro de 2012

recuperagdo da divida, extra judiciais,
judicias ou de cobranga coerciva, assim
como colaborar no processo para efetivagdo
do respetivo registo e assegurar a
inventariagdo das garantias reais e pessoais
concedidas ao ISSM, IP-RAM;

1) Propor e aplicar medidas que visem a
adocdo de boas praticas para as questdes do
ambiente e do desenvolvimento sustentavel,
nomeada-
mente, a implementagdo de procedimentos
internos com vista a utilizagdo adequada
dos recursos, gestdo de residuos, reducdo
dos impactos ambientais, envolvimento dos
respetivos trabalhadores, e diminui¢do de
despesas correntes;

m) Elaborar, de acordo com os planos e
orientagdes estabelecidos, e em articulagdo
com o Departamento de Gestdo Financeira,
as propostas de projetos de investimentos
anuais do ISSM,IP-RAM;

n) Colaborar na defini¢do e implementacdo de
indicadores de gestdo e performance na sua
area de intervencgao;

o) Executar as demais tarefas que decorrem do
normal desempenho das suas competéncias.

O DPCP integra o Setor de Gestdo do Patrimoénio
e Contratacdo (SGPC), a quem compete,
nomeadamente, prosseguir as competéncias
indicadas na alinea a) a alinea e) e na alinea g) a
alinea k), n) e 0) do numero anterior.

; SUBSECCAO III
Areas de apoio especializado

Artigo 18.°
Gabinete Juridico

O Gabinete Juridico, abreviadamente designado
por GJ é o servigo técnico-juridico de apoio,
competindo-lhe a assessoria juridica ao conselho
diretivo bem como o apoio juridico aos servigos
operacionais do ISSM, IP-RAM.

Ao GJ compete ainda, designadamente:

a) Emitir pareceres juridicos e informagdes
sobre questdes de natureza juridica, no
ambito das situagdes submetidas a sua
apreciagio;

b) Elaborar estudos de natureza juridica, no
ambito de matérias submetidas a sua
apreciacio;

c¢) Emitir pareceres sobre projetos e propostas
de diplomas que lhe sejam submetidos e
elaborar propostas de diplomas e atos
normativos relevantes no ambito da
seguranga social;

d) Participar na elaboragdo de pareceres
necessarios a pronuncia da Regido nos
termos constitucionais;

e) Apoiar 0s servicos no que concerne a sua
atuacdo no 4ambito dos processos de
protegdo juridica;

f)  Apoiar o conselho diretivo, em estreita
articulagdo com os pertinentes servigos
operacionais, na preparacdo das decisdes
em matéria de reclamag¢des e recursos
graciosos e de informagdes;



20 de dezembro de 2012

Numero 171

g) Coordenar e assegurar o registo e demais
atos e procedimentos respeitantes as IPSS e
demais entidades equiparadas;

h) Coordenar e assegurar a organiza¢do do
nucleo contencioso;

i)  Prestar apoio operacional aos mandatarios
do ISSM, IP-RAM, designados pelo
conselho diretivo, para assegurar o
patrocinio judicial do ISSM, IP-RAM,
quando estejam em causa atos praticados
pelo conselho diretivo e de delegados no
ambito de delegagdes e subdelegagdes de
competéncias ¢ no geral para defesa dos
interesses do ISSM, IP-RAM, de acordo
com as instrugdes emanadas pelo conselho
diretivo;

j)  Executar as demais tarefas que decorrem do
normal desempenho das suas competéncias.

Artigo 19.°

Gabinete de Planeamento, Organizac¢do e Conhecimento

1-

Ao Gabinete de Planeamento, Organizacdo e
Conhecimento, abreviadamente designado por
GPOC, compete assegurar o planecamento das
acdes do ISSM, IP-RAM e avaliagdo e o controlo
da sua execucdo, pugnar pelo aperfeigoamento
do sistema de organizagdo do ISSM, IP-RAM
numa Otica de gestdo pela qualidade, assegurar a
recolha, tratamento e divulga¢@o de indicadores
de gestdo, assegurar ¢ desenvolver a estratégia de
comunicagdo interna e externa do ISSM, IP e
promover estudos ¢ trabalhos de investigagdo
com vista a melhoria e dinamizagdo da
intervengdo do ISSM, IP-RAM

Ao GPOC compete ainda, designadamente:

a) Promover e assegurar o acompanhamento
do ciclo de planeamento do ISSM,
IP-RAM, num processo participado, em
articulagdo com os diversos servigos
pertinentes;

b) Apoiar o conselho diretivo na defini¢cdo dos
seus objetivos estratégicos, assim como dos
objetivos especificos anuais;

c) Promover, no ambito das competéncias do

ISSM, [IP-RAM, a participagio da
instituicdlo em  programas  regionais,
nacionais e europeus, coordenando as

respetivas candidaturas e monitorizagdes,
em articulagdo com os servigos pertinentes;

d) Coordenar a elaboragdo e avaliacdo de
programas e projetos regionais, promovidos
pelo ISSM, IP-RAM;

e) Elaborar, propor e acompanhar a execugio
dos planos de comunicagdo externa e
interna do ISSM, IP-RAM;

f)  Assegurar a realizacdo de campanhas de
esclarecimento dos beneficiarios,
contribuintes e cidaddos em geral, para
divulgag¢do e informacdo sobre o sistema de
seguranga social;

g) Gerir os meios audiovisuais do ISSM,
IP-RAM;

h) Desenvolver as agdes para assegurar a
divulgacdo interna de documentagdo com
relevancia para o ISSM, IP-RAM;
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i)  Promover e coordenar a implementacdo de
projetos de mudanga organizacional que
visem a melhoria da qualidade do
desempenho da institui¢io;

j) Assegurar a eficiéncia e eficacia dos
sistemas de controlo interno do ISSM,
IP-RAM através da uniformizagdo e
simplificagdo de procedimentos, instrugdes
de trabalho e orientagdes técnicas;

k) Promover a racionalizagdo e uniformizagdo
de procedimentos administrativos, através
da concecdo e/ ou adaptagdo de modelos de

formulario;
1) Definir normas e desenvolver os
procedimentos  necessarios  para  a

organizagdo e gestdo documental do ISSM,
IP-RAM, incluindo o arquivo corrente,
intermédio e historico, mantendo o0s
documentos em boas condi¢des de
seguranga e facil consulta e efetuar o
expurgo dos documentos, nos termos da lei;

m) Organizar e gerir o expediente geral, que
inclui a expedicdo, a rececdo e a
distribuicdo interna de correspondéncia;

n) Organizar e gerir a biblioteca;

0) Produzir a informagdo estatistica necessaria
de apoio a decisdo e gestdo estratégica do
setor;

p) Propor o quadro de indicadores de gestdo e
proceder a andlise sistematica dos
resultados obtidos;

q) Promover e coordenar a recolha de
elementos estatisticos internos e de IPSS,
proceder a sua andlise, tratamento e
posterior divulgagao;

r)  Recolher e facultar aos diversos servigos
pertinentes do ISSM, IP-RAM os
indicadores de gestdo que permitam a
monitorizagdo dos Planos de Atividades do
ISSM, IP-RAM,;

s)  Promover, elaborar e participar em estudos,
quantitativos e qualitativos, necessarios
para a definicdo de politicas, objetivos e
prioridades do setor da seguranca social;

t)  Emitir pareceres de apoio a gestdo em
matérias de organizacdo, planeamento,
comunicagio, estudos e estatisticas;

u) Executar as demais tarefas que decorrem do
normal desempenho da sua competéncia.

O GPOC integra a Unidade de Organizacdo e
Conhecimento (UOC) a qual compete,
nomeadamente, prosseguir as competéncias
indicadas na alinea i) a alinea u) do nimero 2.

O GPOC integra ainda o Setor de Planeamento ¢
Comunica¢do (SPC), ao qual compete,
nomeadamente, prosseguir as competéncias
indicadas nas alineas a) a h) e t) ¢ u) do numero
2.

Artigo 20.°
Gabinete de Sistemas de Informacao

Ao Gabinete de Sistemas de Informagao,
abreviadamente designado por GSI, compete
assegurar a gestdo do parque informatico do
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ISSM, IP-RAM, desenvolver e implementar
sistemas de informacdo regionais, apoiar os
utilizadores dos sistema de informagdo da
seguranga social no ISSM, IP-RAM e apoiar o
conselho diretivo em matéria de defini¢do de
requisitos, com vista a participacdo do ISSM,
IP-RAM junto das instituigdes de seguranca
social  nacionais = competentes para 0O
desenvolvimento ¢ implementagdo de sistemas
de informagdo, melhoria da qualidade dos dados
e na sua utilizacdo.

Ao GSI compete ainda, designadamente:

a) Promover e coordenar a gestdo e
manutengdo do parque informatico, da rede
e sistemas de informagcdo do ISSM,
IP-RAM;

b) Assegurar a inventariagdo, catalogacdo e
manutengdo dos equipamentos, produtos
informaticos e suportes logicos de apoio do
ISSM, IP-RAM;

c¢) Implementar a  analise, modelagdo,
concecdo, desenvolvimento e disponibili-
zacdo de sistemas de informagio,
garantindo a sua atualizagdo e adequagio;

d) Promover e coordenar o suporte técnico
informatico a todos os servigos do ISSM,
IP-RAM;

e) Administrar, na Regifo, o0s sistemas
nacionais no que diz respeito a operagdo ¢
infraestrutura tecnoldgica;

f)  Assegurar, na Regido, os sistemas de
informacdo da seguranga social, identificar
requisitos e necessidades de desenvol-
vimento do sistema para o ISSM,IP-RAM e
prestar apoio ao conselho diretivo no
sentido de serem promovidas junto do
Instituto de Informatica, IP e de outras
instituicdes de seguranga social nacionais
competentes, as intervengdes que se
mostrem adequadas bem como para a
participag@o, em conjunto com as mesmas,
nas solugdes de implementagio finais;

g) Apoiar os utilizadores das aplicagdes e gerir
pedidos de alteragdes das aplicagdes;

h) Acompanhar e monitorizar os acordos
existentes com o Instituto de Informatica,
IP, relativos a niveis de servico e
desempenho dos sistemas de informagio;

i)  Executar as demais tarefas que decorrem do
normal desempenho das suas competéncias.

SECCAO III
Estabelecimentos Integrados, na dependéncia
direta do conselho diretivo

SUBSECCAO I
Estabelecimento para criangas e jovens

Artigo 21.°
Estabelecimento Vila Mar

O Estabelecimento Vila Mar, adiante abreviada-
mente designado por EVM, ¢ um estabele-
cimento integrado que se destina ao acolhimento
de criangas e jovens em perigo, com a natureza
de institui¢do publica de acolhimento, no ambito
do sistema de protecdo de criancas e jovens em
perigo.

I
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Compete ao EVM, designadamente:

a) Executar as medidas de acolhimento
institucional aplicadas pelas comissdes de
protecdo de criangas e jovens e pelos
tribunais competentes, para promo¢do dos
direitos e protecdo de criangas e jovens em
perigo;

b) Assegurar o acolhimento prolongado das
criancas € jovens em perigo, em
cumprimento das medidas aplicadas pelas
competentes entidades, garantindo-lhes os
cuidados adequados as suas necessidades e
proporcionando-lhes condigdes que
permitam a sua educagdo, bem-estar e
desenvolvimento integral, com vista a sua
posterior  integragdo  sociofamiliar e
profissional na comunidade;

c) Assegurar o acolhimento em situagdes de
emergéncia social, enquanto se procede ao
diagndstico da respetiva situagdo e a
defini¢do do encaminhamento subsequente;

d) Praticar todos os atos que se mostrem
necessarios a prossecu¢do dos seus fins,
com vista a promogdo dos direitos e
protecdo das criangas e jovens acolhidos;

e) Orientar e supervisionar o desenvolvimento
das acdes e projetos implementados no
EVM;

f)  Gerir de forma eficaz e eficiente os recursos
afetos ao EVM.

SUBSECCAO II
Estabelecimento para idosos

Artigo 22.°
Estabelecimento Bela Vista

O Estabelecimento Bela Vista, adiante
abreviadamente designado por EBV ¢ um
estabelecimento integrado para idosos, com as
valéncias de lar e de centro de dia.

Ao EBV compete, designadamente:

a) Proporcionar servigos e prestar cuidados
permanentes e adequados a problematica
biopsicossocial das pessoas idosas que
promovam o seu envelhecimento ativo ou a
estabilizacdo do processo de dependéncia,
bem como o sentimento de seguranga e de
bem-estar, com respeito pela participagdo,
individualidade e privacidade dos idosos;

b) Colaborar e assegurar o acesso dos idosos a
prestacdo de cuidados de saude;

c) Realizar atividades de animag@o
sociocultural, recreativa e ocupacional que
visem contribuir para um clima de
relacionamento saudavel entre idosos,
prevenindo situagdes de dependéncia e
promovendo a sua autonomia;

d) Fomentar a participagdo das familias, ou
pessoa responsavel pelo internamento, no
apoio aos idosos, contribuindo para o seu
equilibrio fisico e emocional e para a
melhoria da sua qualidade de vida.

e) Assegurar o acolhimento de idosos em
situagdes de emergéncia social, enquanto se
procede ao diagnéstico da respetiva
situacdo e a definicdo do encaminhamento
subsequente;
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f)  Orientar e supervisionar o desenvolvimento
das agdes e projetos implementados no
EBV;

g)  Gerir de forma eficaz e eficiente os recursos
afetos ao EBV.

O EBV integra o Setor de Apoio Técnico (SAT)
ao qual compete, nomeadamente, prosseguir as
competéncias indicadas na alinea a) do numero

O EBV integra o Setor de Saude (SS) ao qual
compete, nomeadamente,  prosseguir  as
competéncias indicadas na alinea b) do numero
2.

O EBV funciona de acordo com regulamento
interno, aprovado por despacho do secretario
regional da tutela, do qual constam as regras de
funcionamento, a sua estrutura organica, 0s
modelos a adotar no ambito da prestagdo de
servicos e cuidados adequados aos idosos, os
direitos e deveres dos idosos e familiares, os
direitos e deveres do pessoal e demais elementos,
nos termos da lei.

CAPITULO III
Disposi¢des comuns

Artigo 23.°
Equipas de projeto e coordenagdes

Por deliberag@o do conselho diretivo podem ser criadas,
para o desenvolvimento de objetivos especificos de
natureza multidisciplinar e temporaria, equipas de projetos
e de coordenagdo, entre trabalhadores em fungdes publicas,
ndo remunerada, devendo a deliberagdo do conselho
diretivo definir para cada equipa e coordenagdo os
respetivos objetivos, bem como designar o respetivo
coordenador.

CAPITULO IV
Disposig¢des finais e transitdrias

SECCAO I
Disposig¢des finais

Artigo 24.°
Quadro de pessoal dirigente

A estrutura interna do ISSM, IP-RAM, tem como limite
maximo o numero de cargos de diregdo intermédia de 1.° ¢
2.° grau constantes do mapa do anexo II aos presentes
Estatutos.

Artigo 25.°
Movimento de verbas

Os valores depositados e quaisquer movimentos de
verbas devem ser movimentados por meio de cheques
assinados por dois membros do conselho diretivo, podendo
uma destas assinaturas ser substituida pela do diretor do
Departamento de Gestao Financeira, ou pela do diretor da
Unidade de Or¢amento e Contas ou do coordenador técnico
de execugdo financeira, nos termos de deliberagdo do
conselho diretivo do ISSM, IP-RAM.

SECCAO II
Disposigdes transitorias

Artigo 26.°
Disposigdo transitoria

Nos termos da alinea c¢) do n.° 1 do artigo 25.° do
Estatuto do Pessoal Dirigente da Administragdo Publica,
aprovado pela Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, com a
redagdo dada pela Lei n.° 64/2011, de 22 de Dezembro,
adaptada a2 RAM pelo Decreto Legislativo Regional
n.° 5/2004/M, de 22 de abril, alterado pelo Decreto
Legislativo Regional n.° 27/2006/M, de 14 de julho, as
comissdes de servigo dos titulares dos cargos dirigentes a
seguir indicados, mantém-se nos cargos das unidades
organicas que lhes irfo suceder, nos seguintes termos:

a) O dirigente intermédio de 1.° grau da Dire¢do de
Servicos de Pessoas Coletivas e Pessoas
Singulares, no Departamento de Contribuintes e
Atendimento (DCA);

b) O dirigente intermédio de 1.° grau da Direcdo de
Servicos de  Prestagdes Pecuniarias, no
Departamento de Presta¢des (DP);

c) O dirigente intermédio de 1.° grau da Diregédo de
Servicos de Promoc¢do de Ac¢do Social, no

Departamento de Desenvolvimento  Social
(DDS);

d) O dirigente intermédio de 1.° grau na Secgdo de
Processo Executivo (SPE);

e) O dirigente intermédio de 1.° grau da Direc¢do de

Servicos de Inspegdo, no Departamento de
Inspecdo (DI);

f) O dirigente intermédio de 1.° grau da Dire¢édo de
Servigos Financeiros, no Departamento de
Gestdo Financeira (DGF);

g) O dirigente intermédio de 1.° grau da Direcdo de
Servigos de Gestdo de Recursos Humanos, no
Departamento de Recursos Humanos (DRH);

h) O dirigente intermédio de 1.° grau da Dirego de
Servigos de Gestdo Interna, no Departamento de
Patriménio e Contratagdo Publica (DPCP);

i) O dirigente intermédio de 1.° grau da Diregdo de
Servicos de Organiza¢do, Planeamento e
Informatica, no Gabinete de Planeamento,
Organizagdo e Conhecimento (GPOC);

)] O dirigente intermédio de 1.°
Estabelecimento Vila Mar (EVM);

k) O dirigente intermédio de 1.°
Estabelecimento Bela Vista (EBV);

1) O dirigente intermédio de 2.° grau da Divis@o de

Gestdo e Cobranga, na Unidade de Gestdo ¢

Cobranga (UGC);

O dirigente intermédio de 2.° grau da Divisao de

Prestagdes Diferidas, na Unidade de Prestagdes

Diferidas (UPD);

n) O dirigente intermédio de 2.° grau da Divis@o de
Zona do Funchal Oeste, na Unidade da Zona do
Funchal (UZF);

0) O dirigente intermédio de 2.° grau da Divisdo da
Zona Oeste, na Unidade da Zona Oeste (UZO);

p) O dirigente intermédio de 2.° grau da Divisdo da
Zona Leste, na Unidade da Zona Leste (UZL);

q) O dirigente intermédio de 2.° grau do Gabinete
de Comunicagdo e Imagem, na Unidade de
Apoio Técnico, Infancia e Juventude (UATL));

grau no

grau no
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O dirigente intermédio de 2.° grau da Divisdo de
Apoio ao Idoso, na Unidade de Acompanha-
mento as IPSS e Entidades
(UAIPSSEP);

O dirigente intermédio de 2.° grau da Divisdo de
Ajuda Domiciliaria, na Unidade de Apoio ao
Idoso (UAI);

O dirigente intermédio de 2.° grau da Divisdo de
Orc¢amento e Contas, na Unidade de Or¢amento e
Contas (UOC);

O dirigente intermédio de 2.° grau da Divisdo de
Apoio as IPSS e Projetos Especiais, na Unidade
de Apoio as IPSS (UAIPSS);

O dirigente intermédio de 2.° grau da Diviso de
Recrutamento e Formag¢do, na Unidade de
Gestdo de Recursos Humanos (UGRH);

I
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W) O dirigente intermédio de 2.° grau da Divisao de

Apoio Juridico aos Sistemas Publicos ¢
Privadas Complementar, no Gabinete Juridico (GJ);

X) O dirigente intermédio de 2.° grau da Divisao de
Organizacdo e Planeamento, na Unidade de
Organizacdo ¢ Conhecimento (UOC);

y) O dirigente intermédio de 2.° grau da Divisdo de
Sistemas de Informagdo, no Gabinete de
Sistemas de Informagao (GSI);

z) O dirigente intermédio de 2.° grau no
Estabelecimento Santa Isabel (ESI);

aa) O dirigente intermédio de 2.° grau no
Estabelecimento Vale Formoso (EVF);

ab) O dirigente intermédio de 2.° grau no
Estabelecimento I1héu (EI);

ac) O dirigente intermédio de 2.° grau no
Estabelecimento Santa Teresinha (EST).

ANEXO 1

(n.° 3 do artigo 5.° dos Estatutos)

Estabelecimentos integrados sob gestdo direta

Concelhos

Estabelecimentos

Funchal.......ccocoeeevvnennee.

Funchal......ccocoeveeeneneee.

Funchal.....cccooeeevvvnennee..

Funchal......ccooovevvnennee.

Ribeira Brava..................

Ribeira Brava..................

Santa Cruz......cceeeeeenn.

Santana.......ccceeeeeceens

Santana.......ceeeeennns

Santana.......cceeeeennens

Estabelecimento Bela Vista
Estabelecimento Santa Isabel
Estabelecimento Vale Formoso

Lar de Infancia e Juventude Estabelecimento Vila Mar
Centro Comunitdrio de Sdo Martinho
Centro de Dia da Penteada

Centro Comunitario do Lugar da Serra
Centro de Convivio do Campanario
Centro Comunitdrio da Nogueira
Centro de Dia de Santana

Centro de Convivio do Faial

Centro de Convivio de S3o Jorge
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Concelhos Estabelecimentos
Machico......ccoecevueeeenne. Estabelecimento Nossa Senhora do Bom Caminho
Machico......ccceevevennnnee. Centro de Dia do Canical
Machico......coeevevevenennne Centro de Convivio do Porto da Cruz
Calheta.....cccoceevevevvnnnns Centro de Dia da Ponta do Pargo

Estabelecimento do Ilhéu
Centro de Dia do Jardim da Serra
Centro de Dia da Quinta Grande

Estabelecimento de Santa Teresinha

Estabelecimentos integrados sob gestdo indireta

Concelho

Estabelecimentos

RibeiraBrava..................

RibeiraBrava..................

RibeiraBrava..................

Santa Cruz.......cceeeeeenneee.

Santa Cruz.......cuueeeenneee.

Santa Cruz.......cueeeenneee.

Machico.....ccoeeevvvevenenns

Estabelecimento Vila Maria de Sdo Bento

Centro de Convivio da Serra de Agua

Centro de Convivio da Furna

Estabelecimento Jardim do Sol

Aldeia do Padre Américo

Centro de Acolhimento tempordrio Aconchego

Centro de Dia de Agua de Pena

Casa de Abrigo para mulheres vitimas de violéncia doméstica

Estabelecimento do Porto Moniz
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ANEXO II
(artigo 24.° dos Estatutos)

Pessoal dirigente do ISSM, IP-RAM

20 de dezembro de 2012

Pessoal de cargos dirigentes Estabelecimento

Dirigentes de nivel intermédio de 1.2 grau:

Diretores de departamento........ccccoeceveceeeeceeceesese e e 08

Diretores de gabinete..........ccoceivivecece e e 01

Diretor de Sec¢dao Processo EXecutivo........c.eecveeeeverecierenecnnne. 01

Diretores de estabelecimento.......ccccovvecvivienece e, 02

Dirigentes de nivel intermédio de 2.2 grau:

Diretores de Unidade........coovevrreinieneneinece e 12

Diretor de gabinete.......ccvvieevecinineeee e, 02

Diretores de estabelecimento.......cccvevevcvinnvccieecseeeeeenn 04
Total 30
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ANEXO III
(n.° 5 do artigo 9.° dos Estatutos)

Servigos locais do ISSM, IP-RAM

Concelho Servico local

1.2 nivel

Funchal

Servigo atendimento central.........cccccceevevennnnen. 01

2.2 nivel

Loja do Cidad@0 ....ccoeeeeevvrveeeeieeeiieeeee e 01

Servigos l0Cais.....couveveeceeiese et 11

3.2 nivel

Servigos loCais.....covvreeececese et 35
Total 48
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