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A Familia como grupo social fundamental, independentemente dos modelos que
assume, tem necessidade de ser reforcada e protegida, porque, constituindo o

principal agente do desenvolvimento e progresso da vida, encontra-se na actualidade
num processo de perda de forga, fragil e quica ameacada de perigo.

Tentarei tecer algumas consideragdes sobre o actual contexto em que se encontra
a familia para melhor reflectirmos sobre a protecgao social que necessita.

A familia

As definicdes existentes da familia sdo profundamente diferentes segundo os
continentes, as culturas, as circunstancias, os niveis de desenvolvimento e os proprios
momentos historicos.

Podemos encontrar todos os tipos de familia com vantagens e desvantagens, limites
e virtualidades de uns e outros, bem como das suas préprias fungoes.

No entanto, o que interessa fazer ressaltar € a importancia universal do papel
jogado pela familia no seio da comunidade e do mundo.

A familia, entendida como unidade primeira e fundamental da existéncia humana,
onde sao vividos e veiculados os valores sem 0s quais a personalidade e as

sociabilidades n&o se constroem com todos os efeitos que tem esse facto para o
individuo e para a sociedade.

Assim, se considerarmos a familia a unidade base da sociedade, do seu reforgo
resultara naturalmente o reforgo e o progresso da prépria sociedade.

Na actualidade, o que se passa com a familia ?

A familia pré-moderna assegurava fungdes em sete dominios: econdmico, estatuto,
educacao, protecgao, religido, tempos livres e amor.

Muitas destas fungdes perderam-se. Outras, como por exemplo a econdémica,
transformaram-se.



Constata-se que as mudancas socio-econémicas que tém lugar no mundo do nosso
tempo, influenciaram fortemente a familia como instituicdo e “coragao” da vida
humana e humanizada.

Um numero incalculavel de efeitos sdo produzidos: redugéo da dimenséao da familia,
suas desestruturagodes, divorcios, familias monoparentais, baixa natalidade...

De entre os multiplos factores que estao na origem destes fendmenos farei ressaltar
dois:

a industrializagao e os processos de urbanizagao, que sacodem os paises
ocidentais;

a pobreza e a exclusao social.

O primeiro factor, industrializacao e urbanizagao, além de ter feito diminuir e afectar
as fungdes de auto-satisfagao das familias, atinge ainda mais gravemente a vida
comunitaria, conduzindo progressivamente a perda das redes de relacionamento,
da ajuda mutua e, portanto, das solidariedades primarias e essenciais a vida e a
felicidade.

Dai a proliferagao de servigos publicos e privados, oferecidos para poderem fazer
face as necessidades dantes garantidas pela propria familia ou pela comunidade
de residéncia.

Outros fendmenos estao associados ao da industrializacdo, como o éxodo rural, as
migracdes forgadas, factores de desenraizamento, inseguranca e pobreza.

A pobreza entendida no seu sentido mais lato. Desde as caréncias primarias
materiais e econdmicas, ao analfabetismo, ao desemprego e nao trabalho, que
geram nao s6 um clima exarcebado pela sobrevivéncia, como a perda de
identificagao individual, cultural e dos préprios valores sociais. A auséncia destes
valores ou um sistema pobre de valores tém como contrapartida uma acentuada
inércia social e condicionam fortemente as relagdes intra-familiares e o clima
segurizante que deve ter a familia.

Por isso, a questao do trabalho/emprego joga um papel fundamental no equilibrio e
na coeséao familiar, dai a necessidade de se dissociar o trabalho da mera conota-
¢ao produtiva.

Dai tamblém a imperatividade da mobilizagdo de todas as energias para o criar,
proteger e garantir.



A familia e a comunidade

Associada as familias e assumindo uma forma de sociabilidade baseada numa
certa “consciéncia do nds”, surge a comunidade como o espago/tempo criador da
vida colectiva das redes de relacionamento, da partilha dos problemas e
necessidades e da construcio de lagos entre as pessoas e familias.

Neste contexto estabelecem-se as interfaces: pessoa, familia e comunidade .

E indiscutivel que a pessoa tem necessidade de uma e de outra para se identificar,
e para se desenvolver como ser social.

Portanto, para reforcar a familia, ndo sera necessario passar pela realidade
comunitaria ?

Os problemas das pessoas e das familias tém portanto uma escala local.

“E no local que a vida é real” e é no quotidiano da vida comunitaria que é possivel
introduzir processos de mudanga baseados e centrados no factor humano.

E também a este nivel que se teia a trama da participagdo e da auto-organizagao,
fazendo assim o0 maximo apelo a iniciativa das proprias familias. Elas séo, desta
forma, associadas aos processos que visam ndo s6 o seu bem estar, mas o
aproveitamento e desenvolvimento maximo das suas capacidades e papel social.

As pessoas e familias actores das suas proprias vidas e co-autores da vida social,
necessitam, contudo, de protecgdo social, como garante da sua realizagéo e
autonomia.

A Proteccio Social que existe para a familia

A necessidade de protecgao social manifesta-se duma forma global e diferenciada,
consoante se dirija a familia como um todo ou procure satisfazer as necessidades

especificas dos seus membros, decorrentes da idade, estado de saude. situagéo
perante o trabalho, etc.

Manifesta-se em dominios ou sectores diversificados, indispensaveis todos eles a
realizacao e dignidade da familia, como sejam os sectores da Saude, Educacéao,
Justica, Habitagao, Transportes, Trabalho, Seguranga Social, Cultura, Lazer, enfim
em todo os campos em que a familia projecta a realidade vivencial, relacional e
promocional.



No entanto, vejamos o0 que se passa no sector da Seguranga Social e mais
propriamente no ambito da Acgao Social.

ALein®. 28/84, de 14 de Agosto, veio definir as bases em que assentam o Sistema
da Seguranca Social previsto na Constituicao, o qual se concretiza por trés vias:

a) Regime geral de seguranga social ou regime contributivo

Tem por finalidade proteger os trabalhadores e suas familias nas situagdes de falta
ou diminuigdo de capacidade para o trabalho, de desemprego involuntario e de
morte e garantir a compensacgao de encargos familiares.

E fundamentalmente contributivo e obrigatéria a sua inscrigéo.
Reconhece direitos por forga da prestacao de trabalho.

Abrange toda a populacéao activa, incluindo os trabalhadores independentes.

b) Regime basico de solidariedade social ou regime nao contributivo

E seu objectivo a proteccdo das pessoas em situagdo de caréncia econémica ou
social ndo cobertas efectivamente pelo regime geral.

A concesséo das prestacdes nao depende de inscricdo nem envolve o pagamento
de contribuicdes, podendo ficar dependente de condigao de recursos.

Dependendo da identificacdo dos interessados e de requerimento em que seja
feito a justificacdo do pedido.

c) Modalidades de ac¢ao social

Enquanto os Regimes de Seguranga Social se concretizam em prestagdes
garantidas como direitos, a Acgao Social, prosseguida directamente pelas
instituicdes de seguranga social ou por iniciativas particulares, concretiza-se na
atribuigao de prestagdes tendencialmente personalizadas.

As prestacgdes, pecuniarias ou em espécie, devem ser adequadas as eventualida-
des a proteger, tendo em conta a situagao das pessoas e suas familias.

As prestacdes em espécie compreendem, nomeadamente, a utilizagdo de servigos
e de equipamentos sociais.



Sistematizando, a Seguranga Social é o sistema que visa:

assegurar ao individuo um rendimento que Ihe garanta, nos limites da economia,
geral satisfagao das suas necessidades e as das pessoas a seu cargo:

proteger o individuo contra a falta temporaria de rendimento, derivada da incapa-
cidade proviséria para o trabalho;

assegurar a continuidade do seu rendimento quando o salario cessa definitiva-
mente, qualquer que seja a causa, e garantir que esse rendimento no todo ou em
parte, passe para as pessoas a cargo.

Como se pode constatar, a caracteristica fundamental do Sistema de Seguranca
Social é a sua ligagéo ao trabalho como fonte de rendimento individual e familiar.

Assenta mais numa visdo economicista do que social.

As prestagdes familiares vieram constituir um alargamento desta visdo, passando

a garantir os encargos suplementares decorrentes da constituicdo e manutencao
da familia.

O sistema de seguranca social, quer através do regime contributivo quer do regime
nao contributivo deixou de garantir apenas riscos sociais para passar a incluir os
encargos sociais.

Verifica-se contudo ainda, uma grande fronteira entre a afirmacao dos direitos da
familia no campo da protecgao social e a possibilidade da sua efectivagéo, ndo sé

pelas agressdes em diversos dominios de que a familia é alvo, como pela falta, in-
suficiéncia ou ineficacia dos recursos disponibilizados através das politicas sociais.

As dificuldades das familias sdo imensas!

Dai que, mesmo num Estado de Bem Estar, a Acgao Social para além de completar
e suprir a proteccao garantida, papel que lhe é cometido na Lei da Seguranca
Social, tem uma responsabilidade muito mais complexa, concretizando-se em trés
formas distintas de actuacao:

1. A Acgdo Social pontual que se dirige a casos individuais através do apoio
técnico ou financeiro numa fungao remediativa e compensatéria do sistemas.

2. A Acgiao Social categorial ou institucional exercida através de equipamentos
e servigos oficiais ou de iniciativa particular sem finalidade lucrativa, especialmente
as IPSS com as quais a Segurancga Social celebra acordos de cooperacéo pa-
ra prestacao e desenvolvimento de actividades dirigidas a grupos mais vulneraveis.



3. A Acgio Social mais abrangente e global, dinamizadora de iniciativas, que
procura agir no meio social, visando a melhoria das estruturas do quadro de vida
pelo desenvolvimento econdmico e social.

E a que apela 4 ades3o e participacdo das pessoas, das familias, das comunidades,

das estruturas locais e orgéos decisorios, para uma analise, avaliagao e procura
de solucdes as necessidades duma sociedade em constante mutacao.

Politicas sociais/familiares integradas e ac¢do concertada

Verifica-se, assim, que para uma proteccao social da familia, esta tem de ser o alvo
de politicas sociais/familiares integradas.

O bem estar dos individuos e das familias faz parte de um processo de
desenvolvimento centrado no factor humano.

Qualquer comunidade ou sociedade depende largamente de cidadaos realizados
do ponto de vista social, econémico, politico, cultural, espiritual, fisico e emocional.

Se a familia esta no centro da criatividade da vida, devemos sistematicamente e a
todo o custo ser defensores de uma politica que a reforce, permitindo-lhe jogar
eficazmente os papéis que esperamos dela.

No entanto, as politicas ou medidas de protec¢cao ndo poderao em nenhum caso
tomar a cargo toda a responsabilidade. As familias e as comunidades devem elas
préprias, de uma forma ou outra, serem responsaveis também pelo seu proprio
bem estar e progresso social.

Parece-nos essencial que a promocao de politicas e medidas que visem o reforgo
da familia e da comunidade tenham em consideragao as seguintes componentes
ou caracteristicas:

devem ser definidas com os que as vao utilizar, isto €, os membros das familias
e das organlzagdes que as representam;

devem ser modificaveis segundo as flutuagdes das situagdes e nunca se deixarem
institucionalizar num formalismo excessivamente rigido. Devem, portanto, ser
flexiveis e adaptadas a cada momento histérico concreto;

devem ter em conta a unidade intrinseca da familia, na diversidade de papeis e
membros que a compdem, salvaguardando e reforgando as relagdes de interde-
pendéncia e de cooperagao e a defesa dos direitos do desenvolvimento integral,
tendo em atencdo os elementos socialmente mais vulneraveis: os idosos e as
criancas.



Nao nos iremos deter na analise detalhada das politicas ao nivel dos varios sectores,
mas referir-nos-emos a alguns sistemas por os considerarmos chave na defesa da
familia e do papel que deve ter na sociedade:

politica de saude que deve contribuir para a edificagao de uma nogao mais holis-
tica da saude, ligada as condigdes reais de vida das familias, reabilitando saberes
populares tradicionais (integrando naturalmente os saberes das ciéncias modernas)
e privilegiando processos de educagao para a saude;

politica de educagao visando essencialmente o desenvolvimento da consciéncia
critica em cada individuo face as realidades do seu pais e do seu tempo, como
forma de encorajar atitudes que favoregam as mudangas e a manutengao dos
valores essenciais a vida humana e civica;

politicas dirigidas a familia enquanto instituicdo visando encorajar a sua partici-
pagao activa consciente e critica na sociedade.

Como medidas especificas ressaltam a reabilitagcao e revalorizagao do trabalho na
e para a familia, quer da mulher, quer do homem, do combate incessante ao traba-
Iho infantil, a delinquéncia e ao abandono das criancas e dos idosos e finalmente
politicas que estabelegam rendimento suficiente as familias exluidas, por doenca,
idade ou incapacidade, do mundo do trabalho e da protecgao social.

Nao basta, no entanto, definir politicas. E necessario lancar programas e apoiar
projectos apropriados e bem coordenados que fagam com que se torne real o reforgo
da familia e comunidade.

Neste particular, as ONG’s (Organizagdes ndo Governamentais) tém um papel
relevante, dada a sua proximidade das realidades e a sua especial sensibilidade
as questdes sociais e de cidadania.

Revalorizar o papel da familia, ndo pode constituir uma mera declaragéo de principios
sobre os quais todos estaremos de acordo.

Cadaum de nés, pessoal ou profissionalmente, é agente e actor desta sociedade.
Por isso, tem um papel, uma responsabilidade e um campo de intervengao possivel.

Vamos, pois, pensar, face ao tema proposto e perante a Protec¢ao Social que
existe de facto para a familia, qual sera:

A Protecgao Social que a familia necessita;
O papel da familia na protecgao social.



