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1.NOTA INTRODUTORIA

O Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, no ambito da Estratégia Nacional
Anticorrupcédo 2020-2024, aprovou 0 Regime Geral de Prevencao da Corrupcao (RGPC)
e criou a entidade administrativa independente “Mecanismo Nacional Anticorrupcao
(MENAC)”. O MENAC, que substitui o Conselho de Prevencdo da Corrupcao (CPC),
tem por missdo a promoc¢do da transparéncia, da integridade da acgéo publica e na

garantia da efetividade de politicas de prevencao da corrupcédo e de infracbes conexas.

O RGPC, nos termos do referido diploma, veio estabelecer a obrigagéo de as entidades
publicas ou privadas com 50 ou mais trabalhadores adotarem um Programa de

Cumprimento Normativo (PCN), o qual deve incluir:

a adocdo de um Cadigo de Etica e Conduta;

a elaboracdo de um Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e
InfracBes Conexas;

a disponibilizacdo de um Canal de Denuncias;

a sensibilizacdo aos trabalhadores através de um Programa de Formacao;

a designacgdo de um Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN).

O Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupcéo e Infracdes Conexas (PPR) do Instituto
de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM é um instrumento dindmico, abrangente e
inclusivo, detalhando o tipo de riscos associados as atividades desenvolvidas por cada
Unidade Organica (UO), as medidas de controlo interno existentes e a implementar que
contribuem na prevencao e/ou mitigacao da sua ocorréncia, bem como os responsaveis

na execucao do plano.

A elaboracéo do PPR envolveu todas as UO na identificacdo dos riscos associados aos
processos internos, na avaliacdo da probabilidade da ocorréncia e gravidade do

impacto, bem como na identificacdo de medidas preventivas.
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2. SUMARIO EXECUTIVO

Tendo em conta as areas de atuacgdo do Instituto de Seguranga Social da Madeira, 1P-
RAM, e respetivas atividades, foi realizado um levantamento onde demonstra, para cada
UO, a distribuicdo e classificagdo das métricas expostas na Matriz de Avaliagdo de
Risco. No presente plano, e com base no ultimo momento de monitorizagdo, foram
apurados um total de 133 eventos de riscos e 175 medidas preventivas no Instituto,
gue pretendem minimizar / prevenir a ocorréncia e o impacto de atos de corrupgéo e

infracOes conexas.

Seguindo os critérios estabelecidos e analisando individualmente os departamentos dos
ISSM, IP-RAM, permite realizar uma leitura pormenorizada dos eventos de riscos
identificados, mediante o nivel que Ihe assiste, bem como o0 numero de medidas

preventivas sinalizadas por cada UO, em que abaixo apresenta-se:

DAF1J 2 7 - - 9 16
DAPI 6 - 2 - 8 10
DAS 6 - 5 - 11 6
DGF 4 3 - - 7 9

DGRH - 5 - - 5 7

DI 2 4 8 - 14 22

DIPD 3 4 - - 7 4

DP - - - 16 16 12
DPCP - 3 - 7 10 12
GJ - 4 - - 4 7
GSI 3 9 - - 12 15
SPE - - 5 - 5 9
DC - - 11 2 13 13

DOC 1 3 3 - 7 22

DPPS 3 2 - - 5 11
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3. APRESENTACAO INSTITUCIONAL

O Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM, doravante designado por ISSM,
IP-RAM, é uma pessoa coletiva de direito publico, integrado na administracdo indireta
da Regidao Autonoma da Madeira (RAM), com personalidade juridica, dotado de

autonomia administrativa e financeira e patriménio préprio.

Nos termos da Lei de Bases do Sistema de Seguranca Social (Lei n.° 4/2007), o ISSM,
IP-RAM assume os seus principios instituidos, enquanto instituicdo de solidariedade e
seguranca social, atuando sobre o Sistema de Protecdo Social de Cidadania, Sistema

Previdencial e Sistema Complementar na jurisdicdo do territério da RAM.

O ISSM, IP-RAM, enquanto organismo publico, contempla as suas atribuicdes no Artigo
4.° do Decreto Legislativo Regional n.° 29/2016/M que procede a segunda alteracao a
organica do Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM, aprovada em anexo ao

Decreto Legislativo Regional n.° 34/2012/M, de 16 de novembro, na sua redacao atual.

A Carta de Misséo e Valores do ISSM, IP-RAM, no ambito do planeamento estratégico,
apresenta-se com o proposito de orientar as acdes e decisdes, bem como na promogéo
de uma cultura organizacional coesa e alinhada com o0s objetivos estratégicos,
fortalecendo, assim, a eficicia das atividades do Instituto e respetiva atuacdo dos/as

seus/suas trabalhadores/as.

Missé&o
Assegurar, na Regido Autonoma da Madeira, a gestdo dos regimes da Seguranga

Social, reconhecendo os direitos dos cidaddos, o cumprimento das obrigacdes

contributivas e o exercicio da agéo social, promovendo a incluséo e coeséo social.

Viséo
Ser uma instituicdo de referéncia no panorama dos sistemas e intervencdes de

seguranca social.
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Valores

Os principios éticos e deontolégicos que norteiam as a¢bes do ISSM, IP-RAM sédo
refletidos nos seus valores, com o objetivo de conquistar o reconhecimento dos seus

cidadéos e da sociedade em geral.

Confianga - Agimos com lealdade, transparéncia e proximidade.

Competéncia - Valorizamos o conhecimento, a comunicacdo e os contributos dos

recursos humanos.
Etica - Atuamos com integridade, responsabilidade e respeito.
Modernizagao - Apostamos em métodos e solu¢des inovadoras.

Solidariedade - Assumimos o0 compromisso da incluséo e coeséao social.

A organizagédo interna do ISSM, IP-RAM, estabelecida nos Estatutos aprovados pela
Portaria n.° 17/2017, de 23 de janeiro, € composta por uma area operacional, uma area
de administracdo geral e uma area de apoio especializado, podendo a sua atividade

desenvolver-se, também, através dos estabelecimentos integrados.

Deste modo, a estrutura organica do ISSM, IP-RAM encontra-se organizada da seguinte

forma:

Area operacional: Departamento de Contribuintes, Departamento de Prestacdes,
Departamento de Organizacdo e Comunicacdo, Departamento de Ac&o Social,
Departamento de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, Departamento de Projetos e
Programas Sociais, Departamento de Apoio a Pessoa ldosa, Departamento de Apoio a
Familia, Infancia e Juventude, Departamento de Inspecdo e Seccdo de Processo

Executivo.

Areas de administracdo geral: Departamento de Gest&o Financeira, Departamento de

Gestao de Recursos Humanos e Departamento de Patriménio e Contratagéo Publica.

Area de apoio especializado: Gabinete Juridico e Gabinete de Sistemas de

Informacéo.
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Os estabelecimentos integrados sob gestao direta do ISSM, IP-RAM séo:
a) Na area da infancia e juventude: i) Estabelecimento Vila Mar;
b) Na area dos idosos: i) Estabelecimento Santa Isabel; ii) Estabelecimento Vale Formoso;

iii) Estabelecimento Santa Teresinha; iv) Estabelecimento Nossa Senhora do Bom
Caminho.

c) Na area da deficiéncia:
i) Lar Residencial.

A estrutura funcional do ISSM, IP-RAM, apresenta-se da seguinte maneira:

CONSELHO Fiscal Unico
DIRETIVO

Gabinete
Juridico

Gabinete
Sistemas de
Informagao

Hicleo

Unid : Unid, Formacio

PO unid Ui,
© p Zonado Coordenacdo.
Funchal dos Ca0

Unid.

hssessoria L
Tcnica

i unid H
P Orcamentoe !
i Contas i Unid. Apoio

,, Contribuintese 5
P elagres B Freages
i intemacionais |

Diferidas

§ Unid,
§ Terreodtestio § (o
unid unid D[ umd CIIEED Piblica
#poio 3 ) e B fpoiass PSS Humanas
Deficiéncia Unid. Acclhiment eProjetos
Apaio a0 ldoso &

: Unid. Zonas
>

Imediatas Periféricas

Lar
Unid. . Estab. Vila Mar

- B Planeamentoe Estab, Bela
nid. Comunicagaa
j Gt & rira tida
Cobranga [ — i X
daDivida ot Seter
Lw et L-‘m\‘_e-|
- Sl
L salice
Arenclimes Estab, Santa
Isabel
Estab. Vale
Formosa
Estab, Santa
Teresinha
som Caminho P sS
DOC/UPC/SC eyt | ‘:lr_a‘lg.v_vw'

O ISSM, IP-RAM rege-se pelo disposto no Decreto Legislativo Regional (DLR) n.°
29/2016/M, de 15 de Julho que procede a segunda alteracéo a organica do Instituto de
Seguranga Social da Madeira, IP-RAM, aprovada em anexo ao DLR n.° 34/2012/M, de
16 de novembro, na sua redacao atual e pelas normas aplicaveis do regime juridico dos
institutos publicos, exercendo a sua atividade sob a tutela e superintendéncia da

Secretaria Regional de Inclusdo e Juventude (SRIJ).

Sao orgdos do ISSM, IP-RAM o conselho diretivo (CD) e o fiscal tnico, sendo o CD

composto por um Presidente, um Vice-Presidente e um Vogal.
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4. GESTAO DO RISCO

Para efeitos de compreensdo na analise de riscos no contexto do PPR do ISSM, IP-

RAM, considera-se:

- Corrupcao, em termos genéricos, ha pratica de um ato licito ou ilicito (seja por acao
ou omissao), em contrapartida a obtencao de uma vantagem ou beneficio indevido, ou
a sua promessa, para si préprio ou um terceiro, no exercicio ou por causa das fungdes

/ poder / autoridade que exerce;

- Infracdes conexas um conjunto de infragGes relacionadas, direta ou indiretamente,
com o fendmeno da corrupcao, que obstam ao normal funcionamento das entidades e

gue podem causar prejuizos de diferente natureza;

- Risco como a probabilidade de ocorréncia de ato de corrupgéo ou de crime conexo e
com impacto negativo nos programas / atividades, reputacdo ou na situacéo patrimonial

e financeira da organizacao.

Neste quadro de intervengdo, o Regime Geral da Prevencdo de Corrupgédo (RGPC)
estabelecido na Lei n.° 109-E/2021 de 09 de dezembro estipula, no seu artigo 3°, que
“Para efeitos do presente regime, entende-se por corrupcao e infracbes conexas 0s
crimes de corrupgcdo, recebimento de oferta indevidos de vantagem, peculato,
participacao econdmica em negdécio, concussao. Abuso de poder, prevaricagao, trafico
de influéncia, branqueamento ou fraude na obtencéo ou desvio de subsidio, subvencéo

ou crédito, previstos no Cadigo Penal.”

Por seu turno, a Estratégia Nacional Anticorrupcao 2020-2024 complementa que, “0s
fendmenos corruptivos, nas suas diferentes configurages, atentam contra principios
fundamentais do Estado de direito, enfraquecem a credibilidade e a confianca dos
cidaddos nas instituicdes e comprometem o desenvolvimento social e econémico,
fomentando a desigualdade, reduzindo os niveis de investimento, dificultando o correto

funcionamento da economia e fragilizando as finangas publicas.”

10
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A gestao do risco impde uma efetiva identificacdo, comunicacao e definicdo do Plano
de modo a prevenir ou controlar a suas consequéncias negativas, ao nivel interno e

externo.

O processo de operacionalizacao € iniciado a partir da analise criteriosa das principais
atividades, na identificacdo de eventos de riscos e respetiva graduacéao, e determinacao
das medidas preventivas consideradas adequadas e proporcionais dentro das proprias

Unidades Organicas.

7

Conforme decorre com a NP EN ISO 9001:2015, risco € o efeito da incerteza,
frequentemente caracterizado com a combinacao da probabilidade de ocorréncia de um

acontecimento e das suas consequéncias.

Neste enquadramento, o ISSM, IP-RAM considera a avaliacdo do grau de risco de
acordo com trés categorias: “Fraco”, “Moderado” e “Elevado”, em funcdo de duas
variaveis, nas definicdes de risco, que vao de encontro com o MENAC, Guian.° 1/2023

— setembro:

(i) Probabilidade de Ocorréncia (PO);
(i) Impacto Previsivel (IP).

(i) Classificagdo do risco quanto a Probabilidade de Ocorréncia (PO):

o Fraca (1): A prevencao do risco decorre adequadamente das medidas preventivas /

corretivas adotadas anteriormente;

o Moderada (2): A prevencdo adequada do risco pode requerer e justificar medidas

preventivas adicionais relativamente as que ja existam;

o Elevada (3): A prevencado adequada do risco requer medidas corretivas adicionais

relativamente as que ja existam.

11
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(ii) Classificagdo do risco quanto ao Impacto Previsivel (IP):

o Fraco (1): A ocorréncia do risco pode traduzir-se huma reducdo da eficiéncia do
procedimento ou da funcdo a que esta associado, requerendo a revisao do proprio

procedimento;

o Moderado (2): A ocorréncia do risco pode traduzir-se numa redugéo da eficiéncia e
eficacia do procedimento ou da funcdo a que esta associado, requerendo a revisao
do procedimento e dos correspondentes objetivos que Ihe estdo associados;

o Elevado (3): A ocorréncia do risco pode traduzir-se numa reducdo da eficiéncia e
eficacia do procedimento ou da fungdo a que esta associado e pode ser objeto de

mediatizacéo.

Da conjugacdo destas duas variaveis (PO e IP), torna-se possivel determinar a

graduacéo do risco de corrupcéo identificado pela UO e apresenta-se da seguinte forma:

Probabilidade de Ocorréncia (PO)
Graduacao do Risco

Fraca (1) Moderada (2) Elevada (3)
Fraco (1) Fraco (2) Fraco (3) Moderado (4)
Impacto Moderado (2) Fraco (3) Moderado (4) Elevado (5)

Previsivel (IP)

Elevado (3) Moderado (4) Elevado (5) -

A classificacdo do nivel de risco € acompanhada da cor correspondente por forma a
gue, facilmente, uma rapida visualiza¢do sobre todo o PPR permita perceber em que
unidades orgéanicas e, dentro delas, em que fun¢des ou procedimentos se identificam
0S riscos que requerem mais cuidado no seu acompanhamento, e que sédo sobretudo
os de cor vermelha (riscos de nivel elevado e méximo), os quais, nos termos do art.® 6°
do RGPC tém de ser objeto de avaliacdo semestral (em abril e outubro de cada ano)

sobre 0 seu grau de execuc¢ao e sobre a sua eficacia.

12
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Na realizacdo PPR importa estabelecer a funcdo e as responsabilidades que cada
interveniente ou agregado de intervenientes desempenha neste ambito, sendo

apresentado no quadro seguinte:

- Aprova os instrumentos do Programa de Cumprimento

Conselho
Diretivo Normativo e envia aos oOrgdos de superintendéncia e ao
(CD) MENAC.
- Controla e é responsavel pela aplicagdo do Programa de
Responsavel Cumprimento Normativo;
pelo - Gere o Plano e Relatérios de Avaliac&o;

Cumprimento o . _
Normativo (RCN) - Estabelece os critérios de gestéo de risco, promovendo a sua

revisdo e consolidagdo quando necessario.

- Assegura a monitorizagao, revisao e elabora proposta final;

Departamento de
Organizacéo e

Comunicacgéo estreita articulagdo com as UQ;

(DOC)

- Comunica, recolhe e sistematiza todos os contributos em

- Garante a divulgacao interna dos instrumentos.
- S&o responsaveis pela organizacdo, aplicacdo e
acompanhamento do Plano nas suas areas de intervencao;

- Identificam, recolhnem e comunicam qualquer ocorréncia de

Dirigentes das | risco:

uo
- Responsabilizam-se pela implementacdo e eficacia das

medidas preventivas para a mitigacdo de ocorréncias de riscos

na sua esfera de atuagéo.

- Adotam uma postura de responsabilidade que garante a

melhoria continua na gestao de riscos no ISSM, IP-RAM,;
Trabalhadores/as . comunicam ao seu superior hierarquico a(s) ocorréncia(s) de
do ISSM, IP-RAM o ) » ) R

risco(s) e ineficiéncia(s) identificada(s) relativamente as

medidas preventivas adotadas.

De registar que todas as duvidas sobre a interpretacdo das disposicoes deste plano
devem ser levadas ao conhecimento do Responsavel pelo Cumprimento Normativo, que

as devera esclarecer tendo sempre por base as disposicdes constantes no RGPC.

A responsabilidade da aprovagédo do presente Plano € da competéncia do Conselho
Diretivo do ISSM, IP-RAM.

13
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Com os conceitos definidos, importa apresentar a legislagdo aplicavel nas matérias
inerentes ao presente Plano, para além do ja referido Decreto-Lei n.° 109-E/2021, sendo

operacionalizado mediante os seguintes diplomas / publicacfes:

- Cdbdigo de Procedimento Administrativo, Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro,
republicado pela Lei n.° 72/2020, de 16 de novembro, na sua redacédo atual;

— Cdédigo Penal, Decreto-Lei n.° 48/95, de 15 de marco, republicado pela Lei n.° 58/2020,
de 31 de agosto, na sua redacao atual;

- Lei Geral do Trabalho em Funcbes Publicas, Lei n.° 35/2014, de 20 de junho,
republicada pela Lei n.° 2/2020, de 31 de mar¢o, na sua redacgéao atual;

- Guia do MENAC, “Os Instrumentos do Regime Geral de Prevencao da Corrupgao”, n.°
1 de setembro de 2023.

Alinhado com as previsdes legais, previamente mencionadas, configuram-se trés
grupos de ilicitos que sao parte integrante do conceito lato de corrupcdo e infracdes

conexas:

1- Crimes de corrupgao;
2- Crimes conexos;

3- Infragbes conexas.

1- Crimes de corrupcgéao (Codigo Penal)
e Recebimento indevido de vantagem, Artigo 372.°
e Corrupcao passiva, Artigo 373.°

e Corrupcao ativa, Artigo 374.°

2- Crimes conexos (Codigo Penal)
e Trafico de influéncia, Artigo 335.°
e Suborno, Artigo 363.°
e Branqueamento, Artigo 368.°-A
e Peculato, Artigo 375.°
e Peculato de uso, Artigo 376.°
o Participagdo econdémica em negaocio, Artigo 377.°
e Concusséo, Artigo 379.°
e Abuso de poder, Artigo 382.°

14
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3- Infragcbes conexas

- Crimes contra o setor publico (Codigo Penal):

Abuso de confianca, Artigo 205.°

Apropriacao ilegitima de bens publicos, Artigo 234.°
Administracao danosa, Artigo 235.°

Falsificacdo praticada por funcionario, Artigo 257.°
Usurpacao de funcbes, Artigo 358.°

Recusa de cooperacdao, Artigo 381.°

Violacao de segredo por funcionario, Artigo 383.°

Geral de Trabalho em Fung¢des Publicas (LTFP):
Incompatibilidades e impedimentos, Artigo 19.°
Incompatibilidades com outras fun¢des, Artigo 20.°
Acumulacao com outras fungdes publicas, Artigo 21.°
Acumulacao com func¢des ou atividades privadas, Artigo 22.°
Proibicdes especificas, Artigo 24.°

Deveres do trabalhador, Artigo 73.°

- Codigo de Procedimento Administrativo (CPA):

Casos de impedimentos de titulares de 6rgaos e de agentes da Administracao
Publica, Artigo 69.°

Fundamento da escusa e suspeicédo, Artigo 73.°

Para um melhor entendimento dos conceitos supramencionados, torna-se fundamental

a leitura detalhada do anexo “Tipologias de Infragdes de Corrupgao” do presente PPR.

15
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5. ACOMPANHAMENTO, AVALIACAO E DIVULGACAO

Por forma a assegurar que novos riscos ou riscos ja existentes sejam adequadamente

tratados e revistos, a execu¢do do PPR encontra-se sujeita na:

o Elaboracdo, no més de outubro, de um relatério de avaliacéo intercalar nas
situac@es identificadas de risco elevado ou maximo;

o Elaboracdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execuc¢ao, de
um relatorio de avaliacdo anual, contendo nomeadamente a quantificacao do

grau de implementacao das medidas preventivas e corretivas identificadas.

A revisao e atualizacdo do Plano segue de acordo com o estabelecido do n.° 5 do Artigo
6.° do RGPC constante no Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, ou seja, a
cada 3 anos ou sempre que se opere uma alteracdo nas atribuicbes ou na estrutura

organica que justifique a revisao.

O PPR e os relatérios acima identificados, depois de devidamente aprovados pelo CD,
sdo posteriormente comunicados aos 0Orgdos de tutela e Inspecdo Regional de
Finangcas, bem como ao MENAC, no prazo de 10 dias contados desde a sua
implementacéo e respetivas revisdes, sendo igualmente dado o seu conhecimento a
todos colaboradores na Intranet e restantes partes interessadas através do Site da

Segurancga Social.

10 dias a contar da Abril do ano seguinte A cada 3 anos ou

) ~ Outubro . ~
implementacao / a que respeita a alteracdo que
- de cada ano ~ R
revisao execucao justifique
Comunicagéo do Relatério de Relatdrio de Reviséo
PPR na Intranet e Avaliacéo Intercalar Avaliag&o Anual do PPR

Site da Seguranca
Social

(Riscos elevado ou
maximo)
Figura 1- Ciclo de acompanhamento do PPR
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6. MATRIZ DE AVALIACAO DE RISCO POR UNIDADE ORGANICA NO ISSM, IP-RAM

2025

A Matriz de Avaliacdo de Risco que se segue, identifica os riscos associados as atividades desenvolvidas por cada Unidade Organica do ISSM, IP-RAM, as

medidas existentes, ou a implementar para prevenir a sua ocorréncia, bem como os responsaveis envolvidos em cada medida.

uo
responsavel

DAFIJ

Principal(ais) atividade(s)

Avaliacéo e selegéo de
casais / familias /
individuos no ambito dos
processos de Adocao e
das Familias de
Acolhimento

Eventos de risco(s) identificado(s)

1- Dar parecer favoravel na sele¢éo de uma
Familia de Acolhimento ou candidata a adocao,
sem que retna perfil (conflito de interesses)

Graduagao do Risco
ﬂ PO Graduagao

2- Nao aplicacéo dos critérios de avaliacao

3- Adulteragé@o ou néo aplicacdo de
instrumentos de avaliagéo

4- Utilizacao indevida dos dados dos sujeitos,
por deficientes condi¢Bes de arquivo dos
processos que estéo a ser manuseados / ativos

1- Conferéncia por 22 pessoa Diretora da UAT
2- Dotar as salas de trabalho .
com armarios e arquivos com Diretora do

q DAFIJ
chave
3- Promover a formacéo dos
Técnicos sobre a protecéo de Diretora do
dados e areserva da DAFIJ
informacao que manuseiam
4- Subs_crlAgao_ de declar_agoes Diretora do
de inexisténcia de conflitos de
) DAFIJ
interesse
5- Supervisao e discussao de Diretora da UAT
casos

17
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uo - D . . o Graduacao do Risco : : :
: Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s) § 2 Medida(s) preventiva(s) Responsavel
responsavel IP PO Graduagao
1- Atribui¢éo de casos a Coordenadoras
técnicos que ndo conhegam os da EMAT e da
intervenientes EATC
1- Dar pareceres indevidos e/ou enviesados,
atendendo a conflitos de interesse, . a
relacionados com relagdes multiplas 2_— Confgrenma por 22 pessoa e
discusséo de casos complexos .
n - . Diretora da UAT
em reunido de supervisdo e/ou
discusséo de casos
Elaboracéo de relatorios
de assessoria técnica aos 3- Dotar as salas de trabalho Diretora d
DAFIJ tribunais na area tutelar 2 1 3 com armarios e arqui\/os com iretora do
civel e de promogéo e chave DAFIJ
protecdo
2- Deficientes condicdes de arquivo dos 4- Promover a formacao dos
processos que estio a ser manuseados / ativos Teécnicos sobre a protecao de
dados e areserva da .
. - . Diretora do
informacdo que manuseiam;
3 ~ DAFIJ
subscricdo de declaracdes de
inexisténcia de conflitos de
interesse
Elaborar relatérios e
gi{,ﬁeﬁgﬁgmg I:gcdn(i)co 1- Definicéo de procedimento
- Analise incorreta, enviesada, e que nao ao nivel do acompanhamento e iretora do
P 1- Analise i t iesad a ivel d h t Diretora d
DAFIJ e dos acordos de - 2 2 4 L .
= contemple o enquadramento legal e técnico avaliagé@o das respostas sociais DAFIJ
cooperacéo do ISSM, IP- elo ISSM. IP-RAM
RAM com as IPSS que P '
desenvolvem respostas

18
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2025
uo - DR : D Graduagao do Risco : : :
: Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s) § 2 Medida(s) preventiva(s) Responsavel
responsavel IP PO Graduagao
sociais na area da familia,
infancia e juventude.
2- Utilizacéo de grelha de
avaliagéo das visitas, reunides
as/com as respostas sociais, Diretora do
definida no procedimento DAFIJ
indicado no ponto 1 (com
registo em Smartdocs)
3- Controlo aleatorio de Diretora da UAT
processos
4- Fprmagao e§pe;C|f|ca e Diretora do
continua dos técnicos afetos a
~ DAFIJ
estas funcdes
1- Andlise incorreta, enviesada, que ndo 1- Segregacéo de fungbes
contemple o enquadramento legal, técnico e o (exclusividade das funcdes Diretora do
conhecimento das necessidades da exercidas nas diferentes DAFIJ
) ) comunidade (diagnéstico social) atividades envolvidas)
Analisar pedidos de
DAEL] revisdo dg acordos de 5 9 4
cooperagdo e de novos 2- Formacao especifica e
acordos ) & Spe Diretora do
continua dos técnicos afetos a DAEL]
2- Conflitos de interesse dos colaboradores estas funcoes
3- Conferéncia por 2.2 pessoa Diretora da UAT




uo
responsavel

Principal(ais) atividade(s)

Assegurar o apoio técnico
as diferentes respostas e

Eventos de risco(s) identificado(s)

1- Relatdrio favoravel independentemente da
verificacdo efetuada (sem reporte das
irregularidades ou ndo conformidades
detetadas, omitindo intencional com o objetivo
de favorecer)

Graduagao do Risco
IP PO Graduagao

DAPI servigos sociais da area 2- Erros na execucgéo de operagdes por 11
especifica de idoso Indefinicdo de procedimentos
3- Erro / omissao intencional de registo no
ficheiro de controlo
4- Nao elaboragéo de relatério com intengéo de
favorecimento
Promover acdes de
protecdo social, apoiando | 1- Apropriagdo de receita das comparticipacdes
DAPI as situacdes de maior dos clientes das respostas sociais existentes e 1 1

vulnerabilidade através de
apoios, pecuniarios ou em
espécie;

afetas a este Instituto por parte de funcionarios
do ISSM, IP-RAM

PLANO DE PREVEN(;RO
DE RISCOS DE CORRUPCAO

T—

E INFRACOES CONEXAS

Medida(s) preventiva(s)

1- Registo e controlo por 22
pessoa

-
-—
-—
-
-

-

-

2025

Responsavel

Chefe de Setor
de SEII

2- Definir procedimentos/
alinhar decisdes com base nas
O.T. e Cédigo Etica e Conduta

3- Registo e controlo por 22
pessoa

Diretora do DAPI

1- Otimizar instrumentos de

monitorizacao e procedimentos
a instituir de forma a minimizar
as eventuais situagdes de risco

Diretora da UAI
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2025

uo - DR : D Graduagao do Risco
responsavel Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s) IP PO Graduacio

Medida(s) preventiva(s) Responsavel

2- Diligenciar junto de
entidades parceiras pela
validacao e confirmagéo dos
rendimentos em causa

2- Suspeita de rendimentos ndo declarados

1- Definir procedimentos/
alinhar decisdes com base nos
regulamentos internos e Coédigo
Etica e Conduta

Diretor/a do DAPI

1. Apropriacao indevida dos montantes por

L terceiros
Assegurar uma unh_zac;ao 2- Controlo na entrada de todos
adequada do_dlnhelro de 0s bens entregues pelo familiar
bolso dos residentes nas responsavel pela gestao do
Estruturas Residenciais dinheiro de bolso do residente.
DAPI 2 3 P
para Pessoas ldosas, em Conferéncia por 22 pessoa

situacdes que a gestao
nao é efetuada pelo
proprio.

Diretor/a das
Estruturas
Residenciais
3- Controlo na entrada de todos para ldosos

os bens adquiridos pelo
colaborador com a
responsabilidade de adquirir os
bens para o residente.
Conferéncia por 22 pessoa

2. Gestéo indevida dos gastos - Colaborador
com a responsabilidade de adquirir os bens
para o residente (nos casos em que a gestéo
do dinheiro de bolso é da responsabilidade do
Estabelecimento) e ndo assegura a mesma
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uo
responsavel

Principal(ais) atividade(s)

Eventos de risco(s) identificado(s)

Graduagao do Risco
IP PO Graduagao

1- Manipulagéo de informacéo e de dados

DAS Realizar atendimentos 1 2
2- N&o conformidade das operacdes realizadas
no sistema com intuito de favorecimento
indevido do préprio ou de terceiros
1- Coordenador Nucleo Local de
Insercao do Funchal = técnico que celebra e

Celebrar e acompanhar 0 5companha o Contrato de Insercéo
DAS Contrato de Insercéo - 1 2

Rendimento Social de
Insercéo

2- Falta de acompanhamento deliberada das
medidas previstas no Contrato de Inserc¢éo

DE RISCOS DE CORRUPCAO

E INFRACOES CONEXAS

2025

_ -

PLANO DE PREVENCAO -
-—

-

-—

-

-

Medida(s) preventiva(s)

4- Controlo nos consumos
efetuados no bar, no caso dos
residentes cuja gestédo do
dinheiro de bolso é da
responsabilidade do
Estabelecimento. Conferéncia
por 22 pessoa

Responsavel

5- Controlo aleat6rio trimestral

Diretora do DAPI

1- Rotatividade de
trabalhadores nos servicos de
atendimento

2- Controlo aleat6rio da
conformidade dos movimentos
efetuados pelos utilizadores do
Sistema de Informacéo de
suporte

Diretora da UZP
e Diretora da
UZF

1- Segregacéo de fungdes

Diretora do DAS
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uo
responsavel

Principal(ais) atividade(s)

Eventos de risco(s) identificado(s)

3- N&o informag&o intencional de alteracdes,
designadamente relativas a altera¢es
Agregado Familiar

4- Manutencéo intencional da suspenséo sem
lancar procedimento para cessac¢éo do acordo

Graduagao do Risco
IP PO Graduagao

DAS

Atendimento e
acompanhamento social

1- N&o abertura intencional de processo
familiar

2- Incumprimento dos requisitos e orientacdes
para atribuicdo de apoios econémicos
(atendimento social ha mais de 3 meses da
atribuicdo do apoio econémico)

3- Caracterizacao individual sem atualizacéo,
se se verificar entrada e saida de individuos

4- Aplicacao incorreta da férmula de célculo da
capitacao

5- Nao celebra¢éo de Acéo Isolada e/ou Plano
de Insercao

PLANO DE PREVENCAO
DE RISCOS DE"CORRUPC,AO
E INFRACOES CONEXAS

Medida(s) preventiva(s)

2- Conferéncia por 2.2 pessoa

2025

Responsavel

1- Segregacdo de fungbes

2- Controlo aleatorio de
processos para verificagcao de
conformidade

Diretora da UZP
e Diretora da
UZF
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2025

uo - D . . o Graduacao do Risco : : :
responsavel Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s) P POg e Medida(s) preventiva(s) Responsavel
1- Rever os procedimentos de
1- Identificar e registar fraudulentamente as E:i%tsatg te)ai?:gﬁgpgzvtae?zgi?oass
contas bancarias dos beneficiarios dos > ; d '
agamentos nos varios sistemas de
P informacgao e negécio e
Efetuar pagamentos do correspondente controlo
ISSM, IP-RAM através de . .
PGF crédito em conta bancaria | 2- Indicar e assim pagar valores superiores aos 2- Rever os procedimentos de  Diretora da UOC
de terceiros devidos controlo dos valores pagos pelo
DGF
3- Pagar fraudulentamente montantes elevados g(-)r?tfglgr doossr:,r;g?g;mzmg: dslo
através de movimentacao das contas bancarias il P fg P
do ISSM. IP-RAM DGF, com especial enfoque na
' "grande fraude"
1- Concluir a instalacao do GT,
Gestéo de Tesouraria, em
1- Tesourarias com registo de recebimento fora todos os estabelecimentos e
de sistema de informacédo e ndo em front ofice servicos de acdo social que
cobram comparticipacdes de
Controlo dos recebimentos utentes e outros recebimentos
DGF nas tesourarias do ISSM, Diretora da UOC

IP-RAM

2- Entrega de cheques ao ISSM, IP-RAM né&o
diretamente nas suas tesourarias (por carta ou
através dos nossos servicos juridicos)

2- Rever procedimentos de
manuseamento do recebimento
de cheques néo diretamente
nas tesourarias e reduzir essas
situacdes ao minimo exequivel
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uo Graduagao do Risco
responsavel IP PO Graduacao

Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s)

Medida(s) preventiva(s) Responsavel

1- Segregacdo de fungBes
Analise e selecéo de
candidaturas e de pedidos
de alteracé@o a programas
nacionais e comunitarios.

Diretor do DGF e
1- Andlise incorreta intencional. 2 1 Diretora do
DPPS

DGF+DPPS

2- Adocao do Codigo de Etica e
de Conduta do ISSM,IP-RAM

1- Segregacéo de fungdes

Acompanhamento de Diretor do DGF e

2- Erro na andlise técnico financeira dos

DGF+DPPS  execucdo fisica e : 1 2 Diretora do
i . pedidos de reembolso e de saldo.
financeira. o _ DPPS
2- Utilizacéo de checklist de
procedimentos
1- Manutencéo corretiva e
evolutiva de sistema de
1- Erro intencional para favorecimento indevido monitorizacao da gestéo de
Processam~ento de processamento de Diretora do
DGRH remuneracdes e outros 2 2 4 remuneracdes DGRH
abonos variaveis
2- Violacéo do dever de zelo 2- Conferéncia por 2.2 pessoa
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2025

Graduagao do Risco
IP PO Graduagao

uo

responsavel Medida(s) preventiva(s) Responsavel

Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s)

1- Monitorizacéo dos sistemas
de informacéo de controlo
interno

1- Considerar indevidamente uma falta como
justificada

Controlo de justificagéo de 2- Validacao rigorosa e Diretora do
' 2 2 4 §40 Ngoros

faltas e licencas adequada. Sensibilizacso dos DGRH

trabalhadores para o

cumprimento das disposicdes

legais, normativas e

processuais em vigor

DGRH

2- Manipulacéo da informacéo

1- Garantir a aplicacéo de
critérios objetivos e uniformes,
nomeadamente através do
Conselho Coordenador de
Avaliacdo e da Monitorizagéo
1- Auséncia ou deficiente fundamentagéo das Diretora do

DGRH Avaliacdo de Desempenho decisdes de avaliacio DGRH

2- Decisdes sujeitas sempre a
validacao por diferentes niveis
hierarquicos previamente a sua
operacionalizacéo
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2025 -

uo Graduagao do Risco
responsavel IP PO Graduagao

Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s)

Medida(s) preventiva(s) Responsavel

3- Cumprimento da legislacéo
aplicavel

1- Constituicdo anual de novas
equipas, com alteracao das
zonas de atuacéo afetas aos

inspetores
1- Realizacao de acdes inspetivas pelas
mesmas equipas pondo em causa a isengéo 2- Distribuicao aleat6ria dos
das mesmas processos atribuidos aos

inspetores, sendo atribuido
processos de todas as zonas
de competéncia previamente
Realizar acBes inspetivas definidas

DI a beneficiarios e 2 3
contribuintes

Chefe de Setor
de SlI

3- Obrigatoriedade das
2- Ocultagéo de infracdes detetadas inspecbes serem realizadas no
minimo por dois inspetores

3- Relatdrio favoravel, independentemente da 4- Relatorio de averiguagéo
verificacdo efetuada, o que pode determinar a verificado/assinado pelo outro
atribuic&o indevida de prestacfes membro da equipa

4- Nao elaboragédo de auto de noticia ou 5- Decisdes sujeitas a
omisséo de irregularidades na sua elaboracéo validacdo pelo chefe de setor
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uo - D . . o Graduacao do Risco : : :
: Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s) ¢ . Medida(s) preventiva(s) Responsavel
responsavel IP PO Graduagao
1- Equipas constituidas no
minimo por 3 inspetores
1- Falta de imparcialidade ou isencéo
2- Fomentar a partilha de
informacao e o espirito de
equipa
Fealizacio da acio nspetivas 6 86 datas das 3- Divulgagso do Cédigo de
calizag ¢ P Etica e de Conduta do ISSM
visitas
Realizar acBes inspetivas 4-_Monitorizar, acompanhar e
as IPSS e outras orientar os trabalhos
DI entidades privadas que 2 2 4 Diretora DI
exercam atividades de 5- Reqisto f i .
apoio social 3- Falta de rigor na recolha de todos os - Registo fotografico e escrito
elementos de prova ou omisséo de factos das visitas efetuadas
relevantes nos relatorios
6- Verificagcdo por segunda
pessoa dos relatérios e dossier
com os documentos de prova
7- Segregacao de funcdes
4- N&o elaboracao de auto de noticia ou entre quem elabora o auto de
omissao de irregularidades na sua elaboragéo noticia e quem conclui o
processo em SAF
Analisar reclamacdes
DI relativas a respostas 1- Nao dar sequéncia a reclamacéo 1 1 2 1- Segregacdao de funcbes Diretora DI
sociais
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2025

uo - DR : D Graduagao do Risco
responsavel Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s) IP PO Graduacio

Medida(s) preventiva(s)

Responsavel

2- Falta de rigor na recolha dos elementos de
prova ou omisséo de factos relevantes na
andlise efetuada

2- Realizacao de averiguacdes
e respetivo relatorio sempre
que se justifique

Registar, distribuir, instruir

1- Manipulacéo de fundamentacéo (restricao de
informacao/consultas) para elaboracéo de
proposta de decisdo com intencao de favorecer
ilicitamente

3- Verificacdo por segunda
pessoa da analise /
averiguacéo efetuada

1- Implementacéo de
procedimentos que garantam
uniformizacao nas decisdes

2- Decisdes sujeitas a
validacéo do superior
hierarquico

DI e decidir processos de
contraordenacao
2- Atraso na instrugdo do processo com vista a
provocar a sua prescricao
Instruir os processos de 1- Atraso na constituicdo dos arguidos com
ilicitos criminais por crimes | vista a deixar o processo prescrever
DI praticados no &mbito do

sistema de seguranca
social

3- Monitorizagéo periddica dos
processos em curso, respetivo
instrutor e prazo de prescri¢ao

Diretora DI

1- Controlo dos prazos de
prescricdo através de mapa
interno elaborado para controlo
dos processos em curso

2- Omissao intencional de informacéao relevante

2- Definicao de prioridades
semanais e monitorizacao das
mesmas

3- Monitorizar, acompanhar e
orientar os trabalhos

Diretora DI
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uo

responsavel

Principal(ais) atividade(s)

Eventos de risco(s) identificado(s)

Graduagao do Risco
IP PO Graduagao

DIPD

Gestdo e controlo da
Prestacdo Social para a
Inclusdo, bem como, de
outras prestacdes sociais
dos utentes do Lar
Residencial.

1- Apropriacdo indevida dos montantes por
terceiros

2- Gestdo indevida dos gastos

DIPD

Acdes de
acompanhamento as IPSS,
no ambito das Instituicdes
da area da deficiéncia e da
salide mental, nos termos
da deliberacéo que consta
do ponto um, da ata
ndmero nove da reunido do
Conselho Diretivo  do
ISSM, IP-RAM, de vinte e
seis de fevereiro de dois mil
e vinte.

1- Relatério favoravel independentemente da
verificagdo  efetuada (sem reporte das
irregularidades ou nado  conformidades
detetadas, omitindo intencional com o objetivo
de favorecer)

2- Erro / omissao intencional de registo no
ficheiro de controlo

PLANO DE PREVENCAO
DE RISCOS DENCORRUP(;AO
E INFRACOES CONEXAS

Medida(s) preventiva(s)

4- Verificagdo dos relatérios

finais e respetivos documentos

de prova

-
-
-—
-—
-
-

-

-

2025

Responsavel

1- Controlo aleat6rio trimestral

2- Conferéncia por 22 pessoa

Diretora do DIPD

1- Registo e controlo por 22

pessoa

Diretora do DIPD
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uo
responsavel

Principal(ais) atividade(s)

Eventos de risco(s) identificado(s)

3- Nao elaboracéo de relatério com intengéo de
favorecimento

Graduagao do Risco
IP PO Graduagao

DIPD

Gestdo de candidatura e
listas de espera nos
servigos afetos ao DIPD

1- Avaliacéo enviesada dos candidatos

DE RISCOS DENCORRUPCAO
E INFRACOES CONEXAS

2025

_ -

PLANO DE PREVENCAO -
-—

-

-—

-—

-

Medida(s) preventiva(s) Responsavel

1- Controlo aleatério dos

processos, com periodicidade | Diretora do DIPD

semestral
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uo - DR : D Graduagao do Risco . : :
responsavel Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s) IP PO Graduagio Medida(s) preventiva(s) Responsavel

2- Pretericdo das regras de priorizacdo na
gestao das listas de espera

1- Atribuigéo indevida do direito a pensdes de
invalidez e velhice do regime ndo contributivo,
a quem ndo reline os requisitos para o efeito

1- Segregacéo de fungdes -
intervencao de diversos niveis
com conferéncia

Analisar / Instruir o
processo de Pensdes de

DP Invalidez e Velhice do 3|3 -
; ~ o 2- Controlo aleatorio da
regime n&o contributivo conformidade do processo e _
< e dos movimentos efetuados Diretora de UPD
2- Insercéo de dados ficticios - .
pelos utilizadores do Sistema
de Informac¢é&o da Seguranca
Social (SISS) de suporte
Analisar / Instruir o 1- Atribui¢céo indevida de Reembolso de 1- Segregacéao de fungdes -
DP processo de reembolsos Despesas de Funeral a quem n&o relne os 3 3 intervencao de diversos niveis

de Despesas de Funeral requisitos para o efeito com conferéncia
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uo
responsavel

Principal(ais) atividade(s)

Eventos de risco(s) identificado(s)

Graduagao do Risco

2- Inser¢do de dados ficticios

E Graduagao

DP

Registar / Verificar /
Analisar / Decidir pedidos
de Fundo de Garantia
Salarial

1- Erro e/ou omisséao intencional no registo de
informacao na aplicacao de suporte

2- Manipulag&o de dados / falsificagéo de
documentos (ex: registo / insercéo de
processos / dados ficticios / IBAN)

3- Emisséao de parecer favoravel sem reunir os
requisitos legais para o efeito

4- Ato praticado por quem néo tem
competéncia para o efeito

5- Utilizacéo indevida de informacéao
confidencial para interesse privado

6- Manutencéo do direito & presta¢éo uma vez
cessados os requisitos para o efeito

PLANO DE PREVENCAO
DE RISCOS DE CORRUPCAO

T—

E INFRACOES CONEXAS

2025

-
-
-—
-
-

-

-

Medida(s) preventiva(s) Responsavel

2- Controlo aleatério da
conformidade dos processos e
dos movimentos efetuados
pelos utilizadores do SISS de
suporte

1- Segregacdes de funcgdes:
intervencao de varios niveis
com conferéncia do processo /
IBAN

2- Controlo dos perfis
atribuidos

3- Rever as operacdes
associadas a cada peffil

4- Controlo aleatdrio dos
processos e da conformidade
dos movimentos efetuados
pelos utilizadores do SISS de
suporte

Diretor de UPI
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uo

responsavel

DP

Principal(ais) atividade(s)

Registar / Verificar /
Analisar / Decidir pedidos
de prestacBes (Doenca)

Eventos de risco(s) identificado(s)

1- Erro e/ou omisséao intencional no registo de
informacao na aplicacdo de suporte

Graduagao do Risco

E Graduagao

2- Manipulacéo de dados / falsificacéo de
documentos (ex: registo / insercéo de
processos / dados ficticios / IBAN)

3- Emisséo de parecer favoravel sem reunir os
requisitos legais para o efeito

4- Ato praticado por quem nédo tem
competéncia para o efeito

5- Utilizacdo indevida de informacao
confidencial para interesse privado

6- Manutencéo do direito a presta¢cdo uma vez
cessados os requisitos para o efeito

DPCP

Promocéo dos
procedimentos pré-
contratuais para
celebracdo de contratos
publicos

1- Selecionar fornecedores sem observancia
dos procedimentos legais e/ou sem as
adequadas qualificactes

T—

DE RISCOS DENCORRUP(;AO
E INFRACOES CONEXAS

2025

_ -

PLANO DE PREVENCAO -—
-—

-

-—

-—

-

Medida(s) preventiva(s) Responsavel

1- Segregacdes de funcgdes:
intervencao de varios niveis
com conferéncia do processo /
IBAN

2- Controlo dos perfis
atribuidos

3- Rever as operagdes
associadas a cada peffil

4- Controlo aleatdrio dos
processos e da conformidade
dos movimentos efetuados
pelos utilizadores do SISS de
suporte

Diretor de UPI

1- Verificacao aleat6ria do grau
de cumprimento dos
procedimentos instituidos

Diretor do DPCP
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uo
responsavel

Principal(ais) atividade(s)

Eventos de risco(s) identificado(s)

2- Andlise de propostas com falta de critérios
previamente fixados, e/ou adaptacéo dos
critérios a um perfil previamente definido

Graduagao do Risco
E Graduagao

T—

PLANO DE PREVENCAO
DE RISCOS DENCORRUP(;AO
E INFRACOES CONEXAS

-
-
-—

-

-

2025 “~

Medida(s) preventiva(s) Responsavel

2- Rotatividade de
trabalhadores envolvidos na
andlise de propostas

Diretora da UCP

3- Assegurar a existéncia de medidas de
controle para garantir a inexisténcia de conflitos
de interesse e transparéncia dos
procedimentos

3- Controlo aleatério dos
processos

Diretor do DPCP

DPCP

Garantir a integridade na
execucao dos contratos
publicos

1- Alteragao dos critérios de distribuicdo de
processos de aquisicdo de bens e servicos e
empreitadas de obras publicas

2- Omisséo da incompatibilidade legal (escusa)
atento eventual conflito de interesses

1- Implementar rotinas de
controlo periddico, relativas a
distribuicdo e acompanhamento
dos processos e procedimentos
Diretora da UCP

2- Rotatividade dos
trabalhadores envolvidos no
acompanhamento dos
processos

3- Erro, insercao de dados ficticios, ou omisséo
intencional no sistema SIF

3 3I

3- Implementar rotinas de
controlo periddico relativas a
verificagdo da qualidade e
guantidades dos bens
entregues ou dos servicos
prestados

Diretor do DPCP
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-

PLANO DE PREVENCAO
DE RISCOS DE CORRUPCAO
E INFRACOES CONEXAS
2025
uo - D . . o Graduacao do Risco : : :
: Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s) § 2 Medida(s) preventiva(s) Responsavel
responsavel IP PO Graduagao
4- Validagéo e conferéncia das
4- Falta ou deficiente acompanhamento no Ijail:iur;lr?tzcsgogﬁgg\?éiz e(lj(;s
terreno relativamente aos trabalhos executados ser?/i ore uisri)tante como
referentes a reparacdes de equipamentos ou &0 req o
de obras em curso prgc_(ed[mento o_brlgatorlp €
prévio a respetiva autorizagéo
processamento
1- Acompanhamento e
supervisao regular por parte
dos d|r_|gentes do grau fj? Diretor do DPCP
cumprimento dos principios e
normas éticas inerentes as
_ . - . fungdes
Garantir o cumprimento 1- Quebra dos deveres funcionais e valores tais
DPCP rigoroso dos deveres como a integridade, objetividade, 5 9 4
funcionais dos transparéncia, confidencialidade e 2- Preferéncia da colegialidade
colaboradores imparcialidade. na realizacdo das ac¢bes, com
especial relevancia nas de
controle Diretora da UCP
3- Avaliacéo regular dos
contratos e fornecedores
- ~ 1- Incumprimento dos instrumentos de gestéo 1- Levantamento rigoroso e
DPCP Deficiente gestdo dos previsional com vista prover as necessidades 2 2 4 fixagdo das necessidades reais | Diretor do DPCP

rocessos. X
P dos servicos

dos servicos.
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Graduagao do Risco

DE RISCOS DENCORRUPCAO
E INFRACOES CONEXAS

2025

_ -

PLANO DE PREVENCAO -
-—

-

-—

-—

-

: Principal(ais) atividade(s Eventos de risco(s) identificado(s 5 Medida(s) preventiva(s Responsavel
responsavel S & ) ®) ) PO Graduagio 5P % P
2- Ingfl_cama no cumprimento dos_ objetivos 2- Adocao de medidas para Diretora da UCP
setoriais e operacionais dos servicos controlo de prazos.
1- Conflitos de interesse 1- Distribuicéo aleatéria dos
processos
Analisar Processo de S .
Proteco Juridica 2 2 4 2- Obrigacéo de pedir escusa
2- Omissao intencional de informacao relevante
3- Exigéncia despacho superior
para decisao final
1- Troca conjunta de emails
L . . ~ Coordenadora de
GJ 1- Omisséo intencional de informacéo relevante para controlo dos prazos e :
. X Gabinete
alertar UO interveniente
2- Distribuicao aleatoria dos
processos
Reclamacéo de créditos 1 3 4

em processos judiciais

2- Favorecimento / Conflito de interesses

3- Obrigacéo de pedir escusa

4- Exigéncia despacho superior
para decisao final
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DE RISCOS DE"CORRUPC,AO
E INFRACOES CONEXAS

_ -

PLANO DE PREVENCAO -
-—

-

=

2025 -

uo Graduagao do Risco
responsavel IP PO Graduacao

Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s)

Medida(s) preventiva(s) Responsavel

1- A concesséo de atribuicao
de equipamento autorizado
pelo superior maximo do
instituto (exceto as requisicdes
por tempo reduzido, por serem
de rotina, o videoprojector e a

1- Entrega de equipamentos informéticos sem
registo adequado, de forma intencional

webcam)
Atribuicdo de equipamento
informatico e de 2- Termo de entrega e de
comunicacéo telefénica 2- Atribuicao de equipamento informatico ndo devolucéo assinado pelo
Gsl (computgdores de autorizado o 1 requerente e um técnico de Coorden_adora do
secretaria, computadores informatica Gabinete

portateis, placas de banda
larga, videoprojector,
webcam e telefones fixos)

3- Informar o superior
hierarquico no sentido de
precaver este tipo de
irregularidades

3- Apropriacao indevida de equipamentos
informaticos 4- Registo interno da
documentacéo produzida na
sequéncia das medidas
adotadas em formato digital
(email, word, pdf ou outro)
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uo
responsavel

GSI

Principal(ais) atividade(s)

Ligacéo de equipamentos
a rede informatica sendo
0S mesmos externos ao
ISSM, IP-RAM

Eventos de risco(s) identificado(s)

1- Vulnerabilidade do acesso a internet

Graduagao do Risco
IP PO Graduagao

N
N
D

2- Equipamento infetado

PLANO DE PREVENCAO
DE RISCOS DENCORRUP(;AO
E INFRACOES CONEXAS

T—

-
-—
-—

-

-

2025 “~

Medida(s) preventiva(s) Responsavel

1- Requer sempre de
autorizacdo ao nivel do
Conselho Diretivo, mediante
registo Interno da
documentacéo produzida na
sequéncia das medidas
adotadas em formato digital (e-
mail, word, pdf ou outro)

3- Credenciais de acesso comprometidas

2- Instalacao de software de
controle de acesso apropriados

3- Politicas de senha fortes e
senhas que expiram
periodicamente

Coordenadora do
Gabinete

GSI

Definicdo e aplicacao das
normas e procedimentos
necessarios a seguranca,
integridade fisica e
confidencialidade da
informacéo residente em
suportes informaticos

1- Concessao de acessos a informacao para
uso indevido ou injustificado

1- A concessao de acesso a
informacao dos sistemas
informéticos (SISS, PTSS,
entre outros) realizada
mediante pedido em formato
digital (e-mail, word, pdf ou
outro), autorizado pelo dirigente
méaximo do servico do
utilizador, e objeto de registo e
acompanhamento de execucéo
no Sistema de Gestéo de
Utilizadores

Coordenadora do
Gabinete
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uo
responsavel

DE RISCOS DENCORRUPCAO
E INFRACOES CONEXAS

_ -

PLANO DE PREVENCAO -
-—

-

=

2025 -

Graduagao do Risco
IP PO Graduagao

Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s)

Medida(s) preventiva(s) Responsavel

2- Andlise dos perfis de acesso
a atribuir aos sistemas de
informacao, em conformidade
com a Politica de Gestéo e
Regras Gerais de Acessos e
Perfis de acordo com o
exercicio de funcdes do servico
do requerente

3- Apenas elementos com
vinculo a AdC (Active Direct)
possuem os direitos e as
permissdes necessarias, em
funcdo das suas competéncias
e atividades

4- Configuracéo de
mecanismos automaticos de
auditoria em todos os sistemas
em utilizacdo, que permitem
conhecer quem e quando
acedeu a que item de
informacao

2- Utilizacao de informacé&o para proveito
proprio ou de terceiros

5- Mecanismos de
transferéncia de informagé&o

3- Disponibiliza¢édo de informacao a terceiros imediatos e automaticos, sem
intervencdo humana para a sua
concretizacdo
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DE RISCOS DENCORRUPCAO
E INFRACOES CONEXAS

_ -

PLANO DE PREVENCAO -
-—

-

=

2025 -

uo Graduagao do Risco

Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s) Medida(s) preventiva(s) Responsavel

responsavel

IP \ PO Graduagao

6- Sensibilizar o superior

4- Acesso indevido aos sistemas de informacéo hierarquico para as
com a utilizagéo de credencias de acesso de consequéncias diretas e
outros utilizadores indiretas e que estes informem

0s seus colaboradores

7- Comunicagédo imediata aos
5- Solicitacdo de acesso ao contetido de um superiores hierarquicos;
utilizador especifico Mudanca de password do
utilizador lesado

6 - Falhas de hardware, provocando perda de 8- Contratos de manutencgéo
informacao com prazos de resposta rapida

1- Distribuicdo aleatoria

SPE Apreciacao / tratamento de 1- Apreciacao de situa¢cBes e processos por

) - RO A Diretora da SPE
situacdes e processos funcionario com eventual interesse

2- Na eventualidade de se
virem a conhecer relacdes de
parentesco ou outras entre o
executado e o funcionario, em
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DE RISCOS DE"CORRUPC,AO
E INFRACOES CONEXAS

_ -

PLANO DE PREVENCAO -
-—

-

=

2025 -

uo Graduagao do Risco
responsavel IP PO Graduacao

Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s)

Medida(s) preventiva(s) Responsavel

caso algum deve o funcionario
ficar responsavel por qualquer
fase processual

Localizacao /

1- Possibilidade de dissipacao de processos 1- Encerramento dos processos

SPE acondicionamento de 3 2 . Diretora da SPE
em papel em gabinete fechado
processos em papel
- - Lo 1 - Arquivo digital dos
SPE Ia_ogal!zagao de processos 1- Eo§S|b|I|dade de dissipagdo de processos 3 2 processos da SPE no servidor | Diretora da SPE
igitais digitais
do ISSM
L 1- Facilitacdo indevida relativamente a o .
Apreciacdo de arantias para pagamento de dividas ao ISSM 1 - Exigéncia de email de
SPE requerimentos de 9 para pag 3 2 proposta para despacho Diretora da SPE

IP-RAM (Cddigo do Procedimento e do

garantias Processo Tributario)

superior
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uo
responsavel

Principal(ais) atividade(s)

Eventos de risco(s) identificado(s)

Graduagao do Risco
IP PO Graduagao

Procedimento inerente ao

1- Dissipagéo / ocultacédo de informacdes
inerentes a processos nomeadamente

SPE . - - 3 2
processo executivo contactos informais com executados (contactos
telefonicos)
Assegurar 0s
procedimentos de 1- Identificacdo qualificacéo indevida
identificacao de pessoas
singulares e coletivas,
bem como os de
DC enquadramento, 2- Manipulacao de dados 2 3

vinculagao e relacéo
contributiva dos
beneficiarios e
contribuintes da
Seguranca Social

3- Duplicagdo de NISS

DE RISCOS DE"CORRUPC,AO
E INFRACOES CONEXAS

2025

_ -

PLANO DE PREVENCAO -
-—

-

-—

-—

-

Medida(s) preventiva(s)

2 - Exigéncia de requerimento
por escrito fundamentando a
isencdo de garantia com
documentag¢éo comprovativa

3 - Avaliacdo de imoéveis por
peritos inscritos junto do
Tribunal da Relagéo ou da
Ordem dos Avaliadores

Responsavel

1- Obrigatoriedade de
elaboracao de notas dos
contactos e eventual insercao
notas em SEF

2 - Tabela de atendimento
presencial e telefénico

Diretora da SPE

1- Revisao dos perfis

Diretora do DC

2- Descricao dos processos

Diretora da UCRI

3- Controlo aleat6rio de
processos

Diretora do DC
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uo
responsavel

Principal(ais) atividade(s)

Eventos de risco(s) identificado(s)

4- Falsas declaracdes

Graduagao do Risco
IP \ PO Graduagao

Assegurar a gestéo de
remuneracoes
promovendo as
necessarias agoes de

1- Anulacéo de periodos contributivos com o
intuito de anular divida

DC . - 3 3
registo de remuneragdes e
os procedimentos para
regularizacdo quando
detetadas anomalias 2- Constituicao de carreira contributiva indevida
1- Falsificacdo de dados: manipulagéo de
carreira contributiva
Detetar periodos de ~ . o
sobreposices de 2- Anulacao de periodos de divida
DC remuneracdes e o 3

providenciar pela
correspondente
regularizacéo

3- Aceitacdo de DR’s relativas a periodos
prescritos

PLANO DE PREVENCAO
DE RISCOS DENCORRUP(;AO
E INFRACOES CONEXAS

Medida(s) preventiva(s)

2025

Responsavel

1- Revisao dos perfis

Diretora do DC

2- Descri¢ao dos processos

Diretora da UCRI

3- Controlo aleatério de
processos

Diretora do DC

1- Revisao dos perfis

Diretora do DC

2- Descricao dos processos

Diretora da UCRI

3- Controlo aleatério de
processos

Diretora do DC

Diretora do DC
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uo
responsavel

Principal(ais) atividade(s)

Assegurar os
procedimentos de
cessacdo de atividade de

Eventos de risco(s) identificado(s)

1- Utilizag&o fraudulenta de entidades inativas

2- Entrega de Declara¢gBes de Remuneracgfes
com falsas declaracdes

Graduagao do Risco
IP PO Graduagao

bC Entidades Relevantes de 2|3
Seguranga Social sem
atividade 3- Constituicdo de periodo contributivo para
recebimento de prestacbes sem existéncia de
atividade
Emissédo de Declaragao de o~ ~ . .
DC Situagio Contributiva de 1- Emisséao de Declaragdo de Situagdo 5 3

Entidades Empregadoras

Contributiva com informacao incorreta

DE RISCOS DE CORRUPCAO

E INFRACOES CONEXAS

2025

_ -

PLANO DE PREVENCAO -
-—

-

-—

-—

-

Medida(s) preventiva(s)

1- Reviséo dos perfis

Responsavel

Diretora do DC

2- Descricao dos processos

Diretora da UCRI

3- Controlo aleatério de
processos

Diretora do DC

1- Afetagdo da emisséo das
Declaracdes de Situacéo
Contributiva aos funcionéarios,
aleatoriamente, considerando a
data da solicitacdo e
gquantidade de solicitacdes
pendentes

Diretora de
UGCD

1- Controlo e registo dos
acessos ao deposito do arquivo
intermédio

Coordenador do
NGD
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DE RISCOS DE"CORRUPC,AO
E INFRACOES CONEXAS

2025

uo - DR : D Graduagao do Risco
responsavel Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s) P PO Graduacio

Medida(s) preventiva(s) Responsavel

2- Registo de acesso
controlado de todos os
documentos/processos
entregues para consulta e
devolvidos

3- Existéncia de procedimentos
escritos para o
desenvolvimento e

1- Divulgacao, eliminacéo, sonegacéo, comunicacéo das atividades
manipulacdo ou uso indevido de informacao e 3 2 desenvolvidas na Secgéo
DOC Gestéo do arquivo documentacdo sigilosa e confidencial a guarda
intermédio da Seccéo de Arquivo 4- Inventariar e monitorizar 0s

documentos / processos
entregues e incorporados,
incluido os fundos documentais
gue vao para custddia externa

5- Transferéncia de suportes de
informacéo e eliminacdo de
suporte papel de forma
controlada, registada e
devidamente autorizada

6- Criacdo de Plano de
seguranca contra incéndios e
intrusao

7- Desenvolvimento de
auditorias
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Graduagao do Risco

DE RISCOS DE CORRUPCAO

T—

E INFRACOES CONEXAS

2025

_ -

PLANO DE PREVENCAO -
-—

-

-—

-—

-

Medida(s) preventiva(s)

Responsavel

IP PO Graduagao

uo - D : D
: Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s)
responsavel
Responsabilidade na
administragéo de ivulaacao. eliminaca ~
ermissdes e contetidos 1- D|_vu gagao, eliminacao, sonegacéo,
DOC b manipulag&o ou uso indevido de informacéo e

na aplicacéo de gestédo
documental e processual
SmartDOCS

documentacéo sigilosa e confidencial

8- Formacdo regular de todos
os trabalhadores na atividade

9- Sensibilizagdo regular a
todos os trabalhadores que
utilizam e comunicam com a
Seccao

1- Registo informéatico das
permissdes dos utilizadores de
acessos a operagoes, perfis,
registos e documentos em
ambiente de producao
SmartDOCS

2- Existéncia, reviséo de
procedimento escrito para o
desenvolvimento das atividades
e funcdes na gestao
documental e processual em
SmartDOCS

3- Formacao regular de todos
os trabalhadores na
administragdo da ferramenta

4- Sensibilizacdo e formacéo a
todos os utilizadores

5- Desenvolvimento de
auditorias internas

Coordenador do
NGD
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2025 -

Graduagao do Risco
IP PO Graduagao

uo

responsavel Medida(s) preventiva(s) Responsavel

Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s)

1- Criar mecanismos de
controlo e aprovacéo da
informacao / documentacao a
publicar

2- A informacéo publicada para
o exterior deve ser sempre do
conhecimento do responsavel
Divulgacéo interna e méaximo do organismo
externa de informagéo e
DOC documentos nas
plataformas de

comunicacao

1- Disponibilidade intencional de divulgacéo de
informacao e documentacdo sigilosa e
confidencial ou com elementos falsos, inexatos
ou privilegiados 3- A informagéo publicada
internamente deve ser sempre
do conhecimento do dirigente
do departamento

2 1 Diretora de DOC

4- Formacao regular de todos
os trabalhadores na gestao das
ferramentas

1- Nao conformidade das operacdes realizadas
no sistema com intuito de favorecimento 2 3
indevido do préprio ou de terceiros

Realizacéo de
atendimentos

1- Confirmagé&o por 2 elemento = Chefe de Setor

DOC da alterac@o de morada e IBAN SA
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uo

responsavel

Principal(ais) atividade(s)

Eventos de risco(s) identificado(s)

Graduagao do Risco
IP PO Graduagao

Registo de IBAN e 1- qulp_ulaga(: do reg_lsto de _dgdo_sdno S|ster~na
moradas com intuito de favorecimento indevido que nao 2 3
o do cliente
1- Manipulagéo de informacéo e de dados
Elaboracéo de Planos e 2 2 4
Relatdrios de Atividades
2- Utilizacéo indevida de informacéo e de
dados
DPPS Verificacdes de gestdo 1 Processo de verificacéo de gestédo 1 2
incompleto ou desadequado
Analise e selecdo de
DPPS+DGF candldatur~as e de pedidos 1- Andlise incorreta intencional 2 1
de alteracé@o a programas
nacionais e comunitarios

PLANO DE PREVENCAO
DE RISCOS DE"CORRUPC,AO
E INFRACOES CONEXAS

Medida(s) preventiva(s)

2- Controlo aleatério da
conformidade dos movimentos
efetuados pelos utilizadores do
Sl de suporte

2025

Responsavel

1- Declaracéo de conflito de
interesses

2- Supervisao superior

Diretora de UPC

1- Segregacéo de fungdes

Diretora do
DPPS
2- Utilizacéo de checklist de
procedimentos
1- Segregacdao de funcbes
Diretora do
DPPS e Diretor
do DGF

2- Adogéo do Codigo de Etica e
de Conduta do ISSM,IP-RAM
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uo
responsavel

Graduagao do Risco
IP PO Graduagao

Principal(ais) atividade(s) Eventos de risco(s) identificado(s)

Medida(s) preventiva(s) Responsavel

1- Segregacdao de fungbes

Acompanhamento de 1- Erro na andlise técnico financeira dos Diretora do
DPPS+DGF | execucdo fisica e . 1 2 DPPS + Diretor
financeira pedidos de reembolso e de saldo do DGE
2- Utilizacéo de checklist de
procedimentos
1- Segregacdao de funcbes
Elaboragéo de pareceres 2- Adogao do Cédigo de Etica e
técnicos no ambito da 1- Elaboracao de pareceres preliminares e de Conduta do ISSM, IP-RAM Diretora do
DPPS cooperacao e de I . 2 2 4
definitivos de forma a favorecer entidades DPPS

candidaturas a programas
nacionais e comunitarios

3- Utilizac&o de instrumentos
de monotorizagdo de suporte &
elaboracao de pareceres
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responsavel

DPPS

Principal(ais) atividade(s)

Apreciacao e decisédo
sobre pedidos de
licenciamento, Autorizacé@o
Provisoria de
Funcionamento (APF) e
prorrogacéo e emissao
das respetivas licengas ou
APF

Eventos de risco(s) identificado(s)

1- Emisséo de licenca ou APF sem estarem
reunidos os requisitos legalmente previstos
para o efeito

PLANO DE PREVENCAO
DE RISCOS DENCORRUP(;AO
E INFRACOES CONEXAS

Graduagao do Risco
IP \ PO Graduagao

Medida(s) preventiva(s)

1- Codigo de Etica e de
Conduta do ISSM, IP-RAM

2- Utilizac&o de instrumentos
de monotorizagdo de suporte a
elaboracao de pareceres e
procedimentos instituidos

2025

Responsavel

Diretora do
DPPS
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7.SIGLAS E ACRONIMOS

CD
CEC
CPC
DAFIJ
DAPI
DAS
DC
DGF
DGRH
DI

DIPD
DOC
DP
DPCP
DPPS
DSOPI
EATC
EMAT
GJ
GPOC
GSI
MENAC
ISSM, IP-RAM
PCN
PGRCIC

Conselho Diretivo

Cadigo de Etica e Conduta

Conselho de Prevencao de Corrupcéo

Departamento de Apoio a Familia, Infancia e Juventude
Departamento de Apoio a Pessoa Idosa

Departamento de Acao Social

Departamento de Contribuintes

Departamento de Gestédo Financeira

Departamento de Gestdo de Recursos Humanos;
Departamento de Inspecgéo

Departamento de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
Departamento de Organizacdo e Comunicacao
Departamento de Prestagfes

Departamento de Patrimonio e Contratacéo Publica
Departamento de Projetos e Programas Sociais
Direcéo de Servicos de Organizacdo, Planeamento e Informética
Equipa de Apoio Tutelar Civel

Equipa Multidisciplinar de Apoio aos Tribunais
Gabinete Juridico

Gabinete de Planeamento, Organizacdo e Comunicagao
Gabinete de Sistemas de Informacéo

Mecanismo Nacional Anticorrupgéo

Instituto de Seguranga Social da Madeira, IP-RAM
Programa de Cumprimento Normativo

Plano de Gestéo de Riscos Corrupgao
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PPR
RAM
RCN
RGPC
RGPDI
SA
SEll
Sl

SID
SPE
UAI
UAT
UcpP
UCRI
UGCD
uoC
UPC
UPD
UPI
UZF
UzP
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Plano de Prevencao Riscos de Corrupcao e Infragcbes Conexas
Regido Autonoma da Madeira

Responsavel pelo Cumprimento Normativo

Regime Geral de Prevencao da Corrupgéo

Regime Geral de Protecéo de Denunciantes de Infracdes
Setor do Atendimento

Setor de Equipamentos Integrados para ldosos

Setor de Inspecgéo

Setor de Informacdo Documental

Seccédo de Processo Executivo

Unidade de Apoio ao Idoso

Unidade de Assessoria Técnica

Unidade de Contratacdo Publica

Unidade de Contribuintes e Relac¢des Internacionais
Unidade de Gestdo e Cobranca da Divida

Unidade de Orcamento e Contas

Unidade de Planeamento e Comunicacao

Unidade de PrestacGes Diferidas

Unidade de Prestacfes Imediatas

Unidade da Zona do Funchal

Unidade das Zonas Periféricas
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9. ANEXOS

Nocdes Elementares sobre o Regime Geral da Prevencao da Corrupgao
(RGPC). (Decreto-Lei n°® 109-E/21 de 9 de dezembro)

O regime geral da prevencédo da corrupcao é aplicavel as pessoas coletivas com sede
em Portugal que empreguem 50 ou mais trabalhadores e as sucursais em territorio
nacional de pessoas coletivas com sede no estrangeiro que empreguem 50 ou mais

trabalhadores.

E, é também aplicavel aos servigos e as pessoas coletivas da administracao direta e
indireta do Estado, das regides autonomas, das autarquias locais e do setor publico
empresarial que empreguem 50 ou mais trabalhadores, e ainda as entidades
administrativas independentes com func¢fes de regulacdo da atividade econémica dos
setores privado, publico e cooperativo e ao Banco de Portugal, sem prejuizo do disposto

no n.° 4.

(O Banco de Portugal ndo se encontra sujeito ao disposto no presente regime no que
respeita as matérias referentes a sua participacdo no desempenho das atribuices

cometidas ao Sistema Europeu de Bancos Centrais.)

As pessoas coletivas, as sucursais e 0s servicos abrangidos pelos nUmeros anteriores

séo abreviadamente referidos como entidades abrangidas.

Os servicos e as pessoas coletivas da administragéo direta e indireta do Estado, das
regides autbnomas, das autarquias locais e do setor publico empresarial que ndo sejam
considerados entidades abrangidas adotam instrumentos de prevencdo de riscos de
corrupgao e infragbes conexas adequados a sua dimensao e natureza, incluindo os que

promovam a transparéncia administrativa e a prevencao de conflitos de interesses.
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Um Programa de cumprimento normativo e um responsavel pelo cumprimento

normativo

O responséavel pelo cumprimento normativo é um elemento da direcdo superior ou
equiparado que é designado pela entidade abrangida e que garante e controla a

aplicacdo do programa de cumprimento normativo.

O responséavel pelo cumprimento normativo exerce as suas funcdes de modo
independente, permanente e com autonomia decisoria, que dispbe da informacao
interna e dos meios humanos e técnicos necessarios ao bom desempenho da sua

funcéo que devem ser assegurados, pela respetiva entidade.

No caso de as entidades abrangidas se encontrarem em relagéo de grupo, pode ser
designado um Unico responsavel pelo cumprimento normativo, que abrange toda a
organizacdo e atividade do grupo, incluindo areas de administracdo, de direcéo,

operacionais ou de suporte das entidades do grupo.

O programa de cumprimento normativo inclui pelo menos, um plano de prevencao
de riscos de corrupcao e infragcdes conexas (PPR), um codigo de conduta, um programa
de formacgdo e um canal de dendncias, a fim de prevenirem, detetarem e sancionarem

atos de corrupcao e infragdes conexas, levados a cabo contra ou através da entidade.

O plano de prevencédo de riscos de corrupcédo e infragbes conexas (PPR) é
implementado pelas entidades abrangidas para ser adotado e que abrange toda a sua
organizacao e atividade, incluindo areas de administracdo, de dire¢&do, operacionais ou

de suporte, e que contenha:

O Plano de prevencao de riscos de corrupcao e infragdes conexas (PPR) deve conter
(art. 6.9):

a) A identificagcdo, andlise e classificagdo dos riscos e das situa¢cdes que possam expor
a entidade a atos de corrupcéo e infragcdes conexas, incluindo aqueles associados ao
exercicio de funcdes pelos titulares dos 6rgdos de administracdo e direcao,

considerando a realidade do setor e as areas geograficas em que a entidade atua;

b) Medidas preventivas e corretivas consideradas necessarias para permitir reduzir a

probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situacdes identificados.
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2 - Do PPR deve ainda constar:

a) As areas de atividade da entidade com risco de pratica de atos de corrupgéo e

infracGes conexas;

b) A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situacéo, de forma a

permitir a graduacao dos riscos;

c) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia

e 0 impacto dos riscos e situac@es identificados;

d) Nas situacdes de risco elevado ou méximo, as medidas de prevencdo mais

exaustivas, sendo prioritaria a respetiva execugao;

e) A designacao do responsavel geral pela execucao, controlo e revisdo do PPR, que

pode ser o responsavel pelo cumprimento normativo.
4 - A execucdo do PPR esta sujeita a controlo, efetuado nos seguintes termos:

a) Elaborac&o, no més de outubro, de relatorio de avaliagédo intercalar nas situacdes

identificadas de risco elevado ou maximo;

b) Elaboracao, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execucao, de relatorio
de avaliacdo anual, contendo nomeadamente a quantificacdo do grau de
implementagcdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a

previsdo da sua plena implementacéo.

5 - O PPR é revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma alteracdo nas
atribuicdes ou na estrutura organica ou societaria da entidade que justifique a revisédo

dos elementos referidos nos n.°s 1 ou 2.
Publicidade do PPR

6 - As entidades abrangidas asseguram a publicidade do PPR e dos relatorios previstos
no n.° 3 aos seus trabalhadores, devendo fazé-lo através da intranet e na sua pagina
oficial na Internet, caso as tenham, no prazo de 10 dias contados desde a sua

implementacéo e respetivas revisdes ou elaboragao.
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7 - As entidades publicas abrangidas comunicam aos membros do Governo
responsaveis pela respetiva dire¢do, superintendéncia ou tutela, para conhecimento, e
aos servigcos de inspecado da respetiva area governativa, bem como ao MENAC, o PPR
e os relatorios previstos no n.° 3 no prazo de 10 dias contados desde a sua

implementacao e respetivas revisées ou elaboracéo.

8 - As entidades publicas abrangidas que ndo estejam sob direcéo, superintendéncia ou
tutela de membro do Governo comunicam o PPR e os relatdrios previstos no n.° 3
apenas ao MENAC, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementacéo e

respetivas revisdes ou elaboragéo.

9 - As comunicag®es previstas nos n.os 7 e 8 sdo feitas através de plataforma eletrénica

a criar para o efeito, gerida pelo MENAC.
Cédigo de conduta (art. 7.°)

1 - As entidades abrangidas adotam um cédigo de conduta que estabeleca o conjunto
de principios, valores e regras de atuacdo de todos os dirigentes e trabalhadores em
matéria de ética profissional, tendo em consideracdo as normas penais referentes a

corrupgéo e as infragdes conexas e 0s riscos de exposi¢do da entidade a estes crimes.

2 - No codigo de conduta sédo identificadas, pelo menos, as sanc¢des disciplinares que,
nos termos da lei, podem ser aplicadas em caso de incumprimento das regras nele

contidas e as sancdes criminais associadas a atos de corrupgao e infracdes conexas.

3 - Por cada infracdo é elaborado um relatério do qual consta a identificacéo das regras
violadas, da sancdo aplicada, bem como das medidas adotadas ou a adotar,

nomeadamente no ambito do sistema de controlo interno previsto no artigo 15.°

4 - O cbédigo de conduta é revisto a cada trés anos ou sempre que se opere alteracédo
nas atribuicbes ou na estrutura organica ou societaria da entidade que justifigue a

revisao dos elementos referidos no n.° 1.
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5 - As entidades abrangidas asseguram a publicidade do cédigo de conduta aos seus
trabalhadores, devendo fazé-lo através da intranet e na sua pagina oficial na Internet,
caso as tenham, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementacao e respetivas

revisoes.

6 - As entidades publicas abrangidas comunicam aos membros do Governo
responsaveis pela respetiva dire¢do, superintendéncia ou tutela, para conhecimento, e
aos servicos de inspecédo da respetiva area governativa, bem como ao MENAC, o seu
cédigo de conduta e o relatério previsto no n.° 3 no prazo de 10 dias contados desde a

sua implementacao e respetivas revisdes ou elaboracéo.

7 - As entidades publicas abrangidas que ndo estejam sob dire¢ao, superintendéncia ou

tutela de membro do Governo comunicam o seu cédigo de conduta e o relatorio previsto

no n.° 3 apenas ao MENAC, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementacao

e respetivas revisdes ou elaboragéo.

8 - As comunicages previstas nos n.os 6 e 7 sdo feitas através de plataforma eletronica

a criar para o efeito, gerida pelo MENAC.
Canais de denuncia (art. 8.°)

1 - As entidades abrangidas dispdem de canais de denuncia interna e dao
seguimento a denuncias de atos de corrupcao e infragbes conexas nos termos do
disposto na legislacao que transpde a Diretiva (UE) 2019/1937, do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a protecdo das pessoas que

denunciam violac¢des do direito da Unido.

2 - As entidades abrangidas respondem pelas contraordenacdes previstas na legislacao
que transpde a Diretiva (UE) 2019/1937, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23
de outubro de 2019, designadamente no que respeita ao incumprimento do disposto no

namero anterior, nos termos previstos em tal legislacao.

Formacéo e comunicacéao (art. 9.9
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Programas de formacdao interna

1 - As entidades abrangidas asseguram a realizacdo de programas de formagéo
interna atodos os seus dirigentes e trabalhadores, com vista a que estes conhecam
e compreendam as politicas e procedimentos de prevencdo da corrupgao e infracdes

conexas implementados.

2 - O conteudo e a frequéncia da formacdao dos dirigentes e trabalhadores tém em conta

a diferente exposicao dos dirigentes e trabalhadores aos riscos identificados.

3 - As horas da formagéao prevista no n.° 1 contam como horas de formacado continua

que o empregador deve assegurar ao trabalhador.

4 - As entidades abrangidas diligenciam no sentido de dar a conhecer as entidades com

as quais se relacionam as politicas e procedimentos referidos no n.° 1.
Sistema de avaliagao (art. 10.9)

As entidades abrangidas implementam mecanismos de avaliacdo do programa de
cumprimento normativo, abrangendo os controlos previstos nos artigos 6.°, 15.°e 17.°,

conforme aplicavel, visando avaliar a respetiva eficacia e garantir a sua melhoria.
Responsabilidade do 6rgao de administragdo ou dirigente (art. 11.°)

O 6rgédo de administracdo ou dirigente das entidades abrangidas é responsavel pela
adocdo e implementacdo dos programas de cumprimento normativo previstos no
presente regime, sem prejuizo da competéncia conferida por lei a outros 6rgaos,

dirigentes ou trabalhadores.

A Seccéo Il do Capitulo 11l do RGPD refere-se a Disposi¢cdes aplicaveis a entidades

publicas

Donde consta

Transparéncia administrativa (Art. 12.°)

1 - Sem prejuizo do disposto nos artigos 6.° e 7.° e de outras disposi¢des legais que

garantam o direito a informacé&o e a transparéncia administrativa, as entidades publicas
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abrangidas publicam na intranet e na sua péagina oficial na Internet, pelo menos,

0s seguintes elementos:

a) Lei organica e outros diplomas habilitantes, 6rgaos de direcao e fiscalizacao, estrutura

organica e organograma;

b) Documentos de enquadramento estratégico e operacional e elenco dos principais

servicos prestados ao publico na area de missao;

c¢) Plano de atividades, orcamento e contas, relatério de atividades e balanco social;

d) Documentos de enquadramento legal ou que comportem interpretacdo do direito

vigente relativos as areas de missao;

e) Informacdo béasica sobre direitos e obrigacdes dos cidaddos e sobre os

procedimentos a observar na relagéo destes com a Administracéo Publica;

f) Guias descritivos dos mais relevantes procedimentos administrativos relativos aos

bens ou servicos prestados;

g) Tabelas atualizadas dos precos dos bens ou servicos prestados;

h) Compromissos plurianuais e pagamentos e recebimentos em atraso;

i) Relagcdo dos beneficios e subvenc¢des concedidos, com indicacdo do respetivo valor;

j) Relacdo de doaglbes, herancas, ofertas ou donativos recebidos, com indicagdo do

respetivo valor;

k) Avisos sobre o recrutamento de dirigentes e trabalhadores, bem como os despachos

de designacéao dos dirigentes;
[) Avisos sobre os procedimentos pré-contratuais mais relevantes;

m) Contactos para interacdo com o cidaddo e as empresas, incluindo formulario para

reclamacdes e sugestoes;

n) Informacé&o sobre sistemas procedimentais ou de gestdo acreditados pelo Instituto

Portugués de Acreditacao, I. P., se aplicavel.
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2 - Na divulgacao de informacao referida no nimero anterior, deve ser assegurada a

acessibilidade, o uso, a qualidade, a compreensibilidade, a 11 tempestividade e a

integridade dos dados.

3 - Ainformacéo referida na alinea e) do n.° 1 consta do Portal ePortugal enquanto portal

Unico de acesso aos servicos prestados pela Administracao Publica.

4 - A publicagdo, divulgagdo e disponibilizagdo, para consulta ou outro fim, de

informacgdes, documentos e outros conteddos que, pela sua natureza e nos termos

legais, possam ou devam ser disponibilizados ao publico, sem prejuizo do uso
simultaneo de outros meios, deve estar disponivel em formatos abertos, que permitam
a leitura por maquina, para ser colocada ou indexada no Portal de Dados Abertos da

Administracéo Publica, em www.dados.gov.pt.
Conflitos de interesses (Art. 13.9)

4 - Considera-se conflito de interesses qualquer situacdo em que se possa, com
razoabilidade, duvidar seriamente da imparcialidade da conduta ou decisdo do membro
do 6rgédo de administracao, dirigente ou trabalhador, nos termos dos artigos 69.° e 73.°
do Cdédigo do Procedimento Administrativo, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.°

4/2015, de 7 de janeiro, na sua redagéao atual.

1 - As entidades publicas abrangidas adotam medidas destinadas a assegurar a
isencdo e aimparcialidade dos membros dos respetivos 6rgdos de administracéo,
seus dirigentes e trabalhadores e a prevenir situagdes de favorecimento,

designadamente no ambito do sistema de controlo interno previsto no artigo 15.°

2 - Os membros dos 6érgaos de administracédo, dirigentes e trabalhadores das entidades
publicas abrangidas assinam uma declaragdo de inexisténcia de conflitos de
interesses conforme modelo a definir por portaria dos membros Governo
responsaveis pelas areas da justica e da Administracéo Publica, nos 12 procedimentos

em que intervenham respeitantes as seguintes matérias ou areas de intervencao:
a) Contratacao publica;
b) Concesséo de subsidios, subvenc¢des ou beneficios;

c) Licenciamentos urbanisticos, ambientais, comerciais e industriais;
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d) Procedimentos sancionatorios.

3 - Os membros dos 6rgados de administracéo, dirigentes e trabalhadores de entidades
publicas abrangidas que se encontrem ou que razoavelmente prevejam vir a
encontrar-se numa situagéo de conflito de interesses comunicam a situagao ao
superior hierarquico ou, na sua auséncia, ao responsavel pelo cumprimento

normativo, que toma as medidas adequadas para evitar, sanar ou cessar o conflito.

5 - O 6rgao de administracdo ou dirigente da entidade publica abrangida faz cumprir o

disposto nos numeros anteriores.
Sistema de controlo interno (Art. 15.°)

1 — As entidades publicas abrangidas implementam um sistema de controlo
interno proporcional a natureza, dimensao e complexidade da entidade e da atividade
por esta prosseguida e que tenha por base modelos adequados de gestao dos riscos,
de informacéo e de comunicagéo, em todas as areas de intervencdo, designadamente

as identificadas no respetivo PPR.

2 — O sistema de controlo interno engloba, nomeadamente, o plano de organizacao,
as politicas, os métodos, procedimentos e boas praticas de controlo 13 definidos pelos
responsaveis, que contribuam para assegurar o desenvolvimento das atividades de

forma ordenada, eficiente e transparente.
3 — O sistema de controlo interno visa garantir, designadamente:

a) O cumprimento e a legalidade das deliberagcbes e decisbes dos titulares dos

respetivos 0rgaos;

b) O respeito pelas politicas e objetivos definidos;

¢) O cumprimento das disposic¢des legais e regulamentares;

d) A adequada gestéo e mitigag&o de riscos, tendo em atencéo o PPR,;

e) O respeito pelos principios e valores previstos no cédigo de conduta;

f) A prevencéao e detecao de situacdes de ilegalidade, corrupcao, fraude e erro;
g) A salvaguarda dos ativos;

h) A qualidade, tempestividade, integridade e fiabilidade da informacao;
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i) A prevencao do favorecimento ou préaticas discriminatorias;

j) Os adequados mecanismos de planeamento, execucao, revisao, controlo e aprovacao

das operacoes;
k) A promocao da concorréncia,
[) A transparéncia das operagdes.

4 — O sistema de controlo interno consta de manuais de procedimentos, tendo por

base as melhores préaticas nacionais e internacionais.

5 — Para efeitos de avaliacido da respetiva adequacéo e eficacia, as entidades publicas
abrangidas promovem o acompanhamento regular da implementacdo do sistema de
controlo interno, designadamente através da realizacdo de auditorias aleatorias,
reportando superiormente 0s seus resultados e eventuais condicionantes, e

implementam as necesséarias medidas corretivas ou de aperfeicoamento.
Promocéao da concorréncia na contratagdo publica (Art. 16.9)

As entidades publicas abrangidas adotam as medidas que, de acordo com as
circunstancias, se revelem adequadas e viaveis no sentido de favorecer a concorréncia
na contratacdo publica e de eliminar constrangimentos administrativos & mesma,

desincentivando o recurso ao ajuste direto, designadamente:

a) Planeamento atempado das necessidades, de modo a concentrar a respetiva

contratagdo no minimo de procedimentos;

b) Gestdo adequada dos contratos plurianuais de aquisicdo de bens e servicos com
carater de continuidade, como os relativos a seguranga, limpeza, alimentacdo e
manutencdo de equipamentos, para que os procedimentos tendentes a sua renovagao
sejam iniciados em momento que permita a sua efetiva conclusdo antes da cessacéo

da vigéncia dos anteriores;

c) Fixacdo de prazos adequados e identificacdo de atos tacitos relativamente a

autorizacdes e pareceres prévios a contratacao publica;
d) Adesdo a mecanismos de centralizacdo de compras.

A Seccéo Ill do Capitulo Il do RGPC trata das Disposi¢cfes aplicaveis a pessoas

coletivas de direito privado
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Procedimentos de controlo interno (Art. 17.°)

1 - As entidades privadas abrangidas implementam procedimentos e mecanismos
internos de controlo que abranjam os principais riscos de corrup¢ao identificados no
PPR.

2 - Para efeitos do disposto no niumero anterior, podem ser considerados o0s objetivos

e adotada a abordagem definidos no artigo 15.°

3 - Para efeitos de contratacdo publica, os procedimentos e mecanismos de controlo

interno devem constar de manuais de procedimentos adequadamente publicitados.
Procedimentos de avaliagao prévia (Art. 18.°)

1 - Sem prejuizo do disposto no artigo 6.°, as entidades privadas abrangidas
implementam procedimentos de avaliacdo prévia do risco relativamente a terceiros que

ajam em seu nome, a fornecedores e a clientes.

2 - Os procedimentos devem ser adaptados ao perfil de risco da entidade em 16
avaliacdo e aptos a permitir a identificacdo dos beneficiarios efetivos, dos riscos em
termos de imagem e reputagéo, bem como das relacdes comerciais com terceiros, a fim

de identificar possiveis conflitos de interesses.
Exercicio de poderes publicos ou fun¢gdes administrativas (Art. 19.°)

As pessoas coletivas de direito privado, quando no exercicio, a qualquer titulo, de
poderes publicos ou fun¢cdes materialmente administrativas, € aplicavel o disposto no

artigo 13.°, com as necessarias adaptacoes

65

-—

’
-

-

-

-—

-

|



PLANO DE PREVENQANO
DE RISCOS DE CORRUPCAO
E INFRACOES CONEXAS

2025

Tipologias de Infrac6es de Corrupcao

Crimes de corrupc¢éo (Cédigo Penal)
Artigo 372.° - Recebimento indevido de vantagem

1 - O funcionério que, no exercicio das suas func¢des ou por causa delas, por si, ou por
interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacéo, solicitar ou aceitar, para si
ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo lhe seja devida, é
punido com pena de prisdo até cinco anos ou com pena de multa até 600 dias.

2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacéo, der
ou prometer a funcionario, ou a terceiro por indicacdo ou conhecimento daquele,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que nao Ihe seja devida, no exercicio das suas
fungBes ou por causa delas, é punido com pena de prisdo até trés anos ou com pena

de multa até 360 dias.

3 - Excluem-se dos numeros anteriores as condutas socialmente adequadas e

conformes aos usos e costumes.

Artigo 373.° - Corrupcéo passiva

1 - O funcionario que por si, ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou
ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial, ou a sua promessa, para a pratica de um qualquer ato ou omissao,
contrérios aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicitagdo ou aceitacao,

€ punido com pena de prisdo de um a oito anos.

2 - Se 0 ato ou omissao nao forem contrarios aos deveres do cargo e a vantagem nao

Ihe for devida, o0 agente é punido com pena de prisdo de um a cinco anos.

Artigo 374.° - Corrupcéo ativa

1 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacao, der
ou prometer a funcionario, ou a terceiro por indicagdo ou com conhecimento daquele,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial com o fim indicado no n.° 1 do artigo 373.°, é

punido com pena de prisdo de um a cinco anos.
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2 — Se o fim for o indicado no n.° 2 do artigo 373.°, 0 agente é punido com pena de

prisdo até trés anos ou com pena de multa até 360 dias.

3 - A tentativa é punivel.

Crimes conexos (Codigo Penal)
Artigo 335.° - Trafico de influéncia

1 — Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacao,
solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou nao patrimonial,
OuU a sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer

entidade publica é punido:

a) Com pena de prisdo de 1 a 5 anos, se pena mais grave lhe ndo couber por forca
de outra disposicéo legal, se o fim for o de obter uma qualquer deciséo ilicita
favoravel;

b) b) Com pena de prisédo até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais grave
lhe ndo couber por forga de outra disposigéo legal, se o fim for o de obter uma

qgualquer decisao licita favoravel.

2 — Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacéo, der
ou prometer vantagem patrimonial ou ndo patrimonial as pessoas referidas no niumero
anterior para os fins previstos na alinea a) é punido com pena de prisdo até 3 anos ou

com pena de multa.
Artigo 363.° - Suborno

Quem convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de dadiva ou promessa de
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a praticar os fatos previstos nos artigos 359.°
ou 360.°, sem que estes venham a ser cometidos, € punido com pena de prisédo até 2

anos ou com pena de multa até 240 dias.
Artigo 368.°A — Branqueamento

1 - Para efeitos do disposto nos niumeros seguintes, consideram-se vantagens os bens
provenientes da pratica, sob qualquer forma de comparticipacao, de factos ilicitos tipicos
puniveis com pena de prisédo de duragdo minima superior a seis meses ou de duragéo
maxima superior a cinco anos ou, independentemente das penas aplicaveis, de factos

ilicitos tipicos de:
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Lenocinio, abuso sexual de criancas ou de menores dependentes, ou pornografia de

menores;

Burla informatica e nas comunicacdes, extorsao, abuso de cartdo de garantia ou de
crédito, contrafagdo de moeda ou de titulos equiparados, depreciacdo do valor de
moeda metélica ou de titulos equiparados, passagem de moeda falsa de concerto com
o falsificador ou de titulos equiparados, passagem de moeda falsa ou de titulos
equiparados, ou aquisicdo de moeda falsa para ser posta em circulacdo ou de titulos

equiparados;

Falsidade informatica, dano relativo a programas ou outros dados informaticos,
sabotagem informatica, acesso ilegitimo, intercecao ilegitima ou reproducéo ilegitima de

programa protegido;
d) Associagao criminosa;
e) Terrorismo;

f) Trafico de estupefacientes e substancias psicotrépicas;

g) Trafico de armas;

h) Trafico de pessoas, auxilio a imigracdo ilegal ou trafico de 6rgdos ou tecidos

humanos;

Danos contra a natureza, poluicdo, atividades perigosas para o ambiente, ou perigo

relativo a animais ou vegetais;

) Fraude fiscal ou fraude contra a seguranga social;
k) Trafico de influéncia, recebimento indevido de vantagem, corrupgdo, peculato,
participacdo econémica em negécio, administracdo danosa em unidade econémica do
setor publico, fraude na obtencdo ou desvio de subsidio, subvengdo ou crédito, ou
corrupcdo com prejuizo do comércio internacional ou no setor privado;
) Abuso de informagdo privilegiada ou manipulacdo de mercado;
m) Violacdo do exclusivo da patente, do modelo de utilidade ou da topografia de
produtos semicondutores, violagdo dos direitos exclusivos relativos a desenhos ou
modelos, contrafacdo, imitagdo e uso ilegal de marca, venda ou ocultacdo de produtos

ou fraude sobre mercadorias.

- Consideram-se igualmente vantagens os bens obtidos através dos bens referidos no
namero anterior.
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- Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operacdo de conversdo ou
transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou indiretamente, com
o fim de dissimular a sua origem ilicita, ou de evitar que o autor ou participante dessas
infracdes seja criminalmente perseguido ou submetido a uma reacao criminal, € punido

com pena de prisao até 12 anos.

4 - Na mesma pena incorre quem ocultar ou dissimular a verdadeira natureza, origem,
localizacao, disposicdo, movimentacao ou titularidade das vantagens, ou os direitos a

ela relativos.

5 - Incorre ainda na mesma pena quem, nao sendo autor do facto ilicito tipico de onde
provém as vantagens, as adquirir, detiver ou utilizar, com conhecimento, no momento

da aquisicdo ou no momento inicial da detencéo ou utilizagéo, dessa qualidade.

6 - A punicdo pelos crimes previstos nos n.°s 3 a 5 tem lugar ainda que se ignore o local
da prética dos factos ilicitos tipicos de onde provenham as vantagens ou a identidade
dos seus autores, ou ainda que tais factos tenham sido praticados fora do territério
nacional, salvo se se tratar de factos licitos perante a lei do local onde foram praticados

e aos quais nao seja aplicavel a lei portuguesa nos termos do artigo 5.°

7 - O facto é punivel ainda que o procedimento criminal relativo aos factos ilicitos tipicos

de onde provém as vantagens depender de queixa e esta nao tiver sido apresentada.

8 - A pena prevista nos n.°s 3 a 5 é agravada em um terco se o agente praticar as
condutas de forma habitual ou se for uma das entidades referidas no artigo 3.° ou no
artigo 4.° da Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto, e a infracdo tiver sido cometida no

exercicio das suas atividades profissionais.

9 - Quando tiver lugar a reparacéo integral do dano causado ao ofendido pelo facto ilicito
tipico de cuja pratica provém as vantagens, sem dano ilegitimo de terceiro, até ao inicio

da audiéncia de julgamento em 1.2 instancia, a pena é especialmente atenuada.

10 - Verificados o0s requisitos previstos no numero anterior, a pena pode ser

especialmente atenuada se a reparacao for parcial.
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11 - A pena pode ser especialmente atenuada se o0 agente auxiliar concretamente na
recolha das provas decisivas para a identificacdo ou a captura dos responsaveis pela
pratica dos factos Iilicitos tipicos de onde provém as vantagens.
12 - A pena aplicada nos termos dos numeros anteriores ndo pode ser superior ao limite
maximo da pena mais elevada de entre as previstas para os factos ilicitos tipicos de

onde provém as vantagens.

Artigo 375.° - Peculato

1 — O funcionario que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio ou de outra
pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa movel, ou imével ou animal, publica ou particular,
gue lhe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das
suas funcgdes, é punido com pena de prisdo de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe ndo

couber por forga de outra disposicéo legal.

2 — Se os valores ou objetos referidos no niumero anterior forem de diminuto valor, nos
termos da alinea c) do artigo 202.°, o agente é punido com pena de prisdo até 3 anos

ou com pena de multa.

3 —Se o funcionario der de empréstimo, empenhar, ou de qualquer forma, onerar valores
ou objetos referidos no n.° 1, é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de

multa, se pena mais grave lhe ndo couber por forga de outra disposicéo legal.
Artigo 376.° - Peculato de uso

1 — O funcionario que fizer uso ou permitir que outra pessoa faca uso, para fins alheios
aqueles a que se destinem, de coisa imovel, de veiculos ou de outras coisas méveis ou
de animais de valor apreciavel, publicos ou particulares, que lhe forem entregues,
estiverem na sua posse ou Ihe forem acessiveis em razdo das suas funcgdes, é punido

com pena de prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias.

2 — Se o funcionario, sem que especiais razdes de interesse publico o justifiquem, der a
dinheiro publico destino para uso publico diferente daquele a que esta legalmente

afetado, é punido com pena de prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias.
Artigo 377.° - Participacdo econ6mica em negécio

1 — O funcionéario que, com intencdo de obter, para si ou para terceiro, participacéo
economica ilicita, lesar em negdcio juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou
em parte, lhe cumpre, em razdo da sua fungéo, administrar, fiscalizar, defender ou

realizar, € punido com pena de prisdo até 5 anos.
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2 — O funcionario que, por qualquer forma, receber, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial por efeito de ato juridico-civil relativo a interesses de que tinha, por forca das
suas funcdes, no momento do ato, total ou parcialmente, a disposi¢cdo, administracao
ou fiscalizacdo, ainda que sem os lesar, é punido com pena de prisdo até 6 meses ou

com pena de multa até 60 dias.

3 — A pena prevista no nimero anterior € também aplicavel ao funcionario que receber,
para si ou para terceiro, por qualquer forma, vantagem patrimonial por efeito de
cobrancga, arrecadacao, liquidacdo ou pagamento que, por forca das suas funcdes, total
ou parcialmente, esteja encarregado de ordenar ou fazer, posto que ndo se verifique

prejuizo para a Fazenda Publica ou para os interesses que Ihe estdo confiados.

Artigo 379.° - Concusséao

1 — O funcionério que, no exercicio das suas funcdes ou de poderes de fato delas
decorrentes, por si ou por interposta pessoa com 0 seu consentimento ou ratificacéo,
receber, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante inducdo em erro ou
aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que Ihe ndo seja devida, ou
seja superior a devida, nomeadamente contribui¢do, taxa, emolumento, multa ou coima,
€ punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias, se pena

mais grave lhe n&o couber por forga de outra disposicao legal.

2 — Se o facto for praticado por meio de violéncia ou ameaca com mal importante, o
agente € punido com pena de prisdo de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe nao couber

por forca de outra disposicao legal.

(-.2)
Artigo 382.° - Abuso de Poder

O funcionério que, fora dos casos previstos nos artigos anteriores, abusar de poderes
ou violar deveres inerentes as suas funcdes, com intencdo de obter, para si ou para
terceiro, beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa, é punido com pena de
prisdo até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais grave lhe ndo couber por for¢a

de outra disposicao legal.
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Infrac6es conexas: crimes contra o setor publico (Cédigo Penal)

Artigo 205.° - Abuso de confianca

1 — Quem ilegitimamente se apropriar de coisa moével ou animal que lhe tenha sido
entregue por titulo ndo translativo da propriedade € punido com pena de prisdo até 3

anos ou com pena de multa.

2 — A tentativa € punivel.

(...)

5 — Se o0 agente tiver recebido a coisa em depdsito imposto por lei em razéo de oficio,
emprego ou profissdo, ou na qualidade de tutor, curador ou depositario judicial, € punido

com pena de prisao de 1 a 8 anos.
Artigo 234.° - Apropriagao ilegitima de bens publicos

1 — Quem, por forca do cargo que desempenha, detiver a administracdo, geréncia ou
simples capacidade de dispor de bens do setor publico ou cooperativo, e por qualquer
forma deles se apropriar ilegitimamente ou permitir intencionalmente que outra pessoa
ilegitimamente se aproprie, € punido com a pena que ao respetivo crime corresponder

agravada de um terco nos seus limites minimo e maximo.
2 — A tentativa é punivel.
Artigo 235.° - Administracdo danosa

1 — Quem, infringindo intencionalmente normas de controlo ou regras econémicas de
uma gestao racional, provocar dano patrimonial importante em unidade econémica do
setor publico ou cooperativo, é punido com pena de prisao até 5 anos ou com pena de

multa até 600 dias.

2 — A punigdo ndo tem lugar se o dano se verificar contra a expetativa fundada do

agente.
Artigo 257.° - Falsificacdo praticada por funcionario
O funcionario que, no exercicio das suas fungdes:

a) Omitir em documento, a que a lei atribui fé publica, fato que esse documento se

destina a certificar ou autenticar; ou
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b) Intercalar ato ou documento em protocolo, registo ou livro oficial, sem cumprir as
formalidades legais; com intencdo de causar prejuizo a outra pessoa ou ao Estado, ou
de obter para si ou para outra pessoa beneficio ilegitimo, € punido com pena de prisdo

de 1 a5 anos.

Artigo 358.° - Usurpacgéo de fungdes
Quem:

a) Sem para tal estar autorizado, exercer fungbes ou praticar atos proprios de
funcionério, de comando militar ou de forca de seguranca publica, arrogando-se,

expressa ou tacitamente, essa qualidade;

b) Exercer profissdo ou praticar ato proprio de uma profisséo para a qual a lei exige titulo
ou preenchimento de certas condi¢ées, arrogando-se, expressa ou tacitamente, possui-

lo ou preenché-las, quando o ndo possui ou nao as preenche; ou

c) Continuar no exercicio de fungbes publicas, depois de lhe ter sido oficialmente

notificada demissdo ou suspenséo de funcgoes;
€ punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias.
Artigo 381.° - Recusa de cooperagéo

O funcionério que, tendo recebido requisicdo legal de autoridade competente para
prestar a devida cooperagdo a administracao da justica ou a qualquer servigo publico,
se recusar a presta-la, ou sem motivo legitimo a ndo prestar, é punido com pena de

prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias.
Artigo 383.° - Violacéo de segredo por funcionario

1 — O funcionario que, sem estar devidamente autorizado, revelar segredo de que tenha
tomado conhecimento ou que lhe tenha sido confiado no exercicio das suas fungées, ou
cujo conhecimento lhe tenha sido facilitado pelo cargo que exerce, com intencéo de
obter, para si ou para outra pessoa, beneficio, ou com a consciéncia de causar prejuizo
ao interesse publico ou a terceiros, € punido com pena de prisdo até trés anos ou com

pena de multa.

2 — Se o funcionario praticar o fato previsto no nimero anterior criando perigo para a
vida ou para a integridade fisica de outrem ou para bens patrimoniais alheios de valor

elevado, é punido com pena de prisédo de um a cinco anos.
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Infracdes conexas: infracdes disciplinares do trabalhador em funcdes publicas
(Lei Geral de Trabalho em Funcdes Publicas - LTFP)

Garantias de Imparcialidade, Secc¢éo Il
Artigo 19.° - Incompatibilidades e impedimentos

1 — No exercicio das suas funcdes, os trabalhadores em funcbes publicas estédo
exclusivamente ao servico do interesse publico, tal como é definido, nos termos da lei,

pelos 6rgdos competentes da Administracao.

2 — Sem prejuizo de impedimentos previstos na Constituicdo e noutros diplomas, os
trabalhadores com vinculo de emprego publico estdo sujeitos ao regime de

incompatibilidades e impedimentos previsto na presente secgao.

Artigo 20.° - Incompatibilidade com outras funcdes

As funcdes publicas séo, em regra, exercidas em regime de exclusividade.
Artigo 21.° - Acumulagdo com outras func¢des publicas

1 — O exercicio de fungbes publicas pode ser acumulado com outras fungdes publicas

nao remuneradas, desde que a acumulacao revista manifesto interesse publico.

2 — O exercicio de fungdes publicas pode ser acumulado com outras fungbes publicas
remuneradas, desde que a acumulagao revista manifesto interesse publico e apenas

nos seguintes casos:
a) Participacdo em comissbes ou grupos de trabalho;

b) Participacdo em conselhos consultivos e em comissfes de fiscalizagdo ou outros

orgéaos colegiais de fiscalizacdo ou controlo de dinheiros publicos;

c) Atividades docentes ou de investigacdo de duragdo ndo superior a fixada em
despacho dos membros do Governo responsaveis pelas areas das finangas, da
Administracéo Publica e da educacao e que, sem prejuizo do cumprimento da duragéo
semanal do trabalho, ndo se sobreponha em mais de um quarto ao horario inerente a

fungéo principal;

d) Realizacao de conferéncias, palestras, acdes de formacao de curta duracéo e outras

atividades de idéntica natureza.
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Artigo 22.° - Acumulagcéo com funcdes ou atividades privadas

1 — O exercicio de funcBes publicas ndo pode ser acumulado com fungdes ou atividades
privadas, exercidas em regime de trabalho autbnomo ou subordinado, com ou sem

remuneracgédo, concorrentes, similares ou conflituantes com as fungdes publicas.

2 — Para efeitos do disposto no artigo anterior, consideram-se concorrentes, similares
ou conflituantes com as fungbes publicas as atividades privadas que, tendo contetdo
idéntico ao das fungbBes publicas desempenhadas, sejam desenvolvidas de forma

permanente ou habitual e se dirijam ao mesmo circulo de destinatarios.

3 — O exercicio de fungbes publicas pode ser acumulado com fungdes ou atividades

privadas que:

a) Nao sejam legalmente consideradas incompativeis com as fungdes publicas;

b) Ndo sejam desenvolvidas em horario sobreposto, ainda que parcialmente, ao das

fungbes publicas;

c) Nao comprometam a isencdo e a imparcialidade exigidas pelo desempenho das

fungbes publicas;

d) Nao provoguem prejuizo para o interesse publico ou para os direitos e interesses

legalmente protegidos dos cidadaos.

4 — No exercicio das fun¢Bes ou atividades privadas autorizadas, os trabalhadores da
Administracdo Publica ndo podem praticar quaisquer atos contrarios aos interesses do

servigo a que pertencem ou com eles conflituantes.

5 — A violagdo do disposto no nimero anterior determina a revogacgao da autoriza¢ao

para acumulagdo de fungdes, constituindo ainda infracdo disciplinar grave.

Artigo 24.° - Proibi¢fes especificas

1 - Os trabalhadores ndo podem prestar a terceiros, por si ou por interposta pessoa, em
regime de trabalho autébnomo ou subordinado, servicos no &mbito do estudo, preparacao
ou financiamento de projetos, candidaturas ou requerimentos que devam ser
submetidos a sua apreciagdo ou decisdo ou a de 6rgéos ou servigos colocados sob a

sua direta influéncia.

75



PLANO DE PREVENQANO
DE RISCOS DE CORRUPCAO
E INFRACOES CONEXAS

2025
2 — Os trabalhadores nao podem beneficiar, pessoal e indevidamente, de atos ou tomar

parte em contratos em cujo processo de formacéo intervenham 6rgédos ou unidades

organicas colocadas sob sua direta influéncia.

3 — Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores, consideram-se colocados sob

direta influéncia do trabalhador os 6rgéos ou servigos que:
a) Estejam sujeitos ao seu poder de direcéo, superintendéncia ou tutela;
b) Exercam poderes por ele delegados ou subdelegados;

¢) Tenham sido por ele instituidos, ou relativamente a cujo titular tenha intervindo como
representante do empregador publico, para o fim especifico de intervir nos

procedimentos em causa;
d) Sejam integrados, no todo ou em parte, por trabalhadores por ele designados;

e) Cujo titular ou trabalhadores neles integrados tenham, hd menos de um ano, sido
beneficiados por qualquer vantagem remuneratoria, ou obtido mencdo relativa a

avaliacdo do seu desempenho, em cujo procedimento ele tenha tido intervencéo;

f) Com ele colaborem, em situagéo de paridade hierarquica, no &mbito do mesmo 6rgéo

Ou servico.
4 — Para efeitos das proibig6es constantes dos n.°s 1 e 2, é equiparado ao trabalhador:

a) O seu cbdnjuge, ndo separado de pessoas e bens, ascendentes e descendentes em
qualquer grau, colaterais até ao segundo grau e pessoa que com ele viva em unido de

facto;

b) A sociedade em cujo capital o trabalhador detenha, direta ou indiretamente, por si
mesmo ou conjuntamente com as pessoas referidas na alinea anterior, uma participacao

né&o inferior a 10%.
5 — A violag&o dos deveres referidos nos n.°s 1 e 2 constitui infracao disciplinar grave.

6 — Para efeitos do disposto no Cddigo do Procedimento Administrativo, 0s
trabalhadores devem comunicar ao respetivo superior hierarquico, antes de tomadas as
decisfes, praticados os atos ou celebrados os contratos referidos nos n.°%s 1 e 2, a

existéncia das situagdes referidas no n.° 4.

7 — E aplicavel, com as necessérias adaptacdes, o disposto no artigo 51.° do Codigo do
Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 442/91, de 15 de novembro,

na redacao atual.
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Artigo 73.° - Deveres do trabalhador

1 — O trabalhador esta sujeito aos deveres previstos na presente lei, noutros diplomas
legais e regulamentos e no instrumento de regulamentacgéo coletiva de trabalho que lhe

seja aplicavel.

2 — S&o deveres gerais dos trabalhadores:
a. O dever de prossecucao do interesse publico;
b. O dever de isencéo;

c. O dever de imparcialidade;

d. O dever de informacéo;

e. O dever de zelo;

f. O dever de obediéncia;

g. O dever de lealdade;

h. O dever de correcéo;

I. O dever de assiduidade;

j- O dever de pontualidade.

— O dever de prossecucéao do interesse publico consiste na sua defesa, no respeito pela
Constituicdo, pelas leis e pelos direitos e interesses legalmente protegidos dos

cidadaos.

— O dever de isencdo consiste em ndo retirar vantagens, diretas ou indiretas,

pecuniarias ou outras, para si ou para terceiro, das fungdes que exerce.

— O dever de imparcialidade consiste em desempenhar as fungfes com equidistancia
relativamente aos interesses com que seja confrontado, sem discriminar positiva ou

negativamente qualquer deles, na perspetiva do respeito pela igualdade dos cidadaos.

— O dever de informacgédo consiste em prestar ao cidaddo, nos termos legais, a
informacédo que seja solicitada, com ressalva daquela que, naqueles termos, ndo deva

ser divulgada.

7 — O dever de zelo consiste em conhecer e aplicar as normas legais e regulamentares

e as ordens e instrucdes dos superiores hierarquicos, bem como exercer as funcdes de
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acordo com o0s objetivos que tenham sido fixados e utilizando as competéncias que

tenham sido consideradas adequadas.

8 — O dever de obediéncia consiste em acatar e cumprir as ordens dos legitimos

superiores hierarquicos, dadas em objeto de servico e com a forma legal.

9 — O dever de lealdade consiste em desempenhar as fungcdes com subordinacdo aos

objetivos do 6rgéo ou servico.

10 — O dever de correcdo consiste em tratar com respeito os utentes dos 6rgaos ou

servicos e os restantes trabalhadores e superiores hierarquicos.

11 - Os deveres de assiduidade e de pontualidade consistem em comparecer ao servico

regular e continuamente e nas horas que estejam designadas.

12 — O trabalhador tem o dever de frequentar agbes de formacédo e aperfeicoamento
profissional na atividade em que exerce fungdes, das quais apenas pode ser dispensado

por motivo atendivel.

13 — Na situagéo de requalificacdo, o trabalhador deve observar os deveres especiais

inerentes a essa situacao.

Infracoes conexas: (Codigo de Procedimento Administrativo)

Seccdo Il - Garantias de Imparcialidade
Artigo 69.° - Casos de impedimento

1 — Salvo o disposto no n.° 2, os titulares de 6rgdos da Administracdo Publica e os
respetivos agentes, bem como quaisquer outras entidades que, independentemente da
sua natureza, se encontrem no exercicio de poderes publicos, ndo podem intervir em
procedimento administrativo ou em ato ou contrato de direito publico ou privado da

Administracéo Publica, nos seguintes casos:

a) Quando nele tenham interesse, por si, como representantes ou como gestores de

negocios de outra pessoa;

b) Quando, por si ou como representantes ou gestores de negdcios de outra pessoa,
nele tenham interesse o seu cOnjuge ou pessoa com quem viva em condi¢cdes analogas
as dos conjuges, algum parente ou afim em linha reta ou até ao segundo grau da linha
colateral, bem como qualquer pessoa com quem vivam em economia comum ou com a
qual tenham uma relacdo de adocdo, tutela ou apadrinhamento civil;

¢) Quando, por si ou como representantes ou gestores de negdécios de outra pessoa,
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tenham interesse em questdo semelhante a que deva ser decidida, ou quando tal

situacao se verifigue em relacao a pessoa abrangida pela alinea anterior;

d) Quanto tenham intervindo no procedimento como perito ou mandatario ou hajam dado

parecer sobre questao a resolver;

e) Quando tenha intervindo no procedimento como perito ou mandatario o seu conjuge
ou pessoa com quem viva em condi¢cdes anélogas as dos conjuges, parente ou afim em
linha reta ou até ao segundo grau da linha colateral, bem como qualquer pessoa com
gquem vivam em economia comum ou com a qual tenham uma relacéo de adocéo, tutela

ou apadrinhamento civil,

f) Quando se trate de recurso de decisao proferida por si, ou com a sua intervengdo, ou
proferida por qualquer das pessoas referidas na alinea b) ou com intervencao destas.

2 — Excluem-se do disposto no namero anterior:

a) As intervencgdes que se traduzam em atos de mero expediente, designadamente atos
certificativos;

b) A emissdo de parecer, na qualidade de membro do érgao colegial competente para
a decisdo final, quando tal formalidade seja requerida pelas normas aplicaveis;
c) A pronuncia do autor do ato recorrido, nos termos do n.° 2 do artigo 195.°
3 — Sob pena das sang¢fes cominadas pelos n.os 1 e 3 do artigo 76.°, ndo pode haver
lugar, no @mbito do procedimento administrativo, a prestacao de servi¢os de consultoria,
ou outros, a favor do responsavel pela respetiva direcdo ou de quaisquer sujeitos
publicos da relacdo juridica procedimental, por parte de entidades relativamente as
quais se verifique qualquer das situacdes previstas no n.° 1, ou que hajam prestado
servicos, ha menos de trés anos, a qualquer dos sujeitos privados participantes na
relacéo juridica procedimental.
4 — As entidades prestadoras de servigcos no ambito de um procedimento devem juntar
uma declaracao de que se nao encontram abrangidas pela previsao do nimero anterior.
5 — Sempre que a situacdo de incompatibilidade prevista no n.° 3 ocorrer ja apos o inicio
do procedimento, deve a entidade prestadora de servicos comunicar desde logo o facto
ao responsavel pela dire¢do do procedimento e cessar toda a sua atividade relacionada

com 0 mesmao.

Artigo 73.° - Fundamento da escusa e suspeicao

1 — Os titulares de 6rgdos da Administracdo Publica e respetivos agentes, bem como

quaisquer outras entidades que, independentemente da sua natureza, se encontrem no
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exercicio de poderes publicos devem pedir dispensa de intervir no procedimento ou em

ato ou contrato de direito publico ou privado da Administracdo Publica quando ocorra
circunstancia pela qual se possa com razoabilidade duvidar seriamente da

imparcialidade da sua conduta ou deciséo e, designadamente:

a) Quando, por si ou como representante ou gestor de negdécios de outra pessoa, nele
tenha interesse parente ou afim em linha reta ou até ao terceiro grau da linha
colateral, ou tutelado ou curatelado dele, do seu cénjuge ou de pessoa com quem

viva em condi¢des analogas as dos conjuges;

b) Quando o titular do 6rgdo ou agente, 0 seu cbnjuge ou pessoa com guem viva em
condicbes analogas as dos conjuges, ou algum parente ou afim na linha reta, for credor
ou devedor de pessoa singular ou coletiva com interesse direto no procedimento, ato ou
contrato;

¢) Quando tenha havido lugar ao recebimento de dadivas, antes ou depois de instaurado
o procedimento, pelo titular do érgdo ou agente, seu cbnjuge ou pessoa com quem viva
em condicdes anélogas as dos coOnjuges, parente ou afim na linha reta;
d) Se houver inimizade grave ou grande intimidade entre o titular do 6rgao ou agente,
ou 0 seu cOnjuge ou pessoa com quem viva em condi¢des analogas as dos cbnjuges, e

a pessoa com interesse direto no procedimento, ato ou contrato;

e) Quando penda em juizo agdo em que sejam parte o titular do 6rgdo ou agente, o seu
cOnjuge ou pessoa com quem viva em condi¢bes analogas as dos conjuges, parente
em linha reta ou pessoa com quem viva em economia comum, de um lado, e, do outro,
o0 interessado, 0 seu cOnjuge ou pessoa com quem viva em condi¢cdes analogas as dos

cbnjuges, parente em linha reta ou pessoa com quem viva em economia comum.

2 — Com fundamento semelhante, pode qualquer interessado na relacdo juridica
procedimental deduzir suspei¢cdo quanto a titulares de érgaos da Administracéo Publica,
respetivos agentes ou outras entidades no exercicio de poderes publicos que

intervenham no procedimento, ato ou contrato.
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