WV

.
AN

PPRCIC




CONTROLO
Historico de Alteracdes

VERSAO | DESCRICAO APROVACAO

18-11-2009 v.00 Elaboracg&o do Plano de DSOPI CD
Gestéo de Riscos de
Corrupcgéo e Crimes Conexos

v.01 Revisdo do Plano de Gestao DSOPI
de Riscos de Corrupcao e
Crimes Conexos

06-06-2012 CD

v.02 Revisdo do Plano de GPOC
Prevencéo de Riscos de
Corrupcéo e Crimes Conexos

27-05-2016 CD

v.03 Revisdo do Plano de DOC
Prevencéo de Riscos de
Corrupcéao e Infracdes
Conexas

25-11-2021 CD

v.04 Revisdo do Plano de DOC
Prevencéo de Riscos de
Corrupcéao e Infracdes
Conexas

2023 CD

2

PPRCIC

Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupgéo e Infragbes Conexas



FICHA TECNICA

Titulo
Plano de Prevencao de Riscos de Corrupc¢ao e Infrages Conexas

Data
Marco 2023

Versao
04

Autor
Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM

Departamento de Organizacdo e Comunicacao
Unidade de Planeamento e Comunicagéo

Setor de Organizacao e Planeamento

Aprovacao
Conselho Diretivo



INDICE

INTRODUGAO ..ottt ettt ettt ettt et e et et e et e e st s et e saeeeesaeatnsananens 5
1. CARACTERIZACAO DO ISSM, IP-RAM ......ooviiitiiteeieeeeeeeee e 6
1.1 MISSA0, VISAO € VAIOIES .euiiiniii ittt e e et e e e s e e e e e e s e e e e e eaas 6
N W 1 o YU o o 1= 7
RGNV [ Lo [=] ol F=N 0 1T = Lo L P 10
2. ENQUADRAMENTO DA ESTRATEGIA ANTIFRAUDE........ccccceiviiiiciecieeieieveevees 11
2.0 AMDITO ottt sttt ettt et ettt e st e ae e eaeebesbe st et eneeseebesbenbenseneeteatenrens 11
2.2 CONCEITOS cevttteeeeeeeeeereeeereneereneeennnnnnnesnnsnssnsnnssnssnnsnssnsssssssnsssnsnssssnssnssnsssnsnnnnsnnnnnnnns 12
3. QUALIFICACAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS ........ 17

4. OPERACIONALIZACAO, ACOMPANHAMENTO, AVALIACAO E
MONITORIZACAO DO PLANO DE PREVENCAO RISCOS DE CORRUPCAO E

INFRAGCOES CONEXAS......ooiiiieeeeeee ettt 18

5. IDENTIFICACAO DAS MEDIDAS DE PREVENCAO DE RISCOS, POR UNIDADE

ORGANICA DO ISSM, IP-RAM ..ottt 20
SIGLAS € ACRONIMOS ..ottt ettt sttt eae e 49
BIBLIOGRAFIA ..ottt e e e e ht et e e e et e e e e e nbe e e e e e antaeaas 51
ANEXOS oo e et a e et a e et aeaar e aaaes 52
ReCOMENTAGOES CPC ... ittt e ettt e e e e e e ee s e e e e e e e eeerna s e aaeeeeeenes 52
Tipologias de iNfrag0esS de COIMUPGAOD...c.uiiiitieeeeiercreeeereeeeeeres e e e erte e e e eera e e e eenaeeeens 56

4
PPRCIC

Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupgéo e Infragbes Conexas



INTRODUCAO

Em cumprimento das Recomendacfes do Conselho de Prevencdo de Corrupcédo (CPC)
de 1 de julho de 2009 e de 7 de abril de 2010, o entdo Centro de Seguranca Social da
Madeira, hoje Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM, elaborou o seu Plano
de Gestao de Riscos de Corrupcéo e Infracbes Conexas (PGRCIC), que entrou em vigor
em 18 de novembro de 2009, e posterior revisdo em 06 de junho de 2012, tendo sido
remetido ao CPC, bem como aos 6rgéos de superintendéncia e tutela.

Ainda em cumprimento das referidas Recomendagdes emanadas pelo CPC,
nomeadamente, a Recomendacéo de 1 de julho de 2015, o Instituto de Seguranca Social
da Madeira, IP-RAM (ISSM, IP-RAM) procedeu a 3.2 versdo do Plano de Prevencgéo de
Riscos de Corrupgéo e Infracdes Conexas (PPRCIC) que entrou em vigor em 25 de
novembro de 2021, tendo sido remetido ao CPC, bem como aos 6rgaos de

superintendéncia e tutela.

A atualizacéo para a 4.2 versao do Plano decorre da monitorizagéo realizada em 2022,
onde algumas UO, nomeadamente, DPPS, DGF, SPE, DOC e DP, propuseram
alteracdes nas suas Matrizes de Avaliagdo de Risco, designadamente nos campos:
Principal(ais) Atividade(s), Evento(s) de Risco(s) Identificado(s) e Medida(s)
preventiva(s). Posto isto, é considerado essencial e de elevada importancia proceder a

revisdo do PPRCIC, de modo a integrar as alteragdes propostas pelas UO.

O Relatério de monitorizacdo foi submetido superiormente e aprovado em 27 de

dezembro de 2022, estando disponivel na pagina da Intranet deste Instituto.

O ISSM, IP-RAM prossegue na prevencao dos riscos de corrupgao e infracdes conexas,
no aperfeicoamento dos instrumentos de gestéo e controlo interno, em cumprimento com
as Recomendactes emanadas pelo CPC, de 4 de maio de 2017, de 2 de outubro de

2019, de 8 de janeiro de 2020, e reforcada pela Recomendacéo de 6 de maio de 2020.

O presente Plano € um documento dindmico, objeto de acompanhamento, reviséo e
avaliacdo periddica. Resulta do envolvimento de todas as Unidades Orgéanicas do ISSM,
IP-RAM na identificacdo das principais areas de risco de corrupgdo, das situagbes
passiveis de gerar conflitos de interesses e incompatibilidades, das medidas existentes
ou a implementar para prevenir e/ou minimizar a sua ocorréncia, bem como dos

responsaveis envolvidos na gestdo do Plano, conforme Recomendacdes do CPC.
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1. CARACTERIZACAO
DO ISSM, IP-RAM

Misséo

O Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM no ambito do sistema integrado de
seguranga social, tem por missdo a gestdo dos regimes de seguranga social, o
reconhecimento dos direitos e o cumprimento das obrigacdes decorrentes dos regimes
de seguranca social, a gestao da recuperacgéo da divida e o exercicio da agéo social, bem
como assegurar a aplicacdo dos instrumentos internacionais de seguranca social na

Regido Auténoma da Madeira.

Visao
O ISSM, IP-RAM ambiciona ser uma instituicdo de referéncia no panorama dos sistemas

e intervengdes de segurancga social.

Valores
Satisfacdo - Relacdo personalizada com um servico humanizado, fundado em elevados
padrdes de comportamento ético e respeito pelo proximo, tendo em vista a satisfacao das

suas necessidades.

Confianca - Criacdo e garantia de condicdes, com vista ao fortalecimento de lagos de

confianga entre a instituicdo e os clientes internos e externos.

Comunicacao — Transmissdo, com a participacdo de membros de todos os niveis
hierarquicos da organizacao, dos objetivos organizacionais, contemplando os interesses

da organizacéo, bem como os interesses de todos os seus colaboradores.

Melhoria continua - Criagdo de condi¢des, adotando métodos e tecnologias inovadoras

em termos de processos, produtos e servicos.
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Eficiéncia - Utilizacdo de forma racional dos meios que a instituicdo dispde para alcancar
um objetivo previamente determinado, alcancando assim o0s objetivos e as metas
programados, com o minimo de recursos e tempo disponiveis, alcancando a sua

otimizagao.

Valorizacdo das pessoas - Promocdo de um clima organizacional que permita a
valorizacdo das pessoas, nomeadamente através do mérito e competéncias individuais,

criando um ambiente de satisfacéo e valorizacao pessoal.

Segundo o Artigo 4.° do Decreto Legislativo Regional n.° 29/2016/M que procede a
segunda alteracdo a organica do Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM,
aprovada em anexo ao Decreto Legislativo Regional n.° 34/2012/M, de 16 de novembro,

na sua redacao atual, séo atribuigbes do ISSM, IP-RAM, designadamente:

a) Propor medidas de estratégia e contribuir para a definicdo de politicas, objetivos e

prioridades da seguranca social, em conformidade com as orientacfes e a estratégia

de acdo superiormente estabelecidas, participando na elaboracdo do plano global do

setor;

b) Gerir e pagar as prestacfes do sistema de seguranca social e outras prestacdes

sociais que, por lei ou regulamento, lhe sejam cometidas;

c) Assegurar e gerir a relagdo de vinculacdo, o enquadramento e a qualificacdo dos

contribuintes e beneficiarios;

d) Garantir a realizacdo dos direitos e promover o cumprimento das obrigacdes dos

beneficiarios do sistema de seguranca social;

e) Arrecadar as receitas do sistema de seguranca social, assegurando o cumprimento

das obrigacdes contributivas dos contribuintes e gerir as respetivas contas correntes no
ambito da seguranca social;

f) Assegurar as formas de recuperacdo da divida a seguranca social dos contribuintes,

nos termos da lei;

g) Assegurar a cobranca coerciva e executar as dividas de contribuintes e beneficiarios

a seguranca social, garantindo na RAM a aplicacdo do regime especial de execucdo de
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dividas aprovado pelo Decreto-Lei n.° 42/2001, de 9 de fevereiro, e demais legislagdo em

vigor;

h) Reclamar os créditos da seguranca social em sede de processos de insolvéncia e de

execucdo de indole fiscal, civel e laboral;

i) Assegurar, no seu ambito de atuacdo, o cumprimento das obrigacdes e das normas de

coordenacédo decorrentes dos instrumentos internacionais de seguranca social,

j) Assegurar a intervencdo no ambito da representacdo da RAM nas negociacdes para

celebracao e revisdo de instrumentos internacionais de segurancga social, relevantes
para a RAM;

k) Assegurar a eficacia do sistema complementar, garantindo nhomeadamente a sua

articulagdo com o sistema publico de seguranca social, nos termos da lei;

I) Assegurar o exercicio da a¢ao inspetiva e fiscalizadora no cumprimento dos direitos e

obrigacdes dos beneficiarios e contribuintes do sistema de seguranca social, das

instituicdes particulares de solidariedade social, abreviadamente designadas IPSS, e de

outras entidades privadas que exercam atividades de apoio social;

m) Exercer os poderes sancionatorios no ambito dos ilicitos de mera ordenagéo social
relativos aos estabelecimentos de apoio social, a beneficiarios e contribuintes, nos termos

legais;

n) Assegurar nos termos da lei, as acdes necessarias a eventual aplicagdo dos regimes
sancionatorios referentes a infragdes criminais praticadas por beneficiarios e contribuintes

no ambito do sistema de seguranga social;
0) Assegurar, nos termos da lei, a concessao de protecao juridica;

p) Elaborar e propor os quadros normativos reguladores do exercicio da tutela e do

regime de cooperacdo com as IPSS e da cooperacdo com outras entidades ou
estabelecimentos privados que desenvolvam atividades de apoio social;

g) Desenvolver e executar as politicas de acdo social, implementando, nomeadamente,

respostas sociais, medidas de combate a pobreza e de promoc¢éo da inclusdo social,

incluindo a criacéo de linhas de emergéncia, de apoio social ou de respostas sociais, bem

como medidas referentes a emergéncia social;
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r) Desenvolver a cooperagéo com as IPSS e exercer, nos termos da lei, a sua tutela, bem

como desenvolver a cooperacao com outras entidades;

s) Celebrar com as IPSS acordos de cooperacao, acordos de gestao, protocolos e demais

instrumentos de cooperacao previstos na lei;

t) Assegurar o apoio social as familias, através do financiamento direto, nos termos da
lei;
u) Desenvolver e apoiar iniciativas que tenham por finalidade a melhoria das condicdes

de vida das familias e a promocgéo da igualdade de oportunidades, designadamente

as dirigidas a infancia, a juventude, ao envelhecimento ativo, dependéncia, deficiéncia e

outros grupos em situacéo de vulnerabilidade;

v) Assegurar o desenvolvimento funcional e integral de competéncias de pessoas com
deficiéncia, numa perspetiva de inclusdo, de reabilitagdo e terapéutica, de apoio
psicossocial e familiar, que propicie bem-estar, salude geral, envelhecimento ativo e

qualidade de vida;
w) Promover o licenciamento dos servicos e estabelecimentos de apoio social;
X) Intervir na adogé&o, nos termos da lei;

y) Assegurar, nos termos da lei, assessoria técnica aos tribunais em matéria de promogao

e protecdo de criangas e jovens em risco e tutelar civel,

z) Prosseguir acdes instrutérias e/ou decisérias em matéria de seguranga social ou com
ela conexas, nos termos de acordos de cooperagdo e colaboragéo institucional com
demais instituicbes de segurancga social e com entidades que prosseguem atribuicdes

conexas ou complementares com a segurancga social;

aa) Assegurar a gestdo e administracdo dos bens e direitos de que seja titular e que

constituem o seu patrimonio;

ab) Assegurar a gestdo orcamental das dotacdes que Ihe sejam afetas, designadamente

no ambito do Orcamento da Seguranca Social,
ac) Assegurar a gestdo dos seus recursos financeiros;

ad) Promover a divulgacdo e informacdo relevante a beneficiarios, contribuintes e
cidaddos em geral e as acdes adequadas ao exercicio do direito de informacédo e
reclamacédo dos interessados, bem como a dignificagdo da imagem do sistema de
seguranca social.
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O ISSM, IP-RAM rege-se pelo disposto no Decreto Legislativo Regional n.° 29/2016/M,
de 15 de Julho que procede a segunda alteracdo a organica do Instituto de Seguranca
Social da Madeira, IP-RAM, aprovada em anexo ao Decreto Legislativo Regional n.°
34/2012/M, de 16 de novembro, na sua redacdo atual e pelas normas aplicaveis do
regime juridico dos institutos publicos, exercendo a sua atividade sob a tutela e

superintendéncia da Secretaria Regional de Incluséo Social e Cidadania (SRIC).
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Fonte: Portaria n.° 17/2017, JORAM n.° 15, Série |, de 23 de janeiro - Aprova os Estatutos do Instituto de Seguranca Social
da Madeira, IP-RAM, abreviadamente designado ISSM, IP-RAM, os quais estabelecem a organizacéo interna e as

respetivas competéncias dos servicos e dos estabelecimentos integrados que funcionam na sua dependéncia.
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2. ENQUADRAMENTO
DA ESTRATEGIA ANTIFRAUDE

A estratégia antifraude do ISSM, IP-RAM visa garantir a ado¢do de medidas antifraude,
eficazes e proporcionadas, tendo em conta os riscos identificados no ambito da sua
atividade.

A elaboragé@o de um instrumento de gestédo de controlo interno na prevencao dos riscos
de Corrupgéo e Infragbes Conexas, assegura a prossecucao da Politica de Prevencéo
dos Riscos de Fraude do ISSM, IP-RAM, na otimizacdo da capacidade de alcangar os
objetivos estratégicos e minimizar o impacto potencial dos riscos, através de uma gestéo
eficaz e eficiente dos mesmos, e que prevé a sua identificacdo, analise, avaliacao,

tratamento e monitorizacéo de forma estruturada e sistémica.

Objetivos:
- Identificar os riscos de corrupc¢éao e infracfes conexas relativamente a cada area ou
unidade organica;
- Identificar, com base no apuramento dos riscos, as medidas ja implementadas para
prevenir a sua ocorréncia (por exemplo medidas de controlo interno em aplicacéo);
- Propor medidas preventivas da ocorréncia de riscos, quando assim se justifique;
- Definir e identificar os responséaveis setoriais e o responsavel geral pela execucao

e monitorizacdo, bem como pela elaboracéo dos relatérios anuais.

by

Paralelamente a necessidade de definicho de um PPRCIC, o ISSM, IP-RAM tem
implementado instrumentos de gestao transversais, de natureza variada, que cobrem
todos os servicos do ISSM, IP-RAM, de acordo com as funcdes desempenhadas, que
se complementam e articulam entre si, contribuindo, a par de medidas preventivas

especificamente previstas, para a prevencédo de diferentes riscos.
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Trata-se de um conjunto de instrumentos que se complementam e articulam entre si,
contribuindo, a par de medidas preventivas especificamente previstas no PPRCIC, para

a prevencao de diferentes eventos de risco.

Instrumentos de Gestao

Plano Anual de Formagéo
Sistema de Planeamento e Monitoriza¢éo de Objetivos e Indicadores
Orcamento
Carta de Misséo e Valores
Procedimentos e Normativos Internos
Cadigo de Etica e Conduta
Declaracéo de Politica Antifraude
Balanco Social

Controlos Especificos

A Fraude Interna consiste numa conduta ilegitima com vista a tirar vantagem para o
préprio trabalhador ou terceiros, ou a prejudicar a organiza¢do. Comporta um conjunto de
eventos de risco, alguns dos quais qualificados como crime, que convivem com outros
riscos de natureza operacional, diretamente relacionados com a especificidade das

tarefas / fungdes exercidas em cada area de atuacéo do ISSM, IP-RAM.

Os eventos de Fraude Interna podem tipificar-se em trés grandes categorias de riscos
(criminalmente individualizados, com requisitos especificos legalmente previstos),

nomeadamente: apropriacdo indevida de ativos, corrupgao e informagdes fraudulentas.
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Fraude Interna

Informacdes
fraudulentas e outras

Apropriacao Indevida

Fraude na presta¢do

Quantias Monetarias = Conflito de Interesses
de contas

Falsific

Tranco de InfNuéncias .
documentos ¢ dados

] DeEsvio de Numerdrio

Acurmul

Func Burla

Roubo

Reembolsos
Fraudulentos

Abuso de Poder

Favorecimento

Suborno

Gratituidades llegais

Extorsio
Econdmica/Concussio

Adaptacéo da Arvore da Fraude

Tendo presente o conceito de fraude interna nas suas multiplas variantes, importa ainda
definir os conceitos associados aos crimes e infracdes conexas, que constituem a base

do presente Plano, destacando-se as seguintes:
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“O Risco é definido como o evento, situagdo ou circunstancia futura com a probabilidade
de ocorréncia e potencial consequéncia positiva e negativa ha consecucéo dos objetivos

de uma unidade organizacional”.

A Gestdo de Risco € 0 processo através do qual as organizacdes analisam
metodicamente 0s riscos inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de atingirem
uma vantagem sustentada em cada atividade individual e no conjunto de todas as
atividades (Norma de gestdo de riscos, Federation Of European Risk Management
Associations - FERMA 2003).”

Corrupgéao, em termos genéricos, consiste na pratica de um ato licito ou ilicito (seja por
acdo ou omissao), em contrapartida a obtengcdo de uma vantagem ou beneficio
indevido, ou a sua promessa, para si préprio ou um terceiro, no exercicio ou por causa

das funcdes / poder / autoridade que exerce.

Infragbes Conexas, conjunto de infragdes relacionadas, direta ou indiretamente, com
o fenédmeno da Corrupcao, que obstam ao normal funcionamento das entidades e que

podem causar prejuizos de diferente natureza.

Para além destes conceitos, importa delimitar o objeto dos riscos e definir os conceitos
associados aos crimes e infracbes conexas, destacando-se, para tanto, as seguintes

recomendacdes do Conselho de Prevencéo da Corrupcao (CPC) e diplomas:

- Recomendacdo do CPC - Publicidade dos Planos de Prevencdo de Riscos de
Corrupcéo e Infracbes Conexas, de 7 de abril de 2010;

— Recomendacéo do CPC — Planos de Prevencao de Riscos de Corrupcéo e Infracdes
Conexas, de 1 de julho de 2015;

— Recomendacdo do CPC — Combate ao Branqueamento de Capitais, de 1 de julho de
2015;

- Recomendacdo do CPC — Permeabilidade da Lei a riscos de fraude, corrupgéo e
infracOes conexas, de 4 de maio de 2017,

- Recomendacao do CPC — Prevencéao de Riscos de Corrupgdo na Contratacao Publica,
de 2 de outubro de 2019;

- Recomendacédo do CPC — Gestdo de Conflitos de Interesse no Setor Publico, de 8 de
janeiro de 2020;

- Recomendacgdo do CPC — Prevencdo de riscos de corrupcdo e infracbes conexas no

ambito das medidas de resposta ao surto pandémico da Covid-19, de 6 de maio de 2020;
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- Resolucdo da Assembleia da Republica n.° 4 de 2021, sobre a Prevencao de riscos de
corrupcao e infracbes conexas no ambito das medidas de resposta ao surto pandémico
da Covid-19.

— Caodigo Penal, Decreto-Lei n.° 48/95, de 15 de marco, republicado pela Lei n.° 58/2020,
de 31 de agosto, na sua redacao atual;

— Codigo de Procedimento Administrativo, Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro,
republicado pela Lei n.° 72/2020, de 16 de novembro, na sua redacédo atual;

- Lei Geral do Trabalho em Funcdes Pdublicas, Lei n.° 35/2014, de 20 de junho,

republicada pela Lei n.° 2/2020, de 31 de marco, na sua redacédo atual,

A partir destas fontes é possivel delinear trés grupos de ilicitos que se podem incluir nos

conceitos de corrupcao e infragfes conexas (Ver anexo):

1- Crimes de corrupgao;
2—- Crimes conexos;

3- Infragbes conexas.

1- Crimes de corrupcéao (Codigo Penal)
e Recebimento indevido de vantagem, Artigo 372.°
e Corrupcao passiva, Artigo 373.°

e Corrupcéo ativa, Artigo 374.°

2- Crimes conexos (Codigo Penal)
e Trafico de influéncia, Artigo 335.°
e Suborno, Artigo 363.°
e Branqueamento, Artigo 368.°-A
e Peculato, Artigo 375.°
e Peculato de uso, Artigo 376.°
o Participacdo econémica em negdcio, Artigo 377.°
e Concussao, Artigo 379.°
e Abuso de poder, Artigo 382.°

3- Infragcbes conexas
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- Crimes contra o setor publico (Cédigo Penal):
e Abuso de confianca, Artigo 205.°
o Apropriacao ilegitima de bens publicos, Artigo 234.°
e Administracdo danosa, Artigo 235.°
o Falsificacdo praticada por funcionario, Artigo 257.°
e Usurpacao de funcbes, Artigo 358.°
e Recusa de cooperacdo, Artigo 381.°

e Violacao de segredo por funcionario, Artigo 383.°

- Lei Geral de Trabalho em Func¢8es Publicas (LTFP):
e Incompatibilidades e impedimentos, Artigo 19.°
e Incompatibilidades com outras funcdes, Artigo 20.°
e Acumulacdo com outras func¢des publicas, Artigo 21.°
e Acumulagédo com fungdes ou atividades privadas, Artigo 22.°
e ProibicGes especificas, Artigo 24.°

e Deveres do trabalhador, Artigo 73.°

- Codigo de Procedimento Administrativo (CPA):

o Casos de impedimentos de titulares de 6rgéos e de agentes da Administracéo
Publica, Artigo 69.°

e Fundamento da escusa e suspeicao, Artigo 73.°
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3.QUALIFICAGAO DE RISCOS DE
CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

Estabilizados os conceitos, importa identificar as atividades, funcdes, responsaveis
setoriais, procedimentos ou acdes realizadas por todas as areas da estrutura organica
do ISSM, IP-RAM, incluindo as funcBes de gestdo de topo, em cumprimento da

Recomendacéo de 1 de julho de 2015, do CPC, e 0s riscos inerentes as mesmas.

Para o efeito, foi envolvida toda a estrutura organica deste Instituto, no processo de
elaboracéo do PPRCIC, de acordo com as respetivas responsabilidades e funcoes:

RESPONSABILIDADE ATIVIDADE

- Aprovacéo do Plano de Prevencéo de Riscos
de Corrupcéo e Crimes Conexos;

- Garantia dos recursos necessarios a prevencgao
e gestéo dos riscos.

- Identificacédo e validag&o de atividades e riscos
associados;

- Identificac&o e validacdo de medidas a
implementar e indicadores e/ou regras a aplicar;
- Identificac&o de responsaveis / medida;

- Acompanhamento das medidas de prevencao
de riscos;

- Apresentacéo de dados de monitorizagao.

- Apoio na analise dos contributos das UO;

- Elaboracéo e divulgacéo do PPRCIC e
respetivas revisoes;

- Elaboracéo e coordenacéo do processo de
monitorizacéo e revisado do PPRCIC,;

- Elaboracgédo do Relatério Anual.

- Aplicagéo e acompanhamento de medidas;
- Implementacéo de acdes de mitigacdo e
melhoria;

- Reporte de novas situagdes de risco.

Cada colaborador individualmente deve compreender o seu nivel de responsabilidade

em matéria de prevencao e detecao, agindo em conformidade;
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Em face dos eventos de risco identificados, procedeu-se a uma classificacdo dos
mesmos, de acordo com trés categorias: “Elevado”, “Moderado” ou “Fraco”, em fungao

de duas variaveis que integram as definicdes de risco:

A. Probabilidade de ocorréncia das situagdes que comportam “risco”;

B. Impacto estimado das infracdes.

A. Probabilidade de ocorréncia:
- Elevada (3): Risco decorre de uma atividade corrente e frequente;
- Moderada (2): Risco associado a uma atividade que pode ocorrer no ano;

- Fraca (1): Risco decorre de uma atividade pontual, em situacdes excecionais.

B. Impacto previsivel:

- Elevado (3): Risco identificado pode provocar grave prejuizo financeiro e de imagem do

ISSM, IP-RAM, bem como a violagdo grave dos principios de interesse publico;
- Moderado (2): Risco identificado pode provocar prejuizo financeiro ou de imagem;

- Fraco (1): Risco identificado sem potencial prejuizo financeiro ou de imagem.

Da conjugacéo destas duas variaveis, conforme evidenciado no quadro seguinte, resulta
0 grau de risco que representam as atividades desenvolvidas pelas Unidades Orgéanicas
do ISSM, IP-RAM.

4. OPERAQIONALIZA(}AO, ACOMPANHAMENTO,
AVALIACAO E MONITORIZACAO DO PLANO DE

18

PPRCIC
Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupgéo e Infragbes Conexas



PREVENCAO RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES
CONEXAS

A 4.2 versdo do PPRCIC surge da monitorizagdo realizada em 2022, relativamente a
atividade de 2021. Nesta sequéncia, o DPPS, DGF, SPE, DOC e DP, apresentaram
propostas de alteracdo nas respetivas matrizes, configurando uma nova perspetiva e

realidade das suas atividades.

A Matriz de Avaliagdo de Risco do ISSM, IP-RAM constitui a base na identificagdo das
principais areas de risco de corrupcao e infragdes conexas, das situagdes passiveis de
gerar conflito de interesses e incompatibilidades, bem como das medidas de prevencao

de ocorréncias e respetivos responsaveis.

A coordenacdo e monitorizagdo do PPRCIC é da responsabilidade do DOC, em estreita

articulagdo com todas as Unidades Orgéanicas.

O PPRCIC sera alvo de uma monitorizacdo, a realizar em cada ano civil, com o objetivo
de aferir o grau de execucdo das medidas preventivas, bem como efetuar ajustes nas
medidas e/ou identificar novos eventos de risco. A revisédo do Plano sera realizada a cada
3 anos ou sempre que se opere alteracdo nas Matrizes de Avaliagdo de Risco, bem como
na estrutura organica do ISSM, IP-RAM.

O acompanhamento do Plano baseia-se na analise das respostas de todas as Unidades
Orgéanicas do ISSM, IP-RAM, através do envio de ficha especifica que permitira avaliar
os resultados da implementacdo das medidas preventivas de risco identificadas. Para
além das monitorizacBes anuais, compete aos dirigentes / responsaveis informarem o
Conselho Diretivo, sempre que surgirem novos riscos, bem como as respetivas medidas

de mitigacdo e responsavel.

A presente versdo do PPRCIC engloba um total de 130 riscos de gestéo, relacionados

com as diferentes areas de intervencgéo deste Instituto.
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5. IDENTIFICACAO DAS MEDIDAS DE PREVENCAO DE RISCOS,
POR UNIDADE ORGANICA DO ISSM, IP-RAM

A Matriz de Avaliacdo de Risco que se segue, identifica os riscos associados as atividades desenvolvidas por cada Unidade Organica do ISSM,

IP-RAM, as medidas existentes, ou a implementar para prevenir a sua ocorréncia, bem como os responsaveis envolvidos em cada medida.

uo o Eventos de Risco(s) Graduagao do risco : : : \
Principal(ais) Atividade(s) Identificado(s) mm Medida(s) preventiva(s) Responsavel ‘

1- Identificacéo qualificacéo

) ; : 1- Revisao dos perfis Diretora do DC
Assegurar os procedimentos de | indevida
identificacao de pessoas
singulares e coletivas, bem como  2- Manipulag&o de dados 2- Descrigéo dos processos Diretora da UCRI

DC os de enquadramento, 2 3
vinculacao e relagéo contributiva L

dos beneficiarios e contribuintes 3- Duplicagdo de NISS 3- Controlo aleatério de _
da Seguranca Social processos Diretora do DC
4- Falsas declaracdes

. . 1- Revisao dos perfis Diretora do DC

1- Anulacéo de periodos

Assegurar a gestéo de contributivos com o intuito de

remunerac6es promovendo as anular divida 2- Descricdo dos processos Diretora da UCRI

necessérias acdes de registo de

DC remuneracdes e 0s 3 3

procedimentos para

regularizacdo quando detetadas N . .

anomalias 2- Co_nstl_tuu;_ao dg carreira 3- Controlo aleatério de Diretora do DC
contributiva indevida processos
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uo o : o Eventos de Risco(s)
Principal(ais) Atividade(s) Identificado(s)

Detetar periodos de
sobreposi¢Bes de remuneragdes

1- Falsificagdo de dados:
manipulacdo de carreira
contributiva

IP_ PO Graduagdo

2- Anulacao de periodos de

Entidades Relevantes de
Seguranca Social sem atividade

DC ) ) divida
e providenciar pela
correspondente regularizacao
3- Aceitagdo de Declaragtes de
Remuneracdes relativas a
periodos prescritos
1- Utilizag&o fraudulenta de
entidades inativas
Assegurar os procedimentos de  2- Entrega de Declaragoes de
DC cessacao de atividade de Remuneracfes com falsas

declaracdes

3- Constituicdo de periodo
contributivo para recebimento
de prestacdes sem existéncia
de atividade

1- Revisao dos perfis

Medida(s) preventiva(s) Responsavel }

Diretora do DC

2- Descricao dos processos

Diretora da UCRI

3- Controlo aleatério de
processos

Diretora do DC

1- Revisao dos perfis

Diretora do DC

2- Descri¢ao dos processos

Diretora da UCRI

3- Controlo aleat6rio de
processos

Diretora do DC
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uo o : . Eventos de Risco(s)
Principal(ais) Atividade(s) Identificado(s)

IP_ PO Graduagdo

Emisséo de Declaragdo de 1- Emisséo de Declaragéo de
DC Situacdo Contributiva de Situacdo Contributiva com
Entidades Empregadoras informacéao incorreta
1 - Atribui¢&o indevida do
direito a pensodes de invalidez e
velhice a quem n&o reline os
) . requisitos para o efeito
Analisar / Instruir o processo de
DP Pensdes de Invalidez e Velhice
do regime néo contributivo
2 - Inser¢éo de dados ficticios
. . 1 - Atribuicdo indevida de
Analisar / Instruir o processo de
Reembolso de Despesas de
DP reembolsos de Despesas de ~ §
Funeral a quem n&o reuine os
Funeral S .
requisitos para o efeito.

1- Afetagéo da emisséo das
Declara¢@es de Situacao
Contributiva aos
funcionarios,
aleatoriamente,
considerando a data da
solicitacao e quantidade de
solicitacdes pendentes.

Medida(s) preventiva(s) Responsavel }

Diretora da UGCD

1 - Segregacdao de funcdes -
intervencao de diversos
niveis com conferéncia

2 - Controlo aleatorio da
conformidade do processo e
dos movimentos efetuados
pelos utilizadores do
Sistema de Informacéo da
Segurancga Social suporte

Diretora da UPD

1 - Segregacdao de funcdes -
intervencao de diversos
niveis com conferéncia

Diretora da UPD
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uo o : . Eventos de Risco(s)
Principal(ais) Atividade(s) Identificado(s)

2 - Inser¢éo de dados ficticios

IP_ PO Graduagio.

DP

Registar / Verificar / Analisar /
Decidir pedidos de Fundo de
Garantia Salarial

1 - Erro e/ou omisséo
intencional no registo de
informacao na aplicacao de
suporte

2 - Manipulagéo de
dados/falsificacéo de
documentos: registo/insercéo
de processos/dados
ficticios/IBAN

3 - Emisséo de parecer
favoravel sem reunir os
requisitos legais para o efeito

4 - Ato praticado por quem nao
tem competéncia para o efeito

5 - Utilizagc&o indevida de
informacéo confidencial para
interesse privado

6 - Manutencao do direito a
prestacdo uma vez cessados
0s requisitos para o efeito

2 - Controlo aleatorio da
conformidade do processo e
dos processos e dos
movimentos efetuados pelos
utilizadores do Sl de suporte

Medida(s) preventiva(s) Responsavel ‘

1 - Segregag0es de
funcdes: intervencéo de
varios niveis com
conferéncia do processo /
IBAN

2 - Controlo dos perfis
atribuidos

3 - Rever as operagdes
associadas a cada perfil

4 - Controlo aleatdrio dos
processos e da
conformidade dos
movimentos efetuados pelos
utilizadores do Sistema de
Informacéo de suporte

Diretor da UPI
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2o : Principal(ais) Atividade(s) Eventos. qe A Graduagdo do r|s<fo Medida(s) preventiva(s) Responsavel ‘

responsavel Identificado(s) IP | PO| Graduagio |
1 - Segregacdes de
funcdes: intervencéo de
varios niveis com
conferéncia do processo /

IBAN

1 - Erro e/ou omissao
intencional no registo de
informacao na aplicacao de
suporte

2 - Manipulagéo de
dados/falsificagdo de
documentos: registo/insercéo
de processos/dados
ficticios/IBAN

2 - Controlo dos perfis
atribuidos

Registar / Verificar / Analisar /
Decidir pedidos de prestacdes
DP (Desemprego, Parentalidade,
Prestacdes Familiares e
Rendimento Social de Insercéo)

3 - Emisséo de parecer
favoravel sem reunir os 3 3
requisitos legais para o efeito

3 - Rever as operagoes _
associadas a cada perfil Diretor da UPI

4 - Ato praticado por quem nao

tem competéncia para o efeito
4 - Controlo aleatdrio dos

processos e da
conformidade dos
movimentos efetuados pelos
utilizadores do Sistema de
Informacéo de suporte

5 - Utilizag&o indevida de
informacao confidencial para
interesse privado

6 - Manutencao do direito a
prestacéo uma vez cessados
0s requisitos para o efeito

1- Controlo e registo dos
acessos ao deposito do
arquivo intermédio.

2- Registo de acesso
controlado de todos os

1- Divulgacao, eliminacao,
sonegacédo, manipulacéo ou
uso indevido de informacéo e
documentacao sigilosa e

DOC Gestédo do arquivo intermédio Coordenador do NGD

confidencial & guarda da documentos/processos
Seccéo de Arquivo. entregues para consulta e
devolvidos.

24

PPRCIC

Plano de Prevenc¢éo de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas



Medida(s) preventiva(s)

3- Existéncia de
procedimentos escritos para
o desenvolvimento e
comunicacao das atividades
desenvolvidas na Seccéo.
4- Inventariar e monitorizar
os documentos / processos
entregues e incorporados,
incluindo os fundos
documentais que véo para
custodia externa.

5- Transferéncia de
suportes de informacéo e
eliminacao de suporte papel
de forma controlada,
registada e devidamente
autorizada.

6- Criagdo de Plano de
seguranca contra incéndios
e intrusao.

7- Desenvolvimento de
auditorias

8- Formacdo regular de
todos os trabalhadores na
atividade.

9- Sensibilizagdo regular a
todos os trabalhadores que
utilizam e comunicam com a
Seccdo.

2o Principal(ais) Atividade(s) Eventos de Risco(s) | Graduagdo do risco
responsavel P dentificado(s) IP |PO Graduagio
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Graduagao do risco
IP \PO\ Graduagao

uo o : o Eventos de Risco(s
: Principal(ais) Atividade(s) o (s)
responsavel Identificado(s)
Responsabilidade na 1- Divulgacéo, eliminagéo,
administracdo de permissdes e | sonegacao, manipulacédo ou
DOC conteudos na aplicacéo de uso indevido de informacéo e
gestao documental e processual = documentacdo sigilosa e
SmartDOCS. confidencial.
1- Disponibilidade intencional
. . de divulgacéo de informacéo e
Divulgacgéo interna e externa de d R
. . ocumentacao sigilosa e
DOC informacéo e documentos nas

plataformas de comunicagéo.

confidencial ou com elementos
falsos, inexatos ou
privilegiados.

Medida(s) preventiva(s)

1- Registo informéatico das
permissdes dos utilizadores
de acessos a operagoes,
perfis, registos e
documentos em ambiente
de producdo SmartDOCS.

Responsavel

2- Existéncia, reviséo de
procedimento escrito para o
desenvolvimento das
atividades e funcdes na
gestado documental e
processual em SmartDOCS.

Coordenador do NGD

3- Formacdo regular de
todos os trabalhadores na
administragdo da
ferramenta.

4- Sensibilizacdo e
formacéo a todos os
utilizadores.

5- Desenvolvimento de
auditorias internas.

1- Criar mecanismos de
controlo e aprovagéo da
informacéo / documentagéo
a publicar.

2- Conhecimento do/a
responsavel maximo do
organismo na informacéo
publicada para o exterior.

Diretora do DOC
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uo
responsavel

Principal(ais) Atividade(s)

Eventos de Risco(s)
Identificado(s)

Graduagao do risco
IP PO | Graduagao

3- Conhecimento do/a
dirigente na informacgéo
publicada internamente.

4- Formacao regular de
todos os trabalhadores na
gestdo das ferramentas.

DOC

Realizacéo de atendimentos

1- Nao conformidade das
operacoes realizadas no
sistema com intuito de
favorecimento indevido do
préprio ou de terceiros.

Medida(s) preventiva(s)

1- Confirmacéo por 2
elemento da alteragéo de
morada e IBAN.

Registo do IBAN e de moradas

1- Manipulagéo do registo de
dados no sistema com intuito
de favorecimento indevido que
ndo o do cliente.

2- Controlo aleatério da
conformidade dos
movimentos efetuados pelos
utilizadores do Sistema de
Informacéo de suporte.

DOC

Elaboracéo de Planos e
Relatérios de Atividades

1- Manipulagéo de informacéao
e de dados.

2- Utilizac&o indevida de
informacéo e de dados.

Chefe de Setor SA

1- Declaracéo de conflito de
interesses.

2- Supervisao superior.

DAS

Realizar atendimentos

1- Manipulagéo de informacéo
e de dados

2- N&o conformidade das
operac0Oes realizadas no
sistema com intuito de
favorecimento indevido do
proprio ou de terceiros

Diretora da UPC

1- Rotatividade de
trabalhadores nos servigos
de atendimento

2- Controlo aleatério da
conformidade dos
movimentos efetuados pelos
utilizadores do Sistema de
Informacéo de suporte

Diretora da UZP e
Diretora da UZF
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uo

responsavel

DAS

Principal(ais) Atividade(s)

Celebrar e acompanhar o
Contrato de Insercéo -
Rendimento Social de Insergao

Eventos de Risco(s)
Identificado(s)

1- Coordenador Nucleo Local
de Insercéo do Funchal =
técnico que celebra e
acompanha o Contrato de
Insercéo

\ Graduagdo do risco

IP |PO Graduagio Medida(s) preventiva(s)

1- Segregacdo de fungbes

2- Falta de acompanhamento
deliberada das medidas
previstas no Contrato de
Insercéo

3- N&o informagéo intencional
de alteracdes, designadamente
relativas a alteracdes Agregado
Familiar

Responsavel

4- Manutencgéo intencional da
suspensao sem lancar
procedimento para cessagéo
do acordo

2- Conferéncia por 2.2
pessoa

DAS

Atendimento e acompanhamento
social

1- Nao abertura intencional de
processo familiar

Diretora do DAS

2- Incumprimento dos
requisitos e orienta¢des para
atribuicdo de apoios
econoémicos (atendimento
social hd mais de 3 meses da
atribuicdo do apoio econémico)

1- Segregacdao de funcbes

Diretora da UZP e
Diretora da UZF
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uo o : o Eventos de Risco(s)
Principal(ais) Atividade(s) Identificado(s)

3- Caracterizagéo individual
sem atualizacao, se se verificar
entrada e saida de individuos

4- Aplicacao incorreta da
férmula de célculo da capitacao

5- N&o celebracdo de Acdo
Isolada e/ou Plano de Inser¢éo

Graduagao do risco
IP PO | Graduagao

2- Controlo aleatério de
processos para verificacdo
de conformidade

Gestao e controlo da Prestacao
Social para a Inclusédo, bem

1- Apropriagéo indevida dos
montantes por terceiros

Medida(s) preventiva(s)

1- Controlo aleat6rio
trimestral

2- Conferéncia por 22
pessoa

um, da ata nimero nove da
reunido do Conselho Diretivo do
ISSM, IP-RAM, de vinte e seis de
fevereiro de dois mil e vinte

DIPD como, de outras prestacdes 2 2
sociais dos utentes do Lar
Residencial 2- Gestao indevida dos gastos
1- Relatério favoravel
independentemente da
verificagdo efetuada (sem
Acoes de acompanhamento as reporte das irregularidades ou
IPSS, no ambito das Instituicdes | Nndo conformidades detetadas,
da area da deficiéncia e da omitindo intencional com o
salide mental, nos termos da objetivo de favorecer)
DIPD deliberacdo que consta do ponto 1 2

2- Erro / omisséo intencional de
registo no ficheiro de controlo

3- Nao elaboracéo de relatério
com intencdo de favorecimento

Diretora do DIPD

1- Registo e controlo por 22
pessoa

Diretora do DIPD
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uo o Eventos de Risco(s) Graduagao do risco : : :
: Principal(ais) Atividade(s o 5 Medida(s) preventiva(s Responsavel
responsavel PR, (5) Identificado(s) IP ‘ PO ‘ Graduagdo (s)p (s) p
1- Avaliagéo enviesada dos
. . . candidatos o
Gestéo de candidatura e listas de 1- Controlo aleatério dos
DIPD espera nos servigos afetos ao _ 2 2 processos, com Diretora do DIPD
DIPD 2- Pretericéo das regras de periodicidade semestral
priorizacao na gestéo das listas
de espera
o 1- Segregacdo de fungbes
1- Processo de verificacdo de
DPPS Verificacbes de gestéo gestdo incompleto ou 1 2 o ) Diretora do DPPS
desadequado. 2- Utilizag&o de checklist de
procedimentos
1- Segregacdao de funcbes
Elaboracgéo de pareceres B o
técnicos no ambito da 1- Elaborag&o de pareceres 2- Adoggo do Codigo de
DPPS cooperacéo e de candidaturas a  preliminares e definitivos de 2 2 Etica e de Conduta do Diretora do DPPS
programas nacionais e forma a favorecer entidades. ISSM, IP-RAM
comunitarios 3- Utilizac&o de
instrumentos de
monotorizacdo de suporte a
elaboracéo de pareceres
Apreciacéo e decisdo sobre 1- Cédigo de Etica e de
pedidos de licenciamento, 1- Emissao de licenca ou APF Conduta do ISSM, IP-RAM
DPPS Autorizagao Provisoria de sem estarem reunidos o0s 2 9 Diretora do DPPS

Funcionamento (APF) e
prorrogacdo e emissao das
respetivas licengas ou APF

requisitos legalmente previstos
para o efeito.

2- Utilizacéo de
instrumentos de
monotorizacdo de suporte a
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\ Graduagdo do risco
\ IP \PO Graduagao

uo o . o Eventos de Risco(s
: Principal(ais) Atividade(s) o (s)
responsavel Identificado(s)
Analise e selecdo de
DPPS+DGF candldzilturas e de pedidos _de . 1- Analise incorreta intencional
alteracdo a programas nacionais
e comunitarios
Acompanhamento de execucao 1- Erro na analise técnico
DPPS+DGF g ! . financeira dos pedidos de
fisica e financeira.
reembolso e de saldo
1- Relatério favoravel
independentemente da
verificagdo efetuada (sem
reporte das irregularidades ou
N nao conformidades detetadas,
Assegurar 0 apoio tecnico as omitindo intencional com o
DAP] diferentes respostas e servicos objetivo de favorecer)

sociais da area especifica de
idoso

2- Erros na execucéo de
operac¢Oes por Indefinicdo de
procedimentos;

3- Erro / omisséo intencional de
registo no ficheiro de controlo

Medida(s) preventiva(s)

elaboracéo de pareceres e
procedimentos instituidos

Responsavel

1- Segregacéo de fungdes

2- Adocao do Caodigo de
Etica e de Conduta do
ISSM, IP-RAM

Diretora do DPPS

1- Segregacdao de funcbes

Diretora do DPPS

2- Utilizac&o de checklist de
procedimentos

1- Registo e controlo por 22
pessoa

Chefe de Setor de SEII

2- Definir procedimentos/
alinhar decis6es com base
nas O.T. e Codigo Etica e
Conduta

Diretora do DAPI

3- Registo e controlo por 22
pessoa
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uo o : o Eventos de Risco(s)
Principal(ais) Atividade(s) Identificado(s)

4- Nao elaboragéo de relatério
com intengdo de favorecimento

IEIE

Promover acdes de protecao
social, apoiando as situagfes de

1- Apropriagéo de receita das
comparticipagBes dos clientes
das respostas sociais
existentes e afetas a este
Instituto por parte de

Idosas, em situacdes que a
gestdo nao é efetuada pelo
proprio

DAPI maior vulnerabilidade através de  fyncionarios do ISSM, IP-RAM.
apoios, pecuniarios ou em
especie 2- Suspeita de rendimentos nao

declarados.

Assegurar uma utilizacio 1- Apropriacéo indevida dos
adequada do dinheiro de bolso montantes por terceiros
dos residentes nas Estruturas

DAPI Residenciais para Pessoas

2- Gestao indevida dos gastos -
Colaborador com a
responsabilidade de adquirir os
bens para o residente (nos
casos em que a gestdo do
dinheiro de bolso é da

Medida(s) preventiva(s)

1 Otimizar instrumentos de
monitorizacao e
procedimentos a instituir de
forma a minimizar as
eventuais situacfes de
risco.

2- Diligenciar junto de
entidades parceiras pela
validacéo e confirmagéo dos
rendimentos em causa.

Diretora da UAI

1- Definir procedimentos/
alinhar decis6es com base
nos regulamentos internos e
c6digo ética e conduta.

Diretora do DAPI

2- Controlo na entrada de
todos os bens entregues
pelo familiar responsavel
pela gestdo do dinheiro de
bolso do residente.
Conferéncia por 22 pessoa.

3- Controlo na entrada de

Diretor/a das Estruturas
Residenciais para

todos os bens adquiridos Idosos
pelo colaborador com a
responsabilidade de adquirir
0s bens para o residente.
Conferéncia por 22 pessoa.
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uo o Eventos de Risco(s) Graduagao do risco : : :
Principal(ais) Atividade(s) Identificado(s) P |PO| Graduagdo Medida(s) preventiva(s) Responsavel

responsabilidade do
Estabelecimento) e ndo
assegura a mesma.

Avaliacéo e selecdo de casais /
familias / individuos no ambito

1 - Dar parecer favoravel na
selecdo de uma Familia de
Acolhimento ou candidata a
adogdo, sem que retna peffil
(conflito de interesses)

2 - N&o aplicagdo dos critérios
de avaliacdo

4- Controlo nos consumos
efetuados no bar, no caso
dos residentes cuja gestéo
do dinheiro de bolso é da
responsabilidade do
Estabelecimento.
Conferéncia por 22 pessoa.

5- Controlo aleatério
trimestral

Diretora do DAPI

1 - Conferéncia por 22
pessoa

Diretora da UAT

2 -Dotar as salas de
trabalho com armarios e
arquivos com chave.

Diretora do DAFIJ

3 - Promover a formacao

PATY dos processos de Adogdo e das 2- I'iogau'geor?jgea%s(,)tlrjurr]:gntos de d;)ostél' ez?;:on Igg ?jzgggeeaa Diretora do DAFIJ
Familias de Acolhimento plicaga proteg : ~
avaliacdo reserva da informacéo que
manuseiam.
4- Utilizacao indevida dos 4-Subscricéo de
dados dos sujeitos, por declarac6es de inexisténcia Diretora do DAFIJ
deficientes condicbes de de conflitos de interesse
arquivo dos processos que 5 - Supervisio e DISCUSSAo
estdo a ser manuseados / b Diretora da UAT
. de casos
ativos
Elabora(;go c,1e r_elatorlos _de : 1 - Dar pareceres indevidos 1- Atribuicdo de casos a Coordenadora da
assessoria técnica aos tribunais . L ~
DAFIJ . ; elou enviesados, atendendo a técnicos que ndo conhecam EMAT e Coordenadora
na area tutelar civel e de . ! . .
< ~ conflitos de interesse, 0s intervenientes da EATC
promogéao e prote¢do
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\ Graduagdo do risco
\ IP \PO Graduagao

Medida(s) preventiva(s)

2- Conferéncia por 22
pessoa e discussédo de
casos complexos em
reunido de supervisédo e/ou
discusséo de casos

Responsavel

Diretora da UAT

3- Dotar as salas de
trabalho com armarios e
arquivos com chave

Diretora do DAFIJ

uo o : o Eventos de Risco(s
: Principal(ais) Atividade(s) o (s)
responsavel Identificado(s)
relacionados com relacdes
multiplas.
2 - Deficientes condi¢cbes de
arquivo dos processos que
estdo a ser manuseados /
ativos.
Elaborar relatérios e pareceres
no ambito do acompanhamento
técnico e dos acordos de 1- Andlise incorreta, enviesada,
DAFIJ cooperacdo do ISSM, IP-RAM e gue ndo contemple o 2 2

com as IPSS’s que desenvolvem
respostas sociais na area da
familia, infancia e juventude.

enquadramento legal e técnico

4- Promover a formagéo dos
Técnicos sobre a protegéo
de dados e a reserva da
informacao que manuseiam;
subscricéo de declaracdes
de inexisténcia de conflitos
de interesse.

Diretora do DAFIJ

1- Defini¢do de
procedimento ao nivel do
acompanhamento e
avaliagcdo das respostas
sociais, pelo ISSM, IP-RAM

Diretora do DAFIJ

2- Utilizacéo de grelha de
avaliagdo das visitas,
reunibes as/com as
respostas sociais, definida
no procedimento indicado
no ponto 1 (com registo em
SmartDOCS).

Diretora do DAFIJ

3- Controlo aleatério de
processos

Diretora da UAT

4- Formacdao especifica e
continua dos técnicos afetos
a estas funcdes

Diretora do DAFIJ
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Analisar pedidos de revisédo de

1-Analise incorreta, enviesada,
gue ndo contemple o
enquadramento legal, técnico e
0 conhecimento das
necessidades da comunidade
(diagnéstico social)

beneficiarios e contribuintes

DAFIJ acordos de cooperagéo e de
novos acordos

2- Conflitos de interesse dos
colaboradores
1 - Realizacao de acdes
inspetivas pelas mesmas
equipas pondo em causa a
isencdo das mesmas

DI Realizar aces inspetivas a

2 - Ocultagéo de infracdes
detetadas

3 - Relatdrio favoravel,
independentemente da
verificagé@o efetuada, o que
pode determinar a atribui¢cdo
indevida de prestacdes

Medida(s) preventiva(s)

1- Segregacéo de fungdes
(exclusividade das funcdes
exercidas nas diferentes
atividades envolvidas).

Diretora do DAFIJ

2- Formacdao especifica e
continua dos técnicos afetos
a estas funcgdes

Diretora do DAFIJ

3- Conferéncia por 22
pessoa

Diretora da UAT

1- Constituicdo anual de
novas equipas, com
alteracdo das zonas de
atuacao afetas aos
inspetores.

2- Distribuicao aleatoria dos
processos atribuidos aos
inspetores, sendo atribuido
processos de todas as
zonas de competéncia
previamente definidas.

3- Obrigatoriedade das
inspecdes serem realizadas
no minimo por dois
inspetores.

4- Relatorio de averiguagéo
verificado/assinado pelo
outro membro da equipa.

Chefe de Setor de Sl
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uo
responsavel

Principal(ais) Atividade(s)

Eventos de Risco(s)
Identificado(s)

4 - N&o elaboracao de auto de
noticia ou omissao de
irregularidades na sua
elaboracao

\ Graduagdo do risco
\ IP \PO Graduagao

DI

Realizar acdes inspetivas as
IPSS e outras entidades privadas
gue exercam atividades de apoio
social

1 - Falta de imparcialidade ou
isencao

2 - Fuga de informacgéo
relativamente a realizacéo da
acao inspetivas e as datas das
visitas

3 - Falta de rigor na recolha de
todos os elementos de prova
ou omisséo de factos
relevantes nos relatérios

4 - N&o elaboracao de auto de
noticia ou omissao de
irregularidades na sua
elaboracéo

DI

Analisar reclamacdes relativas a
respostas sociais

1 - Nao dar sequéncia a
reclamacédo

2 - Falta de rigor na recolha dos
elementos de prova ou omissao
de factos relevantes na analise
efetuada

Medida(s) preventiva(s)

5- Decisdes sujeitas a
validacéo pelo chefe de
setor

Responsavel

1 - Equipas constituidas no
minimo por 3 inspetores

2 - Fomentar a partilha de
informacao e o espirito de
equipa.

3 - Divulgacao do Cdédigo de
Etica e de Conduta do ISSM

4 - Monitorizar, acompanhar
e orientar os trabalhos

Diretora do DI

5 - Registo fotogréfico e
escrito das visitas efetuadas

6 - Verificacdo por segunda
pessoa dos relatérios e
dossier com os documentos
de prova

7 - Segregacao de fungdes
entre quem elabora o auto

de noticia e quem conclui o
processo em SAF

1 - Segregacdao de funcfes

2 - Realizacdo de
averiguacdes e respetivo
relatério sempre que se
justifique

Diretora do DI
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uo o : o Eventos de Risco(s)
Principal(ais) Atividade(s) Identificado(s)

IP_ PO Graduagéo_

Registar, distribuir, instruir e

1 - Manipulagéo de
fundamentacao (restricdo de
informac&o/consultas) para
elaboracéo de proposta de
decisdo com intencgédo de

no ambito do sistema de
seguranca social

]| decidir processos de contra- S
pN favorecer ilicitamente
ordenacéo
2 - Atraso na instrucao do
processo com vista a provocar
a sua prescricao
1 - Atraso na constituicdo dos
arguidos com vista a deixar o
Instruir os processos de ilicitos processo prescrever
DI criminais por crimes praticados

2 - Omisséo intencional de
informacéao relevante

3 - Verificagcdo por segunda
pessoa da
andlise/averiguacao
efetuada

Medida(s) preventiva(s) Responsavel ‘

1 - Implementagéo de
procedimentos que
garantam uniformizagdo nas
decisdes

2 - Decisdes sujeitas a
validacéo do superior
hierarquico

3 - Monitorizagao periédica
dos processos em curso,
respetivo instrutor e prazo
de prescricdo

Diretora do DI

1 - Controlo dos prazos de
prescricdo através de mapa
interno elaborado para
controlo dos processos em
curso

2 - Definicao de prioridades
semanais e monitorizacao
das mesmas

3 - Monitorizar, acompanhar
e orientar os trabalhos

4 - Verificagao dos relatérios
finais e respetivos
documentos de prova

Diretora do DI
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uo o : o Eventos de Risco(s)
Principal(ais) Atividade(s) Identificado(s)

IP_ PO Graduagdo

. 1- Apreciacgédo de situagbes e
Apreciacao / tratamento de o
SPE . ~ processos por funcionario com
situagbes e processos ;
eventual interesse
SPE Localizacdo / acondicionamento | 1- Possibilidade de dissipagéo
de processos de processos
1- Facilitacdo indevida
relativamente a garantias para
SPE Apreciacao de requerimentos de  pagamento de dividas ao
garantias ISSM, IP-RAM (Cddigo do
Procedimento e do Processo
Tributario)

1- Distribuicéo aleatoria

2- Na eventualidade de se
virem a conhecer relacdes
de parentesco ou outras
entre o executado e 0
funcionario, em caso algum
deve o funcionério ficar
responsavel por qualquer
fase processual

Medida(s) preventiva(s) Responsavel }

Diretora da SPE

1- Encerramento dos
processos em gabinete
fechado

Diretora da SPE

1 - Exigéncia de e-mail de
proposta para despacho
superior

o Diretora da SPE
2 - Exigéncia de
requerimento por escrito
fundamentando a isen¢éo
de garantia com
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uo o Eventos de Risco(s) Graduagao do risco : : :
Principal(ais) Atividade(s) Identificado(s) P |PO| Graduagdo Medida(s) preventiva(s) Responsavel

Procedimento inerente ao

1- Dissipagéo / ocultagéo de
informacdes inerentes a
processos nomeadamente

conta bancéria de terceiros

2- Indicar e assim pagar
valores superiores aos devidos.

documentacao
comprovativa.

3 - Avaliacédo de imoéveis por
peritos inscritos junto do
Tribunal da Relagéo ou da
Ordem dos Avaliadores

1- Obrigatoriedade de
elaboracéo de notas dos
contactos e eventual
inser¢do notas em SEF

correspondente controlo

2- Rever os procedimentos
de controlo dos valores
pagos pelo DGF

SPE : . . Diretora da SPE
processo executivo contactos informais com
executados (contactos
telefénicos)
2 - Tabela de atendimento
presencial e telefénico
1- Rever os procedimentos
1- Identificar e registar de registo e~de
comprovacao das contas
fraudulentamente as contas bancarias d )
bancarias dos beneficiarios dos ancarias de terceiros, nos
Efetuar pagamentos do ISSM, " varios sistemas de
DGF IP-RAM através de credito em pagamentos. informagéo e negoécio e Diretora da UOC
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uo
responsavel

Principal(ais) Atividade(s)

Eventos de Risco(s)
Identificado(s)

3- Pagar fraudulentamente
montantes elevados através de
movimentacao das contas
bancarias do ISSM, IP-RAM.

Graduagao do risco
IP \PO\ Graduagao

DGF

Controlo dos recebimentos nas
tesourarias do ISSM, IP-RAM

1- Tesourarias com registo de
recebimento fora de sistema de
informacéo e ndo em front
office.

2- Entrega de cheques ao
ISSM, IP-RAM nao diretamente
nas suas tesourarias (por carta
ou através dos nossos servicos
juridicos)

DGF + DPPS

Andlise e selecao de
candidaturas e de pedidos de
alteracdo a programas nacionais
e comunitarios.

1- Andlise incorreta intencional

Medida(s) preventiva(s)

3- Rever os procedimentos
de controlo dos valores
pagos pelo DGF, com
especial enfoque na "grande
fraude"

Responsavel

1- Concluir a instalacao do
GT, Gestéo de Tesouraria,
em todos os
estabelecimentos e servicos
de acao social que cobram
comparticipagcfes de utentes
e outros recebimentos

2- Rever procedimentos de
manuseamento do
recebimento de cheques
nao diretamente nas
tesourarias e reduzir essas
situacdes ao minimo
exequivel

Diretora da UOC

1- Segregacdao de funcbes

Diretor do DGF

2- Adocao do Cadigo de
Etica e de Conduta do
ISSM, IP-RAM
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uo
responsavel

Principal(ais) Atividade(s)

Acompanhamento da execugdo

Eventos de Risco(s)
Identificado(s)

1- Erro na analise técnico-

Graduagao do risco

IP \PO\ Graduagso Medida(s) preventiva(s)

1- Segregacdo de fungBes

Responsavel

DGF + DPPS fisica e financeira financeira dos pedidos de 1 2 Diretor do DGE
reembolso e de saldo
2- Utilizacéo de checklist de
procedimentos
1 - Manutencdao corretiva e
1- Erro intencional para evolutiva de sistema de
Processamento de favorecimento indevido monitorizacdo da gestdo de
DGRH remuneracdes e outros abonos 2 2 processamento de Diretora do DGRH
variaveis remuneracdes
. ~ 2- Conferéncia por 2.2
2- Violagéo do dever de zelo pessoa
1- Considerar indevidamente éi-s':\elzl r?]r;tggzlﬁ?gfmio 50 de
uma falta como justificada . ¢
controlo interno
c lo de iustificacio de fal 2 - Validacéo rigorosa e
DGRH ontrolo de justificacao de faltas 2 2 adequada. Sensibilizag&o Diretora do DGRH

e licencas

2- Manipulagéo da informagé&o

dos trabalhadores para o
cumprimento das
disposic¢des legais,
normativas

e processuais em vigor
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uo o Eventos de Risco(s) Graduagao do risco : : :
Principal(ais) Atividade(s) Identificado(s) P |PO| Graduagdo Medida(s) preventiva(s) Responsavel

1- Auséncia ou deficiente

de contratos publicos

critérios a um perfil
previamente definido.

3- Assegurar a existéncia de
medidas de controle para
garantir a inexisténcia de
conflitos de interesse e
transparéncia dos
procedimentos.

1 - Garantir a aplicagéo de
critérios objetivos e
uniformes,

nomeadamente através do
Conselho Coordenador de
Avaliacao e da
Monitorizacao

andlise de propostas

DGRH Avaliacdo de Desempenho fundamentacédo das decisdes 2 - Decistes sujeitas Diretora do DGRH
de avaliaco. sempre a validagéo por
diferentes niveis
hierarquicos previamente a
sua
operacionalizagdo
3 - Cumprimento da
legislacéo aplicavel
1- Selecionar fornecedores sem e L
P . 1- Verificacdo aleatoria do
observancia dos procedimentos ) .
leqai grau de cumprimento dos Diretor do DPCP
egais e/ou sem as adequadas X T
e procedimentos instituidos
qualificagdes.
2- Andlise de propostas com
Promocao dos procedimentos falta de critérios previamente 2- Rotatividade de
DPCP pré-contratuais para celebracdo | fixados, e/ou adaptacao dos trabalhadores envolvidos na Diretora da UCP

3- Controlo aleat6rio dos
processos

Diretor do DPCP
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uo o : o Eventos de Risco(s)
Principal(ais) Atividade(s) Identificado(s)

DPCP

Garantir a integridade na
execucao dos contratos publicos

1- Alteragédo dos critérios de
distribuicao de processos de
aquisicéo de bens e servicos e
empreitadas de obras publicas.

IP_ PO Graduagdo

2- Omissao da
incompatibilidade legal
(escusa) atento eventual
conflito de interesses.

3- Erro, insercédo de dados
ficticios, ou omissao intencional
no Sistema de Informacédo
Financeira.

4- Falta ou deficiente
acompanhamento no terreno
relativamente aos trabalhos
executados referentes a
reparacdes de equipamentos
ou de obras em curso.

DPCP

Garantir o cumprimento rigoroso
dos deveres funcionais dos
colaboradores

1- Quebra dos deveres
funcionais e valores tais como
a integridade, objetividade,
transparéncia,
confidencialidade e
imparcialidade.

1- Implementar rotinas de
controlo periédico, relativas
a distribuicéo e
acompanhamento dos
processos e procedimentos

2- Rotatividade dos
trabalhadores envolvidos no
acompanhamento dos
processos

Medida(s) preventiva(s) Responsavel }

Diretora da UCP

3- Implementar rotinas de
controlo periddico relativas a
verificac@o da qualidade e
gquantidades dos bens
entregues ou dos servicos
prestados

4- Validagéo e conferéncia
das faturas rececionadas,
pelos dirigentes
responsaveis do servico
requisitante, como
procedimento obrigatério e
prévio a respetiva
autorizacdo processamento

Diretor do DPCP

1- Acompanhamento e
superviséo regular por parte
dos dirigentes do grau de
cumprimento dos principios
e normas éticas inerentes
as funcbes

Diretor do DPCP
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uo
responsavel

Principal(ais) Atividade(s)

Eventos de Risco(s)
Identificado(s)

Graduagao do risco
IP \PO\ Graduagao

1- Incumprimento dos
instrumentos de gestéo
previsional com vista prover as
necessidades dos servigos

DPCP Deficiente gestéo dos processos. 2 2
2- Ineficacia no cumprimento
dos objetivos setoriais e
operacionais dos servicos
1- Conflitos de interesse
Analisar Processo de Protecao
. 2 2
Juridica o .
2- Omissao intencional de
informacao relevante
GJ
1- Omisséo intencional de
Reclamacé&o de créditos em informacao relevante 13

processos judiciais

2- Favorecimento / Conflito de
interesses

Medida(s) preventiva(s)

2- Preferéncia da
colegialidade na realizagao
das acdes, com especial
relevancia nas de controle

Responsavel

Diretora da UCP

3- Avaliacéo regular dos
contratos e fornecedores

1- Levantamento rigoroso e
fixacdo das necessidades
reais dos servigos

Diretor do DPCP

2- Adocéo de medidas para
controlo de prazos

Diretora da UCP

1- Distribuicé@o aleat6ria dos
processos

2- Obrigacéo de pedir
escusa

3- Exigéncia despacho

Coordenadora do

superior para deciséo final Gabinete
1- Troca conjunta de emails
para controlo dos prazos e
alertar UO interveniente
2- Distribui¢éo aleat6ria dos
processos
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Graduagao do risco
IP \PO\ Graduagao

uo o : o Eventos de Risco(s
: Principal(ais) Atividade(s) o (s)
responsavel Identificado(s)
1 - Entrega de equipamentos
informaticos sem registo
adequado, de forma intencional
Atribuicdo de equipamento
informético e de comunicacéo 2 - Atribuicdo de equipamento
telefénica (computadores de informatico n&o autorizado
GSl secretéria, computadores

portéteis, placas de banda larga,
videoprojector, webcam e
telefones fixos)

3 - Apropriacéo indevida de
equipamentos informaticos

Medida(s) preventiva(s)

3- Obrigac¢éo de pedir
escusa

Responsavel

4- Exigéncia despacho
superior para deciséo final

1- A concessao de
atribuicdo de equipamento
autorizado pelo superior
maximo do instituto (exceto
as requisicdes por tempo
reduzido, por serem de
rotina, o videoprojector e a
webcam)

2- Termo de entrega e de
devolucéo assinado pelo
requerente e um técnico de
informatica

Coordenadora do
Gabinete

3- Informar o superior
hierarquico no sentido de
precaver este tipo de
irregularidades

4- Registo interno da
documentacao produzida na
sequéncia das medidas
adotadas em formato digital
(email, word, pdf ou outro)
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Graduagao do risco
IP \PO\ Graduagao

Medida(s) preventiva(s)

1- Requer sempre de
autorizacgédo ao nivel do
Conselho Diretivo, mediante
registo Interno da
documentacéo produzida na
sequéncia das medidas
adotadas em formato digital
(e-mail, word, pdf ou outro)

Responsavel

Coordenadora do
Gabinete

2- Instalacao de software de
controle de acesso
apropriados

3- Politicas de senha fortes
e senhas que expiram
periodicamente

uo o : o Eventos de Risco(s
: Principal(ais) Atividade(s) o (s)
responsavel Identificado(s)
1 - Vulnerabilidade do acesso a
internet
Ligacé@o de equipamentos a rede
GSl informatica sendo os mesmos
externos ao ISSM, IP-RAM
2 - Equipamento infetado
3 - Credenciais de acesso
comprometidas
Definicdo e aplicacdo das
normas e procedimentos
necessarios a seguranca, 1 - Concessdo de acessos a
GSl integridade fisica e informacéo para uso indevido

confidencialidade da informacéo
residente em suportes
informéticos

ou injustificado

1- A concesséo de acesso a
informacéo dos sistemas
informaticos (SISS, PTSS,
entre outros) realizada
mediante pedido em formato
digital (e-mail, word, pdf ou
outro), autorizado pelo
dirigente méximo do servico
do utilizador, e objeto de
registo e acompanhamento
de execuc¢do no Sistema de
Gestéo de Utilizadores

Coordenadora do
Gabinete

2- Andlise dos perfis de
acesso a atribuir aos
sistemas de informacao, em
conformidade com a Politica
de Gestédo e Regras Gerais
de Acessos e Perfis de
acordo com o exercicio de
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uo Eventos de Risco(s) Graduag&o do risco

Principal(ais) Atividade(s) Medida(s) preventiva(s) Responsavel

responsavel Identificado(s) IP \ (0] \ Graduacgao

fungBes do servico do
requerente

3- Apenas elementos com
vinculo a AdC (Active
Direct) possuem os direitos
e as permissdes
necessarias, em fungéo das
suas competéncias e
atividades

4- Configuracdo de
mecanismos automaticos de

2 - Utilizac&o de informacao auditoria em todos os
para proveito préprio ou de sistemas em utilizac&o, que
terceiros permitem conhecer quem e

guando acedeu a que item
de informacéo

5- Mecanismos de
transferéncia de informacgéo
imediatos e automaticos,
sem intervencdo humana
para a sua concretizagéo

3 - Disponibilizacéo de
informacéao a terceiros

6- Sensibilizar o superior

4 - Acesso indevido aos hierarquico para as
sistemas de informag&éo com a consequéncias diretas e
utilizagé@o de credencias de indiretas e que estes
acesso de outros utilizadores informem os seus
colaboradores
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uo Eventos de Risco(s)

Principal(ais) Atividade(s)

Graduagao do risco

responsavel Identificado(s)

5 - Solicitacéo de acesso ao
contetdo de um utilizador
especifico

6 - Falhas de hardware,
provocando perda de
informacao

rapida

P \PO\ Graduagio Medida(s) preventiva(s)

7- Comunicacéo imediata
aos superiores hierarquicos;
Mudanca de password do
utilizador lesado

8- Contratos de manutencao
com prazos de resposta
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CD
CPC
DAFIJ
DAPI
DAS
DC
DGF
DGRH
DI
DIPD
DOC
DP
DPCP
DPPS
DSOPI
EATC
EMAT
GJ
GPOC
GSI
ISSM, IP-RAM
PGRCIC
PPRCIC
RAM
SA
SEIl

Sl

SID
SPE
UAI
UAT

SIGLAS E ACRONIMOS

Conselho Diretivo

Conselho de Prevencao de Corrupcéo

Departamento de Apoio a Familia, Infancia e Juventude
Departamento de Apoio a Pessoa Idosa

Departamento de Acao Social

Departamento de Contribuintes

Departamento de Gestédo Financeira

Departamento de Gestao de Recursos Humanos;
Departamento de Inspec¢éo

Departamento de Inclusédo da Pessoa com Deficiéncia
Departamento de Organizagdo e Comunicacao
Departamento de Prestagfes

Departamento de Patriménio e Contratacao Publica
Departamento de Projetos e Programas Sociais

Diregéo de Servicos de Organizacao, Planeamento e Informética
Equipa de Apoio Tutelar Civel

Equipa Multidisciplinar de Apoio aos Tribunais

Gabinete Juridico

Gabinete de Planeamento, Organizacdo e Comunicagao
Gabinete de Sistemas de Informacédo

Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM
Plano de Gestéo de Riscos Corrupgéo

Plano de Prevencao Riscos de Corrupcao e Infragbes Conexas
Regido Autonoma da Madeira

Setor do Atendimento

Setor de Equipamentos Integrados para ldosos

Setor de Inspecédo

Setor de Informacdo Documental

Seccao de Processo Executivo

Unidade de Apoio ao Idoso

Unidade de Assessoria Técnica
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UCP
UCRI
UGCD
uoC
UPC
UPD
UPI
UZF
uzp

Unidade de Contratacao Publica

Unidade de Contribuintes e Relac¢des Internacionais
Unidade de Gestdo e Cobranca da Divida

Unidade de Orcamento e Contas

Unidade de Planeamento e Comunicacéao

Unidade de PrestacOes Diferidas

Unidade de PrestacGes Imediatas

Unidade da Zona do Funchal

Unidade das Zonas Periféricas
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ANEXOS

Recomendacgcbes CPC

Planos de Prevencéao de Riscos de Corrupcéo e Infraces Conexas, Recomendagéo
do CPC, de 1 de julho de 2015)

«(...) 1 - Os Planos de Prevencao de Riscos de Corrupc¢éo e Infragdes Conexas, objeto
das Recomendacdes n°s 1/2009, de 1 de julho, e 1/2020, de 7 de abril, em resultados de
um processo de andlise e reflexdo interna das entidades respetivas, devem identificar de
modo exaustivo 0s riscos de gestdo, incluindo os de corrupcdo, bem como as
correspondentes medidas preventivas;

2 - Os riscos devem ser identificados relativamente as funcdes, acbes e procedimentos
realizados por todas as unidades da estrutura organica das entidades, incluindo os
gabinetes, as funcbes e os cargos de direcdo de topo, mesmo quando decorram de
processos eletivos;

3 - Os Planos devem designar responsaveis sectoriais e um responsavel geral pela sua
execucao e monitorizagdo, bem como pela elaboracao dos correspondentes relatérios
anuais, 0s quais poderao constituir um capitulo préprio dos relatérios de atividades das
entidades a que respeitam;

4 - As entidades devem realizar agfes de formacgdo, de divulgacdo, reflexdo e
esclarecimento dos seus Planos junto dos trabalhadores e que contribuam para o seu
envolvimento numa cultura de prevencgéo de riscos;

5 - Os Planos devem ser publicados nos sitios da internet das entidades a que respeitam,
excetuando as matérias e as vertentes que apresentem uma natureza reservada, de
modo a consolidar a promogé&o de uma politica de transparéncia na gestao publica;

6 - O Conselho de Prevencao da Corrupcéo reitera o pedido de colaborag&o ao Tribunal
de Contas e a todos 0s organismos de controlo interno do Setor Puablico, para que, nas
suas acoes, verifiguem se as entidades sob o seu controlo dispdem e aplicam de modo
efetivo os seus Planos de Prevencdo de Riscos, incluindo a verificacdo sobre a

elaboragdo dos correspondentes relatorios anuais de execucgao. (...)»

Combate ao Branqueamento de Capitais, (Recomendacdo do CPC, de 1 de julho de
2015)

«(...) 1 - As entidades financeiras e nao financeiras envolvidas na fiscalizacdo do
cumprimento das obrigacdes de prevencdo e no combate ao branqueamento de capitais

e ao financiamento do terrorismo deverdo reforcar a articulacdo das suas atividades,
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tendo em vista a implementacao de canais e de mecanismos de identificacao, prevencéo
e gestdo dos riscos associados.

2 - Tais entidades deverdo reunir meios adequados e proporcionais ao combate ao
branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo.

3 - Tais entidades deverdo aprofundar o conhecimento especializado nos dominios de
maior complexidade que reveste a criminalidade econdmica e financeira, através de

acoes de formacéo especializada dos seus trabalhadores afetos a esta misséo. (...)»

Permeabilidade da Lei a riscos de fraude, corrupcdo e infracdes conexas,
(Recomendacédo do CPC, de 4 de maio de 2017)

«(...) 1 - Nas iniciativas legislativas, mormente nos dominios de natureza financeira,
assegurem a ponderagdo dos riscos de fraude e de corrupgdo, bem como eventuais
conflitos de interesses, atestando tal estimativa e valoragcdo, designadamente em nota

justificativa do diploma normativo, e sua publicagao; (...)»

Gestdo de Conflitos de Interesse no Setor Publico (Recomendacdo CPC, de
08/01/2020)

«(...) 1. Introducdo — enquadramento e nogao de conflito de interesses

Na linha das nocdes que tém sido apresentadas pelos principais organismos
internacionais, como a Organizacdo das Nac¢bes Unidas (ONU), a Organizagcdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) e The Group of States against
Corruption (GRECO), o conflito de interesses no setor publico pode ser definido como
qualquer situacdo em que um agente publico, por forca do exercicio das suas funcoées,
ou por causa delas, tenha de tomar decisbes ou tenha contacto com procedimentos
administrativos de qualquer natureza, que possam afetar, ou em que possam estar em
causa, interesses particulares seus ou de terceiros e que por essa via prejudiquem ou
possam prejudicar a isencéo e o rigor das decisfes administrativas que tenham de ser
tomadas, ou que possam suscitar a mera divida sobre a isen¢do e o rigor que sao

devidos ao exercicio de fungdes publicas. (...)»

53

PPRCIC
Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupgéo e Infrag6es Conexas



Prevencdo de Riscos de Corrupcao na Contratacao Publica (Recomendacédo CPC,
de 02/10/2019)

«(...) a) Reforgar a atuagéo na identificagéo, prevencgao e gestao de riscos de corrupgao
e infragcdes conexas nos contratos publicos, quanto a sua formacéo e execucao, devendo,
em especial, fundamentar a decisdo de contratar, a escolha do procedimento, a

estimativa do valor do contrato e a escolha do adjudicatario;

b) Adotar instrumentos de planeamento especificos em matéria de contratacdo publica

(v.g. planos de compras);

c) Incentivar a existéncia de recursos humanos com formacdo adequada para a
elaboracéo e aplicacdo das pecas procedimentais respetivas, em especial, do convite a

contratar, do programa do concurso e do caderno de encargos;

d) Assegurar o funcionamento dos mecanismos de controlo de eventuais conflitos de
interesses na contratacdo publica, designadamente os previstos no CCP e no Codigo do

Procedimento Administrativo;

e) Privilegiar o recurso a procedimentos concorrenciais em detrimento da consulta prévia

e do ajuste direto;

f) Nos casos de recurso a consulta prévia ou ao ajuste direto, adotar procedimentos de
controlo interno que assegurem o cumprimento dos limites a formulagéo de convites as

mesmas entidades;

g) Garantir a transparéncia nos procedimentos de contratacdo publica, nomeadamente o

cumprimento da obrigagéo de publicitacdo no portal da contrata¢do publica;

h) Assegurar que os gestores dos contratos sao possuidores dos conhecimentos técnicos
gue os capacitem para o acompanhamento permanente da execucao dos contratos e

para o cabal cumprimento das demais obrigacdes decorrentes da lei.

2. Aos 6rgaos de fiscalizacao, controlo e inspecdo do Setor Publico que, nas suas

acoes, incluam a verificagdo da matéria objeto da presente Recomendac¢&o.»
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Prevencdao de riscos de corrupcédo e infracdes conexas no ambito das medidas de
resposta ao surto pandémico da Covid-19, (Recomendacdo do CPC, de 6 de maio
de 2020)

«(...) Nestes termos, ao abrigo do art.° 2° da lei n.° 54/2008, de 4 de setembro, em
reunido de 6 de maio de 2020, o Conselho de Prevencdo da Corrupcdo delibera
recomendar a todos os Orgdos e entidades publicas e a todas as demais entidades,
independentemente da sua natureza, que intervenham na gestéo ou controlo de dinheiros

e outros valores publicos, que:

1 - Assegurem o controlo necessario para garantir a inexisténcia de conflitos de
interesses, a transparéncia dos procedimentos de contrata¢éo publica e a integridade na
execucgdo dos contratos publicos, em especial, nas areas da saude e das infraestruturas.
2 - Reforcem o0s meios e instrumentos necessarios para garantir a transparéncia,
imparcialidade e integridade na atribuicdo de auxilios publicos e de presta¢gfes sociais,
com o eventual recurso a plataformas de informacao digital ou a portais de transparéncia.
3 - Garantam a criagdo de instrumentos de monitorizacdo e de avaliagdo concomitante
da aplicagédo dos auxilios publicos, em obediéncia ao principio da eficiéncia e da eficacia
na aplicacéo de dinheiros publicos.

4 - Exercam um controlo efetivo sobre as operacdes de intervengdo publica no Setor
Empresarial e noutras Entidades Privadas beneficiarias, considerando, em especial, 0s
sinais de alerta de risco de irregularidades, por forma a salvaguardar a legalidade, a

correta aplicacdo dos recursos e a sua afetacdo as finalidades previstas.»

Prevencdao de riscos de corrupcédo e infragcdes conexas no ambito das medidas de
resposta ao surto pandémico da Covid-19, (Resolucédo da Assembleia da Republica
n.°4 de 2021)

«(...) A Assembleia da Republica resolve, nos termos do n.° 5 do artigo 166.° da
Constituicdo, recomendar ao Governo que implemente em todos os 6rgaos e entidades
publicas e nas demais entidades, independentemente da sua natureza, que intervenham
na gestéo ou controlo de dinheiros e outros, medidas que:

a) Assegurem o controlo necessario para garantir a inexisténcia de conflitos de interesses,
a transparéncia dos procedimentos de contratacdo publica e a integridade na execucgao
dos contratos publicos, em especial nas areas da saude e das infraestruturas;

b) Reforcem os meios e instrumentos necessarios para garantir a transparéncia,
imparcialidade e integridade na atribuicdo de auxilios publicos e de prestacfes sociais,

com o eventual recurso a plataformas de informacao digital ou a portais de transparéncia;
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c) Garantam a criacdo de instrumentos de monitorizacao e de avaliacdo concomitante da
aplicacdo dos auxilios publicos, em obediéncia ao principio da eficiéncia e da eficacia na
aplicacdo de dinheiros publicos;

d) Exercam um controlo efetivo sobre as operacdes de intervencao publica no setor
empresarial e noutras entidades privadas beneficiarias, considerando, em especial, 0s
sinais de alerta de risco de irregularidades, por forma a salvaguardar a legalidade, a

correta aplicacéo dos recursos e a sua afetacéo as finalidades previstas.»

Tipologias de infragdes de corrupcgéo

Crimes de corrupcéao (Codigo Penal)

Artigo 372.° - Recebimento indevido de vantagem

1 - O funcionario que, no exercicio das suas funcfes ou por causa delas, por si, ou por
interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificagao, solicitar ou aceitar, para si ou
para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que néo Ihe seja devida, é punido
com pena de prisdo até cinco anos ou com pena de multa até 600 dias.

2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacéo, der
ou prometer a funcionario, ou a terceiro por indicagdo ou conhecimento daquele,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que nao lhe seja devida, no exercicio das suas
funcbes ou por causa delas, € punido com pena de prisdo até trés anos ou com pena de
multa até 360 dias.

3 - Excluem-se dos numeros anteriores as condutas socialmente adequadas e conformes

aos usos e costumes.

Artigo 373.° - Corrupcéo passiva

1 - O funcionario que por si, ou por interposta pessoa, com 0 Seu consentimento ou
ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou n&o
patrimonial, ou a sua promessa, para a pratica de um qualquer ato ou omissao, contrarios
aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicitagdo ou aceitacdo, € punido com

pena de prisdo de um a oito anos.

2 - Se 0 ato ou omissdo nao forem contrarios aos deveres do cargo e a vantagem nao lhe

for devida, o agente é punido com pena de prisdo de um a cinco anos.
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Artigo 374.° - Corrupcéao ativa

1 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacéo, der
ou prometer a funcionario, ou a terceiro por indicacdo ou com conhecimento daquele,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial com o fim indicado no n.° 1 do artigo 373.°, €

punido com pena de prisdo de um a cinco anos.

2 — Se o fim for o indicado no n.° 2 do artigo 373.°, 0 agente é punido com pena de prisdo

até trés anos ou com pena de multa até 360 dias.

3 - A tentativa é punivel.

Crimes conexos (Codigo Penal)

Artigo 335.° - Tréfico de influéncia

1 — Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificagéo,
solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou nao patrimonial, ou
a sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer

entidade publica é punido:

a) Com pena de prisdo de 1 a 5 anos, se pena mais grave Ihe ndo couber por forca de

outra disposicao legal, se o fim for o de obter uma qualquer deciséo ilicita favoravel;

b) Com pena de prisédo até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais grave lhe néo
couber por for¢ca de outra disposicéo legal, se o fim for o de obter uma qualquer decisdo

licita favoravel.

2 — Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacao, der
ou prometer vantagem patrimonial ou ndo patrimonial as pessoas referidas no nimero
anterior para os fins previstos na alinea a) é punido com pena de prisdo até 3 anos ou

com pena de multa.
Artigo 363.° - Suborno

Quem convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de dadiva ou promessa de
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a praticar os fatos previstos nos artigos 359.°
ou 360.°, sem que estes venham a ser cometidos, é punido com pena de prisdo até 2

anos ou com pena de multa até 240 dias.

Artigo 368.°A — Branqueamento
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1 - Para efeitos do disposto nos nimeros seguintes, consideram-se vantagens 0s bens
provenientes da pratica, sob qualquer forma de comparticipacao, de factos ilicitos tipicos
puniveis com pena de prisdo de duracdo minima superior a seis meses ou de duracdo
maxima superior a cinco anos ou, independentemente das penas aplicaveis, de factos

ilicitos tipicos de:

Lenocinio, abuso sexual de criancas ou de menores dependentes, ou pornografia de

menores;

Burla informatica e nas comunicagdes, extorsdo, abuso de cartdo de garantia ou de
crédito, contrafacdo de moeda ou de titulos equiparados, depreciagéo do valor de moeda
metalica ou de titulos equiparados, passagem de moeda falsa de concerto com o
falsificador ou de titulos equiparados, passagem de moeda falsa ou de titulos
equiparados, ou aquisicdo de moeda falsa para ser posta em circulagdo ou de titulos

equiparados;

Falsidade informatica, dano relativo a programas ou outros dados informéaticos,
sabotagem informatica, acesso ilegitimo, intercecéao ilegitima ou reproducéo ilegitima de

programa protegido;

d) Associacao criminosa;

e) Terrorismo;

f) Trafico de estupefacientes e substancias psicotrépicas;

g) Tréafico de armas;

h) Tréafico de pessoas, auxilio a imigracao ilegal ou trafico de 6rgaos ou tecidos humanos;

Danos contra a natureza, poluicdo, atividades perigosas para o ambiente, ou perigo

relativo a animais ou vegetais;

) Fraude fiscal ou fraude contra a seguranga social;
k) Trafico de influéncia, recebimento indevido de vantagem, corrup¢do, peculato,
participacdo econdmica em negdécio, administracdo danosa em unidade econémica do
setor publico, fraude na obtencdo ou desvio de subsidio, subvencdo ou crédito, ou
corrupcdo com prejuizo do comércio internacional ou no setor privado;
) Abuso de informacdo privilegiada ou manipulacdo de mercado;
m) Violac&o do exclusivo da patente, do modelo de utilidade ou da topografia de produtos

semicondutores, violacdo dos direitos exclusivos relativos a desenhos ou modelos,
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contrafacdo, imitacdo e uso ilegal de marca, venda ou ocultacdo de produtos ou fraude

sobre mercadorias.

- Consideram-se igualmente vantagens os bens obtidos através dos bens referidos no

ndmero anterior.

- Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operacdo de conversao ou
transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou indiretamente, com o
fim de dissimular a sua origem ilicita, ou de evitar que o autor ou participante dessas
infracGes seja criminalmente perseguido ou submetido a uma reacao criminal, é punido

com pena de prisdo até 12 anos.

4 - Na mesma pena incorre quem ocultar ou dissimular a verdadeira natureza, origem,
localizacgéo, disposi¢cdo, movimentacgéo ou titularidade das vantagens, ou os direitos a ela
relativos.

5 - Incorre ainda na mesma pena quem, ndo sendo autor do facto ilicito tipico de onde
provém as vantagens, as adquirir, detiver ou utilizar, com conhecimento, no momento da
aquisicdo ou no momento inicial da detencdo ou utilizacdo, dessa qualidade.
6 - A punicao pelos crimes previstos nos n.°s 3 a 5 tem lugar ainda que se ignore o local
da pratica dos factos ilicitos tipicos de onde provenham as vantagens ou a identidade dos
seus autores, ou ainda que tais factos tenham sido praticados fora do territério nacional,
salvo se se tratar de factos licitos perante a lei do local onde foram praticados e aos quais
ndo seja aplicavel a lei portuguesa nos termos do artigo 5.°
7 - O facto é punivel ainda que o procedimento criminal relativo aos factos ilicitos tipicos
de onde provém as vantagens depender de queixa e esta nédo tiver sido apresentada.
8 - A pena prevista nos n.°s 3 a 5 é agravada em um terco se 0 agente praticar as
condutas de forma habitual ou se for uma das entidades referidas no artigo 3.° ou no
artigo 4.°da Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto, e a infracédo tiver sido cometida no exercicio

das suas atividades profissionais.

9 - Quando tiver lugar a reparacao integral do dano causado ao ofendido pelo facto ilicito
tipico de cuja pratica provém as vantagens, sem dano ilegitimo de terceiro, até ao inicio

da audiéncia de julgamento em 1.2 instancia, a pena é especialmente atenuada.

10 - Verificados 0s requisitos previstos no numero anterior, a pena pode ser
especialmente atenuada se a reparagao for parcial.
11 - A pena pode ser especialmente atenuada se o agente auxiliar concretamente na
recolha das provas decisivas para a identificacdo ou a captura dos responsaveis pela

pratica dos factos ilicitos tipicos de onde provém as vantagens.
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12 - A pena aplicada nos termos dos nimeros anteriores ndo pode ser superior ao limite
maximo da pena mais elevada de entre as previstas para os factos ilicitos tipicos de onde

provém as vantagens.

Artigo 375.° - Peculato

1 - O funcionario que ilegitimamente se apropriar, em proveito proprio ou de outra pessoa,
de dinheiro ou qualquer coisa movel, ou imovel ou animal, publica ou particular, que lhe
tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas
funcbes, € punido com pena de prisdo de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe nao couber

por for¢a de outra disposicao legal.

2 — Se os valores ou objetos referidos no numero anterior forem de diminuto valor, nos
termos da alinea c) do artigo 202.°, 0 agente é punido com pena de prisdo até 3 anos ou

com pena de multa.

3 — Se o funcionério der de empréstimo, empenhar, ou de qualquer forma, onerar valores
ou objetos referidos no n.° 1, é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de

multa, se pena mais grave lhe ndo couber por for¢ga de outra disposigédo legal.

Artigo 376.° - Peculato de uso

1 — O funcionario que fizer uso ou permitir que outra pessoa faca uso, para fins alheios
aqueles a que se destinem, de coisa imdvel, de veiculos ou de outras coisas moveis ou
de animais de valor apreciavel, publicos ou particulares, que lhe forem entregues,
estiverem na sua posse ou lhe forem acessiveis em razdo das suas fungfes, € punido

com pena de prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias.

2 — Se o funcionério, sem que especiais razdes de interesse publico o justifiquem, der a
dinheiro publico destino para uso publico diferente daquele a que esta legalmente

afetado, € punido com pena de prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias.
Artigo 377.° - Participacdo econ6mica em negdécio

1 — O funcionario que, com intencdo de obter, para si ou para terceiro, participagéo
economica ilicita, lesar em negdcio juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou em
parte, lhe cumpre, em razdo da sua funcao, administrar, fiscalizar, defender ou realizar, é

punido com pena de prisdo até 5 anos.
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2 — O funcionério que, por qualquer forma, receber, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial por efeito de ato juridico-civil relativo a interesses de que tinha, por forca das
suas fungBes, no momento do ato, total ou parcialmente, a disposi¢cdo, administracao ou
fiscalizacdo, ainda que sem os lesar, é punido com pena de prisdo até 6 meses ou com
pena de multa até 60 dias.

3 — A pena prevista no numero anterior € também aplicavel ao funcionério que receber,
para si ou para terceiro, por qualquer forma, vantagem patrimonial por efeito de cobranga,
arrecadacao, liquidacdo ou pagamento que, por forca das suas funcdes, total ou
parcialmente, esteja encarregado de ordenar ou fazer, posto que ndo se verifique prejuizo

para a Fazenda Publica ou para os interesses que Ihe estédo confiados.

Artigo 379.° - Concusséo

1 — O funcionario que, no exercicio das suas fungbes ou de poderes de fato delas
decorrentes, por si ou por interposta pessoa com 0 seu consentimento ou ratificacao,
receber, para si, para 0 Estado ou para terceiro, mediante inducdo em erro ou
aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que Ihe ndo seja devida, ou seja
superior a devida, nomeadamente contribuicdo, taxa, emolumento, multa ou coima, é
punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias, se pena mais

grave lhe n&o couber por for¢a de outra disposicao legal.

2 — Se o facto for praticado por meio de violéncia ou ameaca com mal importante, o
agente é punido com pena de prisdo de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe ndo couber

por forca de outra disposicao legal.

(...)

Artigo 382.° - Abuso de Poder

O funcionario que, fora dos casos previstos nos artigos anteriores, abusar de poderes ou
violar deveres inerentes as suas fun¢des, com intencao de obter, para si ou para terceiro,
beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa, € punido com pena de priséo até 3
anos ou com pena de multa, se pena mais grave Ihe ndo couber por forca de outra
disposicao legal.
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Infracoes conexas: crimes contra o setor publico (Cédigo Penal)

Artigo 205.° - Abuso de confianca

1 — Quem ilegitimamente se apropriar de coisa movel ou animal que lhe tenha sido
entregue por titulo ndo translativo da propriedade é punido com pena de prisao até 3 anos

ou com pena de multa.

2 — A tentativa € punivel.

(...)

5 — Se 0 agente tiver recebido a coisa em depdsito imposto por lei em razéo de oficio,
emprego ou profissdo, ou na qualidade de tutor, curador ou depositario judicial, € punido

com pena de prisao de 1 a 8 anos.

Artigo 234.° - Apropriacgéo ilegitima de bens publicos

1 — Quem, por forca do cargo que desempenha, detiver a administracdo, geréncia ou
simples capacidade de dispor de bens do setor publico ou cooperativo, e por qualquer
forma deles se apropriar ilegitimamente ou permitir intencionalmente que outra pessoa
ilegitimamente se aproprie, € punido com a pena que ao respetivo crime corresponder

agravada de um ter¢o nos seus limites minimo e maximo.

2 — A tentativa é punivel.

Artigo 235.° - Administracéo danosa

1 — Quem, infringindo intencionalmente normas de controlo ou regras econdémicas de uma
gestao racional, provocar dano patrimonial importante em unidade econémica do setor
publico ou cooperativo, é punido com pena de prisdo até 5 anos ou com pena de multa
até 600 dias.

2 — A punicao ndo tem lugar se o dano se verificar contra a expetativa fundada do agente.
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Artigo 257.° - Falsificacao praticada por funcionario
O funcionario que, no exercicio das suas funcoes:

a) Omitir em documento, a que a lei atribui fé publica, fato que esse documento se destina

a certificar ou autenticar; ou

b) Intercalar ato ou documento em protocolo, registo ou livro oficial, sem cumprir as
formalidades legais; com intencéo de causar prejuizo a outra pessoa ou ao Estado, ou de
obter para si ou para outra pessoa beneficio ilegitimo, € punido com pena de priséo de 1

a 5 anos.

Artigo 358.° - Usurpacgdo de funcdes
Quem:

a) Sem para tal estar autorizado, exercer fun¢des ou praticar atos préprios de funcionario,
de comando militar ou de forca de seguranca publica, arrogando-se, expressa ou

tacitamente, essa qualidade;

b) Exercer profissdo ou praticar ato proprio de uma profisséo para a qual a lei exige titulo
ou preenchimento de certas condi¢des, arrogando-se, expressa ou tacitamente, possui-

lo ou preenché-las, quando 0 ndo possui ou ndo as preenche; ou

c) Continuar no exercicio de funcbes publicas, depois de lhe ter sido oficialmente

notificada demisséo ou suspenséo de fungdes;

€ punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias.

Artigo 381.° - Recusa de cooperacao

O funcionario que, tendo recebido requisicao legal de autoridade competente para prestar
a devida cooperacao a administracao da justica ou a qualquer servi¢co publico, se recusar
a presta-la, ou sem motivo legitimo a nao prestar, é punido com pena de priséo até 1 ano

ou com pena de multa até 120 dias.
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Artigo 383.° - Violacdo de segredo por funcionério

1 — O funcionario que, sem estar devidamente autorizado, revelar segredo de que tenha
tomado conhecimento ou que lhe tenha sido confiado no exercicio das suas funcdes, ou
cujo conhecimento Ihe tenha sido facilitado pelo cargo que exerce, com intencéo de obter,
para si ou para outra pessoa, beneficio, ou com a consciéncia de causar prejuizo ao
interesse publico ou a terceiros, é punido com pena de prisao até trés anos ou com pena

de multa.

2 — Se o funcionario praticar o fato previsto no nimero anterior criando perigo para a vida
ou para a integridade fisica de outrem ou para bens patrimoniais alheios de valor elevado,

€ punido com pena de prisdo de um a cinco anos.

Infracoes conexas: infracoes disciplinares do trabalhador em funcdes publicas (Lei

Geral de Trabalho em Funcdes Publicas - LTFP)

Garantias de Imparcialidade, Seccéo Il
Artigo 19.° - Incompatibilidades e impedimentos

1 — No exercicio das suas funcdes, os trabalhadores em funcdes publicas estdo
exclusivamente ao servi¢o do interesse publico, tal como é definido, nos termos da lei,

pelos 6rgédos competentes da Administracao.

2 — Sem prejuizo de impedimentos previstos na Constituicdo e noutros diplomas, 0s
trabalhadores com vinculo de emprego publico estdo sujeitos ao regime de

incompatibilidades e impedimentos previsto na presente secc¢éao.

Artigo 20.° - Incompatibilidade com outras funcdes

As fungdes publicas sdo, em regra, exercidas em regime de exclusividade.

Artigo 21.° - Acumulagdo com outras func¢des publicas

1 — O exercicio de fungdes publicas pode ser acumulado com outras fungdes publicas
ndo remuneradas, desde que a acumulacao revista manifesto interesse publico.
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2 — O exercicio de funcdes publicas pode ser acumulado com outras func¢des publicas
remuneradas, desde que a acumulacao revista manifesto interesse publico e apenas nos

seguintes casos:
a) Participacdo em comissbes ou grupos de trabalho;

b) Participacdo em conselhos consultivos e em comissdes de fiscalizacdo ou outros

orgéos colegiais de fiscalizacdo ou controlo de dinheiros publicos;

c) Atividades docentes ou de investigacdo de duragédo ndo superior a fixada em despacho
dos membros do Governo responsaveis pelas areas das financas, da Administracao
Publica e da educacdo e que, sem prejuizo do cumprimento da duracdo semanal do

trabalho, ndo se sobreponha em mais de um quarto ao horario inerente a fungéo principal;

d) Realizacdo de conferéncias, palestras, acoes de formacao de curta duracdo e outras

atividades de idéntica natureza

Artigo 22.° - Acumulagdo com fun¢des ou atividades privadas

1 — O exercicio de fungdes publicas ndo pode ser acumulado com fung¢des ou atividades
privadas, exercidas em regime de trabalho autbnomo ou subordinado, com ou sem

remuneracédo, concorrentes, similares ou conflituantes com as fungdes publicas.

2 — Para efeitos do disposto no artigo anterior, consideram-se concorrentes, similares ou
conflituantes com as fungbes publicas as atividades privadas que, tendo contetdo
idéntico ao das fungdes publicas desempenhadas, sejam desenvolvidas de forma

permanente ou habitual e se dirijam ao mesmo circulo de destinatarios.

3 — O exercicio de funcdes publicas pode ser acumulado com func¢des ou atividades

privadas que:
a) Nao sejam legalmente consideradas incompativeis com as func¢des publicas;

b) N&o sejam desenvolvidas em horario sobreposto, ainda que parcialmente, ao das

funcdes publicas;
c) Ndo comprometam a isencdo e a imparcialidade exigidas pelo desempenho das

fungbes publicas;

d) N&o provoquem prejuizo para o interesse publico ou para os direitos e interesses

legalmente protegidos dos cidadaos.
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4 — No exercicio das funcdes ou atividades privadas autorizadas, os trabalhadores da
Administracao Publica ndo podem praticar quaisquer atos contrarios aos interesses do

servico a que pertencem ou com eles conflituantes.

5 — A violacao do disposto no nimero anterior determina a revogacao da autorizacdo para

acumulacdo de fungbes, constituindo ainda infragdo disciplinar  grave.

Artigo 24.° - Proibi¢Oes especificas

1 — Os trabalhadores ndo podem prestar a terceiros, por si ou por interposta pessoa, em
regime de trabalho autbnomo ou subordinado, servigcos no ambito do estudo, preparagéo
ou financiamento de projetos, candidaturas ou requerimentos que devam ser submetidos
a sua apreciacdo ou decisdo ou a de 6rgaos ou servicos colocados sob a sua direta

influéncia.

2 — Os trabalhadores ndo podem beneficiar, pessoal e indevidamente, de atos ou tomar
parte em contratos em cujo processo de formagdo intervenham 6rgdos ou unidades

organicas colocadas sob sua direta influéncia.

3 — Para efeitos do disposto nos numeros anteriores, consideram-se colocados sob direta

influéncia do trabalhador os 6rgaos ou servicos que:
a) Estejam sujeitos ao seu poder de direcdo, superintendéncia ou tutela;
b) Exercam poderes por ele delegados ou subdelegados;

c) Tenham sido por ele instituidos, ou relativamente a cujo titular tenha intervindo como
representante do empregador publico, para o fim especifico de intervir nos procedimentos

em causa,;
d) Sejam integrados, no todo ou em parte, por trabalhadores por ele designados;

e) Cujo titular ou trabalhadores neles integrados tenham, ha menos de um ano, sido
beneficiados por qualquer vantagem remuneratéria, ou obtido mencdo relativa a

avaliacdo do seu desempenho, em cujo procedimento ele tenha tido intervencéo;

f) Com ele colaborem, em situacé@o de paridade hierarquica, no ambito do mesmo 6érgao

Ou servico.

4 — Para efeitos das proibic6es constantes dos n.°s 1 e 2, é equiparado ao trabalhador:
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a) O seu cbnjuge, ndo separado de pessoas e bens, ascendentes e descendentes em
qualquer grau, colaterais até ao segundo grau e pessoa que com ele viva em unido de

facto;

b) A sociedade em cujo capital o trabalhador detenha, direta ou indiretamente, por si
mesmo ou conjuntamente com as pessoas referidas na alinea anterior, uma participa¢éo

nao inferior a 10%.
5 — A violagéo dos deveres referidos nos n.°s 1 e 2 constitui infragao disciplinar grave.

6 — Para efeitos do disposto no Cadigo do Procedimento Administrativo, os trabalhadores
devem comunicar ao respetivo superior hierarquico, antes de tomadas as decisfes,
praticados os atos ou celebrados os contratos referidos nos n.°s 1 e 2, a existéncia das

situacdes referidas no n.° 4.

7 — E aplicavel, com as necessarias adaptacées, o disposto no artigo 51.° do Cédigo do
Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 442/91, de 15 de novembro,

na redacao atual.

Artigo 73.° - Deveres do trabalhador

1 — O trabalhador esta sujeito aos deveres previstos na presente lei, noutros diplomas
legais e regulamentos e no instrumento de regulamentacédo coletiva de trabalho que Ihe

seja aplicavel.

2 — S&o deveres gerais dos trabalhadores:

a. O dever de prossecucao do interesse publico;
b. O dever de isencéo;

c. O dever de imparcialidade;

d. O dever de informacao;

e. O dever de zelo;

f. O dever de obediéncia;

g. O dever de lealdade;

h. O dever de correcéo;

i. O dever de assiduidade;
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j- O dever de pontualidade.

— O dever de prossecuc¢do do interesse publico consiste na sua defesa, no respeito pela

Constituicao, pelas leis e pelos direitos e interesses legalmente protegidos dos cidadaos.

— O dever de isencédo consiste em nao retirar vantagens, diretas ou indiretas, pecuniarias

ou outras, para si ou para terceiro, das funcdes que exerce.

— O dever de imparcialidade consiste em desempenhar as fun¢cées com equidistancia
relativamente aos interesses com que seja confrontado, sem discriminar positiva ou

negativamente qualquer deles, na perspetiva do respeito pela igualdade dos cidadaos.

— O dever de informacdo consiste em prestar ao cidadao, nos termos legais, a informacgéao

gue seja solicitada, com ressalva daquela que, naqueles termos, ndo deva ser divulgada.

7 — O dever de zelo consiste em conhecer e aplicar as normas legais e regulamentares e
as ordens e instrucdes dos superiores hierarquicos, bem como exercer as fung¢des de
acordo com os objetivos que tenham sido fixados e utilizando as competéncias que

tenham sido consideradas adequadas.

8 — O dever de obediéncia consiste em acatar e cumprir as ordens dos legitimos

superiores hierarquicos, dadas em objeto de servigo e com a forma legal.

9 — O dever de lealdade consiste em desempenhar as fungdes com subordinacdo aos

objetivos do 6érgéo ou servico.

10 — O dever de correcdo consiste em tratar com respeito os utentes dos 6rgaos ou

servigcos e os restantes trabalhadores e superiores hierarquicos.

11 — Os deveres de assiduidade e de pontualidade consistem em comparecer ao servigo

regular e continuamente e nas horas que estejam designadas.

12 — O trabalhador tem o dever de frequentar acdes de formacdo e aperfeicoamento
profissional na atividade em que exerce funcdes, das quais apenas pode ser dispensado

por motivo atendivel.

13 — Na situacdo de requalificacéo, o trabalhador deve observar os deveres especiais

inerentes a essa situacao.

Infracoes conexas: (Codigo de Procedimento Administrativo)

Seccéo Il - Garantias de Imparcialidade

Artigo 69.° - Casos de impedimento
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1 — Salvo o disposto no n.° 2, os titulares de 6rgaos da Administracdo Publica e os
respetivos agentes, bem como quaisquer outras entidades que, independentemente da
sua natureza, se encontrem no exercicio de poderes publicos, ndo podem intervir em
procedimento administrativo ou em ato ou contrato de direito publico ou privado da

Administrac@o Publica, nos seguintes casos:

a) Quando nele tenham interesse, por si, como representantes ou como gestores de

negocios de outra pessoa;

b) Quando, por si ou como representantes ou gestores de negdécios de outra pessoa, nele
tenham interesse o seu cOnjuge ou pessoa com quem viva em condi¢fes analogas as
dos cbnjuges, algum parente ou afim em linha reta ou até ao segundo grau da linha
colateral, bem como qualquer pessoa com guem vivam em economia comum ou com a
qual tenham uma relacdo de adogdo, tutela ou apadrinhamento civil;
¢) Quando, por si ou como representantes ou gestores de negdcios de outra pessoa,
tenham interesse em questao semelhante a que deva ser decidida, ou quando tal situacdo

se verifique em relacdo a pessoa abrangida pela alinea anterior;

d) Quanto tenham intervindo no procedimento como perito ou mandatario ou hajam dado

parecer sobre questdo a resolver;

e) Quando tenha intervindo no procedimento como perito ou mandatario o seu conjuge
ou pessoa com quem viva em condi¢des analogas as dos cdnjuges, parente ou afim em
linha reta ou até ao segundo grau da linha colateral, bem como qualquer pessoa com
guem vivam em economia comum ou com a qual tenham uma relagdo de adocéo, tutela

ou apadrinhamento civil,

f) Quando se trate de recurso de deciséo proferida por si, ou com a sua intervencao, ou
proferida por qualquer das pessoas referidas na alinea b) ou com intervencéo destas.

2 — Excluem-se do disposto no numero anterior:

a) As intervencgdes que se traduzam em atos de mero expediente, designadamente atos
certificativos;

b) A emissédo de parecer, na qualidade de membro do érgao colegial competente para a
decisdo final, quando tal formalidade seja requerida pelas normas aplicaveis;
c) A prondncia do autor do ato recorrido, nos termos do n.° 2 do artigo 195.°
3 — Sob pena das san¢bes cominadas pelos n.os 1 e 3 do artigo 76.°, ndo pode haver
lugar, no ambito do procedimento administrativo, a prestacéo de servicos de consultoria,
ou outros, a favor do responsavel pela respetiva direcdo ou de quaisquer sujeitos publicos
da relacdo juridica procedimental, por parte de entidades relativamente as quais se
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verifique qualquer das situacdes previstas no n.° 1, ou que hajam prestado servicos, ha
menos de trés anos, a qualquer dos sujeitos privados participantes na relagdo juridica
procedimental.

4 — As entidades prestadoras de servicos no ambito de um procedimento devem juntar
uma declaracéo de que se ndo encontram abrangidas pela previsdo do nimero anterior.
5 — Sempre que a situacao de incompatibilidade prevista no n.° 3 ocorrer ja apos o inicio
do procedimento, deve a entidade prestadora de servicos comunicar desde logo o facto
ao responsével pela direcao do procedimento e cessar toda a sua atividade relacionada

com 0 mesmao.

Artigo 73.° - Fundamento da escusa e suspeicao

1 — Os titulares de 6rgdos da Administracdo Publica e respetivos agentes, bem como
quaisquer outras entidades que, independentemente da sua natureza, se encontrem no
exercicio de poderes publicos devem pedir dispensa de intervir no procedimento ou em
ato ou contrato de direito publico ou privado da Administragdo Publica quando ocorra
circunstancia pela qual se possa com razoabilidade duvidar seriamente da imparcialidade

da sua conduta ou decisao e, designadamente:

a) Quando, por si ou como representante ou gestor de negocios de outra pessoa, nele
tenha interesse parente ou afim em linha reta ou até ao terceiro grau da linha colateral,
ou tutelado ou curatelado dele, do seu cdnjuge ou de pessoa com quem viva em

condi¢Bes analogas as dos conjuges;

b) Quando o titular do 6rgédo ou agente, 0 seu cdnjuge ou pessoa com guem viva em
condi¢Bes anélogas as dos cOnjuges, ou algum parente ou afim na linha reta, for credor
ou devedor de pessoa singular ou coletiva com interesse direto no procedimento, ato ou
contrato;

¢) Quando tenha havido lugar ao recebimento de dadivas, antes ou depois de instaurado
o procedimento, pelo titular do 6rgdo ou agente, seu cénjuge ou pessoa com quem viva
em condicbes analogas as dos conjuges, parente ou afim na linha reta;
d) Se houver inimizade grave ou grande intimidade entre o titular do 6rgéo ou agente, ou
0 seu cbnjuge ou pessoa com quem viva em condigBes analogas as dos cbnjuges, e a

pessoa com interesse direto no procedimento, ato ou contrato;

e) Quando penda em juizo acdo em que sejam parte o titular do 6érgao ou agente, o seu
cOnjuge ou pessoa com quem viva em condi¢des analogas as dos conjuges, parente em
linha reta ou pessoa com quem viva em economia comum, de um lado, e, do outro, o
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interessado, 0 seu conjuge ou pessoa com quem viva em condi¢cdes analogas as dos

conjuges, parente em linha reta ou pessoa com quem viva em economia comum.

2 — Com fundamento semelhante, pode qualquer interessado na rela¢do juridica
procedimental deduzir suspei¢cao quanto a titulares de 6rgdos da Administracéo Publica,
respetivos agentes ou outras entidades no exercicio de poderes publicos que

intervenham no procedimento, ato ou contrato.
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