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COVID-19 — MEDIDAS EXCECIONAIS
Trabalhadores transfronteiricos em Estados-membros da Uni3o Europeia, * do

Espago Econémico Europeu 2 ou na Suica

Trabalhadores a exercer atividade em Portugal, inscritos no sistema de seguranga social
portugués, que residem noutro Estado-membro

A. Necessidade de cuidados de saude

1. Estes trabalhadores tém direito a cuidados de saude no EM da residéncia, em cujo
sistema de seguro de doenca devem estar inscritos com base num Documento Portatil S1,
incluindo para cada um dos membros da familia. Nesse caso, ndo precisa de qualquer outra
formalidade, tendo acesso ao sistema de saude desse Estado nas mesmas condi¢des que os
respetivos nacionais.

2. Caso lhe seja pedido um Documento Portatil S1, deve pedi-lo através do seguinte
enderego: ISS-linternacionais@seg-social.pt indicando o nome completo, data de

nascimento e o seu Numero de Identificacdo de Seguranca Social (NISS), incluindo para cada
membro da familia.

3. Tém também direito a cuidados de saude no ambito do Servico Nacional de Saude
sempre que se encontrem em Portugal.

4. Se se encontrar em estada em qualquer outro Estado-membro, que ndo seja Portugal
nem o Estado da residéncia, e necessitar de cuidados de saude, deve apresentar o Cartao
Europeu de Seguro de Doencga (CESD), que cobre todos os cuidados necessarios no ambito
da COVID-19, em qualquer unidade de salude abrangida pelo sistema de saude desse Estado.

5. Tera direito ao mesmo tratamento que os nacionais desse Estado, apenas podendo
eventualmente ter de pagar taxas moderadoras, se as mesmas existirem ao nivel nacional e
ndo tiverem sido suspensas durante este periodo excecional.

! Alemanha, Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha,
Estonia, Finlandia, Franga, Grécia, Hungria, Italia, Irlanda, Letdnia, Lituania, Luxemburgo, Malta,
Paises Baixos, Poldnia, Portugal, Republica Checa, Roménia, Suécia. Até 31 de Dezembro de 2020, o
Reino Unido aplica as mesmas regras, tal como se ainda fosse um Estado-membro.

% Islandia, Liechtenstein, Noruega
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6.”' Ca's'c') ndo tenha o CESD, pode pedir um Certificado Provisério de Substituicdo (CPS)
através do seguinte enderego: ISS-linternacionais@seg-social.pt indicando o nome

completo, data de nascimento e o seu Numero de Identificacdo de Seguranca Social (NISS).

7. Aplica-se 0 mesmo regime aos membros da familia que o acompanhem, devendo cada
um deles ser portador de um CESD. Se n3o for o caso, deve pedir um CPS para cada um deles
através do enderego eletrénico indicado no ponto anterior.

B. Medidas excecionais adotadas em Portugal no dmbito da COVID-19

8. Estes trabalhadores a exercer atividade em Portugal que residem noutro Estado-
membro continuam sujeitos ao sistema de seguranca social portugués, pelo que beneficiam
dos mesmos direitos que os restantes trabalhadores a exercer atividade em Portugal,
incluindo os resultantes das medidas excecionais aprovadas no ambito da COVID-19,
designadamente:

» Subsidio por Doenga por motivo de isolamento profilatico imposto pelo Delegado
de Saude

9. Este subsidio tem a duracdo maxima de 14 dias e é pago desde o primeiro dia de
isolamento, correspondendo a 100% da remuneracao.

10. O trabalhador por conta de outrem deve remeter a sua entidade empregadora em Portugal a

declaracdo ou documento oficial equivalente emitido pela autoridade de Saude do Estado-
membro da residéncia, que determine a necessidade de isolamento.

11. A entidade empregadora deve incluir o trabalhador no modelo GIT71-DGSS, disponivel em

http://www.seg-social.pt/formularios e remeté-lo, juntamente com a declaracdo de isolamento,

através da Seguranca Social Direta, no menu Perfil, opcao Documentos de Prova, com o assunto
COVID19-Declaracgdo de isolamento profildtico para trabalhadores.

12. O trabalhador independente deve preencher o modelo GIT71-DGSS, disponivel em

http://www.seg-social.pt/formularios com a sua identificacdo, e remeté-lo, juntamente com a

declaracdo de isolamento ou documento oficial equivalente emitido pela autoridade de Saude
do Estado-membro onde se encontre, que determine a necessidade de isolamento, através da
Seguranca Social Direta, no menu Perfil, op¢cao Documentos de Prova, com o assunto COVID19-
Declaragdo de isolamento profilatico para trabalhadores.

13. Atengdo: Caso se verifique uma situacdo de doenca, durante ou apds o termo dos 14 dias de
isolamento profilatico, tem direito ao subsidio por doenca, nos termos gerais do regime de
seguranga social.


mailto:ISS-IInternacionais@seg-social.pt
http://www.seg-social.pt/formularios
http://www.seg-social.pt/formularios

Mod. DGSS/08

Direc

14. Nesse caso, deve pedir ao médico do Estado-membro onde se encontre, que tiver verificado
o seu estado de saude, que passe um certificado da sua incapacidade para o trabalho e a sua
duracdo provavel, devendo conservar o original e enviar uma cépia ao Centro Distrital da sua
area de residéncia em Portugal ou, durante este periodo excecional, ao Instituto da Seguranca
Social, IP, para o seguinte endereco eletrdnico: ISS-linternacionais@seg-social.pt, indicando o

nome completo, data de nascimento e o Niumero de Identificacdo de Seguranca Social (NISS).
» Apoio Excecional a Familia para trabalhadores por conta de outrem

15. Este apoio aplica-se aos trabalhadores que exercem atividade por conta de outrem e que
faltem ao trabalho por motivos de assisténcia a filhos ou outros menores a cargo, menores de 12
anos, ou independentemente da idade se forem portadores de deficiéncia/doencga crdnica, em
virtude de encerramento do estabelecimento de ensino determinado por decisdao da autoridade
de saude ou do Governo.

16. Caso os seus filhos estejam a frequentar estabelecimento de ensino no Estado-membro de
residéncia e a autoridade de saude ou o governo desse Estado-membro tenha determinado o
encerramento do estabelecimento de ensino dos seus filhos naquelas condic¢des, implicando a
sua auséncia ao trabalho, deve preencher a declaracdo Mod. GF88-DGSS, disponivel em
http://www.seg-social.pt/formularios e remeter a respetiva entidade empregadora em Portugal.

A declaracdo também serve para justificacao de faltas ao trabalho.

17. A entidade empregadora deve preencher o formuldrio on-line que estd disponivel na

Seguranca Social Direta e ali registar o IBAN. O apoio serd pago pela Seguranca Social a entidade
empregadora, obrigatoriamente por transferéncia bancaria.

18. O trabalhador tem direito a um apoio excecional correspondente a 2/3 da sua remuneragéo
base, ou seja, ndo inclui outras componentes da remuneragao.

19. Este apoio tem como limite minimo 1 RMMG (valor: 635€) e como limite maximo 3 RMMG
(valor:1.905€) e é calculado em func¢do do nimero de dias de falta ao trabalho.

20. O apoio ndo inclui o periodo das férias escolares, sendo atribuido entre 16 e 27 de marco.
No caso de criancas que frequentem equipamentos sociais de apoio a primeira infancia ou
deficiéncia, o apoio é atribuido até 9 de abril. Nao pode haver sobreposicao de periodos entre
progenitores.

» Apoio excecional a familia para trabalhadores independentes

21. Este apoio aplica-se aos trabalhadores independentes que ndo possam exercer a sua
atividade por motivos de assisténcia a filhos ou outros menores a cargo, menores de 12
anos, ou independentemente da idade se forem portadores de deficiéncia/doenca cronica,

3


mailto:ISS-IInternacionais@seg-social.pt
http://www.seg-social.pt/formularios

Mod. DGSS/08

autoridade de saude ou do Governo.

22. Apenas tem direito ao apoio o trabalhador independente que, nos dltimos 12 meses, tenha
cumprido a sua obrigacdo contributiva em, pelo menos, 3 meses consecutivos.

23. Caso os seus filhos estejam a frequentar estabelecimento de ensino no Estado-membro de
residéncia e a autoridade de salude ou o governo desse Estado-membro tenha determinado o
encerramento do estabelecimento de ensino dos seus filhos naquelas condi¢bes, implicando a
impossibilidade de exercer a sua atividade, deve preencher o formuldrio on-line que esta
disponivel na Seguranca Social Direta e ali registar o IBAN.

24. Se ainda ndo tem o seu IBAN registado deverad regista-lo através da Seguranca Social Direta,
no menu Perfil, na opcdo Alterar a conta bancdria.

25. O trabalhador tem direito a um apoio excecional correspondente a 1/3 da base de
incidéncia contributiva do primeiro trimestre de 2020, com o limite minimo de 1 IAS (438,81€) e
maximo de 2 e % IAS (1.097,02¢€).

26. O apoio ndo inclui o periodo das férias escolares, sendo atribuido entre 16 e 27 de marco.
No caso de criangas que frequentem equipamentos sociais de apoio a primeira infancia ou
deficiéncia, o apoio é atribuido até 9 de abril. Ndo pode haver sobreposicdo de periodos entre
progenitores.

» Apoio Extraordinario a redugdo da atividade econdmica de trabalhador
independente

27. Esta medida aplica-se aos Trabalhadores Independentes que, nos ultimos 12 meses, tenham
tido obrigacao contributiva em, pelo menos, 3 meses consecutivos, e que se encontrem em
situacdo comprovada de paragem da sua atividade ou da atividade do respetivo setor em
consequéncia do surto de COVID-19.

28. O apoio financeiro tem a duracdo de 1 més, prorrogdvel até ao maximo de 6 meses, e
corresponde ao valor da remunerac¢do registada como base de incidéncia contributiva, com o
limite de 1 IAS (438,81€). Durante o periodo em que estiver a receber este apoio, tem direito ao
adiamento do pagamento das contribui¢des.

29. O pagamento diferido das contribuicdes inicia-se no segundo més posterior ao da cessa¢ao
do apoio e pode ser efetuado em até 12 prestagoes.

30. Para requerer o apoio deve preencher o formuldrio on-line, disponivel na Seguranca Social
Direta, registando o IBAN para que a Segurancga Social possa proceder ao pagamento do apoio,
gue serd efetuado obrigatoriamente por transferéncia bancaria.
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31. Se ainda ndo tem acesso a Seguranca Social Direta devera pedir a senha na hora. Aceda
aqui: https://app.seg-social.pt/sso/login?service=https%3A%2F%2Fapp.seg-
social.pt%2Fptss%2Fcaslogin

32. Se ainda ndo tem o seu IBAN registado devera regista-lo através da Seguranca Social Direta,
no menu Perfil, opcao Alterar a conta bancdria.

» Assisténcia a filho/neto por isolamento profilatico imposto pelo Delegado de Saude

33. Esta medida aplica-se aos trabalhadores que faltem ao trabalho por motivos de
acompanhamento de isolamento profilatico de filhos ou outro dependente a cargo, menores
de 12 anos, ou com deficiéncia/doenca crdnica independentemente da idade, certificado pelo
delegado de saude. O subsidio corresponde a 65% da remuneragdo (com a entrada em vigor do
Orcamento de Estado para 2020 este valor passa a ser de 100% da remuneracdo) e tem a
duracdo de 14 dias.

34. Caso os seus filhos ou outros dependentes a cargo se encontrem nestas condicdes, deve
preencher o formuldrio on-line para requerer este subsidio, disponivel na Seguranca Social
Direta. No menu Familia, op¢cao Parentalidade, no botdo Pedir novo, escolher Subsidio para
assisténcia a filhos ou netos. A certificacdo de isolamento profildtico, emitida pelo delegado de
saude, deverd ser entregue na Seguranca Social Direta, através dos Documentos de Prova
disponivel no menu Perfil.

35. Qualquer documento oficial de uma autoridade de saude do Estado-membro de
residéncia, que determine a necessidade de isolamento, serd considerada equiparada a
certificacdo do delegado de saiide em Portugal para este efeito.

36. Deve registar/alterar o IBAN na Seguranca Social Direta, para que a Seguranca Social possa
pagar-lhe diretamente o subsidio, o que sera obrigatoriamente feito por transferéncia bancaria.
Se ainda ndo tem o seu IBAN registado devera regista-lo através da Seguranca Social Direta, no
menu Perfil, na opgao Alterar a conta bancdria.

37. Se ainda ndo tem acesso a Seguranca Social Direta deverd pedir a senha na hora. Aceda
aqui: https://app.seg-social.pt/sso/login?service=https%3A%2F%2Fapp.seg-
social.pt%2Fptss%2Fcaslogin

C. Teletrabalho

38. Caso o trabalhador passe a exercer a sua atividade a partir do Estado-membro onde reside,
através de teletrabalho, ndo ha qualquer alteracdo quanto a legislagcdo de segurancga social que
Ihe é aplicavel, mantendo-se abrangido pelo sistema de segurancga social portugués.
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D. Desemprego

39. Em caso de desemprego, cabe ao Estado-membro de residéncia a concessao das prestacbes
de desemprego.

40. Para o efeito, devem pedir o Documento Portatil U1 ao Centro Distrital competente ou,
durante este periodo excecional, ao Instituto da Seguranca Social, IP, através do seguinte
endereco eletrdénico: ISS-linternacionais@seg-social.pt, indicando o nome completo, data de
nascimento e Niumero de Identificagdo de Seguranca Social (NISS).

41. O Documento Portdtil U1 deve ser apresentado na instituicdo competente do Estado da
residéncia.

Consulte a informagdo sobre prazos em que devem ser entregues os requerimentos.

24 de abril de 2020
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