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COMISSAO NACIONAL DE PROMOGAO DOS DIREITOS
E PROTECAO DAS CRIANCAS E JOVENS

AS CPCJ E O ESTADO DE EMERGENCIA

O pais, tal como o resto do mundo, vive um periodo excecional que ficard para sempre na histdria. A
pandemia do COVID-19 e a consequente declaragdo do Estado de Emergéncia, estd a ter um impacto tal
na nossa rotina de trabalho didric que nos impele a descobrir novas e criativas formas de continuar a
executa-io.

A protecdo a infancia e juventude é matéria de interesse plblico e as Comissdes de Prote¢do de Criangas
e lovens (CPCJ) sdo a pedra angular do Sistema de Protecdo Portugués. Sabemos que todas e ¢cada uma das
310 comisses estdo a adaptar-se a esta realidade e a encontrar formas novas de garantir o apoic e
acompanhamento a todas as criangas e jovens.

As Equipas Técnicas Regionais da CNPDPCI tém chegado um conjunto de perguntas frequentes que, neste
documento procuramos sistematizar com ¢ objetivo de ser mais uma ferramenta de apoio a todas as
comissdes, complementando os anteriores documentos publicados.

Sabemos que outras questdes se colocardo. Para tal vio poder continuar a beneficiar do apoio direto da
CNPDPC} que, através das ETR, analisard convosco as dividas e os desafios que vos surgem no dia-a-dia.
Podem contar connosco como sabemaes que as criangas podem contar convosco!

PERGUNTAS FREQUENTES

1. ESTAC As ATRIBUIGBES CONFERIDAS AS COMISSOES DE PROTECAO DE CRIANGAS E JOVENS {CPCJ)
SUSPENSAS?
Nao.
As comissdes devem continuar a assegurar a prote¢do das criangas e jovens em perigo.
Encontram-se, no entanto, suspensas as atividades de prevenc¢do da modalidade alargada, bem
como outras que reqgueiram reunides presenciais com um determinado ndmero de pessoas ou
em locais desaconsethados pelas Recomendacdes da Direcdo Geral da Saude (DGS).

2. DzeveEm AS CPC) CONTINUAR A ASSEGURAR A PROTECAO DAS CRIANGAS E JOVENS?
Sim.
As comissbes deverdo continuar a assegurar a protecdo das criangas e jovens através da
monitorizacdo dos acordos de promocgio e protegio, tanto das medidas em meio natural de vida,
como de colocagdo — mantendo-se os contactos regulares através de email, sms, telefone,
Videochamadas. Deverao manter-se igualmente as diligéncias indispensaveis nas situagdes de
urgéncia ou emergéncia.

3. PODEM AS CPCJ FUNCIONAR EM REGIME DE TELETRABALHO?
Sim.
De acordo com o Artigo 6.2 do Decreto n.2 2-A/2020 de 20 de mar¢o, é obrigatdria a adogdo do
regime de teletrabalho. Os membros das CPCJ conseguem aceder a aplicacdo informatica, email
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COMISSAO NACIONAL DE PROMOGAO DOS DIREITOS
E PROTECAO DAS CRIANCAS E JOVENS

a partir do domicilio e adotarem outros meios de monitorizagdo dos processos de promogdo e
prote¢do em regime de teletrabalho.

QUEM DEVE GARANTIR A LOGISTICA PARA QUE OS MEMBROS DAS COMISSOES POSSAM ASSEGURAR O
FUNCIONAMENTO DA COMISSAOQ EM TELETRABALHO?

Os municipios.

O Presidente ou Secretdrio deve verificar junto de cada membro as necessidades logisticas e
solicitar ao municipio os equipamentos necessarios.

PODEM 0S GESTORES DE PROCESSO LEVAR PARA SUAS CASAS 0S PROCESSOS DE PROMOGAO E
PROTECAO A FIM DE PODER MANTER O ACOMPANHAMENTCQ AQS RESPETIVOS PROCESSOS?

Nao.

Os gestores de processo devem ter acesso ao processo informatizado. De sublinhar qgue o membro
pode ficar impedido, por razdes de salde, e os outros membros necessitarem de intervir na
situagdo e, por conseguinte, necessitarem do processo.

DEVEM AS CPCJ MANTER O ACESSO AS SUAS INSTALAGOES?

Sim.

O presidente deve assegurar que os membros e técnicos da CPC) conseguem aceder as instalagdes
uma vez que tal pode ser necessdrio em situagdes urgentes e mesmo para aceder ao correio
entregue na comissao.

ESTAO AS CPCJ) )IMPEDIDAS DE EXECUTAR TODOS OS ATOS PRESENCIAIS?

Néo.

Mas apenas poderdo realizar presencialmente os atos e diligéncias urgentes: intervengdo em
situagdes de emergéncia, abrangendo os processos em que as criangas estejam efetiva e
atualmente numa situa¢do de perigo e em que exista a necessidade de aplicagdo ou alteracio de
medidas cautelares ou procedimentos urgentes.

DevEM AS CPCJ DEFINIR UMA ESCALA DE SERVICO PARA, ROTATIVAMENTE, ASSEGURAREM OS ATOS
QUE DEVAM SER PRATICADOS PRESENCIALMENTE?

Sim.

Devera ter-se em conta, contudo, 0os membros e técnicos que se encontrem com situagdes de
saude que possam correr riscos acrescidos em caso de contaminago.

COMO SE PODE IDENTIFICAR UM MEMBRO DA CPCJ, UMA VEZ QUE NAO EXISTEM OS CARTOES DE
IDENTIFICACAG?

Através de Declaragdo gue atestard a condi¢cdo de membro ou técnico de apoio, devendo ser
emitida e subscrita pelo Presidente ou Secretdrio.

PODE O APOIO TECNICO RECUSAR-SE A INTERVIR UMA VEZ QUE NAO E MEMBRO DA COMISSAQ?
Nao.
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COMISSAO NACIONAL DE PROMOCAO DOS DIREITOS
E PROTECAO DAS CRIANCAS E JOVENS

O apoio técnico & um elemento fundamental no apoio 3 comissdo restrita. E integrado na
comissdo por entidades representadas na CPCJ e para reforgar a sua capacidade protetiva,
podendo assumir a gestdo de processos de promocdo e protegdo, logo a sua recusa ndo se pode
colacar.

11. As coMISSOES DEVEM CONTINUAR A ANALISAR TODO O EXPEDIENTE E A ABRIR OS RESPETIVOS
PROCESSOS DE PROMOCAO E PROTECAO?
Sim.
Devemn continuar a analisar todo o expediente, proceder a abertura de todos os Processos de
Promocac e Protecdo e deliberar pela sua instauragdo ou arquivamento liminar. Desta forma serd
possivel apreciar as situagBes comunicadas e identificar as que requerem uma intervengio
urgente.

12. PODEM AS REUNIOES DA COMISSAO SER VIRTUAIS?
Sim.
E obrigatéria a adogio do regime de teletrabalho sempre que as fungdes em causa o permitam. Pelo
que as reunides da comissdo deverdo ocorrer através de uma plataforma online de comunicagdo
definida pela propria comissao.

13. ToDAS AS DECISOES DAS COMISSOES CONTINUAM A EXIGIR QUE SEJAM DELIBERADAS COM QUORUM E
€OM O PRESIDENTE OU SECRETARIO EM REUNIAC VIRTUAL?
Sim.
0O art. 5.2 da Lel n2 1-A/2020, de 19/3, dispde que a participagdo por meios telematicos (ex.
teleconferéncia) de membros de érgdos colegiais nas respetivas reunides, nio obsta ao regular
funcionamento do drgdo, designadamente no que respeita ao qudrum e a deliberagdes, devendo,
contudo, ficar registado na respetiva ata a forma de participagdo.

14. O QUE FAZER QUANDO NAO E POSSIVEL DBTER QUORUM?
Deve ser assegurada a protegdo da crianca e logo que possivel ratificar a decisdo tomada.

15. PODE A COMISSAO RECOLHER O CONSENTIMENTO TELEFONICAMENTE E/ OU POR E-MAIL?
Sim.
Sendo a recolha de consentimento o ato que legitima a intervengdo da CPCJ e consequentemente
a protecdo da criancga, deverd a CPCJ avaliar de tal possibilidade casuisticamente, de forma a
garantir que o consentimento seja expresso e escrito, ainda que recolhido por diferentes meios,
tidos como excecionais.

16. As COMISSOES SO INTERVEM PRESENCIALMENTE NAS SITUAGOES URGENTES?
Sim.
Para tal, deverdo solicitar, previamente, informagdo ac delegado de satde, se a situagdo de perige
ou o local de intervengdo assim o exigir, bem como a colaboracdo das forcas de seguranga,
designadamente no caso de procedimentos urgentes,
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COMISSAO NACIONAL DE PROMOGAO DOS DIREITOS
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Se a intervengdo presencial ndo for justificadamente possivel, deve o Presidente ou Secretdrio
concertar a intervengdo, ainda que a distdncia, com as forgas de seguranga e outras entidades cuja
acdo seja tida como essencial, e contactar o interlocutor do Ministério Piblico com vista a agilizacdo
da mais adequada e proporcional intervengdo protetiva.

17. COMO ASSEGURAM AS DILIGENCIAS NECESSARIAS PARA AFERIR SE A SITUACAO COMUNICADA E
URGENTE?
As CPCI devem diligenciar comprovadamente e por todos 0s meios ao seu alcance, para além de,
perante o caso concreto, poder recorrer ao aproveitamento, existindo, de atos anteriores,

18. PODE A COMISSAQ CONVOCAR OS PAIS E A CRIANCA PARA SE DESLOCAREM A SEDE A FIM DE SEREM
OUVIDAS NO AMBITO DO PROCESSO DE PROMOCAO E PROTEGAO URGENTE?
Sim.
Mas devem ser evitadas. Se estas forem imprescindiveis podem ser convocados desde que as CPCI
tenham condi¢des e sejam seguidas todas as recomendacfes da DGS.

19. Que CONDICOES TEM DE SER GARANTIDAS PARA OS MEMBROS E PARA AS PARTES NUMA DILIGENCIA
PRESENCIAL?
Além dos meios logisticos atribuidos pelo municipio, todas as condicdes de higiene e seguranca que
foram definidas pela DGS, no que respeita aos profissionais de atendimento ao publico

20, COMO FAZER SE OS PAIS SE RECUSAREM A DESLOCAR-SE A SEDE JUSTIFICANDO O RECEIO DE CONTAGIO
oo COVID-19?
Sendo uma situacgdo de urgéncia deve ser comunicada ao MP.

21. PODE A CPCJ DISPENSAR A AUDICAC PRESENCIAL DAS PARTES, AQUANDO DA REVISAO DE UMA
MEDIDA DE PROMOGAO E PROTECAO?
Néo.
A revisdo que ndo possa ficar suspensa por ser urgente deve acontecer utilizando a audigio das
partes por meios alternativo ao presencial e assim que findar o Estado de emergéncia ser agendado
atendimento presencial.

22. NOS ACORDOS DE PROMOGAO E PROTECAO EM VIGOR, CUJA REVISAO DA MEDIDA PODE RESULTAR A
SUA CESSAGCAO, SUBSTITUICAD, CONTINUIDADE OU PRORROGACAOQ, HA POSSIBILIDADE DE SER
PROTELADA A SUA ASSINATURA POR TEMPO AJUSTADO AS MEDIDAS DE CONTINGENCIAS EM FUNCAO
DA PRESENTE CRISE EPIDEMICLOGICA?

Sim.
Deve ficar suspensa a assinatura de Acordo de Promog3o e Protecdo por tempo ajustado as medidas
de contingéncia.

23. A GESTAO DE VAGAS DOS DIFERENTES CENTROS DISTRITAIS DA SEGURANGA SOCIAL DO PAIS VAI
CONTINUAR A ASSEGURAR A RESPOSTA PARA GERIR O ACOLHIMENTO RESIDENCIAL?
Sim.
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COMISSAO NACIONAL DE PROMOGCAO DOS DIREITOS
E PROTECAO DAS CRIANGAS E JOVENS

24, As DESLOCACOES PARA ACOMPANHAMENTO DE CRIANGAS PARA ACOLHIMENTO, NA SEQUENCIA DE
APLICACAG DE MEDIDAS DE COLOCACAQ, REQUEREM ALGUMA AUTORIZACAO ESPECIFICA PREVIA?
Nao.

Uma vez que estas se encontram previstas no art. 5.2, n? 1 al. e) do Decreto —Lei n® 2-A/2020 de
20 de marco. Contudo, recomenda-se a articulagao prévia com as forcas de seguranga,

25

HAVENDO LUGAR A APLICAGAO DA MEDIDA DE PROMOCAO E PROTEGAD “ACOLHIMENTO
RESIDENCIAL” DEVERAO AS CRIANCAS SER SUJEITAS AO PERIODO DE QUARENTENA ANTES DE
CONTACTAR COM AS RESTANTES CRIANGAS ACOLHIDAS?

Sim.

Trata-se de uma medida que decorre das recomendac¢des da DGS e que, por principio,
estardo vertidas nos Planos de Contingéncia da instituicio promotora do Acolhimento.

26, NA RELACAO ENTRE COMISSOES PODE MANTER-SE A METODOLOGIA DEFINIDA PARA OS ATOS DE
COLABORAGAO?
Sim.
Mas apenas para as situa¢des de emergéncia/urgéncia.

27. NA RELAGAC COM O MINISTERIO PUBLICO PODE A COMISSAO REMETER O PROCESSO DIGITALIZADO
EM VEZ DE REMETER O PROCESSO FiSICO?
Sim.
Desde que tenha sido esse o canal de articulagio previamente concertado com o
interlocutor do Ministério Publico.
28. NOS CASOS DE VIOLENCIA DOMESTICA ESTAQ DEFINIDOS PROCEDIMENTOS ESPECIFICOS?
Sim.
530 processos urgentes, devendo a CPCJ articular os mesmos com o Interlocutor do MP/ou
Interlocutor do NFC da SEIVD (guando haja) e recorrer a articulacdo com as Auteridades Policiais
que se encontrem a acompanhar a situag3o com vista a avaliar o risco.

29, Em CASO DE MEMBRO SUSPEITO DE ESTAR CONTAGIADO E FICANDO OS RESTANTES MEMBROS EM
QUARENTENA, COMO ASSEGURAR A PROTECAO?

Os membros em quarentena mantém-se em teletrabalho.

Se todos ficarem contaminados ou € solicitada 3s entidades a sua substituicdo ou, no limite, terd
que o Processo de Promogdo e Prote¢do ser remetido ao Ministério Piblico por impossibilidade

de atuacio da CPCJ.

30. A CNPDPCJ TEM UMA LINHA DE APOIO OU CONTACTO EXCLUSIVO PARA REFORCO AO
ACOMPANHAMENTO DURANTE O ESTADO DE EMERGENCIA?

Ndo.

As linhas de apoic disponiveis ne momento sdo as j4 conhecidas anteriormente, designadamente
as das Eguipas Técnicas Regionais e da Equipa Técnica Operativa
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