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Direccédo-Geral da Seguranga Social
1. NOTA INTRODUTORIA

1.1. Analise conjuntural

No quadro global da reforma e modernizagcéo dos diferentes servigcos da administragcéo
publica portuguesa e, em particular, dos servicos que integram a estrutura do Ministério
do Trabalho e da Solidariedade Social o ano de 2009, consubstanciando as orientacdes
definidas na Lei Organica do Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social (MTSS),
aprovada pelo Decreto-Lei n°211/2006, de 27 de Outubro, apresentou-se como um ano
de continuidade particularmente relevante no que diz respeito a consolidacdo das

atribuicdes da Direccao-Geral da Seguranca Social (DGSS).

A destacar que o0 ano de 2009 e tendo como referéncia a misséo e as atribuicdes que lhe
estdo cometidas e na sequéncia das orientacbes estratégicas previamente
estabelecidas, quer no Programa de Reestruturacdo da Administracéo Central do Estado
(PRACE), quer na propria lei organica do MTSS, foi um ano de continuidade no que
concerne ao processo de reestruturacdo da DGSS que visou, fundamentalmente, a
grande consolidacdo e reforco das suas competéncias organizacionais estratégicas,
apos um periodo de adaptacdo estrutural durante o qual se verificaram movimentacdes
de algumas unidades funcionais que, por forca do imperativo legal, implicaram a sua
fusdo nos servicos da DGSS, nomeadamente o ex-DAISS (Departamento de Acordos
Internacionais de Seguranca Social), que culminou na racionalizacdo e aperfeicoamento

do seu modelo de gestéo — estrutura hierarquizada.

A Direccéo-Geral sendo um organismo com prestacdo de um servico caracterizado pela
sua especificidade e qualidade técnica, integra cinco grandes &areas funcionais,
respectivamente a da Accao Social, a dos Regimes da Seguranca Social, a da Aplicacéo
dos Instrumentos Internacionais, a Transversal e a de Apoio a Gestéao.
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O relatério de actividades € um documento fundamental de suporte de apoio a gestao,
gue incorpora os projectos e/ou actividades do plano de actividades que o antecedeu,
evidenciando o desenvolvimento e grau de execucdo dos mesmos, nas diversas areas
de intervencdo da Direccdo-Geral, nomeadamente, na area técnico-normativa da acgéo
social, dos regimes, da aplicacdo de instrumentos internacionais e na é&rea das

actividades de gestéo de recursos humanos.

De igual modo reflecte o trabalho e experiéncia profissional desenvolvido para a
prossecucdo dos objectivos da DGSS, através da capacidade técnica/profissional dos

seus trabalhadores.
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Estrutura Organica Nuclear e Flexivel
(Portaria N. ° 634/2007, de 30 de Maio)
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ESTRUTURA ORGANICA — NUCLEAR E FLEXIVEL
(Portaria N.© 634/2007, de 30 de Maio)

Estrutura Organica Nuclear
(Portaria N.© 634/2007,
de 30 de Maio)

Nomeacéo de Dirigentes
Intermédios
de 1 ° Grau

Unidades Organicas Flexiveis
(Portaria N© 657/2007, de 30 de Maio)

Nomeacéao de Dirigentes
Intermédios
de 2° Grau

DSEAS - Direcgéo de Servigos
de Enquadramento
da Accao Social

Ana Maria Luis
(Regime de Substituicéo)

Despacho N°© 1358172008
DR N© 94, 112 Série
de 15 Maio

DACN — Divisdo de Apoio
e Concepgédo Técnico-Normativa

Despacho N°© 23 714/2007
DR N° 199, 112 Série
de 16 de Outubro

Maria Jo&o Curto
(Regime de Substituicéao)

Despacho N°© 7024/2009
DR N° 46, 112 Série
de 6 de Marco

DAJI - Divis&o de Assuntos Juridicos e
Institucionais

Despacho N°© 7894/2009
DR N° 55, 112 Série
de 19 de Margo

Rui Lopes dos Santos
(Regime de Substituicéo)

Despacho N° 973372009
DR N° 69, 112 Série
de 8 de Abril

DSEP — Direcgdo de Servigos
das Prestagfes

Mario Rui Gongalves

Despacho N° 9650/2009
DR N°© 68, 112 Série
de 7 de Abril

DPDS — Divisdo das Prestacdes
Diferidas, por Riscos Profissionais
e de Solidariedade

Despacho N.© 23712/2007
DR N.© 199, 112 Série
de 16 de Outubro

DPIPF - Divisdo das Prestagées
Imediatas do Sistema Previdencial
e de Proteccdo Familiar

Despacho N° 692872009
DR N° 45, |12 Série
de 5 de Marco

Sem titular

M2 Dolores Projecto
(Regime de Substitui¢do)

Despacho N° 9649/2009
DR N°© 68, 112 Série
de 7 de Abril

DSEDR — Direcgéo de Servigos
da Defini¢do de Regimes

M2 Cristina Lobo

Despacho N°© 6841/2009
DR N© 44, 112 Série
de 4 de Margo

DERC — Divisdo de Enquadramento
dos Regimes Contributivos, Nao
Contributivos, Voluntéarios e Relacdo
Contributiva

Despacho N.© 2371372007
DR N.© 199, 112 Série
de 16 de Outubro

Sem Titular

DSNEC - Direcgéo de Servigos
de Negociacao e Coordenagéo
da Aplicacédo dos Instrumentos
Internacionais

Elisabete Silveira
(Regime de Substituicéo)

Despacho N°© 12965/2009
DR N° 106, 112 Série
de 2 de Junho

DNI 1 - Diviséo de Negociagdo dos
Instrumentos Internacionais

Despacho N°© 12000/2009
DR N° 96, 112 Série
de 19 de Maio

DCAI I - Divisdo de Cooperagéo da
Aplicacdo dos Instrumentos
Internacionais

Despacho N°© 12122/2009
DR N°© 97, 112 Série
de 20 de Maio

Sem Titular

M2 Fatima Santos
(Regime de Substituicéo)

Despacho N°© 12897/2009
DR N° 195, 112 Série
de 1 de Maio
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ESTRUTURA ORGANICA — NUCLEAR E FLEXIVEL

(Portaria N.© 634/2007, de 30 de Maio)

Estrutura Orgéanica Nuclear
(Portaria N.© 634/2007,
de 30 de Maio)

Nomeacéo de Dirigentes
Intermédios
de 1 ° Grau

Unidades Organicas Flexiveis

(Portaria N° 657/2007, de 30 de Maio)

Nomeacéo de Dirigentes
Intermédios
de 2° Grau

DSIA - Direcgdo de Servicos de
Instrumentos de Aplicacéo

Sem Titular

DI1O — Divisdo de Instrumentos
Organizacionais

Despacho N°© 6927/2009
DR N° 45, 112 Série
de 5 de Marco

DI1 — Diviséo de Instrumentos
Informativos

Despacho N.© 23715/2007
DR N.© 199, 112 Série
de 16 de Outubro

Maria de Lurdes Soares
(Regime de Substituicéo)

Despacho N°© 11146/2009
DR N° 86, 112 Série
de 5 de Maio

Maria Margarida Coelho
(Regime de Substituicéo)

Despacho N°© 11232/2009
DR N° 87, 112 Série
de 6 de Maio

DAA - Divisdo de Analise Actuarial

Despacho N°© 8322/2009
DR N°© 58, 112 Série
de 24 de Marco

Carlos Lopes
(Regime de Substituicdo)

Despacho N°© 11231/2009
DR N° 87, 112 Série
de 6 de Maio

DRI - Divisdo de Relagées
Internacionais

Despacho N°© 6926/2009
DR N° 45, 112 Série
de 5 de Margo

Maria Concei¢édo Guedes
(Regime de Substituicdo)

Despacho N°© 8175/2009
DR N° 57, 112 Série
de 23 de Maio

DSAG - Direcgédo de Servigos de
Apoio a Gestéo

Camila Mouteira
(Regime de Substitui¢éo)

Despacho N°© 9734/2009
DR N© 69, 112 Série
de 8 de Abril

DAT - Divisdo de Apoio Técnico

Despacho N°© 23 607/2007
DR N°© 198, 112 Série
de 15 de Outubro

DFP - Divisdo Financeira
e Patrimonial

Despacho N°© 781572009
DR N°© 54, 112 Série
de 18 de Margo

Carla Carreiro
(Regime de Substituicéo)

Despacho N°© 13953/2009
DR N°© 116, 112 Série
de 18 de Junho

M2 Isabel Farrajota
(Regime de Substituicdo)

Despacho N°© 11230/2009
DR N° 87, 112 Série
de 6 de Maio
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Identificacdo dos Servigcos

4+ AREA DA ACCAO SOCIAL

DSEAS - Direcgédo de Servicos de Enquadramento da Accao Social
» DACN - Diviséao da Apoio Técnico e Concepgédo Técnico-Normativa
DAJI - Divisao dos Assuntos Juridicos e Institucionais

* SRC — Sec¢éo de Registo e Cadastro

4+ AREA DOS REGIMES
DSEP - Direccgéo de Servigos das Prestagdes

> DPDS - Divisédo das Prestac¢des Diferidas, por Riscos Profissionais e de
Solidariedade

> DPIDF - Divisdo das Prestagfes Imediatas do Sistema Previdencial e de
Protecgéo Familiar

DSEDR - Direccdo de Servicos da Definicdo de Regimes

» DERC - Divisdo de Enquadramento dos Regimes Contributivos, Nao
Contributivos, Voluntéarios e Relagdo Contributivos

4+ AREA DOS INSTRUMENTOS INTERNACIONAIS

DSNEC - Direcgédo de Servicos de Negociacdo e Coordenagédo da
da Aplicacado dos Instrumentos Internacionais

» DNII - Divisdo de Negociagdo dos Instrumentos Internacionais

> DCAIl - Divisdo de Coordenacao da Aplicagédo dos Instrumentos Internacionais

+ AREA TRANSVERSAL

DSIA - Direccéo de Servigos de Instrumentos de Aplicacdo
» DIO - Divisdo Area de Instrumentos Organizacionais
> DIl - Diviséo de Instrumentos Informativos

g DAA - Divisdo de Analise Actuarial

5 DRI - Diviséo de Relagbes Internacionais

A NUDD

Nucleo de Documentagéo e Divulgagéao

% AREA DE APOIO A GESTAO

DSAG - Direccéo de Servicos de Apoio a Gestéao
* SAP - Secgéo de Pessoal

» DAT - Divisao de Apoio Técnico
o NTIC - Nucleo Tecnologias de Informagdo e Comunicagao

> DFP - Divisdo Financeira e Patrimonial

10
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1.2. Orientagdes gerais e especificas prosseguidas pela DGSS

Numa linha de continuidade e em conformidade com as orienta¢des definidas, em geral,
pelo programa de governo e, mais especificamente, pelo Ministério do Trabalho e da
Solidariedade Social deve-se referir que os objectivos operacionais da Direccao-Geral da
Seguranca Social (DGSS) procuram, assegurar, com qualidade, o cumprimento da
missdo que lhe é cometida - concepcao, coordenacdo e apoio nas areas dos regimes da
seguranca social, incluindo a protecgéo contra os riscos profissionais e da acc¢éo social,
bem como o estudo, a negociacao técnica e coordenacao da aplicacdo dos instrumentos
internacionais relativos a legislacdo de seguranca social e accao social — e aperfeicoar

0S seus sistemas de gestdo e monitorizacdo das actividades desenvolvidas:

e Responder, com qualidade, as solicitacbes técnico-normativas, relativas ao
sistema da seguranca social, emanadas do membro de governo competente;

e Definir, com critério e coeréncia, a interpretacdo, a orientacdo técnica e a
harmonizacdo da regulamentacdo do sistema da seguranca social;

e Assegurar a representacdo nacional e o relacionamento institucional a nivel
comunitario e internacional nas areas da sua competéncia,

e Aperfeicoar a gestdo da DGSS, tornando-a mais eficaz e eficiente junto dos seus

clientes.

11
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2. ORGANIZAGAO DO DOCUMENTO

Este documento identifica o ponto de situacdo dos projectos e/ou actividades da Direc¢ao-
Geral da Seguranca Social (DGSS), que integram o Plano de Actividades de 2009 e que
decorre da execucado daquele face a necessidade de efectuar um controle, tendo em vista

o desenvolvimento e acompanhamento final dos mesmos.

O mesmo corporiza o total de projectos e/ou actividades por area funcional desenvolvidos
em 2009, a respectiva da fase de execucado de acordo com a tabela de cédigos alfa.

Tabela de Codigos

Ponto de Situacao Codigos

Em Execugio | ‘

Terminado | ‘

Adiado | ‘

»w| O >»| 4| m

|
|
‘ Atrasado | ‘
|
|

Suspenso | ‘

13
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De forma a permitir uma melhor visualizacdo do numero total de projectos e/ou
actividades por cédigo/area funcional, elaborou-se o quadro abaixo e respectivo grafico.

Quadro 1

Cédigos Accado Social Regimes Instrumentos | |Transversal|| Apoio a Gestao
Internacionais

EI [Em Execucdo || 0 || 1 || 0 1 0 || 0
[Terminado ] 10 1 17 1 8 ]| 25 ]l 20
[Atrasado | 2 I 0 1 1 ]| 0 1l 1
[D] [Adiado 1 B || 0 || 2 I| 2 ||
['s][suspenso || 0

Peso dos projectos e/ou actividades por areas

9%

29%

@ Accéo Social O Regimes O Inst. Intern. O Transversal O Apoio & Gestéo

14
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O quadro seguinte sintetiza, explicitando o nimero de projectos e/ou actividades por
areas, e respectivo codigo em conformidade com a fase de execucao.

Quadro 2
PONTO DE SITUACAO
AREAS PROJECTOS 2l o
E/OU sll2ll8|lgll @
ACTIVIDADES i = g < w
5 = x [a) 7]
x = < =]
> = < (7]
w
ACGAO SOCIAL 16 0 10 2 3 1
REGIMES 18 1 17 0 0 0
NSTRUMENTOS 11 0 8 1 2 0
INTERNACIONAIS
TRANSVERSAL 27 0 25 0 2 0
APOIO A GESTAO 22 0 20 1 1 0
TOTAL 94 1 80| 4 8 1

Projectos e/ou Actividades por areas/codigos

25

Accéo Social Regimes Inst. Intern. Transversal Apoio a Gestao

O E- Em Execugéo B T- Terminado OA - Atrasado O D - Adiado O S - Suspenso

15
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De acordo com cada um dos 5 objectivos estratégicos do MTSS prosseguidos pela
DGSS, elaborou-se o quadro que se segue onde é identificado cada objectivo e nimero
de projectos e/ou actividades que lhes correspondem por area funcional.

Foram também elaborados os gréaficos correspondentes a cada objectivo estratégico de
acordo com a &rea funcional, por forma a permitir uma melhor percep¢édo dos mesmos.

Quadro 3
PONTO DE SITUAQAO
OBJECTIVOS ESTRATEGICOS PROJECTOS A
E/OU AREAS
DO MTSS ACTIVIDADES 3%
EXECUGAO TERMINADO ATRASADO | | ADIADO | | sUSPENSO
(E) (@) (A) (D) [©)
6 AC(;AO SOCIAL (0] 4 0 2 (0]
Melhorar a proteccdo social e
proporcionar uma maior incluséo (2) 18 REGIMES 1 17 0 0 0
1 TRANSVERSAL 0 1 0 0 0
Promover o efectivo respeito pelos
direitos da crianca e do jovem N
assegurando-lhe adequadas condicdes 2 ACCAO SOCIAL (0] 1 0 1 0
de bem-estar (4)
Desenvolver e aprofundar as relagdes 11 INSTRUMENTOS 0 8 1 2 0
do MTSS a nivel Comunitario e INTERNACIONAIS
Internacional, nas é&reas da sua
competéncia (5)
i3 TRANSVERSAL 0 11 0 2 (0]
Melhorar quantitativa e qualitativa- %
mente a producéo e a difusdo interna e 2 ACCAO SOCIAL 0 1 1 0 0
externa de estudos, de informagdo
estatistica e de outra informagdo
cientifica e técnica, adequando o seu
c(:g)meudo as necessidades existentes 8 TRANSVERSAL 0 8 0 0 0
6 AC(}AO SOCIAL (0] 4 1 0 1
Modernizar o MTSS, tornando-o mais
eficiente e ajustado aos recursos
existentes e mais préximo dos cidadaos 5 TRANSVERSAL 0 5 0 0 0
e das empresas (7)
22 APOIO A GESTAO 0 20 1 1 0
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Objectivo Estratégico MTSS (2)

Accéo Social Regimes Inst. Intern. Transversal Apoio a Gestéo

O E- Em Execugéo B T- Terminado OA - Atrasado oD - Adiado O S - Suspenso

Objectivo Estratégico MTSS (4)

Olleﬂli 00000 00000 00000 00000
Accéo Social Regimes Inst. Intern. Transversal Apoio a Gestéo

O E- Em Execugéo B T- Terminado OA - Atrasado O D - Adiado O S - Suspenso

Objectivo Estratégico MTSS (5)

Accéo Social Regimes Inst. Intern. Transversal Apoio a Gestdo

O E- Em Execucéo B T- Terminado OA - Atrasado oD - Adiado O S - Suspenso

17
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Objectivo Estratégico MTSS (6)

Accédo Social Regimes Inst. Intern. Transversal Apoio a Gestédo

O E- Em Execucéo @ T- Terminado OA - Atrasado oD - Adiado @ S - Suspenso

Objectivo Estratégico MTSS (7)

Accéo Social Regimes Inst. Intern. Transversal Apoio a Gestédo

O E- Em Execucéo B T- Terminado OA - Atrasado oD - Adiado @S - Suspenso

18
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3. PROJECTOS E/OU ACTIVIDADES

OBJECTIVO ESTRATEGICO: 2 - Melhorar a protec¢éo social e proporcionar
uma maior incluséo

E EIXO DE INTERVENGCAO: 2.1 - Assegurar e reforgar as bases da protecgio
social

L -

Cédigos Accéo Social | [ Regimes || Instrumentos | [Transversal || Apoio a Gestéo
Internacionais

| E ||Em Execucao || 0 I 1 ] 0 || 0 I 0
[ T |[rerminado || 0 Il 12 ]| 0 || 1 || 0
[ A ||atrasado || 0 Il o || 0 ]| 0 | 0
[ D |[adiado || 0 || 0 || 0 I| 0 || 0
| S ||Suspenso 0 0 0 0

Avaliacao do comportamento da componente custo técnico na desagregacao
da taxa contributiva global
Unldadg B-\rganlca Meta Calendarizacao Fase de Execucgao
Responsavel
Carlos Lopes Relatério 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
e equipa
Objectivos Adequacao do método de desagregacao da taxa contributiva global
Actividades Elaboragé&o de estudo de avaliagio
Apresentagao de relatério

[ Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel
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pensoes

Actualizagao anual do Indexante de Apoios Sociais (IAS) e do montante de

Unidade Organica L
DSEP Meta Calendarizagao

Fase de Execuc¢ao

Responsavel ] ) )
Mario Gongalves Projecto de portaria 1 de Janeiro a 31 de Dezembro

e equipa

Cédigo T

Objectivos Actualizagéo do IAS e montante das pensoes

Elaboracgéo do projecto de diploma

Actividades N )
Introducéo dos valores actualizados

Apresentacao do projecto de diploma a Tutela

[ Outros organismos envolvidos: Nzo aplicavel

|Actua|izagéo anual das prestagoes familiares

Unidade Organica o =
DSEPg Meta Calendarizacao Fase de Execucgao
Responsavel
Mario Goncalves Projecto de portaria 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo E
e equipa
Objectivos Actualizagéo das prestagdes familiares

Elaboragéo do projecto de diploma

Actividades N )
Introducéo dos valores actualizados

Apresentagao do projecto de diploma a Tutela

| Justificagado: Aguarda orientagées da tutela

| Outros organismos envolvidos: No aplicavel

20
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| Actualizacdo anual dos factores de calculo do subsidio de educagio especial |
ni rgani o =
il E CrEE e Meta Calendarizagao Fase de Execugao
DSEP
Responsavel Projecto de portaria 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Céodigo T
Mério Gongalves
e equipa
Objectivos Actualizacéo dos factores de célculo do subsidio de educacéo especial
Elaboragéo do projecto de diploma
Actividades N .
Introducéo dos valores actualizados
Apresentacéo do projecto de diploma a Tutela
| Outros organismos envolvidos: Nzo aplicavel

Actualizagdao anual dos coeficientes de revalorizagdo das remuneragoes
anuais que servem de base ao calculo das pensoes
iz e il Meta Calendarizagao Fase de Execuc¢ao
DSEP
R,e_sponsével Projecto de portaria 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo T
Mério Gongalves
e equipa
Objectivos Actualizagéo dos coeficientes de revalorizagdo das remuneracdes anuais
Elaboragéo do projecto de diploma
Actividades N .
Introducéo dos valores actualizados
Apresentagao do projecto de diploma a Tutela

[ Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Actualizagao anual do valor de referéncia e do montante do complemento
solidario para idosos (CSl)
Unldacll)esgrpgamca Meta Calendarizacao Fase de Execucgao
Responsavel Projecto de portaria 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cdodigo T
Mario Gongalves
e equipa
Objectivos Actualizagéo do valor de referéncia e do montante do complemento solidario para idosos (CSI)
Elaboragao do projecto de diploma
Actividades Introducéo dos valores actualizados
Apresentagdo do projecto de diploma a Tutela
| Outros organismos envolvidos: Néo aplicavel

| Elaboracio de portaria para aprovacio do novo CIT
ni rgani o =
il E e Meta Calendarizagao Fase de Execuc¢ao
DSEP
Responsavel
Mario Gongcalves Projecto de portaria N&o aplicavel Cédigo T
e equipa
Objectivos Adequacdo do modelo do CIT as alteracdes ao regime juridico de proteccéo na doenca e na
parentalidade
Reunides preparatérias do diploma com outros organismos da Administragdo Publica
Actividades
Elaboragédo do projecto de diploma
Apresentagédo do projecto de diploma a Tutela
[ Outros organismos envolvidos: Iss, I.P., MS

22

Relatério de Actividades 2009



Direccédo-Geral da Seguranga Social

|Criacdo da Bolsa de Estudo no ambito do subsistema de proteccio familiar |
Unidade Organica o ~
g Meta Calendarizagao Fase de Execuc¢ao
DSEP
Responsavel
Mario Goncalves Projecto de Decreto-Lei N&o aplicavel Cédigo T
e equipa
Objectivos Instituicdo da bolsa de estudo como presta¢édo pecuniaria mensal de concesséo continuada
Reunides preparatérias do diploma com outros organismos da Administracdo Publica
Actividades 5 . .
Elaboracgéo do projecto de diploma
Apresentagao do projecto de diploma a Tutela
| Outros organismos envolvidos: Gabinete SESS, Gabinete do ME, ISS, I.P., Agéncia Nacional para a Qualificagso

Regulamentagao da prova da situagao escolar para atribuicao das prestagoes
familiares
ni rgani o =
SIEEEE O] Meta Calendarizagao Fase de Execuc¢ao
DSEP
Responsavel
Mario Gongcalves Projecto de portaria N&o aplicavel Cédigo T
e equipa
Objectivos Adequar a prova da situacdo escolar as alteracdes ao regime juridico de proteccdo encargos
familiares (instituicdo de bolsa de estudo)
Reunides preparatérias do diploma com outros organismos da Administragao Publica
Actividades
Vi Elaboracgéo do projecto de diploma
Apresentagao do projecto de diploma a Tutela

| Outros organismos envolvidos: Gabinete SESS, Gabinete do ME, ISS, I.P., Agéncia Nacional para a Qualificagéo I
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Elaboracao de diploma que estabelece um regime transitério de apoio aos
desempregados - Reduc¢ao de prazo de garantia

Unidade Organica o ~
9 Meta Calendarizagao Fase de Execucgao
DSEP
Responsavel
Mério Goncalves Projecto de Decreto-Lei N&o aplicavel Cédigo T
e equipa

Adopcdo de um regime transitério excepcional de acesso ao subsidio de desemprego
Objectivos concretizado na reducdo do prazo de garantia, como reforco da proteccdo social dos
trabalhadores desempregados

Actividades Elaboracgédo do projecto de diploma

Apresentagao do projecto de diploma a Tutela

[ Outros organismos envolvidos: Gabinete SESS

Elaboracao de diploma que estabelece um regime transitério de apoio aos
desempregados — Renovagdao da prorrogacao do subsidio social de
desemprego instituido pelo Decreto-Lei n°. 68/2009, de 29 de Margo
SIEEEE ORI Meta Calendarizagcao Fase de Execugao
DSEP
Responsavel
Mario Gongcalves Projecto de Decreto-Lei N&o aplicavel Cédigo T
e equipa
Objectivos Prolongamento por um periodo de 6 meses da atribuicdo do subsidio social de desemprego
inicial ou subsequente ao subsidio de desemprego cesse no decurso do ano 2010
. Elaboragao do projecto de diploma
Actividades
Apresentagédo do projecto de diploma a Tutela

| Outros organismos envolvidos: Gabinete SESS
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Alteragao do regime juridico de proteccao social na eventualidade de doencga
no ambito do sistema previdencial

Unidade Orgéanica o =
DSEPg Meta Calendarizagao Fase de Execucgao
Responsavel o
Mario Gongcalves Projecto de Decreto-Lei N&o aplicavel Cédigo T
e equipa
Objectivos Isentar do periodo de espera as situagdes de cirurgia ambulatéria, para efeitos de atribuicéo do

subsidio de doenga

Reunibes preparatdrias do despacho com outros organismos da Administragdo Publica

TR Elaboragdo do despacho

Apresentacao do projecto de diploma a Tutela

[ Outros organismos envolvidos: Gabinete SESS

Elaboracao de despacho conjunto no ambito do perigo de contagio pelo
virus H1N1 (Gripe A)

Unidade Organica

Meta Calendarizagao Fase de Execucgao
DSEP
Responsavel .
Mario Goncalves Despacho conjunto N&o aplicavel Codigo T
e equipa
Objectivos Equiparar a situagéo de doenca para efeitos da atribuicdo dos subsidios de doenca e para

assisténcia a filhos e netos,

Reunides preparatorias do despacho com outros organismos da Administragcdo Publica

Actividades Elaborag&o do despacho

Apresentacao do projecto de diploma a Tutela

| Outros organismos envolvidos: Gabinete SESS, MS, ISS,|.P., DGAEP
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Elaboracao de despacho conjunto que estabeleca medidas excepcionais que
alargam a certificagao da incapacidade temporaria em situagées de sindrome
gripal a médicos de outras entidades e servigos

Unidade Orgénica

Elaboragdo do despacho

Apresentagao do projecto de diploma a Tutela

Meta Calendarizagao Fase de Execucgao
DSEP
Responsavel .
Mario Gongalves Despacho conjunto N&o aplicavel Codigo T
e equipa
Objectivos Adoptar medidas que melhorem a resposta assistencial e faciltem a certificacdo da
incapacidade temporéria para o trabalho durante a fase de disseminacéo do virus HIN1
Reunibes preparatdrias do despacho com outros organismos da Administragdo Publica
Actividades

[ Outros organismos envolvidos: Gabinete SESS, MS, ISS, |.P., DGAEP

Relatério de Actividades 2009
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

B EIXO DE INTERVENGAO: 2.2 — Reforgar a eficiéncia administrativa do

sistema de seguranc¢a social

Cédigos Accao Social | [Regimes || Instrumentos || Transversal | | Apoio a Gestédo
Internacionais
[ E ||Em Execucio || 0 I 5 1] 0 ]| 0 | 0
[ T ||Terminado || 0 Il o || 0 || 0 I 0
| A ||Atrasado || 0 Il o || 0 || 0 | 0
[ D |[adiado || 0 || 0 || 0 I| 0 || 0
[ s |[suspenso 0 0 0 0 0

Elaboragcao de projectos de diploma no ambito da definicido dos Regimes
de Proteccao Social

M2 Cristina Lobo

Projectos de diploma

Unidade Organica M P 5
eta Calendarizacao Fase de Execucao
DSEDR s E
Responsavel 1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Codigo T

Objectivos

Proceder a permanente actualizagao dos regimes as situacdes que visam regular

Actividades

Levantamento e andlise de legislagao

Formulagéo de propostas

Elaboragéo de estudos, pareceres, informagdes e respostas as questées colocadas

| Outros organismos envolvidos: Nzo aplicavel
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Elaboragcao de pareceres sobre duvidas suscitadas no ambito da aplicagao
dos Regulamentos dos Fundos Especiais de Seguranga Social e
apresentacao de proposta de solucao

Unidade Organica Meta I Fase de Execucdo
DSEDR
Responsavel El x . -
Manuela Almeida aboracéo de proposta 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo T

Objectivos

Elaboragédo de pareceres de esclarecimento as solicitagdes

Actividades

Levantamento e analise de legislagdo
Formulacéo de propostas

Elaboragéo de estudos, pareceres, informagdes e respostas as questdes colocadas

[ Outros organismos envolvidos: Nzo aplicavel

Participagcao na Regulamentaciao do Coédigo dos Regimes de Seguranca

Social
Unidade Organica M Ay =
eta Calendarizacao Fase de Execucao
DSEDR ¢ ¢
Responsavel Projectg de Regulamentacédo | |1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo T
Técnicos da D.S. do Codigo

Objectivos

Elaborar regulamentagéo que permita a exequibilidade e aplicagdo do Cadigo

Actividades

Levantamento e andlise de legislagao
Formulacéo de propostas

Elaboragéo de estudos, pareceres, informagdes e respostas as questées colocadas

| Outros organismos envolvidos: Nzo aplicavel

Relatério de Actividades 2009
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Colaboragdo na elaboragcao de Regulamentacdao de Fundos Especiais de
Caixas de Previdéncia

Unidade Organica
DSEDR

Meta

Calendarizagao

Fase de Execucgao

Responsavel
Manuela Almeida

Projecto de regulamentacéo
dos Fundos Especiais de
Segurancga Social

1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Codigo T

Objectivos

Assegurar a execucao do PRACE

Actividades

Levantamento e andlise de legislagao

Formulagéo de propostas

Elaboragéo de estudos, pareceres, informagdes e respostas as questées colocadas

| Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel

Analise de Projectos de Estatutos e de Regulamento de Beneficios e da
eleicdo dos Corpos Gerentes das Associagoes Mutualistas
Unidade Organica Meta Calendarizagio Fase de Execugéo
DSEDR ¢ ¢
Responsavel Registar as Associagdes ]
Conceicdo Rodrigues Mutualistas 1L 03 JEMETD .21 65 Do Cédigo T
Rosa Salomé
Objectivos Proceder ao registo das Associa¢fes Mutualistas
Proceder a andlise prévia dos projectos de Estatutos e Regulamento de Beneficios
Actividades
Elaborar estudos, relatérios e propostas

| Outros organismos envolvidos: N4o aplicavel
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

B EIXO DE INTERVENGAO: 2.3 - Combater a pobreza e salvaguardar a
coesao social intergeracional

Cadigos Accéo Social | [ Regimes || Instrumentos || Transversal | | Apoio a Gestéo
Internacionais
[ E ||/Em Execucao || 0 Il o || 0 ]| 0 I 0
[ T |[Terminado || 1 Il o || 0 ]| 0 I 0
[ A ||atrasado || 0 Il o ]| 0 ]| 0 | 0
[ D |[adiado 1 0 || 0 || 0 I| 0 || 0
| S | |Suspenso | | (0] (0] 0 0 (0]

| Apoio técnico e juridico aos Gabinetes do MTSS, SESS e SEAR

Unidade Organica

Ana Maria Luis

solicitados pela tutela

Pareceres solicitados pela

Tutela

Meta Calendarizagao Fase de Execucgao
DSEAS : 5
3 Protocolos de cooperagéo
Responsavel Projectos de diploma 1de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo T

Melhorar a qualidade de vida e reforcar a coeséo social

Celebrar protocolos de cooperagdo entre o Estado e as entidades representativas das

Elaboracéo de projectos de diploma

Elaboracéo de pareceres

Objectivos S

Instituicdes

Dar resposta as solicitagdes dos Gabinetes

Elaborac&o, acompanhamento e avaliagdo dos protocolos de cooperagdo
Actividades

| Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

E EIXO DE INTERVENCAO: 2.4 — Apoiar as familias e proteger os grupos
especialmente vulneraveis

Cédigos Accdo Social | [Regimes || Instrumentos || Transversal | | Apoio a Gestao
Internacionais

[ E |/Em Execucao || 0 Il o | 0 ]| 0 I 0
[ T |[Terminado || 3 Il o || 0 ]| 0 I 0
[ A ||atrasado 1 0 Il o || 0 || 0 1 0
|_D_||Adiado I 2 I| 0 I| 0 I| 0 I| 0
| S | |Suspenso | | 0 0 0 0 0

|Promocio e valorizacdo da rede de equipamentos e servigos de apoio social |

Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugio
DSEAS

Responsavel

a) Maria Jo&o Curto 5 Projectos de diplomas o
bg e c) Adriana Silva 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T

d) Paula Susana 1 anteprojecto de diploma

e) Cesarina Marques
f) Paula Susana

Potenciar e adequar as respostas sociais face a evolugéo das necessidades da populagdo

Objectivos
Regulamentar as respostas sociais dirigidas a familia e comunidade
a) Definir as condicdes de organizacdo e funcionamento dos servicos de Atendimento e
Acompanhamento Social
b) Definir as condicdes de organizagdo, instalagdo e funcionamento dos Centros de
Acolhimento Temporario

Actividades c) Definir as condicdes de organizagdo, instalacdo e funcionamento das Comunidades de

Insercao
d) Definir as condicdes de organizacdo e funcionamento dos Centros de Dia

e) Definir as condicbes de organizacdo e funcionamento dos Centros de Convivio e
Envelhecimento Activo

f) Definir as bases para o enquadramento legal de Apoio Domiciliario a Idosos

| Outros organismos envolvidos: iss, I.p.
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Desenvolvimento das respostas sociais em cooperagao com as Instituicoes
Particulares de Solidariedade Particular (IPSS) e Instituicoes Equiparadas

Ana Maria Luis

Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugdo
DSEAS
Responsavel Circular de Orientag&o 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo A

Técnica

Objectivos

Facilitar e garantir a equidade no acesso das pessoas aos servigos e equipamentos sociais

Actividades

Definir as condicdes de acesso das pessoas aos servigos e equipamentos sociais em fungéo
de variaveis a determinar

Elaboragéo de Circular de Orientagdo Técnica

| Justificacdo: A aguardar orientagdes

[ Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel

| Desenvolvimento da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados

Fase de Execucgao

Cesarina Marques

Unidade Organica Meta Calendarizacio
DSEAS
Responsavel 1 Projecto de diploma 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T

Promover a melhoria continua da qualidade na prestacao de cuidados continuados de saude e
apoio social

Objectivos
Regulamentar as respostas da R.N.C.C.I, no ambito do funcionamento e prestacdes de
cuidados
Definir as condi¢cdes de funcionamento e prestagfes de cuidados das unidades de média
Actividades duracdo e reabilitacdo, longa duracdo e manutencdo e unidade de dia e de promogéo, de

autonomia para pessoas em situagao de dependéncia

| Outros organismos envolvidos: ISs, I.P.; Unidade de Miss&o dos Cuidados Continuados Integrados

Relatério de Actividades 2009
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Desenvolvimento da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados na
area da Saude Mental

Unidade Organica
DSEAS

Meta Calendarizagao Fase de Execucgao

Responsavel
a) Cesarina Marques
b) e c) Ana Maria Luis

3 Projectos de diplomas 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo A

Promover a melhoria continua da qualidade na prestacdo de cuidados continuados de salde e
apoio social

Objectivos
Regulamentar as respostas da R.N.C.C.I, no ambito do funcionamento e prestacdes de
cuidados
a) Definir as condi¢6es de funcionamento e prestacdo de cuidados nas diferentes tipologias e
modelos organizacionais das unidades e equipas de rede da area da saide mental
e b) Definir os precos a pagar pelos cuidados de salde e de apoio social prestados pelas
Actividades ) ki il > 2 e

unidades e equipas da rede

c) Definir os termos e condicdes em que a seguranga social comparticipa os utentes pelos
encargos decorrentes da prestacdo de cuidados de apoio social das unidades e equipas da
rede

Justificagao: a) b) e c) Aguarda—se a publicagéo do diploma que cria a Rede Nacional de Cuidados Integrados na area
da Saude Mental. Projecto a transitar para 2010.

| Outros organismos envolvidos: ISS, I.P.; Unidade de Missdo dos Cuidados Continuados Integrados

Participagcao na realizacdao de estudos e projectos na area da inclusao social
para suporte de definicao, implementacao e avaliagao de politicas

Unidade Organica
DSEAS

Meta Calendarizagao Fase de Execucgao

Responsavel
a) Amélia Branco
b) Adriana Silva
c) Luisa Carvalho
d) e e) Sofia Ferreira
f) e g) Paula Susana
h) Amélia Branco
i) Adriana Silva
j) Amélia Branco

Participar na realizagéo de 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo T

estudos e projectos

Objectivos

Elaborar suportes integrados com outros sectores de abrangéncia interdepartamental e
interinstitucional

Actividades

Participacdo em reunides

Outros organismos envolvidos: a) PNAI; b) CNPV; c) CNRIPD; d) UG — EQUAL; e) CA — EQUAL; f)
CAAAASICCP; g) CAAAASECCP; h) GI; i) GTEDR; j) SRCTCICDT

Relatério de Actividades 2009
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

OBJECTIVO ESTRATEGICO: 4 — Promover o efectivo respeito pelos
direitos da crianca e do jovem assegurando-lhe adequadas medidas de
bem-estar

E EIXO DE INTERVENGAO: 4.1 — Reforcar as medidas e os meios que
garantam a satisfagao das necessidades das criangas e dos jovens, no
respeito dos seus direitos a igualdade de oportunidades e participagao

Codigos Accdo Social || Regimes Instrumentos Transversal | | Apoio a Gestao
Internacionais

[ E |/EmExecucio || 0 [l o ]| 0 1| 0 1 0
[ T_|[Terminado | 1 [[ o 1] 0 [l o || 0
[ A ||Atrasado | 0 Il o ]| 0 1 0 | 0
|_D_||Adiado || 1 || 0 || 0 || 0 || 0
| s ||Suspenso 0 0 0 0 0

| Regulamentacgao da lei de protecgao de criangas e jovens

Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugio
DSEAS
Responsavel 1 Projecto de diploma 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo A
Sofia Ferreira

Objectivos Incentivar a melhoria continua na promocéo dos direitos e proteccéo das criangas e jovens

Actividades Definir os contetdos e duragdo dos programas de formagao parental

Justificagao: Concluida a actividade cometida & DGSS. Aguarda conceitualizagdo com o ISS, I.P., pelo que transita
para 2010.

| Outros organismos envolvidos: ISs, I.P.;,CNPJR.

Relatério de Actividades 2009



Direccédo-Geral da Seguranga Social

criangas e jovens

Prevencao de situacdes de perigo que possam levar a institucionalizacao de

Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugdo
DSEAS
Responsavel 1 Projecto de diploma 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
Sofia Ferreira

Refor¢ar as competéncias pessoais dos intervenientes no sistema familiar das criancas e

Objectivos jovens tendo em vista um melhor desempenho das suas fun¢des parentais
Regulamentar a resposta social Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental
Actividades Definir as condicdes de organizagéo, instalacdo e funcionamento dos Centros de Apoio a

Familia e Aconselhamento Parental

| Outros organismos envolvidos: N4o aplicavel
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

OBJECTIVO ESTRATEGICO: 5 — Desenvolver e aprofundar as relacdes do
MTSS a nivel comunitario e internacional, nas areas da sua competéncia

B EIXO DE INTERVENGAO: 5.1 — Participar na definigdo das politicas e
processos europeus, bem como assegurar a respectiva implementagao,
acompanhamento e avaliagao em territorio nacional

. -

Codigos Accgdo Social | | Regimes Instrumentos Transversal | | Apoio a Gestao
Internacionais

[ E ||EmExecugio || 0 | 0 || 0 || 0 1 0
[T |[Terminado 1 0 [0 1 6 ]| 3 || 0
[ A |[Atrasado ] 0 Lo ] 1 ]| 0 | 0
|_D_||Adiado ]| 0 I| 0 I| 2 I| 0 I| 0
| 0 0 0 0 0

S |[Suspenso ]

Acompanhar o processo de co-decisdo Parlamento Europeu-Conselho
relativo a aprovacgao final das propostas de alteragao do Regulamento n.°
883/2004 (e Anexos) e proposta de aprovacgao do respectivo Regulamento de
aplicacao

Unidade Organica Meta Calendarizagio Fase de Execugio
DSNEC
Responsavel Reforcar a protecgao social
Elisabete Silveira dos trabalhadores migrantes | | 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
e suas familias

Objectivos Entrada em vigor e aplicagdo do Regulamento (CE) n° 883/2004 e do Regulamento de
Aplicacédo
Actividades Anélise e discusséo do Parecer do Parlamento Europeu, em 22 leitura, no Conselho da Unido

Europeia — Grupo das Quest6es Sociais

Outros organismos envolvidos: REPER; GAB. SESS; DAJ/MNE; DGACCP/MNE; CNPD; ISS, I.P.; CNP/ISS, I.P.;
CNPRPI/ISS, I.P.; GEP; MS (ACS+DGS+ ACSS)
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Acompanhar as propostas de Decisao da Comissao, de Dezembro de 2007,
relativas a tomada de posicido da UE, em matéria de coordenagcao dos
sistemas de seguranca social, nos Conselhos de Associagao celebrados com
Argélia, Marrocos, Tunisia, Croacia, Israel e Fyrom

Unidade Organica Meta Calendarizagio Fase de Execugio
DSNEC
Responsavel Reforgar a protecgdo social . L.
B P . 1 de Janeiro a 31 de Dezembro
Elisabete Silveira dos trabalh?_dores migrantes (Dependendo de outras entidades) COdIgO D
e suas familias

Objectivos Aprovacéo e entrada em vigor dos actos legislativos em causa (Decisdes)

Actividades Andlise e discussédo das propostas de Decisdo da Comissdo no Grupo das Questbes Sociais
do Conselho da Unido Europeia

| Justificagdo: Adiado por decisio das Presidéncias Checa e Sueca do Conselho UE

Outros organismos envolvidos: REPER; GAB. SESS; DAJ/MNE; DGACCP/MNE; CNPD; ISS, I.P.; CNP/ISS, I.P.;
CNPRP/ISS, I.P.; GEP; MS (ACS+DGS+ ACSS)

Acompanhar proposta de Regulamento do Conselho que determina a
extensao do Regulamento (CE) n.° 883/2004 aos nacionais de Estados
Terceiros

Unidade Organica Meta Calendarizacao Fase de Execucéao
DSNEC
Responsavel Reforgo da proteccao social _
Elisabete Silveira dos trabalhadores migrantes || 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo A
e suas familias (Dependendo de outras entidades)

Objectivos Aprovacéo e entrada em vigor do acto legislativo da UE (Regulamento)

Actividades Anélise da proposta de Regulamento no Grupo das Questbes Sociais do Conselho da Uni&o
Europeia, apés parecer do PE e a posi¢do da Comisséo ja definidos, tendo em vista a decisdo
final

| Justificagdo: Nao foi obtido acordo no Conselho da UE

Outros organismos envolvidos: REPER; GAB. SESS; DAJ/MNE; DGACCP/MNE; CNPD; ISS, I.P.; CNP/ISS, I.P.;
CNPRP/ISS, I.P.; Il, I.P.; GEP; MS (ACS+DGS+ ACSS)
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Participar nas acg¢oes a desenvolver pela Comissao Administrativa para a
Seguranga Social dos Trabalhadores Migrantes (CA.SS.TM), tendo em vista
acompanhar as questoes relativas a interpretacdao e aplicagdao dos
Regulamentos Comunitarios de segurang¢a social, visando a sua aplicagao
uniforme

Unidade Organica Meta Calendarizagio Fase de Execugio
DSNEC
z Reforcar a proteccéo social 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo T
R_espons_av«_al dos trabalhadores migrantes
Elisabete Silveira eliamilias

Adopcéao de Decisdes e Recomendagdes

Objectivos
Publicacéo de edigdes contendo as guidelines conducentes a aplicacdo dos Regulamentos
Estudo de questdes juridicas e praticas suscitadas pela aplicagdo dos Regulamentos
Actividades Anélise de propostas de Deciséo

Preparacéo de directrizes e guias para aplicagdo dos Regulamentos

Cooperacdo com outros Estados-membros da UE

| Outros organismos envolvidos: GAB. SESS; DAJ/MNE; DGACCP/MNE; CNPD; ISS, I.P.; CNP/ISS, I.P.

Exercer a funcdo de “Leading Delegation” no ambito da CA.SS.TM
preparando projecto de Decisao relativa ao artigo 5° do Regulamento n.°
883/2004 (“assimilacao de factos”)

Unidade Organica Meta Calendarizagio Fase de Execugéo
DSNEC
; Reforgo da proteccéo social
R_espons_avc_al dos trabalhadores migrantes 1 de Janeiro a 31 de Outubro Codigo T
Elisabete Silveira e familias
Objectivos Adopcéo da Decisédo da CA.SS.TM

Apoiar e assistir as Presidéncias na prossecucao das suas acc¢des
. . Assumir a conduc¢do dos processos

Actividades
Distribuir questionarios e analisar as respostas

Preparar e discutir projecto de Deciséo

Outros organismos envolvidos: Presidéncias; Secretariado da CA.SS.TM; Representantes dos Estados-membros;
I. I.P.; CNP/ISS. |.P.; CNPCRP/ISS, I.P.
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Acompanhar os trabalhos da Task Force para a troca Electrénica de Dados
entre Estados-membros da Uniao Europeia, tendo em vista a implementacgao
do Electronic Exchange of Social Security Information — EESSI

Unidade Organica
DSNEC

Meta Calendarizagao Fase de Execugao

Responsavel
Elisabete Silveira

Reforgar o processo comuni-
cacional entre as instituicdes
nacionais

1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Cédigo T

Desmaterializar os processos de transmissdo da informagdo entre Estados-membros,
substituindo o suporte papel (formularios) por Electronic Structured Documents (SED)

Objectivos
Adoptar todas as Decisbes necessarias a criacdo das condicdes juridicas e técnicas
conducentes a implementacéo do EESSI e dos novos Regulamentos
Elaboragéo de projectos de Decisdo
Defini¢&o de fluxos de informacgéo
Actividades Indicacdo dos dados identificativos das instituigdes que figurdo no Directério das instituicdes da

EU
Articulacao interinstitucional

Preparacéo de infra-estruturas necessarias a arquitectura europeia comum

Outros organismos envolvidos: GAB. SESS; DGAEP; ISS, I.P.; CNP/ISS, I.P.; CNPRP/ISS, I.P; II, I.P.; CGA,;
IEFP; MS (ACS+DGS+ACSS); ADSE; SAD/GNR; SAD/PSP; SSMJ; ADM/IASFA; RAA; RAM

Realizar ac¢oes de formacao junto das
Regulamento (CE) n.° 883/2004, bem como o seu Regulamento de aplicagao,
cuja entrada em vigor esta prevista para Janeiro de 2010

Instituicoes que aplicarao o

Unidade Organica

Meta Calendarizagao Fase de Execugao
DSNEC
Responsavel Ga:_rantlf e:j e & ulglforr}]e 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo D
A designar aplicacao dos novos Regula- ( Dependendo de outras entidades)

mentos

Objectivos Assegurar que todos os Centros Distritais de Seguranga Social (CDSS/IPSS, I.P.), bem como as
Regibes Autbnomas dos Acores e Madeira, usufruam de, pelo menos 1 accéo de formagédo
Identificar e sistematizar os contetdos a veicular

Actividades Conceber, propor e implementar o modelo formativo, dos aspectos formais & componente

substantiva
Ministrar as accdes de formagao

Proceder a avaliacédo de resultado e a consequente afericdo de procedimentos

| Justificagdo: Em fase de preparacéo, com implementacéo prevista para Marco e Abril de 2010

|0utros organismos envolvidos: ISs, I.P.; CDSS/ISS, I.P.;RAA; RAM
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Preparar a aplicagao dos novos Regulamentos Comunitarios de coordenagao
de legislagoes de segurang¢a social (Reg. (CE) n.° 883/2004 e respectivo
regulamento de aplicagcao, que substituirdao aos actuais Regulamentos (CEE)
n.° 1408/71 e n.° 574/72)

Unidade Organica
DSNEC

Meta Calendarizagao Fase de Execugao

Responsavel
Maria José Lambelho
Maria de Fatima Santos

Preparar e disponibilizar
informagéao aquando do inicio
da aplicagdo dos novos
regulamentos

1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Codigo T

Actualizar as actuais circulares normativas/informativas sobre a aplicacdo dos novos
Regulamentos Comunitarios destinadas as instituicdes envolvidas na respectiva aplicagéo, nas
areas da seguranga social e da saude

Objectivos
Elaborar novas Circulares normativas/informativas sobre a relativas aplicacdo dos novos
Regulamentos Comunitarios destinadas as instituigbes envolvidas na respectiva aplicagdo, nas
areas da seguranca social e da saude

Actividades Estudo e sintese das disposi¢oes dos novos Regulamentos Comunitarios, capitulo a capitulo,

pelos funcionérios da area funcional

[ Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel

Participagcao no desenvolvimento do Projecto GAl — Gestao de Acordos
Internacionais
Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugio
DSNEC
el Aplicacéo do capitulo
Durljc Bré “doenca e maternidade” do || 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
B ElRE Regulamento (CEE) 1408/71
Recolher, analisar e definir as necessidades de alto nivel de forma a definir as caracteristicas
Objectivos do GAl
Tratamento de formularios
Actividades Identificacé@o de necessidades a satisfazer
Outros organismos envolvidos: II, I.P.; CNPRP/ISS, I.P.; Instituices de Seguranca Social das Regi6es
Auténomas (RAA+RAM)
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Disponibilizar informagao no Portal Eulisses da Unidao Europeia, no ambito da
coordenacao internacional legislagoes de pensdes

Unidade Organica
DSIA

Meta

Calendarizagao

Fase de Execugao

Responsavel
Natélia Bento

Actualizar o Portal

1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Cédigo T

Objectivos

Melhorar e alargar o projecto a outras prestagdes

Actividades

Participar no Grupo de Trabalho e intervengéo operacional

Outros organismos envolvidos: Comissdo Europeia/Comissdo Administrativa para a Seguranga Social dos
Trabalhadores Migrantes

Participagcao no GT nacional com vista a representagcao no Sistema Mutuo de
Informacao sobre Politicas de Emprego — MISEP

Unidade Organica
DRI

Meta

Calendarizagao

Fase de Execucgao

Responsavel
M2 Conceicao Guedes

Contributo da Seguranca
Social

1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Codigo T

Objectivos

Assegurar o contributo da seguranca social no GT nacional

Actividades

Proceder a andlise e recolha de da legislagdo nacional relevante

Proceder a actualizagao do relatério e respectiva validagéo

Preparar e participar nas reuniées do GT

| Outros organismos envolvidos: GEP;IEFP, I.P.;IGFSE, |.P.,OEFP (Acores);0SEC (Madeira);IRE (Madeira)
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Representagdao da DGSS enquanto ponto de contacto na Rede Nacional de
Imigracao, no ambito da Rede Europeia das Migracoes (REM)
UnidadeDglrganica Meta Calendarizagao Fase de Execugdo
Responsavel Contributo da Seguranga . -
Teresa Melo Social 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
Objectivos Assegurar o contributo da segurancga social na Rede Nacional de Imigracéo tendo em vista o
fornecimento a UE e EM de dados no ambito das migracdes
Proceder a recolha e actualizagdo de informagéo sobre a evolugéo das politicas, legislacéo e
dados estatisticos sobre seguranca social no dominio da imigragéo e asilo
iR Integrar a informag&o em suporte informatico disponibilizados pelo SEF e seu envio aquele
servigco enquanto de contacto nacional da REM
Participar nas reunides da rede ao nivel nacional

| Outros organismos envolvidos: DGS; DGI;DGACCP e mais 10 outras entidades
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

B EIXO DE INTERVENGAO: 5.2 — Promover a participagdo em actividades
desenvolvidas por organizagoes internacionais

Codigos Accao Social | | Regimes Instrumentos Transversal | | Apoio a Gestao
Internacionais
E ||Em Execugio 0 0 0 0 0
[ T |[Terminado 1 0 I 6 1 3 1 0
[ A ||Atrasado | 0 [l o || 1 || 0 || 0
|_D_||Adiado II 0 II 0 II 2 II 0 II 0
[ s |[Suspenso 0 0 0 0 0

Representagado nacional no Sistema Mutuo de informagao sobre Protecc¢ao
Social - MISSOC

Unldadenglrgamca Meta Calendarizagio Fase de Execugio
Responsavel Contribui¢&o nacional, em
Ma Conceigdo Guedes matéria de segurancga social, 1 de Janeiro a 31 de Outubro Codigo T
Amélia Silva para publicacdes MISSOC
Objectivos Fornecer informacéo actualizada sobre o sistema de seguranca social

Participar nas reunides da rede

Proceder a andlise e recolha da legislagdo nacional de seguranga social com vista a
actualizacdo dos quadros comparativos MISSOC

Actividades Elaborar relatérios nacionais para as publicagbes MISSOC/INF

Preparar e participar nas reunides semestrais

| Outros organismos envolvidos: Alto Comissariado para a Saude (ACS)
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Analise de Propostas de iniciativas legislativas/ndo legislativas no dominio
da seguranca social
Unldadgglrgamca Meta Calendarizagao Fase de Execugdo
Responsavel .
M2 Conceicio Guedes Parecer/nota informativa 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
e equipa
Objectivos Facilitar a tomada de posi¢cdo nacional em reunides da UE, sobre propostas em estudo
procedendo ao esclarecimento sobre a sua conformidade ou nao conformidade com a
legislagdo interna
Proceder a andlise do documento a luz da legislag&o nacional
Actividades ) ) - -
Articular com outras unidades organicas da DGSS se necessario
Recolher os elementos informativos relevantes e proceder a elaboracdo do parecer/nota
Informativa

|Outros organismos envolvidos: i, I.P.

Elaboracao de relatério de aplicacao de instrumentos internacionais de
seguranga social

Unidade Organica

DRI Meta Calendarizagao Fase de Execugao
Responsavel o
Ma Conceigdo Guedes Relatério 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo T
e equipa
Objectivos Cumprir os compromissos internacionais assumidos por Portugal, dando a conhecer a evolugéo
da legislacéo nacional de seguranca social
Proceder a recolha, seleccéo e analise da legislagdo nacional de seguranga social publicada no
periodo de referéncia
. Analisar a informagéo estatistica ou outra necessaria a elaboragdo do relatério
Actividades

Articular com outras unidades organicas da DGSS ou outros organismos se necessario

Definir a metodologia de elaborag&o de acordo com os respectivos formularios de aplicagdo

IEFP, I.P.

Outros organismos envolvidos: Alto Comissariado para a Satde (ACS); Instituto de Seguros de Portugal (ISP);
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

| Analise dos instrumentos normativos de seguranca social

Unldademglrgamca Meta Calendarizagio Fase de Execugio
Responsavel _ _ )
M2 Conceigio Guedes Parecer/nota informativa 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
e equipa
Objectivos Estudar e dar parecer com vista a facilitar a tomada de posi¢cdo nacional quanto a eventual
ratificacdo por Portugal dos instrumentos normativos
Proceder a anélise do documento a luz da legislagéo nacional
Actividades Articular com outras unidades organicas da DGSS ou outros organismos se necessario
Recolher os elementos informativos relevantes
Elaborar parecer /nota informativa

[ Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel

Representagao nacional no Comité de Peritos sobre seguranga social na area
da harmonizacao de legislacoes

Unidade Organica
DRI

Meta Calendarizagao Fase de Execucgao

Responsavel
M2 Conceicao Guedes

Contributo nacional no
ambito da representagéo no
CS-SS

1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Codigo T

Assegurar o contributo nacional no que respeita a aplicagdo dos instrumentos do Conselho da

Objectivos Europa, designadamente do Cddigo Europeu de Seguranga Social, bem como a participagdo
nas reunides do respectivo Comité
Analisar/discutir a informacdo prestada nos relatérios de aplicagdo (vertente juridica e
Actividades estatistica)

Responder as questdes suscitadas pelos Comités de Peritos

Preparar e participar nas reunidoes

| Outros organismos envolvidos: N4o aplicavel
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

OIT

Estudo das Convengdes n.° 118 e n.° 157 da OIT tendo em vista a sua
eventual ratificagao e verificagao da aplicagcao da Recomendagao n.° 167 da

Unidade Organica
DRI

Meta

Calendarizagao

Fase de Execucgao

Responsavel

Maria Eugénia Nogueira

Relatério final

Concluir até 31 de Dezembro
(Dependendo de outra entidade)

Codigo D

Reunides do Grupo de trabalho

Objectivos Concluséo do relatério final do grupo de trabalho sobre a Convencéo n.° 157 e estudo sobre a
verificagdo de aplicacdo da Recomendacgéo n.° 167
Contactos com a instituicdo competente do MS tendo em vista a conclusdo do relatério final
Actividades sobre a Convencéo n.° 157

de matérias prioritarias

Justificagao: Adiada a respectiva execugéo, dada a impossibilidade de reunido do GT, face a compromissos e execugéo

| Outros organismos envolvidos: MS; DGERT

Participacao na 42 reunidao do Comité de Peritos no dominio da Seguranga
Social do Conselho da Europa

Unidade Orgéanica
DRI

Meta

Calendarizagao

Fase de Execugao

Responsavel
Maria Eugénia Nogueira

Coordenagdo da legislacdo
no dominio da Seguranca

Social

1 de Janeiro a 31 de Marco

Codigo T

Objectivos

Assegurar a representacao portuguesa no Comité de Peritos no Dominio da Seguranga Social

Actividades

Preparacéo dos temas propostos na agenda no ambito da coordenacao de legislaces

Participar em reunides

| Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Participagcao no processo de elaboragcdao do Acordo de Aplicacao da
Convencao Multilateral Ibero-Americana de Seguranc¢a Social

Unidade Organica
DRI

Meta Calendarizagao Fase de Execugao

Responsavel
Maria Eugénia Nogueira

Contributos para a

divulgacao e apreciacéo T
pelasgingstituic;ﬁgs dosgoutros 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T

paises envolvidos

Objectivos Concluséo do Acordo de Aplicagcdo da Convencdo Multilateral Ibero-Americana de Seguranca
Social
Estudo das propostas de articulado apresentadas pela OISS

Actividades Elaboracgéo de contributos

Participacdo nas reunides agendadas pela OISS

[ Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel

internacionais

Transferéncia dos direitos a pensao relativa a pessoal de organismos

Unidade Organica
DRI

Meta Calendarizagao Fase de Execugao

Responsavel
Maria Eugénia Nogueira
Teresa Barroso

Celebrar acordos ou 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
protocolos

Objectivos Celebrar acordos ou protocolos em matéria de transferéncia dos direitos a pensédo de pessoal
de organismos internacionais
Contactos com as instituicdes envolvidas

Actividades

Colaboracao na elaboracéo de projectos de acordos ou protocolos

Participacdo em reunides

[ Outros organismos envolvidos: Il |.P.; CGA; CPAS
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

de coordenagao

Participagcao em grupo de trabalho constituido com vista a fomentar as
relagcoes bilaterais entre os Estados-membros da CPLP e avaliar a
possibilidade de celebragao futura de um eventual instrumento multilateral

Unidade Organica

Maria Eugénia Nogueira

membros da CPLP

(Dependendo de outras entidades)

DRI Meta Calendarizagao Fase de Execugao
Responsavel Fomentar as relagfes i
: . ) 1 de Janeiro a 31 de Dezembro et
Manuel Pinto bilaterais entre os Estados- Codigo D

Celebrar acordos bilaterais entre Estados-Membros da CPLP

Objectivos . i ) ) .
Avaliar o desenvolvimento dos sistemas de seguranga social dos Estados e a sua experiéncia a
nivel de relagGes bilaterais que possibilitem a negociacéo de um instrumento multilateral
Contactos com instituicdes envolvidas

Actividades

Colaboragao com o Estado coordenador, o Brasil no que respeita a avaliagdo da experiéncia
dos Estados-membros da CPLP no dominio da negociacdo e celebragdo de convengbes

bilaterais

Estado Coordenador (Brasil)

Justificagao: Adiada a execucéo, uma vez que n&o se conhecer qualquer desenvolvimento da actividade por parte do

| Outros organismos envolvidos: N4o aplicavel

Relatério de Actividades 2009

48




Direccédo-Geral da Seguranga Social

E EIXO DE INTERVENGAO: 5.3 — Desenvolver e reforcar a cooperagio
bilateral e multilateral com os ministérios homélogos de outros paises

. e

Codigos Accao Social | | Regimes Instrumentos | [Transversal || Apoio a Gestao
Internacionais

| E ||EmExecugio || 0 Il o || 0 1 0 Il 0
[ T |[Terminado ] 0 || 0 ]| 2 1| 0 1l 0
[ A |[Atrasado | 0 I 0 1] 0 1 0 | 0
[ D |[Adiado 1 0 || 0 || 0 I| 0 || 0
| s ||Suspenso | 0 0 0 0 0

~

Inicio de processos negociais conducentes a celebracdao de convengoes
sobre segurancga social entre a Republica Portuguesa e Filipinas, e Andorra

Unidade Organica Meta Calendarizagio Fase de Execugio
DSNEC
Responsavel Reforcar a protec¢do social i Cédigo T
Elisabete Silveira dos trabalhadores migrantes | | 1 de Janeiro a 31 de Dezembro odigo
e familias
Objectivos Celebracdo de Convencgodes
Actividad Proceder ao estudo, elaboracdo e negociacdo técnica das Convengdes bilaterais sobre a
CHNICAres coordenagdo de legislacdes de seguranga social, com base nos principios de igualdade de
tratamento, determinacgéo da legislacéo aplicavel e conservacéao dos direitos adquiridos

Outros organismos envolvidos: Gabinete SESS; DAJ/MNE; DGACCP/MNE; CNPD; ISS, I.P.; CNP/ISS, I.P;
CNPRDV/ISS, I.P.; MS (ACS+DGS+ACSS)
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Reabertura, continuagao ou conclusao do processo negocial conducente a
celebragao de Convencgdes sobre seguranga social e/ou respectivos Acordos
Administrativos entre a Republica Portuguesa e Africa do Sul, Cabo Verde,
Mocambique, Guiné, Moldava e Brasil

Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugio
DSNEC
, Reforgar a protecgéo social &
Responsavgl dos trabalhadores migrantes 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
Elisabete Silveira e
e familias
Objectivos Celebracéo de Convencdes e/ou dos respectivos acordos

. Proceder ao estudo, elaboracdo e negociacédo técnica das ConvencgOes bilaterais sobre a

Actividades ~ o - e -
coordenacao de legislacdes de seguranca social, com base nos principios de igualdade de

tratamento, determinacéo da legislacéo aplicavel e conservagéao dos direitos adquiridos

Outros organismos envolvidos: Gabinete SESS; DAJ/MNE; DGACCP/MNE; CNPD; ISS, I.P.; CNP/ISS, I.P.;
CNPRD/ISS, I.P.; MS (ACS+DGS+ACSS)
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

OBJECTIVO ESTRATEGICO: 6 - Melhorar quantitativa e qualitativamente a
producdo e a difusdo interna e externa de estudos, de informacéo
estatistica e de outra informacdao cientifica e técnica, adequando o seu
conteudo as necessidades existentes

E EIXO DE INTERVENGAO: 6.1 — Elaborar ou promover a realizagio de
estudos e anadlises basicas a definicdo, acompanhamento e avaliagao das
politicas

. e

Codigos Acgdo Social || Regimes Instrumentos | [Transversal Apoio a Gestao
Internacionais

| E ||/EmExecugio || 0 [l o || 0 || 0 || 0
| T ||Terminado | 1 Il o || 0 || 5 || 0
[ A ||Atrasado ] 1 [l o || 0 || 0 ]| 0
|_D_||Adiado ]| 0 I| 0 I| 0 I| 0 I| 0
[ s ||suspenso ] 0 0 0 0 0

| Apoio técnico actuarial no ambito do sistema de seguranca social |

Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugao
DAA
Responsavel ]
Carlos Lopes Assegurar apoio técnico 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
e equipa
Objectivos Apoio técnico actuarial & tomada de decis&o

Andlise de elementos estatisticos e elaboracédo de indicadores com relevancia nos estudos de

Actividades seguranca social

Elaboragdo de estudos actuariais e econémico-financeiros para a definicdo e implementagao
de medidas de politica de seguranga social

Colaboracao na concepcéo e reviséo de diplomas

| Outros organismos envolvidos: Nzo aplicavel
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

| Actualizacdo dos montantes das prestacoes
Unidade Organica Meta Calendarizagio Fase de Execugio
DAA
Responsavel . =
Apoiar a elaboracéo de . o,
Carlos Lopes projectos de diploma 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
e equipa
Objectivos Disponibilizar meios técnicos para o célculo e actualiza¢géo dos montantes das prestacées
Elaboracao de tabelas de coeficientes
Actividades L . ~
Determinagdo dos montantes actualizados das prestacfes
| Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel

| Apoio técnico actuarial no ambito das Associacées Mutualistas

Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugio
DAA
Responsavel
Carlos Lopes Assegurar apoio técnico 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
e equipa
Objectivos Avaliar o grau de equilibrio técnico-financeiro das associa¢des mutualistas
Analise técnico-actuarial das propostas de estatutos e regulamentos de beneficios
Actividades . . -
Analise dos relatérios e contas e balancos técnicos
Aperfeicoamento e manutengéo do ficheiro informatico

[ Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

| Apoio técnico actuarial no ambito dos fundos especiais de seguranca social

Unidade Organica Meta Calendarizagio Fase de Execugio
DAA
Responsavel
Isabel Tavares Assegurar apoio técnico 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
e equipa
Objectivos Avaliacéo actuarial da situagio de fundos especiais

Elaborag&o de estudo de avaliagio

Actividades L s
Emisséo de pareceres técnicos
Colaboracao na elaboracao de propostas de revisdo dos regulamentos

| Outros organismos envolvidos: N4o aplicavel

| Redefinicao dos conceitos de enquadramento das respostas sociais

Unidade Orgéanica
DSEAS

Meta

Calendarizagao

Fase de Execucgao

Responsavel
Maria Jodo Curto

Documento de conceitos e
nomenclaturas

1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Codigo A

Definicdo de novos conceitos e elaboracdo de documento final

Objectivos Modernizar e adequar as respostas sociais face as necessidades da populagéo
Actualizar o documento “Respostas Sociais/nomenclaturas e conceitos”
Actividades Verificagdo da adequagé&o dos conceitos

| Justificagao: A aguardar aprovacéo das respostas sociais em fase de regulamentagéo

[ Outros organismos envolvidos: ISs, I.P.; SCM de Lisboa; Casa Pia de Lisboa; GEP
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

| Regulamentacio do registo das instituicdes de interesse publico
Unidade Organica Meta Calendarizagio Fase de Execugio
DAJI
Responsavel .
Albertina Bettencourt Diploma 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
Objectivos Adequacéo dos diplomas em vigor aos principios definidos na lei de Bases de Seguranca
Social
Actividades Elaboragéo de propostas técnico-normativas (projectos de diplomas legais)
| Outros organismos envolvidos: ISs, I.P; Instituto Anténio Sérgio, Confederagéo Portuguesa das Casas do Povo

|Elaboracgéo de estudos comparativos sobre matérias de seguranga social

Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugao
DRI
Responsavel Cédiao T
M2 Conceicdo Guedes Estudo comparativo 1 de Janeiro a 31 de Dezembro odigo
e equipa
Objectivos Disponibilizar informag&o sobre os sistemas de seguranca social dos Estados-membros da UE,

com vista a eventual adopgao de novas medidas legislativas

Identificar as matérias e proceder a pesquisa e recolha bibliografica e documental

Actividades Articular com as vérias entidades, nomeadamente com as redes de informagéo de que a DGSS
é membro para obten¢éo da informagao

Analisar e sistematizar a informacéao recolhida e proceder a elaboracéo do estudo comparativo

| Outros organismos envolvidos: N4o aplicavel
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

EIXO DE INTERVENGAO: 6.2 — Melhorar a qualidade e desenvolver a gestdo
do sistema de informacao estatistica do MTSS

. -

Codigos Accao Social | | Regimes Instrumentos | [Transversal Apoio a
Internacionais Gestao
| E ||EmExecucio || 0 [l o || 0 || 0 || 0
[T |[Terminado || 0 [l o ]| 0 || 1 || 0
[ A |[Atrasado | 0 Il o ]| 0 1 0 ]| 0
__D__||Adiado I| 0 I| 0 I| 0 I| 0 I| 0
| s |[Suspenso 0 0 0 0 0

| Actualizacio do folheto informativo “Seguranca Social em Numeros” |

Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugdo
DAA
Responsavel . . g
Folheto informativo 1 de Marcgo a 30 de Setembro Cod|go T
Pellle Me}rques “Seguranga Social em
S e NGmeros)
Objectivos Disponibilizagéo de dados e de indicadores estatisticos
Recolha, andlise e tratamento dos dados estatisticos
Actividades L - -
Actualizagdo dos indicadores e quadros estatisticos
Elaboragéo e divulgagao do folheto informativo

Outros organismos envolvidos: I, I.P.
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

B EIXO DE INTERVENGAO: 6.3 — Melhorar a produgio, tratamento e difusio
interna e externa de informacao cientifica e técnica

Codigos Accgao Social | [ Regimes Instrumentos Transversal | | Apoio a Gestao
Internacionais

[ E ||[Em Execucio || 0 I 0 ] 0 ]| 0 | 0
[ T |[Terminado | 0 Il o ] 0 | 2 ] 0
| A ||Atrasado | 0 [l o || 0 || 0 || 0
|_D_||Adiado I| 0 I| 0 I| 0 I| 0 I| 0
[ 0 0 0 0 0

S |[Suspenso

Assegurar o tratamento e divulgagcao documental em matéria de regimes de
segurancga social e ac¢ao social

Unidaﬂ?"gngénica Meta Calendarizagio Fase de Execugio

Gestdo Documental
- Informacao legislativa

Responsavel . I
Ester Lifiares S|ntese~leg|sl_at|va_1, _ o
- producéo legislativa, 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo T
e equipa
LegASS
- Boletim bibliogréafico
Obiectivos Apoio documental a concretizagéo da vertente técnico-normativa para incrementar a qualidade
) da resposta da DGSS
Seleccionar, pesquisar, tratar e divulgar informacéo de interesse pelos servigos
Actualizar os contelidos informativos em matéria de acg¢éo social em www.seg-social.pt e
www.portaldocidad&o.pt
Actividades Actualizar os contetidos informativos da opgao “Documentacédo Especializada” e “COT” em

web.seg-social.pt — INFODGSS
Atendimento de utilizadores internos e externos
Elaborar suportes informativos para divulgacéo da legislagao

Elaborar Boletim Bibliografico

| Outros organismos envolvidos: Ii. |.P.; AMA — Agéncia para a Modernizag&o Administrativa
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Elaborar e disponibilizar informagao actualizada as instituigées competentes
em matéria de coordenacao internacional de legislacoes

Unidade Orgéanica

Natalia Bento

normativos de coordena-
cao internacional de
legislacbes

1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Meta Calendarizagéao Fase de Execucgao
DSIA
Disponibilizar  informagao
Responsavel sobre os instrumentos

Codigo T

Objectivos Informar as instituicdes nacionais, em razdo da coordenagdo normativa da aplicagdo dos
instrumentos internacionais de seguranga social
Produzir, orientar e prestar apoio técnico aos servicos e instituicdes portuguesas competentes
na area da segurancga social e regime especial de funcionarios

Actividades

Actualizar periodicamente as versdes portuguesa, francesa e inglesa de “O Sistema Portugués
de Seguranca Social”, destinada aos negociadores de instrumentos internacionais de

seguranca social

[ Outros organismos envolvidos: Nzo aplicavel
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

OBJECTIVO ESTRATEGICO: 7 — Modernizar o MTSS, tornando-o mais
eficiente e ajustado aos recursos existentes e mais proximo dos
cidadaos e das empresas

B EIXO DE INTERVENGAO: 7.1- Desenvolver um sistema de gestio por
objectivos

Codigos Accao Social | | Regimes Instrumentos Transversal | | Apoio a Gestao
Internacionais

[ E |/EmExecucio || 0 Il o ]| 0 | 0 1l 0
[ T |[Terminado | 0 I 0 I 0 ]| 0 I 1
[ A ||Atrasado ] 0 || 0 ] 0 1 0 | 0
[ D _|[Adiado || 0 || 0 || 0 || 0 II 0
[ 0 0 0 0 0

S |[Suspenso

|Relatério de Auto-Avaliacio |
Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugio
DSAG
Responsavel
Camila Mouteira Relatério de auto-avaliagéo 1 de Janeiro a 28 de Fevereiro Cédigo T
Objectivos Evidenciar os resultados alcangados e os desvios verificados de acordo com 0 QUAR/DGSS

Obter informacgao sobre:
Avaliacéo do sistema de controlo interno

. Causas de incumprimento de acgbes ou projectos ndo executados ou com resultados
Actividades insuficientes

Medidas a serem tomadas para um refor¢o positivo do seu desempenho, evidenciando as
condicionantes que afectem os resultados a atingir

Elaboracéo de relatério

| Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

B EIXO DE INTERVENGAO: 7.2 — Adoptar modelos organizacionais mais
eficazes, contemplando a modernizagcao da organizacao do trabalho, a
simplificacdao de procedimentos e a articulagao entre servigos e organismos

L -

Codigos Accdo Social || Regimes Instrumentos Transversal | | Apoio a Gestao
Internacionais

| E ||/EmExecugio || 0 [l o || 0 || 0 1l 0
[ T_|[Terminado | 4 [ o 1] 0 [ 2 || 13
[ A ||Atrasado | 1 Il o ]| 0 1 0 | 0
|_D_||Adiado ]| 0 || 0 || 0 || 0 || 0
| s ||Suspenso | 1 0 0 0

Revisao do Estatuto das IPSS, aprovado pelo DL N° 119/83, de 25 de
Fevereiro e preparacao de legislacao complementar

Unidade Organica Meta Calendarizagio Fase de Execugio
DAJI
Responsavel L.
Simdes Alves Diploma 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo S

Adequacdo dos diplomas em vigor aos principios definidos na Lei de Bases de Seguranca
Objectivos Social

Aperfeicoamento e clarificagdo das condiges actuais de organizagdo e funcionamento das
instituices e de fiscalizagao

Andlise das implicagdes das alteragdes recentes ao Regime Geral de Pessoas Colectivas no
Actividades Estatuto

Proposta de alteracéo ao projecto de revisdo do Estatuto das IPSS

| Justificacdo: Aguarda despacho SESS |

| Outros organismos envolvidos: ISs, I.P; Instituto de Registo e Notariado |
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Reorganizagcdo e modernizagao do sistema de registo das IPSS de harmonia
com o Regulamento aprovado pela Portaria n°® 139/2007, de 29 Janeiro

Simdes Alves

sistema de registo

Unidade Orgénica Meta Calendarizagio Fase de Execugio
DAJI
Responsavel Informatizar e modernizar o || 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo A

Objectivos

Simplificar e uniformizar critérios, procedimentos e informatizar instrumentos de registo

Actividades

Acompanhamento da aplicag&o do regulamento de registo

Adaptacgédo e adequacéo das aplicacdes informaticas respeitantes ao registo

Elaborag&o do Manual de Procedimentos

Justificaga@o: Aguarda assinatura de protocolo de colaboragéo entre IRN e DGSS (protocolo proposto pelo IRN em
27.01.2010, em estudo nesta Divisao)

| Outros organismos envolvidos: Iss, I.P; II, I.P; DGS

|Registo das IPSS e reconhecimento das entidades equiparadas

Unidade Organica Meta Calendarizagio Fase de Execugio
DAJI
Responsavel Registar instituicdes e re-
Isabel Saldida conhecer as entidades equi- | | 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo T
paradas nos prazos legais
Objectivos Melhorar a qualidade e eficacia da prestacéo de servico
. Pareceres sobre a legalidade dos actos sujeitos a registo
Actividades
Propostas de reconhecimento de equiparagéo a IPSS’s de Cooperativas e Casas do Povo

| Outros organismos envolvidos: ISS, I.P.; DGS; Governos Civis; IPSS’s
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

|Registo das IPSS e reconhecimento das entidades equiparadas

Unidade Organica

Meta Calendarizagao Fase de Execucgao
DAJI
- Registar instituigoe
PR els_po'\r/llsavel rec%r?hecersas gr?tidsa(ceies 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
Gl Q=S equiparadas nos prazos g
e equipa legais

Objectivos Melhorar a qualidade e eficacia da prestacéo de servigo
Andlise formal dos processos — abertura, verificagdo documental e eventual pedido de parecer
aDGS
Suprimento de eventuais deficiéncias instrutérias e respectivo acompanhamento face aos
prazos legais
Actos sujeitos a registo — expediente, autenticacéo dos estatutos e declaragées comprovativas
dos autos registados e reconhecimento por equipara¢éo de Cooperativas e Casa do Povo
Publicitagéo — envio para DR e insercéo na intranet e Internet

Actividades

Acompanhamento permanente - actualizagdo e divulgagdo do ficheiro da listagem da IPSS
registada - site da seguranca social

Assegurar as respostas a pedidos de entidades publicas e privadas
Tratamento de processos ndo sujeitos a registo
Acompanhamento e gesté@o do Arquivo Semi-vivo

Acompanhamento e manutengdo da aplicacdo informatica IDQP (2008 — apenas para gestao e
registo de inscricoes)

Outros organismos envolvidos: Centros Distritais de Seguranga Social/ ISS, I.P.; Governos Civis; IPSS'S e outras
entidades publicas e privadas.

| Simplificacdo de Modelo de Estatuto das IPSS

Unidade Organica
DAJI

Meta Calendarizagao Fase de Execugao

Responsavel
Albertina Bettencourt

Circular de Orientacéo
Técnica

1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Codigo T

Objectivos Simplificar o Modelo de Estatuto das IPSS que permita as instituicGes elaborar os seus
estatutos de acordo com a legislagdo em vigor
Actividades Elaboracéo de novo Modelo de Estatutos das IPSS

| Outros organismos envolvidos: ISS, I.P. e instituicées
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Elaboracao de estudos e circulares, informagdées e pareceres sobre a
implicacdao do regime juridico das IPSS’s e de outras actividades privadas
que desenvolvem actividades do ambito da ac¢ao social

Unidade Organica

Meta Calendarizagao Fase de Execucgao
DAJI
Resbp?nslgzilel InENTEG & EGEIEY 215 ZATEE: 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
Isabel Saldida des e Organismos da Admi- g
nistra¢éo Publica
Prestar informagéo e apoio técnico as entidades e pessoas interessadas
Objectivos Contribuir para a resolucéo de dividas e lacunas na interpretacéo da lei
Assegurar a articulagdo com 0s servigos intervenientes na aplicacdo de regimes conexos com
o Estatuto das IPSS’s
Informacdes e pareceres solicitados pelos Gabinetes dos Membros do Governo
Propostas sobre o reconhecimento, alteracéo de estatutos ou a extingdo das Fundacdes
Actividades InformagGes para a SG/PCM sobre o reconhecimento das Fundacdes e declaracdes de

utilidade publica
Estudos e pareceres solicitados por outras entidades ou de iniciativa dos servigos

Elaboragcéo do Manual de Procedimentos sobre a aplicagdo do DL N° 64/2007, de 14 de
Margo

outras entidades

Outros organismos envolvidos: Gabinetes dos Membros do Governo, IGMTSS; ISS, I.P./CD, IPSS's, Tribunais e
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Elaboragao e acompanhamento do plano de actividades e execucao dos
respectivos relatérios

Unidade Organica

Segismundo Pinto
Frutuosa Santos

Meta Calendarizagao Fase de Execugao
DSAG/DAT
Contributos da DGSS para o 1 Novembro 2008 a 9 Janeiro
Plano Actividades do MTSS 2009
2009
Responsavel Plano de Actividades da DGSS 1 Janeiro a 28 Fevereiro

2009 2009 Codigo T

8 Janeiro a 28 Fevereiro
2009

Relatorio de Actividades da
DGSS 2008

Monitorizar as actividades da 1 Junho a 31 Julho 2009
DGSS — 1° Semestre 2009

Objectivos

Dotar a DGSS de instrumentos de planeamento adequados ao seu bom funcionamento

Actividades

Preparar modelo/estrutura de plano de actividades; relatério e monitorizacdo do plano de
actividades

Solicitar contributos as unidades organicas

Proceder ao tratamento da informagao disponibilizada

Validar a nivel da DAT a proposta dos contributos da DGSS para PA/MTSS-2009; PA/DGSS
2009; RA 2008; monitorizagdo plano actividades 2009 — 1° semestre e ainda com as unidades
organicas

Proceder a eventuais ajustamentos e/ou alteragdes

Enviar para aprovagéo superior

Enviar contributos da DGSS para o PA/IMTSS

Enviar documento aprovado para DSIA/DII para inser¢éo na INTRANET/INFODGSS

| Outros organismos envolvidos: GEP
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

|Reengenharia de processos de trabalho

Unidade Orgénica
DSAG/DAT

Meta Calendarizagao Fase de Execugao

Responsavel
Jodo Passeiro

Reorganizar os processos em
50% das unidades organicas
em 260 dias

15 de Margo a 30 de Novembro Codigo T

Proceder a reengenharia dos processos de trabalho nas unidades organicas existentes em 31

Objectivos de Dezembro 2008

Analisar 0s processos e sub-processos identificados

Reorganizar processos e sub-processos de forma coerente

Reorganizar actividades de forma coerente e de forma a melhor o desempenho dos processos
Actividades e sub-processos

Analisar as competéncias e indicadores de desempenho

Aperfeicoar andlise de competéncias e indicadores de desempenho associados aos processos
e sub-processos

Analisar eventuais problemas e constrangimentos associados ao desempenho dos processos e
sub-processos

[ Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel

| Administracdo do parque automovel

Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugio
DSAG
Responsavel Assegurar a gestdo
Piedade Ribeiro permanente do parque 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
Pedro Pinto automovel
Objectivos Disponibilizar transporte ao servigo da Direc¢do-Geral
Recepcéo dos pedidos de transporte
Actividades Disponibilizar transporte
Organizar processos para reparacao das viaturas
Tratar expediente e contactos resultantes de acidentes rodoviarios

[ Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

| Tratamento de expediente

Unidade Organica
DSAG

Meta

Calendarizagao

Fase de Execucao

Responsavel
Piedade Ribeiro
Bruno Sousa
Pedro Pinto
Laura Candeias

Assegurar a tramitacdo
permanente do expediente

1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Cédigo T

Objectivos Garantir o processamento da correspondéncia
Recepcéo do expediente geral da DG
Registo de entrada da correspondéncia
Actividades

Encaminhamento da correspondéncia para as unidades organicas

Devolugao da correspondéncia ndo pertencente a DG

Franquiar e enviar aos CTT ou por protocolo o expediente da DG

| Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel

| Manutengao do arquivo central da administragao

Unidade Organica
DSAG

Meta

Calendarizagao

Fase de Execucgao

Responsavel
Piedade Ribeiro

Assegurar a conservacéo da
documentagéo em arquivo

1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Codigo T

Objectivos

Garantir a conservagéo da documentacao existente em arquivo

Actividades

Recepcéo e organizacdo dos processos enviados pelas unidades organicas

Incorporagdo no arquivo

| Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

| Manutencao e segurancga das instalagoes
Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugdo
DSAG/DFP
Responsavel
Edite Costa Manutencg&o e seguranca das | | 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Céodigo T
Paula Mateus instalacé
; X coes
Victor Silva
Objectivos Assegurar o bom funcionamento dos servicos no que concerne a manutencao e seguranca das
instalacoes
Levantamento das necessidades
Actividades o . ~ . ~
Resolver problemas e/ou pedidos inerentes & manutencéo e seguranga das instalacées
Garantir a gestéo dos diversos contratos de manutengao
| Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel

|Aquisigéo de bens e servigos

Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugao
DSAG/DFP
Responsavel o ) ) . -
Luisa Parrado Aquisicéo de bens e servicos | | 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T
e equipa

Objectivos Assegurar o bom funcionamento da DGSS através da aquisicdo de bens e prestacdo de
servigos
Levantamento das necessidades

Actividades ~ : o R ~ 3 &
Resolucao de anomalias e/ou pedidos inerentes a manutengdo e seguranca das instalagbes
Garantir a gestéo dos diversos contratos de manutengao

[ Outros organismos envolvidos: Nzo aplicavel
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

[Inventario de bens

Unidade Organica
DSAG/DFP

Meta

Calendarizagao

Fase de Execugao

Responsavel
Luisa Parrado e equipa

Inventario de bens

1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Codigo T

Objectivos

Manter actualizado o inventario de bens

Actividades

Registar na ficha de inventario os bens

Colocagéo de etiqueta de identificacdo do bem

Actualizagado do inventario: abate; mudanca de local ou alteragéo do valor do bem

[ Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel

execucao

Elaboragcao da proposta de orgamento da Direcgao-Geral, e controlo da sua

Unidade Organica
DSAG/DFP

Meta

Calendarizagcao

Fase de Execucgao

Responsavel
Luisa Parrado
Fernanda santa

Proposta de orcamento

1 a 31 de Agosto*

Codigo T

aprovar pelo DG

Envio no prazo estabelecido para a SG/MTSS

Execucéo

Ana Nabais
Objectivos Prever o financiamento para o funcionamento da Direc¢@o-Geral e execucdo adequada ao
orgamento
Previsédo da despesa
Actividades Elaborag&o da proposta de orgcamento de acordo com as orientagées da SG/ MTSS e DGO e a

* Nota: A calendarizagdo em referéncia nao foi cumprida, uma vez que no ano de 2009 a proposta de orcamento, por
contingéncias varias ndo foi elaborada na data prevista

[ Outros organismos envolvidos: SG/MTSS; DGO
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

|Elaboragéo da conta geréncia

Unidade Organica
DSAG/DFP

Meta

Calendarizagao

Fase de Execucao

Responsavel
Luisa Parrado
Fernanda Santa

Prestar anualmente contas
ao TC

1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Codigo T

Objectivos Elaboragéo da conta geréncia
Pedido de dados ao IGFSS e IGTCP
Organizacédo da documentacao interna
Actividades

Elaboragéo de mapas de suporte

Preenchimento do mapa modelo 2

Envio no prazo estabelecido para TC, M.Finangas, M. MTSS e DGO

| Outros organismos envolvidos: IGFSS, I.P.; IGTCP, |.P.; M. Finangas; M.MTSS; DGO

| Prestacido de apoio técnico informatico aos utilizadores da DGSS
Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugio
DSAG/NTIC
Responsavel
Monteiro de Andrade Prestar apoio técnico 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo T
e equipa
Objectivos N . . .
Dar suporte as actividades e projectos técnicos da DGSS
Resolver problemas relativos a: Office, aplicacdes especificas e dos sistema informatico
Actividades
Resolver problemas com os equipamentos informéaticos
[ Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Gestao e administragdao de todos os equipamentos informaticos da DGSS:
PC’s, impressoras, servidores e equipamentos de rede

Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugao
DSAGI/NTIC
Responsavel
Monteiro de Andrade Assegurar a operacionalida- || 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo T
® G de do hardware

Objectivos Dar suporte as actividades e projectos técnicos da DGSS
Elaborar levantamento de todos os equipamentos
Actividades Proceder ao abate dos equipamentos avariados e/ou obsoletos

Providenciar pela substituicdo dos equipamentos obsoletos

Providenciar pela reparacdo dos equipamentos avariados quando se justifique

| Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel

Administragdao das aplicagcées informaticas de suporte as actividades da
DGSS
Unidade Organica Meta Calendarizagio Fase de Execugio
DSAGI/NTIC
Responsavel Assegurar a operacionalida- )
Monteiro de Andrade de dogsoftwanf 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Caodigo T
e equipa
Objectivos Dar suporte as actividades e projectos técnicos da DGSS
Avaliar a perfomance das aplicacdes existentes
Actividades Proceder a actualizacéo das aplicag6es quando se justifique
Proceder a correc¢éo de eventuais avarias
Avaliar e validar os contratos de assisténcia de cada aplicacédo

[ Outros organismos envolvidos: Nzo aplicavel
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

Suportes de informagao necessarios a aplicagao das medidas legislativas
implementadas, no ambito do sistema de seguranca social

Maria de Lurdes Soares

Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugao
DSIA
Responsavel Disponibilizar os suportes de

informacgao e/ou implementar
a respectiva aplicagao infor-
maética

1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Cédigo T

Objectivos

Assegurar os instrumentos de aplicacdo indispensaveis a gestdo dos regimes juridicos no
ambito do sistema de seguranca social

Actividades

Acompanhamento do processo de concepcao legislativa em articulagdo com as areas de
concepgao normativa

Elaboragéo do conteldo e estrutura dos suportes de informacao com base na analise das
Normas

Validagao da proposta de suportes de informacgéo, em articulacdo com as areas de concepgao
normativa e com os organismos intervenientes: ISS, I.P. e ll, |.P.

Preparacéo dos instrumentos de aprovacéo e divulgacéo dos suportes informacéo
(Despacho/portaria ou Circular de Informag&o Técnica)

[ Outros organismos envolvidos: Iss, I.P.; I, I.P.

Adequacao dos suportes de informagao tendo em vista a respectiva
simplificacao e racionalizacao

Unidade Organica
DSIA

Meta Calendarizagao Fase de Execucgao

Responsavel
Maria de Lurdes Soares

Disponibilizar os suportes de
informac&o e/ou implementar
a respectiva aplicagéo infor-
maética

1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Codigo T

Objectivos Simplificar e racionalizar os suportes de informacdo, em conformidade com as sucessivas
medidas de simplificacdo administrativa, designadamente no ambito do Programa Simplex
Analisar a estrutura e contetdos dos suportes de informagdo e respectiva adequagédo as
Actividades alteracbes decorrentes de medidas de simplificagdo administrativa

Racionalizar os conteddos dos suportes de informacdo, modelos de out-put (linguagem,
estrutura e organizagdo de mensagem)

|0utros organismos envolvidos: Iss, I.P.; II, I.P.
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Direccédo-Geral da Seguranga Social

B EIXO DE INTERVENGAO: 7.3 — Desenvolver uma gestéo integrada e racional
de pessoal, reforgando a valorizagao profissional e pessoal

Codigo Acgdo Social | | Regimes Instrumentos Transversal | | Apoio a Gestao
Internacionais

| E ||/EmExecugio || 0 [l o || 0 || 0 1l 0
[ T |[Terminado ] 0 || 0 || 0 1| 0 1 6
[ A |[Atrasado ] 0 IL_o0o ] 0 ]| 0 | 1
[ D |[Adiado || 0 || 0 || 0 I| 0 || 1
[ s ||suspenso 0 0 0 0 0

| Actualizagdo do manual de acolhimento da DGSS

Unidade Organica Meta Calendarizagio Fase de Execugdo
DSAG/DAT
Responsével Manual de Acolhimento 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo D
Carla Carreiro actualizado
Objectivos Fornecer aos novos trabalhadores informagéo sobre a DGSS

Analisar o modelo/estrutura do manual de acolhimento existente

Identificar as alteracdes e as mais valias a efectuar

. Validar internamente ao nivel da DAT a primeira proposta de alteracdo ao manual
Actividades
Enviar proposta do manual para aprovagéo superior

Proceder a alteracdes se necessario remeter para aprovagao superior

Divulgar através da INFODGSS o manual de acolhimento aprovado superiormente

Disponibilizar do manual de acolhimento a novos trabalhadores

| Justificacdo: Falta de recursos humanos |

| Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel |
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|Elaboragéo e acompanhamento do plano de formag¢ao da DGSS

Unidade Organica
DSAG/DAT

Meta

Calendarizagao

Fase de Execucgao

Responsavel
Anténia Caeiro

Plano de formacéo e sua
eventual reformulagao

1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Codigo T

Objectivos Melhorar as competéncias dos trabalhadores da DGSS
Identificar as necessidades de formagéo
Actividades Elaborar o plano de formagéo

Operacionalizar o plano de formagao articulando com as diversas entidades formadoras

Avaliar a concretizacéo da execugdo do plano para eventual reformulagdo ou continuacéo no

ano seguinte

| Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel

|Elaboracio de listas de antiguidade dos trabalhadores

Unidade Organica
DSAG/SAP

Meta

Calendarizagao

Fase de Execucgao

Responsavel
Cecilia Graga
Fatima Carvalho

Lista de antiguidade

1 de Janeiro a 31 de Marco

Codigo T

Objectivos Elaborar lista de antiguidade
Apurar e confirmar a antiguidade dos trabalhadores
Actividades Elaborar lista

Disponibilizar lista na INTRANET/INFODGSS para validacéo pelos trabalhadores

Proceder a eventuais rectificacdes

[ Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel

Relatério de Actividades 2009

72




Direccédo-Geral da Seguranga Social

| Controlo de assiduidade

Unidade Organica

Cecilia Graga
Fatima Carvalho

Meta Calendarizagao Fase de Execucgao
DSAG/SAP
Responsavel
Paula Vaz _— )
o : Emisséo mensal das fichas ; &
Angela Lima de assiduidade 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T

Validagdo das fichas por unidade organica/trabalhador

Impressao do mapa de assiduidade mensal a assinar pelo DG

Arquivo das fichas

Objectivos Controlo de assiduidade
Regularizagdo das situacdes na base de dados Wintime face aos documentos apresentados
L. Introducéo na aplicagcdo SRH
Actividades ¢ plicac

[ Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel

|Elaboragéo mapa anual de férias

Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugao
DSAG/SAP
Responsavel
Paula Vaz Mapa anual de férias 1 de Janeiro a 30 de Abril Codigo T
Angela Lima

Objectivos Elaborar mapa anual de férias (funcionario/unidade organica)
Apurar dias de férias/ano de cada trabalhador por unidade organica

Actividades L . Al
Elaborar mapa de férias por unidade organica
Validar mapa de férias por unidade organica/trabalhador

[ Outros organismos envolvidos: Nzo aplicavel
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| Processamento de vencimentos e outros abonos
Unidade Organica Meta Calendarizagao Fase de Execugao
DSAG/SAP
Responsavel Processamento de . 2 F
Graca Santos vencimentos e outros abonos 1 de Janeiro a 31 de Dezembro COdlgo T
Fernanda Tomas
Objectivos Processar vencimentos e outros abonos aos funcionarios
Lancamento de eventuais alteragoes
Processamento no SRH
Actividades Conferéncia e indicacdo da previséo PLC
Criacao de ficheiros
Comunicagdo a DFP para execugéo do processo
[ Outros organismos envolvidos: N3o aplicavel

|Manutengéo do arquivo de processos individuais

Unidade Organica Meta Calendarizagio Fase de Execugio
DSAG/SAP
Responsavel Manter actualizado o Arquivo | |1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo A
Equipa da SAP de processos individuais
Objectivos Disponibilizar informagéo actualizada
Tratar a informacéo
Actividades
Registar na base de dado SRH
Arquivar documentos nos Processos Individuais por ordem cronolégica

| Justificagado: Decorrente da alteracéo do espaco fisico foi necessario rever e modificar o plano inicial.

| Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel
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| Tratamento de pedidos de reembolso e/ou comparticipacido (ADSE e/ou SS)

Unidade Organica Meta Calendarizagio Fase de Execugio
DSAG/SAP
Responsavel Reembolso e/ou : 2 g
Cecilia Graca comparticipacoes 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Cédigo T
Fatima Carvalho (ADSE e SS)
Objectivos Registar e reencaminhar os pedidos de reembolso e/ou comparticipagéo

Registar documentos entregues pelos trabalhadores
Actividades
Envio dos documentos as respectivas entidades

[ Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel
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E EIXO DE INTERVENGAO: 7.4 - Incrementar a utilizagido de meios
electronicos no apoio a decisao e na relagao com os cidadaos

L -

Codigos Accgdo Social | | Regimes Instrumentos | [Transversal Apoio a Gestao
Internacionais

|_E_||EmExecugio || 0 | | 0 || 0 || 0 |
[ T ||Terminado ] 0 Il o || 0 || 3 ] 0 ]
|_A_||Atrasado ]| 0 [l o || 0 ]| 0 ] 0 |
|_D_||Adiado || 0 || 0 || 0 || 0 || 0 |
| 0 0 0 0 0 |

S ||Suspenso

Participar no projecto “Novo Portal da Seguranga Social”, da iniciativa do Il
I.P.

il (e 07 il Meta Calendarizagéo Fase de Execugio
DSIA/NUDD
Prestar os contributos
Responsavel esperados da DGSS, a
Maria Margarida Coelho | | integrar o projecto de 1 de Janeiro a 31 de Dezembro Codigo T

implementacéo do Novo
Portal da Seguranca Social

Objectivos Prestar os contributos da DGSS necesséarios a definicdo da arquitectura de informacéo e
contetdo

Representar a DGSS e participar em reunifes de trabalho realizadas pelo II, I.P

Actividades Desenvolver accdes internas para a organiza¢do dos contributos a prestar

Garantir a producdo de novos conteldos de acordo com os parametros e o calendario
estabelecidos

| Outros organismos envolvidos: Iss, I.P; Il |.P.; IGFSS, I.P.; IGMTSS, I.P.
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Elaborar e manter actualizada a informagao dirigida ao cidadao e empresas,
disponivel no site da seguranca social e no Portal do Cidadao

Unidade Organica

Maria Margarida Coelho

Meta Calendarizagao Fase de Execugao
DSIA/NUDD
Disponibilizar a informagao
Responsavel actualizada no prazo de 3

dias Uteis apds a entrada em 1 de Janeiro a 31 de Dezembro
vigor das novas medidas

legislativas

Cédigo T

Objectivos Divulgar a informac&o actualizada sobre direitos e deveres dos cidad&@os perante o sistema de
seguranca social, através das TIC
Analisar o contetdo das normas

Actividades Definir a arquitectura da informacéo a divulgar

Elaborar os textos informativos de acordo com a arquitectura elaborada
Validar a informagédo em articulacdo com areas de concepgao normativa DGSS

Editar/validar/disponibilizar os conteddos produzidos nos ambientes de edi¢cdo INTERNET

|Outros organismos envolvidos: i, I.P.

Actualizar a informagao sobre o sistema de seguranga social em lingua
inglesa e francesa, no site da seguranca social

Unidade Orgéanica
DRI

Meta Calendarizagao Fase de Execucgao

Responsavel
M2 Conceicédo Guedes

Actualizar o site 1 de Janeiro a 31 de Dezembro

Codigo T

Objectivos Disponibilizar informac&o actualizada em lingua estrangeira sobre o sistema de seguranca
social
Identificar e analisar as matérias e proceder a respectiva actualizagcao e aperfeicoamento
Actividades

Proceder a edicdo dos textos e ao tratamento das imagens nas paginas respectivas para
disponibilizacéo on-line

[ Outros organismos envolvidos: Né&o aplicavel
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4.PARTICIPACAO EM ESTRUTURAS

GRUPOS DE TRABALHO

No ambito nacional com a coordena¢ao da DGSS (8)

INSTITUCIONAIS E

Relatério de Actividades 2009

Grupos de Trabalho Coordenagao Participagéao Representantes Areas
Rui Santos
Comisséo de Acompanhamento SDG/AS DGSS (DAJI/SRC) Simdes Alves Accgao Social
do Registo Palmira Marques
Grupo de Trabalho criado por ISS, I.LP. ANTRAM, .
Despacho SESS n° 22775/2008 DSEDR FECTRNS, SITRA Cristina Ferreira Regimes
Equipa de Projecto para
aplicacédo do Regulamento (CE) DSNEC ISS, I.P., I, I.P. Elisabete Silveira Instrumentos
n.° 883/2004 e do Regulamento Internacionais
(CE) n.° 987/2009
Estudo de racionalizagéo e/ou
elaboragdo de formularios no ISS, I.P., I, I.P. Mz de Lurdes Soares
ambito da Gestéo de Taxas José Mend
Especiais (GTE) ose Mendes
DSIA/DIO
Elaboragao dos formularios para a
implementacéo da Portaria n.° ISS, LLP., 11, I.P. M %%é_gﬂzf](jseosares
932/2009, de 10 de Agosto (TIR)
Elaboragdo do Certificado de ISS, IL.P., 11, I.P. Transversal
Incapacidade Temporaria para o DSIA/DII RA Acores e RA Margarida Coelho
Trabalho Madeira e MS
Transferéncia dos direitos a CGA, CPRM, CPAS, M2 Eugénia Nogueira
pensio dos funcionarios DRI APB, BCP, SBN, SBC, 9 9
P Teresa Barroso
comunitarios SBSI, SIB
Estudo das Convengoes da OIT
n.os 118, 157 e da DRI MS M2 Eugénia Nogueira
Recomendacéo n.° 167
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No ambito nacional sem a coordenagao da DGSS (38)

Grupos de Trabalho Coordenagéao Participagao Representantes Areas

DGSS (DSEAS),

Acompanhamento do PNAI ISS, I.P Representantes de M2 Amélia Branco
todos os Ministérios

Subcomisséo da Reinsergéo

da Comisséo Técnica do DGSS (DSEAS),

Conselho Interministerial do IDT ISS, I.P., DGSP, M& Amélia Branco

Combate a droga e a IHRU, DGRS

Toxicodependéncia

Grupo interinstitucional para \?litse Se(DuSaIfr,gS),

a definicdo de uma estratégia ISS, I.P. €q AL M2 Amélia Branco

; : organismos de ambito

para o apoio aos sem abrigo nacional

Grupo de Trabalho de

Estatisticas da Deficiéncia e

Reabilitacdo — Definicao de DGSS (DSEAS), . .

conceitos para fins INR INE, GEP, I, I.P. Adriana Silva

estatisticos da area tematica

“deficiéncia e reabilitacdo”

Grupo de Trabalho para a

g;bggg%aeouoﬁapg;ggtgzue INR :DS%SISF’(D(?IEQS) Luisa Matias

contempla o Assistente IEFI’D .I P ' Accao Social

Pessoal para pessoas com
deficiéncia

Conselho Nacional para a
Promogéo do Voluntariado —

Presidente do

DGSS (DSEAS)
Representantes de
todos os Ministérios,
da Presidéncia do
Conselho de
Ministros, dos

Adriana Silva

< CNPV Governos Regionais,

Planear e executar acgdes
de promogcao do voluntariado da AN .dos

Municipios, da A. N.

das Freguesias, das

Unibes

representativas das

Institui¢cbes, da CVP
Comisséao de andlise,
avaliacdo e Acompanha-
mento do Apoio Social a DGACCP DGSS (DSEAS), Paula Suzana
Idosos Carenciados das IGFSS, I.P. Ma Suzana Ferreira
Comunidades Portuguesas
Comisséo de analise,
avaliagdo e a Acompanha- DGACCP DGSS (DEAS),
mento de Apoio Social a IGFSS, I.P. Paula Suzana
Emigrantes Comunidades M? Suzana Ferreira
Portuguesas
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Grupos de Trabalho

Coordenacéo

Participacao

Representantes

Areas

Comisséo de
Acompanhamento da
Iniciativa Comunitaria EQUAL
— acompanhamento da
execucgao das intervencdes
operacionais

Gabinete de
Gestéo da EQUAL

DGSS (DSEAS),
Representantes do
Ministério da
Educacao, do
Ambiente, das
Financas e da
Administragao
Publica, do Desporto,
dos Governos
Regionais, Alto C.
Imigracéo e Dialogo
Intercultural, A. N.
Municipios, ANEFA,
ISS, I.P., Instituto
Anténio Sérgio,
representantes dos
parceiros econémicos
e sociais

Sofia Ferreira

Unidade de Gestao da
Iniciativa Comunitaria EQUAL
— Pareceres sobre as
candidaturas e Projectos de
Execucéo do Programa de
Iniciativa Comunitaria

Gabinete de
Gestéo da EQUAL

DGSS (DSEAS),
DGEFP, GEP, IEFP,
ISS, I.P, Instituto do
Desenvolvimento e
Inovacao

Sofia Ferreira

Conselho Nacional de
Reabilitacdo e Integracédo das

Presidente do

DGSS (SGD/AS),
Representantes de
todos os Ministérios,

Pessoas com Deficiéncia — C.N.R..LP.D ONG's e Luisa Mqﬂe}s
- e A (Em substitui¢cdo da
Apreciacdo das Politicas de Organizagdes
- - . SDGI/AS)
Apoio a Deficientes representativas de
deficientes
Comisséo Nacional de
Acompanhamento e ISS,I.P. DGSS (DSEAS), Isabel Saldida
Avaliagéo dos Protocolos e GEP;CNIS;U.MIS.P; Ana Maria Luis
Acordos de Cooperacéo U.MUT.P
Grupo de Trabalho de apoio
a Comisséo Nacional de
Acompanhamento e ISS,I.P. DGSS (DSEAS), Paula Susana

Avaliac&o dos Protocolos e
Acordos de Cooperacéo

GEP;CNIS;U.MIS.P;
U.MUT.P

Accao Social

Parentalidade

Gabinete SESS

DGSS (DSEP/DPIPF)

Mario Gongalves
Dolores Projecto

C.S.

Gabinete SESS

DGSS (DSEP/DPIPF)

Mério Gongalves
Dolores Projecto

Bolsa de Estudo

Gabinete SESS

DGSS (DSEP/DPIPF)

Mario Gongalves
Dolores Projecto

Grupo de Trabalho criado por
Despacho DG N.° 12/2008

— Guia Pratico para a
elaboracgéo de projectos
normativos

DGSS (DSEDR;DSIA)

Cristina Ferreira

Regimes
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Grupos de Trabalho Coordenacéo Participacao Representantes Areas
Projecto de Regulamentacéo
do Cadigo dos Regimes de Gabinete SESS DGSS (DSEDR) Técnicos da DSEDR
Segurancga Social
Comisséo de Negociagéo
Sindical para o Projecto de
Estatuto dos docentes de MNE DGSS Cristina Ferreira
ensino portugués no (DSEDR, DSNEC)
estrangeiro
Comisséo de Negociagao
relativa ao Estatuto do MNE DGSS Regimes
Pessoal dos Centros Cristina Ferreira
Culturais do Instituto Cambes (DSEDR, DSNEC)
Grupo de Trabalho para a
elaboracéo do Manual de ISS, I.P. DGSS M2 Jodo Ramos
Procedimentos de Conta - (DSEDR, DSIA/DIO)
Ordenacgdes
Regulamentagdo do Caédigo L .
dos Regimes Contributivos CIEZ}:EZ Ereerirg;a
da Seguranga Social SESS DGSS (DSEDR) Encarnacio Horta
(Proposta de Lei n.° 120/2009 Ana So?toma or
para aprovacgdo do Cdédigo) Y
Elaboragdo de formularios DGSS (DSIA/DIO)
para implementacéo da . : ’ M2 Lurdes Soares
Portaria N.° 130/2009, de 30 Gabinete SESS ?gg'r}eée ISIEISPS José Mendes
de Janeiro B
Elaboragdo de formularios
para implementacéo do I, 1.P. DGSS (DSIA/DIO), Mariana Roméao
projecto “Gestéo de ISS, I.P. José Mendes
reclamacdes”
Estudo e elaboracéo de
formularios p2 implementagao a
do Despacho Conjunto n.° Gabinete SESS :DS%SISéDf/:él%ngEP MMeIa_rliJe;gZSRSo(r)r{:‘;)s
19868/B2009, de 27 de e
Agosto

Transversal

Estudo e elaboragédo de
formularios p? implementagao
do Despacho 27 883/2009,
de 21 de Dezembro

Gabinete SESS

DGSS (DSIA/DIO),
ISS, I.P., MS, DGAEP

M2 Lurdes Soares

Colaboragéo no
desenvolvimento do Manual

de Procedimentos de Contra- ISS, I.P. :?C??DS (DSIA/DIO), José Mendes
Ordenacges T
Estudo e elaboracéo de
formularios no ambito da a
apresentacio a SS do ISS, IP. DGSS (DSIA/DIO), M? Lurdes Soares
I, I.P., IGFSS, I.P.
orcamento e contas das
IPSS
82
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Grupos de Trabalho Coordenacéo Participacéao Representantes Areas
Bmbito da requlamentacio DGSS Margarida Coelho
do Cadigo Contributivo (Lei Gabinete SESS I(gsSI/IVPDI(ﬂlDllg Aﬁ];)s;ell\geggrisira
n.° 110/2009, de 16 de e
Setembro)
Estudos dos suportes
informativos no ambito da Margarida Coelho
regulamentagéo do Cédigo Gabinete SESS DISSSSI EDDS]IIAI/?DH) Alice Vieira
Contributivo (Lei n® 110/2009, o Gabriela Ferreira
de 16 de Setembro) Natéalia Bento
Margarida Coelho
“Novo Portal da Seguranga 1, I.P. DGSS (DSIA/DII), Alice Vieira
Social” ISS, I.P., I, I.P. Gabriela Ferreira
Natélia Bento
DGSS (DRI),
GT nacional da MISEP GEP, IEFP, I.P.,
(Sistema mutuo de DGERT IGFSE, I.P., OEFP a s
informag&o sobre politicas de (Acores), OSEC M# Conceigdo Guedes
emprego) (Madeira), IRE
(Madeira) Transversal
DGSS (DRI),
. . . DGI, DGACCP, a
Rede Nacional de Imigracéo SEF DGSP e mais 10 M2 Teresa Melo
outras entidades
Memorando Luso-Espanhol
de Cooperagéo e Assisténcia DGSS (DRI), M2 Eugénia Nogueira
. - GEP IEFP,INATEL, ISS,
Técnica em matéria Laboral e Teresa Barroso
7 I.P., INR, ACT
Assuntos Sociais
Protocolo de Cooperagéo em - .
L . = GEP DGSS (DRI), M2 Eugénia Nogueira
Matéria de Migracdo Laboral IEFP, I.P, MAI, MNE Teresa Barroso
com Cabo Verde
DGSS (NUDD) e
OPAC GEP/MTSS outros servigos do Isabel Maio
MTSS
DGSS (NUDD) e
Plataforma de imprensa GEP/MTSS outros servigos do Isabel Maio
MTSS
DGSS (NUDD) e
REDTESS GEP/MTSS outros servigos do Isabel Maio

MTSS
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No ambito internacional com a coordenacgao da DGSS (2)

Acordo Administrativo sobre
SS entre Portugal e
Marrocos

Grupos de Trabalho Coordenagao Participagao Representantes Areas
gimfs'ggga,\‘/’“zg rer‘g\‘l'l‘;f: r?g‘ DGSS (SDG/I), Manuel Pinto
1sta, pre DGSS (DSNEC) Fatima Santos Instrumentos

Acordo Administrativo sobre - :
ISS, I.P., CNP, MS Humberto Afonso Internacionais

SS entre Portugal e Cabo =

v Delegacéo de cabo

erde

Verde

Estudo e analise da

implementacado dos

formularios no @mbito da .

aplicagéo da Convengéo e ISSGS”SD :DS%SISFSDSIA/DIO)’ Ana Bela Pereira Transversal
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No ambito internacional sem a coordenagao da DGSS (19)

Grupos de Trabalho

Coordenagao

Participagao

Representantes

Areas

Participacédo na reunido do
Forim de Pensbes, em
Bruxelas Comissdo Europeia

DGSS (DSEDR

Manuela Almeida

Comisséo de Negociag¢éo no
conselho da Uniéo Europeia
no ambito dos Grupos das
Questbes Sociais, com vista
a obtencéo de acordo para
aprovacéao de Directiva sobre
a melhoria das condicdes de
“portabilidade” dos direitos a
pensao

DGSS (DSEDR)

Manuela Almeida

Regimes

Grupo das Questles Sociais
(GQS) — Bruxelas

Conselho da Uniao
Europeia

DGSS (DSNEC)

Elisabete Silveira

Comissdo Administrativa
(CA.SS.TM) — Bruxelas

Comisséo Europeia

DGSS (DSNEC)

Elisabete Silveira

Task Force para a troca
Electrénica de Dados —
Bruxelas

Comisséo Europeia

DGSS (DSNEC)

Elisabete Silveira

Comité Consultivo para a
Seguranga Social dos
Trabalhadores Migrantes
(CA.SS:TM.) — Bruxelas

Comissao Europeia

DGSS (DSNEC)

Elisabete Silveira
Eurico Rodrigues

Instrumentos
Internacionais

Portal Eulysses

Comisséo Europeia

DGSS (DSIA/DII)

Natdlia Bento

CESD

Comisséo Europeia

DGSS (DSIA/DII)

Natalia Bento

Rede de actuérios e
estatisticos da AISS

DGSS (DAA)

Clarisse Coelho

Comité da Protecgdo Social
da Uniéo Europeia

DGSS (DRI),
Representantes de
todos EM da EU

Ma Conceicdo Guedes
(suplente)

Sistema mutuo de
informagéo sobre protec¢édo
social

- MISSOC - da Comisséo
Europeia

DGSS (DRI),
Representantes de
todos os EM da EU,
EEE e Suica

Ma Conceicdo Guedes
Amélia Bonifacio

Transversal
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Grupos de Trabalho Coordenacéo Participacéao Representantes Areas

DGSS (DRY),
Comité de Peritos no Representantes
dominio da Seguranga Social - dos EM da CE e M2 Conceicéo Guedes
(CS-SS) do Conselho da outros Estados na M2 Eugénia Nogueira
Europa qualidade de

observadores
Associagéo Internacional de
Seguranca Social (AISS) — - DGSS (DRI) M2 Conceigdo Guedes
Assembleia-Geral (delegada nacional)
Rede de Informagéo da AISS - DGSS (DRI) Ma Conceicao Guedes

(delegada nacional)

Rede d_e Ccirrespondentes de - DGSS (DRI) Clara Carneiro
Comunicagao da AISS

DGSS (DRY),
Grupo de Trabalho nacional GEP, IEFP, I.P. Transversal
MISEP (Sistema mutuo de IGFSE, I.P. a X
informag&o sobre politicas de DGERT OEP (Acores) M? Conceicdo Guedes
emprego) OSEC (Madeira)

IRE (Madeira)

DGSS (DRI),

DGS, DGI,
Rede Nacional de Imigracéo SEF DGACCP, DGSP e Teresa Melo

mais 10 outras

entidades
Memorando Luso-Espanhol
De Cooperagéo e DGSS (DRI),
Assisténcia Técnica em GEP IEFP, I.P., Inatel, M2 Eugénia Nogueira
matéria Laboral de Assuntos ISS, I.P., INR, ACT Teresa Barroso
Sociais
Protocolo de Cooperacé@o em DGSS (DRI), a - .
matéria de Migracao Laboral GEP IEFP, I.P., MAI, M TE;geig'aBglrcr’g:Oewa
com Cabo Verde MNE
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5. INDICADORES DE DESEMPENHO DAS ACTIVIDADES
DESENVOLVIDAS

Indicadores das actividades associadas as atribuicbes da DGSS, por areas
funcionais

Accao Social

IDENTIFICAGAO QTD.
Projectos de diplomas 14
Pareceres sobre iniciativas legislativas 361
Estudos técnicos/ Relatérios 13
Pareceres e informagdes técnicas 823
Actos preparatérios 1190
Inscri¢cBes e averbamentos (Internamente) 440
ss Internet — Intranet (Producéo e 483
Registos e Equiparages a IP N ica
9 quiparag Publicitacéo Edicdo)
Diario da Republica 206
Validagdo das Inscrigdes na aplicagdo informatica 162
(IDQP)
Representacdes em grupos de trabalho/ comisses/ conselhos 23
Informacdes a entidades e publico 266
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Regimes
IDENTIFICAGAO QTD.
Projectos de diplomas 35
Pareceres sobre iniciativas legislativas 33
Estudos técnicos de ambito social e ou comparativos a nivel internacional 5
Estudos técnicos/ Relatérios 1
Pareceres e informacdes técnicas 844
Circulares de orientac@es técnica 2
Actos de registo das Mutualidades 38
Equiparacéo de cursos — tramitacéo de processos 29
Representacdes em grupos de trabalho/ comissdes/ conselhos 11
Reunibes internacionais 3
Reunides nacionais (externas) 53
Informacdes a entidades e publico 822
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Aplicagcao dos Instrumentos Internacionais

IDENTIFICAGAO QTD.
Pareceres sobre iniciativas legislativas 2
Estudos técnicos/ Relatérios/Relatérios de Reunides Internacionais 20
Pareceres e informagdes técnicas 4
Circulares de orientacdo técnica 2
Informacdes, relatorios e respostas a organizag@es internacionais e entidades estrangeiras 40
Informacé&o a entidades e publico 1226
Notas Portuguesas para a Comissao Administrativa para a Seguranc¢a Social dos Trabalhadores Migrantes 5
(CA.SS.TM)
Representacdes em grupos de trabalho/ comissdes/ conselhos 7
Reunides internacionais 22
Reunides nacionais (externas) 12
Participacdo em conferéncias/Seminarios internacionais 8

89

Relatério de Actividades 2009




Direccédo-Geral da Seguranga Social

Transversal
IDENTIFICAGAO QTD.

Projectos de diplomas 1
Pareceres sobre iniciativas legislativas 25
Estudos técnicos de ambito social e ou comparativos a nivel internacional 2
Estudos técnicos/ Relatérios 40
Pareceres e informacgdes técnicas 250
Circulares de informagéo técnica 18
Suportes de informacgéo 540
Sppottes de Informagéo [Infor’rn'a(;éo Legi_slativa, LegASS (pasta partilhada), Prod Legislativa, Sintese Legislativa, 748
Difuséo de Informacé&o, Relatério de Actividades NUDD)
Estudos graficos 516
Guias e folhetos informativos 9
Informacdes, relatorios e respostas a organizag@es internacionais e entidades estrangeiras 131
Relatérios de aplicacé@o de instrumentos internacionais 4
ComunicagBes em reunides internacionais / artigos s/ direitos econdémicos, sociais e culturais 5
Representacdes em grupos de trabalho/ comissdes/ conselhos 64
Reunides internacionais 12
Reunides nacionais (externas) 60
Internet (actualizag¢&o da informag&o sobre o sistema de seguranca social) 223
Internet (actualizagdo da informacgé&o sobre o sistema de seguranca social em lingua estrangeira) 23
Intranet (actualizag&o de formularios/informacé@o documental/informacéo de gestéo e avalia¢&o) 514
Informacgdes a entidades e publico 710
Pesquisas a pedido de utilizadores 246
Pedidos de diplomas legislativos 137
DigitalizacGes 398

Requisitadas 116
Publica¢des

Devolvidas 120
Atendimento de Externos 451
Utilizadores Intermnos 792

Monografias 316

Publicacdes Periddicas 290
Publicacdes tratadas

Artigos 67

Cd’s 47
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Apoio a Gestao

IDENTIFICAGAO QTD.

Estudos técnicos/relatérios 7
Planos 5
Pareceres e informagdes técnicas 274
Processos de Formagao 206
Suportes de informagéao 39
Intranet (Actualizagdo de informagé&o /INFODGSS) 23
Respostas a entidades externas 27
Respostas a entidades internas 50
Instalag6es de estagdo padrao 189
Instalag6es de software de aplicacéo 125
Apoio pontual a utilizadores 529
Processos de aquisi¢cdo de bens e servi¢os 209

Entradas (Faxes+E-mail’s+Oficios+QOutros) 15593
Expediente
Geral

Saidas (Faxes+E-mail”s+Oficios+Outros) 14508
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6. CONCLUSAO

6.1 Apreciacao qualitativa e quantitativa dos resultados alcangados em projectos e
actividades

A actividade da DGSS desenvolvida em 2009, corresponde a um total de 94 projectos
e/ou actividades.

Com efeito, aos 89 projectos e/ou actividades, inicialmente previstos no Plano de
Actividades 2009, acresceram 5, concebidos e desenvolvidos posteriormente a sua
aprovacao.

Projectos e/ou actividades né&o
previstas no Plano

7%

93%

Projectos e/ou actividades
previstas no Plano

Considerando o universo de 94 em conformidade com os cddigos atribuidos, constata-se
gue o que apresenta maior numero (80) corresponde ao coédigo T (Terminado), de
acordo com a calendarizagéo de execucao prevista (1 de Janeiro a 31 de Dezembro de
2009), apresentando os restantes um valor sem expressao, conforme se pode verificar
no grafico seguinte.

E- Em Execugdo  T- Terminado A - Atrasado D - Adiado S - Suspenso
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Procedendo a uma analise mais detalhada, conclui-se que a Direccédo-Geral atingiu uma
percentagem de conclusdo de 85,10%, correspondendo os restantes 14,90% aos
projectos/actividades: em execucdo - 1,06%, atrasados - 4,25%, adiados - 8,51% e
suspensos - 1,06%, conforme gréfico seguinte.

106%
4,25% ' 106%

85,10%

OE-Em Execucdo M T-Terminado OA - Atrasado

B D - Adiado O S - Suspenso

Acresce referir que a minoria dos projectos e/ou actividades ndo desenvolvidas
correspondem entre outros factores a:

e Projectos correlacionados ou decorrentes de outros de natureza mais abrangente e,
muitas vezes, sujeitos a coordenacdes externas;

e Projectos/actividades cujo desenvolvimento foi condicionado pela emergéncia de
outras mais importantes, prioridades politicas definidas a niveis superiores de
decisao.
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6.2 A participagao em estruturas institucionais e grupos de trabalho

Considerando os indicadores anuais relativos a participacdo da DGSS em estruturas
institucionais e grupos de trabalho, conclui-se que a nivel das quatro areas de
intervencdo a participacdo mais elevada é a que se reporta: sem a coordenagao da
DGSS.

AREAS
Participagcao em estruturas institucionais
BErmzes el HElElnD Accao Regimes Instrumentos Transversal
Social Internacionais
No ambito nacional com a coordenagéo da DGSS 1 1 1 5
No ambito nacional sem a coordenacédo da DGSS 13 9 0 16
No ambito internacional com a coordenagéo da DGSS 0 0 1 1
No ambito internacional sem a coordenacdo da DGSS 0 2 4 13

Participag@o em estruturas institucionais
e grupos de trabalho por areas

Accéo Social Regimes Inst. Inter. Transversal

@ Ambito Nacional com coord. DGSS B Ambito Nacional sem coord. DGSS

O Ambito Internacional com coord. DGSS @ Ambito Internacional sem coord. DGSS
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Analisando comparativamente o n° de participacées em estruturas institucionais e grupos
de trabalho, ocorridas entre os anos de 2008 e 2009, os valores em referéncia permitem
concluir que ocorreu um decréscimo no n° de participagoes, no ambito nacional com

coordenagao da DGSS.

Tal ocorréncia pode ser justificada, pela reestruturagdo organica funcional da DGSS,
ocorrida no decurso de 2008 e 2009, nomeadamente com a integracdo de servicos no
ISS, I.P. (Adopcéo Internacional e Acordos de Cooperacdo), em que a Direcgédo-Geral

detinha uma maior intervencéo no ambito de coordenacao nacional.

Participacdao em estruturas institucionais e grupos de trabalho 2008 2009
No ambito nacional com a coordenacédo da DGSS 17 8
No ambito nacional sem a coordenagdo da DGSS 19 38
No ambito internacional com a coordenagéo da DGSS 0 2
No ambito internacional sem a coordenacédo da DGSS 9 19
TOTAL 35 67

N° de Participagdes em estruturas institucionais
e grupos de trabalho

38

2008 2009

Relatério de Actividades 2009

No ambito nacional com a coordenagéo da DGSS
No ambito nacional sem a coordenagéo da DGSS
No ambito internacional com a coordenacéo da DGSS
O No ambito internacional sem acoordenacdo da DGSS

N°de Participagdo em estruturas institucionais e
grupos de trabalho no ambito nacional
com acoordenacdo da DGSS

32%
68%

@ 2008 0 2009
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No ambito das participacdes sem a coordenagdao da DGSS, constata-se uma situacéo
inversa, ou seja um acréscimo quer no ambito nacional quer no ambito
internacional.

Os gréficos seguintes ilustram a situacéo descrita.

N° de Participacdes em estruturas institucionias e grupos Peso do n°de participagdes em estruturas institucio nais

de trabalho sem a coordenagéo da DGSS e grupos de trabalho sem acoordenagdo da DGSS
(&mbito nacional e ambito internacional)

33%

57

@ Ambito Internacional sem

coord. DGSS
38 0 Ambito Nacional sem
H coord. DGSS 67%
2008 2009 = 2008 = 2009

Acresce ainda reforcar que decorrente da referida reestruturacéo consolidada no decurso
de 2009, nomeadamente com a integracdo do ex-DAISS, a Direc¢ao-Geral reforgcou a
sua intervencdo com maior numero de participacbes em estruturas institucionais e
grupos de trabalho a nivel nacional e internacional.
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6.3 Conclusoes / prospectivas

Na senda dos anos anteriores a Direccéo-Geral, cumpriu globalmente os objectivos que
se propOs alcancar e que se relacionam com a sua misséo e atribuicdes publicadas no
Decreto Regulamentar n°® 64/2007, de 29 de Maio.

Como condicionantes e/ou eventuais factores de constrangimento ao desenvolvimento
da DGSS na prossecucdo da area de intervencdo, equacionam-se alguns de maior
relevancia:

e As condicionantes externas decorrentes da definicdo de prioridades politicas;

e Factores externos que pelas suas caracteristicas decorrem, nomeadamente, de
uma intervencgao transversal a todo o sistema de segurancga social, que nao sao
da responsabilidade da DGSS.

Como factores favoraveis que permitiram a prossecucdo da actividade numa linha de
continuidade, com resultados de uma elevada taxa de execucao, destacam-se:

e A consolidagdo das suas competéncias organizacionais estratégicas

e A consolidacdo da estrutura organica funcional da DGSS, através da integracao
de ex-DAISS, com a subsequente reorganizacao dos servi¢cos, que determinou a
reformulacdo das 4 areas funcionais de intervencdo existentes para 5: area da
Accdo Social, area dos Regimes; area da aplicagdo dos Instrumentos
Internacionais; area Transversal e a area de Apoio a Gestao;

e A racionalizacdo e aperfeicoamento do seu modelo de gestdo e a consequente
prestacdo de um servi¢co técnico-normativo, traduzido na sua especificidade e
qualidade técnica;

e A continua e acentuada interaccao e participacdo da Direccdo-Geral em grupos
de trabalho interdepartamentais e intersectoriais e ainda em estruturas institucio-
nais de ambito nacional e internacional;

e A competéncia, esforco e qualidade técnica dos recursos humanos.

Acresce ainda referir que 2009 foi efectivamente o ano da grande consolidacdo para
DGSS, na prossecucdo das suas atribuicbes e execucdo dos objectivos, através do
respectivo modelo organizacional de gestdo, em conformidade com principios
orientadores contidos no PRACE e no proprio Sistema Integrado de Avaliacdo de
Desempenho na Administracdo Publica (SIADAP), consubstanciado nas premissas da
eficacia, eficiéncia e qualidade, determinantes para o cumprimento dos objectivos
estratégicos (MTSS) e operacionais inerentes a missao e aos valores preponderantes
para o cumprimento da misséo da Direccdo-Geral como um servico publico.

Como testemunho e a merecer destaque, embora se reporte a avaliacdo do SIADAP da
DGSS 2008, mas com reflexos de grande impacto para o ano de 2009, ndo pode deixar
de referir-se a comunicacédo de 20.11.2009, do Exm®° Sr. Director-Geral: “na sequéncia do
ciclo de gestdo previsto no Subsistema de Avaliacdo do Desempenho dos Servigos da
Administracdo Publica (SIADAP 1) — Lei n° 66-B/2007, de 28 de Dezembro, respeitante
ao de 2008, foi atribuida pelo Sr. Ministro do Trabalho e Solidariedade Social, em
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despacho de 12 de Outubro de 2009, a esta Direccdo-Geral a mencédo de EXCELENTE,
apos o reconhecimento de Bom”.
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7. SIGLAS DOS ORGANISMOS

ACS - Alto Comissariado da Saude
ACSS - Administragcdo Central do Sistema de Saude

ADM/IASFA - Assisténcia da Doenca aos Militares/Instituto de Accéo Social das Forcas
Armadas

ADSE - Assisténcia na Doenca aos Servidores do Estado
AMA — Agéncia para a Modernizacdo Administrativa

APB - Associacdo Portuguesa de Bancos

BCP — Banco Comercial Portugués

CA - EQUAL - Comissédo de Acompanhamento — EQUAL

CAAAAASECCP — Comissado de Analise, Avaliacao e Acompanhamento do Apoio Social
a Emigrantes Carenciados das Comunidades Portuguesas

CAAAAASICCP - Comissao de Andlise, Avaliacdo e Acompanhamento do Apoio Social
a ldosos Carenciados das Comunidades Portuguesas

CASSTM - Comissdo Administrativa para a Seguranca Social dos Trabalhadores
Migrantes

CDSSIISS, I.P. — Centros Distritais do Instituto da Segurancga Social, I.P.

CGA — Caixa Geral de Aposentacoes

CNPIISS, I.P. — Centro Nacional de Pensdes/Instituto de Seguranca Social, I.P.
CNPCJR - Comisséo Nacional de Proteccdo de Criancas e Jovens em Risco
CNPD - Comisséo Nacional de Proteccdo de Dados

CNPCRPIISS, I.P. — Centro Nacional de Proteccdo Contra os Riscos Profissionais/
Instituto da Seguranca Social, I.P.

CNPV - Conselho Nacional para a Promoc¢éao do Voluntariado

CNRIDP - Conselho Nacional para a Reabilitacdo e Integracdo das Pessoas com
Deficiéncia

CPAS - Caixa de Previdéncia dos Advogados e Solicitadores

CPCP - Confederacéo Portuguesa das Casas do Povo

100

Relatério de Actividades 2009



Direccédo-Geral da Seguranga Social

CPL de Lisboa — Casa Pia de Lisboa
CPRM - Caixa de Previdéncia do Pessoal da Companhia Portuguesa Radio Marconi
DAJ/MNE — Departamento de Assuntos Juridicos/Ministério dos Negocios Estrangeiros

DGACCP/MNE - Direcgédo-Geral dos Assuntos Consulares e das Comunidades
Portuguesas/Ministério dos Negocios Estrangeiros

DGAEP - Direccédo-Geral da_Administracdo e Emprego Publico

DGERT - Direccao-Geral do Emprego e das Relacdes de Trabalho

DGI — Direccdo-Geral dos Impostos

DGO - Direcgéao-Geral do Orgamento

DGS - Direccdo-Geral da Saude

DGSP - Direccado-Geral dos Servicos Prisionais

EPP — Entidades Publicas e Privadas

GAB-SESS — Gabinete do Secretario de Estado da Seguranca Social

GC - Governo Civil

GEP - Gabinete de Estratégia e Planeamento

GTEDR - Grupo de Trabalho das Estatisticas da Deficiéncia e da Reabilitacao

IAS — Instituto Anténio Sérgio

IEFP, I.P. — Instituto de Emprego e Formacao Profissional, I.P.

IGFCSS, I.P — Instituto de Gestédo dos Fundos de Capitalizacdo da Seguranca Social, I.P.
IGFSS, I.P. — Instituto de Gestao Financeira da Seguranca Social, I.P.

IGMTSS - Inspecc¢éo-geral do Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social
IGTCP - Instituto de Gestao da Tesouraria e do Crédito Publico

I, I.P. - Instituto de Informatica do Ministério da Solidariedade e Seguranca Social, I.P.
IPSS’s — Instituigbes Particulares de Solidariedade Social

IRE - Instituto Regional de Emprego

IRN — Instituto de Registo e Notariado
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ISP — Instituto de Seguros de Portugal

ISS, I.P. — Instituto da Seguranca Social, I.P.

M. MTSS — Ministro do Trabalho e da Solidariedade Social
MF — Ministério das Financas

MS — Ministério da Saude

OEFP - Observatorio do Emprego e Formacao Profissional
OSEC - Observatorio do Sistema Educativo e Cultural

PNAI - Plano Nacional de Accéo para a Inclusao

RAA — Regido Auténoma dos Acores

RAM - Regido Autonoma da Madeira

REPER - Representacdo Permanente portuguesa junto da Unido Europeia
SAD/GNR - Servico de Assisténcia na Doenca/Guarda Nacional Republicana
SAD/PSP - Servico de Assisténcia na Doenca/Policia de Seguranca Publica
SBC - Sindicato dos Bancarios do Centro

SBN - Sindicato dos Bancarios do Norte

SBSI - Sindicato dos Bancarios do Sul e llhas

SCM de Lisboa - Santa Casa da Misericordia de Lisbhoa

SG/MTSS - Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social
SIB — Sindicato Independente da Banca

SNQTB - Sindicato Nacional dos Quadros Técnicos Bancarios do Norte

SRCTCICDT - Subcomissdo da Reinsercdo da Comissao Técnica do Conselho
Interministerial do Combate a Droga e a Toxicodependéncia

UG / EQUAL - Unidade de Gestdo — EQUAL
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