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1. NOTA INTRODUTORIA

O presente Relatério de Atvidades foi elaborado nos termos do
Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro, Decreto-Lei n.° 135/99, de 22 de abiril, e
ainda de acordo com as orientacdbes emanadas pelo Gabinete de Estratégia e
Planeamento (GEP) do Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social
(MSESS), constituindo deste modo um documento fundamental de suporte e apoio a
gestédo, consubstanciado na avaliacdo da execucgédo do Plano de Atividades, integrando
0S projetos e/ou atividades previstos e hao previstos no mesmo.

Ainda de referir que o presente documento, visa refletir o trabalho e a experiéncia
profissional desenvolvida, na execucdao dos objetivos operativos delineados, durante o
ano de 2014.

Este documento foi ja elaborado tendo em conta os Objetivos Estratégicos e Eixos de
Intervencéo para 2014, remetidos pelo GEP a esta Dire¢ao-Geral, em 21 de fevereiro de
2014.

Salienta-se que o presente documento, integra a avaliagdo dos projetos e atividades
previstas e ndo previstas no Plano de Atividades do ano de 2014, espelhando deste
modo o trabalho desenvolvido por esta Dire¢do-Geral, nas diversas areas da sua
intervencao (5), a saber, nas areas dos Regimes de Seguranca Social, Negociacéao e
Coordenacéo da Aplicacéo dos Instrumentos Internacionais, da A¢ao Social, transversal
e de Apoio a Gestéo.

O presente relatorio inclui ainda um prévio enquadramento da Direcdo-Geral da
Seguranca Social (DGSS), uma abordagem sucinta dos recursos disponiveis
(humanos, financeiros e tecnoldgicos) e também uma referéncia sumaria a formacéo
profissional, que contribuiram para a consecu¢do da missdo da DGSS e prossecucao
das suas atribuicdes, consubstanciadas nos objetivos estratégicos e eixos de intervencéo
do MSESS para o ano de 2014, conforme anteriormente referido.

Na avaliacdo final é efetuada uma apreciacdo quantitativa e qualitativa dos resultados
alcancados no desenvolvimento dos projetos e atividades, uma analise dos resultados
dos indicadores de eficiéncia e eficacia definidos e ainda uma sintese e respetiva analise
da participacdo da DGSS em estruturas institucionais e grupos de trabalho.
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2. ENQUADRAMENTO ESTRATEGICO

2.1. Missao, Atribuicbes e Viséo

MISSAO

A Direcdo-Geral da Seguranca Social (DGSS) € um servm

central que integra a Administracédo Direta do Estado, dotado A DGSS pretende ser na prossecucdo das
de autonomia administrativa sob a tutela do Ministro da suas varias atribuigdes, um organismo de
Solidariedade, Emprego e Seguranca Social que tem como referéncia no sistema de seguranga social,
missdo a concecgdo, coordenacdo e apoio nas areas do com base no patriménio de conhecimentos e
sistema da seguranca social, incluindo a prote¢éo contra os experiéncias nas areas técnico-normativas e
riscos profissionais, bem como o estudo, a negociacédo na existéncia de competéncias especificas
técnica e coordenacdo da aplicagcdo dos instrumentos nas areas dos regimes da seguranca social,
internacionais relativos a legislacdo do mencionado sistema. negociacédo e coordenagdo da aplicagdo dos
(arigo 13° do Decreto-Lei n.° 167-C/2013, de 31 de instrumentos internacionais, da acéo social, e
dezembro, que veio substituir o artigo 11° do Decreto-Lei n.° transversal.

126/2011, de 29 de dezembro, com a mesma redacéo, e \

artigo 2.° do Decreto-Regulamentar n.° 36/2012, de 27 de

margo).

VALORES

Na prossecugdo e concretizagdo da sua missdo a DGSS norteia-se pelos
eguintes principios organizativos e valores de atuagéo:

rincipios organizativos

Valores de atuagédo
egalidade Etica profissional e institucional :
lexibilidade organizativa Integridade

ura de exceléncia Rigor e responsabilidade

alorizagéo Recursos Humanos Transparéncia e imparcialidade

ATRIBUICOES

da eficacia e modernizagdo da acédo destinada a efetivar o
mes da seguranca social e da agéo social, que contribu

a) Preparar medidas orientadas pi

b) Conceber e propor medidas, no
vida dos cidad&os;

guranca social;
elhoria das condicoes de

c) Elaborar projetos normativos e proj
social;

d) Avaliar a eficacia da protecdo assegur
e) Elaborar estudos especializados no dom \nca social;
f) Propor iniciativas de modernizacéo do sist ao cidadao;
g) Participar na elaboragéo de estudos visando a formulacdo de medidas de politica no ambito do sistema

h) Propor alteragdes aos quadros legais vigentes no am
cobertura de novos riscos sociais;

i) Proceder ao estudo e a negociacéo técnica dos instrumentos internacionai coordenacao de legislagGes de seguranca social, com base
nos principios da igualdade de tratamento, da determinacdo da legislacao aplicavel e da conservagéao dos direitos;

j) Assegurar a coordenacdo normativa da aplicagéo dos instrumentos internacionais de seguranca social, designadamente através do apoio técnico
aos servicos e instituicdes nacionais competentes;

k) Garantir o apoio técnico em matéria de harmonizacéo e relagGes internacionais no ambito do sistema de seguranga social;

I) Assegurar a representacdo do sistema da seguranga social, a nivel internacional, em colaboragcdo com outros servicos, sem prejuizo das
competéncias préprias do Ministério dos Negoécios Estrangeiros;

m) Propor normas integradoras do estatuto juridico das instituicbes particulares de solidariedade social, incluindo as associagdes mutualistas,
assegurar o respetivo registo e propor normas aplicaveis a outras entidades com atividades de apoio social;

n) Conceber medidas integradas de reforgo da incluséo social dos individuos, familias e grupos mais vulneraveis;

0) Propor normas reguladoras do desenvolvimento da ag&o social que concorram para a qualificagdo dos servicos e equipamentos sociais e para a
melhoria das condicdes de acesso por parte dos individuos e familias;

p) Conceber os quadros legais das parcerias e das formas de cooperagdo entre o Estado e as instituicées do setor social;

g) Propor normas no dominio do sistema complementar de seguranca social;

r) Definir e desenvolver os circuitos, procedimentos e os meios inerentes a aplicacdo das normas do sistema de seguranca social;
s) Desenvolver medidas no dominio da informagéo especializada no ambito do sistema de seguranca social;

t) Realizar estudos em matéria de riscos profissionais relacionados com as eventualidades protegidas.

Nota: N&o obstante as atribuicdes anteriormente mencionadas poderem vir a ser modificadas por forca do Decreto-Lei n.° 167-C/2013, de 31 de
dezembro, artigo 13.°— n.° 2, entendeu esta Direcdo-Geral, manter as mesmas, em sede deste RA-2014, uma vez que todos os objetivos/atividades
tracados, tiveram como premissa as citadas atribuicdes.
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3. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A DGSS, € um servico central da Administracdo Direta do Estado, nos termos da
alinea f) do art.° 4.° da Lei Organica do MSESS (Decreto-Lei n.° 167-C/2013 de 31 de
dezembro), estabelecendo o art.° 13°, a respetiva missao e suas atribuicdes.

O Decreto-Regulamentar n.° 36/2012, de 27 de marco, no artigo 2.° veio definir a
missédo e atribuicbes da organizacao interna da DGSS. Continuamos a aguardar a
publicacdo de legislacdo que virdA regulamentar a DGSS, fruto do
Decreto-Lei n.° 167-C/2013, de 31 de dezembro.

A Estrutura Orgénica — Nuclear Flexivel da DGSS, funcionou durante o ano de 2014
como um modelo de estrutura hierarquizada, nos termos do disposto no artigo 6.° do
Decreto-Regulamentar anteriormente referido e estd a mesma construida de acordo
com a Portaria n.° 105/2013, de 13 de marco.

Neste sentido, durante o ano de 2014 funcionou a estrutura organica nuclear e flexivel,
consubstanciada em cinco areas funcionais:

=Regimes da Seguranca Social

=Negociacdo e Coordenacao da Aplicagcéo dos Instrumen  tos Internacionais
=Acao Social

=Transversal

= Apoio a Gestao

e integra:

= 6 Direcdes de Servico
& 8 Divisfes
L 2 Nucleos Técnicos

|

2 Secglbes

Relatorio de Atividades de 2014 7



3.1. Organograma — Estrutura Organica — Nuclear e F  lexivel

Esta Diregdo-Geral, de acordo com a Portaria n.° 105/2013, de 13 de margo, que
estabelece a sua estrutura Organica Nuclear, consagra as seguintes unidades
organicas:

Direcdo de Servigos da Definicdo de Regimes (DSEDR)

E um servico de concecdo, coordenagdo e apoio técnico e normativo no dominio dos
regimes de seguranca social e das associacdes mutualistas.

Direcdo de Servicos das Prestacdes (DSEP)

E um servico de concecdo, coordenacdo e apoio técnico e normativo nos dominios da
definicao e regulamentacao das prestacdes que integram o ambito material dos regimes
de seguranca social.

Direcdo de Servicos de Negociacdo e Coordenacdo da Aplicacdo dos
Instrumentos Internacionais (DSNEC)

E um servico de estudo, negociacdo técnica e coordenacdo normativa da aplicacdo de
instrumentos internacionais de segurancga social.

Direcdo de Servicos da Acao Social e Assuntos Insti  tucionais (DSASI)

E um servico de concecdo, coordenacdo e apoio técnico e normativo nos dominios do
desenvolvimento da acdo social e da regulacdo juridica das instituicOes particulares de
solidariedade social e de outras instituicdes do setor social.

Direcdo de Servicos de Instrumentos de Aplicacdo (D  SIA)

E um servico de concecdo, coordenacdo e apoio técnico, no dominio dos procedimentos
e da informacdo necessarios a aplicacao dos instrumentos internacionais de seguranca
social e do direito interno regulador do sistema de seguranca social, tendo em vista o
reforco da sua eficacia e modernizagao.

Direcdo de Servicos de Apoio a Gestao (DSAG)

E um servico de apoio a gestdo da DGSS nos dominios do planeamento interno e da
avaliacdo, da gestao de pessoal, da gestao dos recursos e do sistema de informagéo.
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A Portaria n° 105/2013, de 13 de marco, veio igualmente estabelecer o limite maximo
de 8 unidades organicas flexiveis que integram a estrutura interna da Dire¢cdo-Geral da
Seguranca Social.

Organograma

Estrutura Orgéanica Nuclear
(Portaria n.° 105/2013, de 13 de marc¢o)
Estrutura Orgéanica Flexivel

(Despacho n.° 6025/2013, de 9 de maio) — DIO
(Despacho n.° 6145/2013, de 10 de maio) — DFP
(Despacho n.° 6147/2013, de 10 de maio) — DAJI
(Despacho n.° 6148/2013, de 10 de maio) — DPIPF
(Despacho n.° 6149/2013, de 10 de maio) — DAT
(Despacho n.° 6204/2013, de 13 de maio) — DRI
(Despacho n.° 6206/2013, de 13 de maio) — DAA
(Despacho n.° 6258/2013, de 14 de maio) — DASCN
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ORGANOGRAMA - Estrutura Orgénica - Nuclear e Flexivel

DSEDR
Diregio de Servigos da Definigio de
Fegimes

DPIPF
Divis&o das Prestagdes Imediatas do
Siztema Previdencial e de Protegio
T amiliar

DSEP

Dlire 3o de Servigo s das PrestagSes

DSMEC
Direg 3o de Servigo s de Megociagio =
C:oordenagio da Aplicagio dos

DASCN
Diivis o da Aglo Sowial e Concegio
Mormativa

D5AST
Direg ¥ de Servigos da fgic Sociale
Assuntos Institucicnais
DAl
Divizio dos Assuntos Juridicos &
Institucionais

SRC

Secgio de Registo e
Cadastro

DIRECAD

DsIA

Direg3a de Servi del d i

iregaa de '9":;'??5 eﬂnstrumentos = Divisio de Instrumentos
plicagac Organizacionais

DARA

Divisio de Anilize Atuarial

DRI

Divisio de Relagdes Internacionais

NUDD
Micleo de Document agio e
Divulgag 3o

DFP

Diviz3o Finan ceir a e Patrimonial

DS AG

Diregio de Servigos de Apoio & Gestio

NTIC
Micleo de Tecnalogias de
InFormagio e Comunicagio

DAT

Divisio de Apoio Técnico

SAP

Secglode

Administragio de
Pessoal

[ Area Transversal [ Areade Apoioa

[[-] #reados Regimes da Seguranca [] Area da Negociacdo e Coordenacdo £ Area da Acio Social Pl
estio

Social da Aplicacde dos Instrumentos
Internacionais

Relatorio de Atividades de 2014 10



3.2. Identificacdo dos Servigos/Titulares

+ AREA DOS REGIMES DA SEGURANCA SOCIAL

Maria Cristina Lobo

Direcéo de Servigos da Definicao de Regi
al DSEDR irecéo de Servicos da Definicdo de Regimes Diretora de Servicos

DSEP Direcio de Servi das Prestacs Mario Gongalves
al irecdo de Servigos das Prestagoes Diretor de Servicos
Divisdo das Prestacbes Imediatas do Sistema Previde ncial e de  Maria Dolores Projecto
Protecéo Familiar Chefe de Divisao

> DPIPF

+ AREA DA NEGOCIACAO E COORDENACAO DA APLICACAO DOS | NSTRUMENTOS
INTERNACIONAIS

Diregdo de Servigos de Negociacdo e Coordenacdo da Aplicacdo  Elisabete Silveira

O DSNEC dos Instrumentos Internacionais Diretora de Servigos

+ AREA DA ACAO SOCIAL

Ana Maria Luis

(7 DSASI Diregdo de Servigos da Agéo Social e Assuntos Insti  tucionais ) )
Diretora de Servigos

Teresa Almeida Santos

» DASCN Divisdo da Agdo Social e Concecédo Normativa Chefe de Divisio

Rui Lopes Santos

> DAJI Divisdo dos Assuntos Juridicos e Instituciona is o
Chefe de Divisdo

Paula Fernandes

®  SRC - Seccéo de Registo e Cadastro Coordenadora Técnica

+ AREA TRANSVERSAL

Maria Margarida Coelho

ul DSIA Direcéo de Servigos de Instrumentos de Aplicacéo Diretora de Servigos
L N Maria de Lurdes Soares
» DIO Divisdo de Instrumentos Organizacionais .
Chefe de Divisao
L . . Carlos Lopes
n DAA Divisdo de Andlise Atuarial Chefe de Divisdo
DR Divisdo de Relacses | . . Maria Concei¢éo Guedes
7 ivisdo de Relagdes Internacionais Chefe de Divisao
. ~ . ~ Ester Lifiares
(g NUDD Nucleo de Documentagéo e Divulgagéo

Coordenadora
%+ AREA DE APOIO A GESTAO

Camila Mouteira

(5 DSAG Direcéo de Servigos de Apoio a Gestéo Diretora de Servicos

Eva Morgado

. N ~ . ~
SAP — Seccao de Administracao de Pessoal Coordenadora Técnica

Maria Isabel Farrajota

> DFP Diviséo Financeira e Patrimonial Chefe de Divisio
R D Carla Carreiro
> DAT Divisé@o de Apoio Técnico Chefe de Divisio
= NTIC - Nacleo de Tecnologias de Informacdo e Anténio Soares

Comunicagao Coordenador

Relatorio de Atividades de 2014 1
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4. SINTESE DOS PROJETOS E/OU ATIVIDADES

De forma a permitir uma visualizacao global dos projetos e atividades desenvolvidos, foi
elaborada a presente sintese, expressa no quadro seguinte e correspondentes graficos.

Quadron.t1
Total de projetos e atividades por areas

Negociagéo e
Coordenacéo da
AREAS Regimes Aplicacéo dos Acéo Social Transversal Apoio a Gestéo
Instrumentos
Institucionais

Gréficon. 1
Total de projetos e atividades por areas

35 T 31
30 -
24

25 - 22 2

20 -

15 -

9

10 -

5 B

0

Regimes Negociagdo e Acgdo Social Transversal Apoio a Gestio
Coordenagéo da
Aplicagéo dos
Instrumentos
Interacionais

Gréficon.° 2
Variacao percentual dos projetos por areas

Negociacao e

Coordenacio da
Aplicacdo dos Transversal
Instrumentos 22,02%

Internaclonals

8,26% ‘\
Regimes ./

20,18%

Apoio a Gestao
Acdo Social BAL%
21,10%

Relatorio de Atividades de 2014 13
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5. PROJETOS E/OU ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2014

OBJETIVO ESTRATEGICO: 1 — Melhorar a protec&o social, reforcar a inclusd o e a coeséo
social, combater a pobreza e reduzir as desigualdad  es sociais

B EIXO DE INTERVENCAO: 1.1 — Promover a sustentabilid ade da Seguranca Social

Negociagéo e
Coord_enagﬁo
Cadigos Regimes da Ar(;lg;agao Acdo Social ||Transversal || Apoio a Gestéao
Instrumentos
Internacionais
| E ||EmExecucdo || 0 I 0 I 0 I 0 I 0
| T |/Terminado 1 0 || 0 || 1 || 0
| A ||Atrasado || 0 || 0 || 0 || 0 || 0
|_D_||Adiado Lo | 0 Lo [ o I 0
| S |lsuspenso || 1 || 0 Lo J_o | 0

Relatorio de Atividades de 2014 15



Elaboracdo de estudos e propostas normativas relati vas aos regimes de

seguranca social, e regimes complementares de segur  anca social

Unidade Organica

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSEDR
Responséavel
Cristina Lobo Ferreira 1 de janeiro a 31 de dezembro Cod|go T
e equipa
Objetivos Proceder a permanente atualizac@o dos regimes de Seguranca Social
Resultados — 2014
Indicador (es) Meta Realizado e
Execucgéo
Taxa de formulacédo de propostas normativas
(n.o de propostas normativas elaboradas / n.° de propostas 100% 30/30 = 100% 100%

normativas solicitadas) x 100%

Resultados — 2014

ivi P Resultad
Atividades €so esultados

(%) (%) Concretizagéo

Foram realizados todos os
Elaboragdo de estudos, pareceres e informacoes 30 100 procedimentos necessarios a
concretizagéo desta atividade

Formulacéo de propostas normativas 60 100 ETTERES

Foram formuladas 30 propostas

Foram apresentadas a Tutela

em:

9.01;, 9.01; 23.01;
29.04; 4.05; 30.05;
Apresentacdo das propostas normativas a Tutela 10 100 6.06; 9.06; 11.06;
18.06; 19.06 31.07,;
19.08; 19.08; 28.08;
10.09; 23.09; 29.09;

8.10; 8.10; 16.10;
30.10; 10.11
Taxa de execucéo/atividades 100%

Outros organismos envolvidos:  Né&o aplicavel

27.02;
4.06;
12.06;
8.08;
29.08;
2.10;
28.10;

Relatorio de Atividades de 2014
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Participacao na elaboracao de propostas normativas

Unidade Orgénica
DSEDR
Responsével
Cristina Lobo Ferreira

e equipa

Obijetivos

Calendarizacéo

1 de janeiro a 31 de dezembro

Elaboracéo de pareceres relativos as solicitacdes do Governo

Resultados — 2014

Indicador (es) Meta
Taxa de formulacéo de pareceres S
(]
(n.° de pareceres elaborados / n.° de pareceres solicitados) x 100%
Resultados — 2014
. Peso Resultados
Atividades %) (%)
Levantamento e andlise de legislagdo 20 100
Elaboracgéo de estudos, pareceres, informacgées 70 100
Apresentacdo dos pareceres a Tutela 10 100

Taxa de execucéo/atividades

Outros organismos envolvidos:

Nao aplicavel

Fase de Execucao

Caddigo T
Realizado Vbl d~e
Execucéo

40/ 40 = 100% 100%

Concretizacao

Foram realizados todos os
procedimentos necessarios a
concretizagéo desta atividade

Foram realizados todos os
procedimentos necessarios a
concretizagéo desta atividade

Foram apresentados 40
pareceres a Tutela em:

15.01; 30.01; 11.02; 13.02;
17.02; 19.02; 24.02; 26.02;
28.02; 25.03; 28.03; 1.04,
2.04; 3.04; 15.04; 15.04;
28.04; 23.05; 26.05; 27.05;
3.06; 20.06; 25.6; 21.07;
22.07; 18.08; 25.08; 26.08;
10.09; 10.09; 17.09; 23.09;
23.09; 24.09; 13.10; 17.10;
20.10; 05.11; 13.11; 26.11

100%

Relatorio de Atividades de 2014



Elaboracdo de estudos, informacdes e pareceres sobr e a definicdo dos
regimes de seguranca social

Unidade Organica

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSEDR
Responséavel
Cristina Lobo Ferreira 1 de janeiro a 31 de dezembro Cod|go T
e equipa
Objetivos Prestar informacé&o sobre as questbes suscitadas pelo Governo, entidades publicas e privadas

Resultados — 2014

Taxa de

Indicador (es) Meta Realizado EXecucéo

Taxa de elaboragéo de estudos/pareceres

(n.° de estudos/pareceres elaborados / n.° de estudos/pareceres 80% 204 / 255 = 80% 100%
necessarios) x 100%

Resultados — 2014

. Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizacéo
5 - = Foram realizados 0s
Proceder a recolha e andlise de documentacdo para o . - 3
5 100 procedimentos  necessarios a

desenvolvimento do estudo T -
concretizagéo desta atividade

Foram realizados os proce-
Elaboragdo de nota/parecer 45 100 dimentos necessarios a concre-
tizacdo desta atividade

- 5 - Foram elaborados 204
Elaboracdo de proposta de resposta as questdes 50 80% estudos/pareceres de 255
colocadas e

necessarios
Taxa de execucgéo/atividades 90%

Outros organismos envolvidos:  Gabinetes dos Membros do Governo; IGFSS, I.P.; ISS, I.P.; outras entidades e
particulares

Relatorio de Atividades de 2014
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Regulamentacdo da eventualidade de deficiéncia no a
de protecao familiar

mbito do subsistema

Unidade Organica

Calendarizacao Fase de Execucédo
DSEP
Responsavel
Mario Gongalves 1 de julho a 31 de dezembro C0d|go S
e equipa
Objetivos Criacdo de uma prestacdo Unica de deficiéncia, modelada em funcdo da idade, grau de

deficiéncia e rendimentos do agregado familiar da pessoa deficiente

. Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 0 0%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizacéo
Elaboracéo do projeto de diploma 90 0
Apresentacéo do projeto de diploma a Tutela 10 0

z | Z
> | »

Justificacdo

Processo suspenso, aguardam-se orientaces da Tutela

Outros organismos envolvidos:

INR; GEP/MSESS; ISS, I.P. e ll, I.P.

Relatorio de Atividades de 2014
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Atualizacao dos coeficientes de revalorizacdo dasr  emuneragcfes anuais que
servem de base ao célculo das pensdes no ano de 201 4
Unidade Organica Calendarizagéo Fase de Execucao
DSEP
Responsavel
Mario Goncalves 1 de janeiro a 31 de dezembro C(')digo T
e equipa
Objetivos Atualizacéo dos coeficientes de revalorizagdo das remuneracdes anuais

. Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%

Peso Resultados o
(%) (%) Concretizagao

Foi elaborado o projeto de
Elaboracéo do projeto de diploma 90 100 diploma no decorrer do més de

janeiro

Foi apresentado o projeto de
Apresentacao do projeto de diploma & Tutela 10 100 diploma a Tutela em 4.02.

Portaria n.° 266/2014, de 17.12

Outros organismos envolvidos:  MSESS; SESSS; MF

Relatorio de Atividades de 2014



sionais (*)

Fase de Execucao

Caodigo T

Atualizagc8o das pensfes por incapacidade permanente para o trabalho e das pensdes por

Realizado 1 d~e
Execucéo
1 100%
Concretizacao

Foi elaborado o projeto de
diploma em 31.01

Foi apresentado o projeto de

Atualizacdo das pensfes por incapacidade permanente para o trabalho e
das pensdes por morte resultantes de doencas profis
Unidade Organica Calendarizagso
DSEP
Responséavel
Mério Gongalves 1 de janeiro a 31 de dezembro
e equipa
Objetivos morte resultantes de doencas profissionais
Resultados — 2014
Indicador (es) Meta
Numero de projetos de diploma elaborados 1
Resultados — 2014
o Peso Resultados
Atividades %) (%)
Elaboragéo do projeto de diploma 90 100
Apresentacédo do projeto de diploma a Tutela 10 100

Taxa de execucéao/atividades

Outros organismos envolvidos:  No aplicavel

(*) Nova redacdo, uma vez que surgiu, apés a elaboracdo do Plano de Atividades

(PA) - 2014

diploma a Tutela em 4.02
Portaria n°. 108/2014, de 22.05

100%

Antiga redacdo PA - 2014 — Atualizagdo das pensdes por acidentes de trabalho e

doencas profissionais

Relatorio de Atividades de 2014
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Alteracdo do regime juridico que define o sistema d e verificacdo de
incapacidades

Unidade Organica Calendarizacao Fase de Execucéo
DSEP
Responsavel
Mario Gongalves 1 de janeiro a 30 de junho C0d|go T
e equipa
Obietivos Alteragdo do regime juridico que define o sistema de verificagdo de incapacidades no ambito da
) Seguranca Social

. Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%

Peso Resultados L

(%) (%) Concretizagao
Elaborag&o do projeto de diploma 90 100 ziopllorﬁfté?'r:aggoso projeto de
Apresentacao do projeto de diploma a Tutela 10 100 g%lo?npa:e;?zﬁ?:er% Zpg)éeto de

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.

Relatorio de Atividades de 2014 2
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Alteracao do regime juridico de protecéo social na eventualidade de doenca
Unidade Organica Calendarizagéo Fase de Execucéo
DSEP
Responsavel _
Mario Goncalves 1 de janeiro a 30 de junho C0d|go T
e equipa
Objetivos Alteragdio do regime juridico de protecéo na doenca

. Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagéo
= . " Foi elaborado o projeto de
Elaboracé&o do projeto de diploma 90 100 diploma em 30.05
~ . . Foi apresentado o projeto de
Apresentacéo do projeto de diploma 10 100 diploma a Tutela em 2.06

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.

Relatorio de Atividades de 2014 23
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doencas profissionais (*)

Alteracdo do regime juridico de protecdo nos acidentes de trabalho e

Unidade Organica . ~
9 Calendarizacao Fase de Execucédo

DSEP
Responsavel
Mario Gongalves 1 de maio a 30 de junho C0d|go T

e equipa

f o Alteragdo do regime juridico de protecéo nos acidentes de trabalho e doengas profissionais —
Objetivos Lei 98/2009

. Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagao
Elaborag&o do projeto de diploma 90 100 g$|orﬁ§2?7:a§gos° projeto de
a j i Foi apresentado o projeto de
Apresentacéo do projeto de diploma 10 100 WL

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.

(*) Novo Projeto, uma vez que surgiu, apés a recolha de dados para a elaboracdo do

Plano de Atividades — 2014

Relatorio de Atividades de 2014
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Alteracdo ao Decreto-Lei n® 133/88 de 20 de abril -
responsabilidade emergente do recebimento de presta

regime juridico de
¢cOes indevidas (*)

Unreeet Orgemes Calendarizacao Fase de Execucédo
DSEP
Responsavel
Mério Gongalves 1 de maio a 30 de junho Caodigo T
e equipa
f o Alteragcdo do regime juridico de responsabilidade emergente do recebimento de prestacdes
Objetivos indevidas

. Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%

Peso

Resultados

(%) (%) Concretizagdo
a j i Foi elaborado o projeto de
Elaboracéo do projeto de diploma 90 100 Rl
Apresentacdo do projeto de diploma 10 100 Foi apresentado o projeto de

diploma a Tutela em 3.04

Outros organismos envolvidos:

(*) Novo Projeto, uma vez que surgiu, apés a recolha de dados para a elaboracdo do

Plano de Atividades — 2014

Relatorio de Atividades de 2014
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Lei de Criacao da Contribuicdo de Sustentabilidade sobre as Pensdes (*)
UinfeEe Ofg:hlE: Calendarizacéo Fase de Execucao
DSEP
Responsavel _
Mario Gongalves 1 de maio a 31 de dezembro C(')d|go T
e equipa
Objetivos Lei de Criagdo da Contribuicdo de Sustentabilidade sobre as Pensdes

. Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagao
Elaborag&o do projeto de diploma 90 100 Foi elaborado o projeto de
¢ Prel P diploma em 3.06
Apresentagao do projeto de diploma 10 100 Foi apresentado o projeto de

diploma a Tutela em 3.06

Outros organismos envolvidos:

GEP/MSESS; IGFSS; SEAP

(*) Novo Projeto, uma vez que surgiu, apés a recolha de dados para a elaboracdo do

Plano de Atividades — 2014

Relatorio de Atividades de 2014




Revogacao da suspenséo determinada pelo D.L. n.° 85

e alteracdo das condicOes
velhice no regime de flexibilizacdo durante o ano d

Unidade Orgénica
DSEP

Responsével

Mario Gongalves
e equipa

Objetivos

Calendarizacéo

1 de julho a 31 de dezembro

-A/2012, de 5 de abril
de antecipacao da idade de acesso a penséao de
e 2015 (*)

Fase de Execucao

Caddigo T

Revogar o D.L. n.° 85-A/2012, de 5 de abril e proceder a alteragéo do D.L. n.° 187/207, de 10
de maio, com o intuito de estabelecer um regime transitério das condi¢cdes de antecipagdo da
idade de acesso a penséo de velhice a vigorar durante o ano de 2015

Resultados — 2014

Indicador (es)

Numero de projetos de diploma elaborados

Meta

Resultados — 2014

o Peso

Atividades %)

Elaboragéo do projeto de diploma 90
Apresentacéo do projeto de diploma 90

Taxa de execucéo/atividades

Outros organismos envolvidos:

(*) Novo Projeto, uma vez que surgiu, apés a

N&o aplicavel

Plano de Atividades — 2014

Resultados
(%)

100

100

Realizado Liehe d~e
Execucéo
1 100%
Concretizacao

Foi elaborado o projeto de
diploma no decorrer do més de
outubro

Foi apresentado o projeto de
diploma a Tutela em 31.10

Decreto-Lei n.° 8/2015, de

14.01

100%

recolha de dados para a elaboracdo do

Relatorio de Atividades de 2014
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Atualizacao do fator de sustentabilidade para 2015 *)
UinfeEe Ofg:hlE: Calendarizacéo Fase de Execucao
DSEP
Responsavel
Mario Gongalves 1 de julho a 31 de dezembro C0d|go T
e equipa
Estabelece a idade normal de acesso a penséo de velhice do regime geral de seguranca social
Objetivos em 2016 e determina o fator de sustentabilidade aplicavel ao montante das pensdes atribuidas
em 2015

. Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagao
Foi elaborado o projeto de
Elaboracé&o do projeto de diploma 90 100 diploma no decorrer do més de
novembro
Foi apresentado o projeto de
Apresentagao do projeto de diploma 90 100 diploma a Tutela em 3.12

Portaria n.° 277/2014, de 26.12

Outros organismos envolvidos:  N&o aplicavel

(*) Novo Projeto, uma vez que surgiu, apés a recolha de dados para a elaboragdo do

Plano de Atividades — 2014
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Atualizacéao das Pensdes Minimas para 2015 (*)

Unidade Orgénica

Calendarizacéo Fase de Execucao
DSEP
Responsével
Mario Goncalves 1 de julho a 31 de dezembro Caodigo T
e equipa
Atualizagdo das pensdes minimas de invalidez, velhice e sobrevivéncia do regime geral de
Obietivos seguranca social e do regime néo contributivo e regimes a este equiparados, do RESSAA, do
) complemento por dependéncia e da CGA. Atualiza as pensfes resultantes de doenca
profissional
Resultados — 2014
Indicador (es) Meta Realizado U EE
Execucéo
Ndmero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%
Resultados — 2014
o Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizac&o
Foi elaborado o projeto de
Elaboracé&o do projetos de diploma 90 100 diploma no decorrer do més de
novembro
Foi apresentado a Tutela em
. . . R 25.11
Apresentacéo do projeto de diploma a Tutela 10 100 .
Portaria n.° 286-A/2014 de
31.12
Taxa de execucéao/atividades 100%

Outros organismos envolvidos:  GEP/MSESS; IGFSS; SEAP

(*) Novo Projeto, uma vez que surgiu, apés a recolha de dados para a elaboragdo do
Plano de Atividades — 2014
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Avaliacdo do comportamento da componente custo técn ico na
desagregacao da taxa contributiva global
Unidade Organica Calendarizagéo Fase de Execucao
DAA
Responsavel
Carlos Lopes 1 de julho a 31 de dezembro C(')digo T
e equipa
Objetivos Promover a adequag&o do método de desagregacdo da taxa contributiva global

. Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de dias despendidos na elaboragéo do relatério 60 dias 51 dias 117,65%

Peso Resultados o
(%) (%) Concretizagéo
Elaboracéo de estudo de avaliagdo 65 100 Foi elaborado estudo no
(1 de julho a 31 de outubro) periodo previsto
Apresentacdo de relatorio 35 100 Foi apresentado o relatério em
(1 de novembro a 31 de dezembro) 22.12

Outros organismos envolvidos:  Né&o aplicavel
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E EIXO DE INTERVENCAO:

1.2 — Melhorar a eficiéncia da protegéo social

Negociagao e

Coordgnag?o
Cadigos Regimes eE) A%I:)csagao Acdo Social ||Transversal || Apoio a Gestéao

Instrumentos
Internacionais

[ |[Emerecugio] [0 |0 | o [ o o

| T |[Terminado || 2 || 0 || 5 || 0 [| 0

| A ||Atrasado [ o || 0 || 0 || 0 [| 0

| D_||adiado |0 I| 0 I| 0 I| 0 I| 0

| S ||Suspenso || 0 0 0 0 0

Relatorio de Atividades de 2014
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Proceder a andlise da legalidade dos estatutos, reg  ulamentos de beneficios

das AssociacOes
registo

Unidade Organica
DSEDR

Responsével

Cristina Lobo Ferreira
e equipa

Obijetivos

Mutualistas e demais atos destas in  stituices sujeitos a

Calendarizacéo Fase de Execucéo

1 de janeiro a 31 de dezembro CédlgO T

Verificacdo de legalidade, por forma a permitir o registo posterior dos atos a que estdo sujeitas
as Associacdes Mutualistas

Resultados — 2014

. . Taxa de
Indicador (es) Meta Realizado Execucdo
Taxa de elaboracéo de pareceres/informag6es/propostas
(n.o de pareceres/informagdes/propostas elaborados / n.° de 70% 165 /233 =70,82% 101,17%
pareceres/informacdes/propostas necessarios) x 100%
Resultados — 2014
o Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizacéo
Proceder a andlise prévia dos projetos de Estatutos e Foram realizados os procedimentos
de Regulamento de Beneficios e demais atos sujeitos 70 100 necessarios a concretizagdo desta
a registo atividade
Elaborar pareceres, informacdes, propostas dos atos 30 70.82 Foram elaborados 165 pareceres e
sujeitos a registo ' propostas de 233 necessarios
Taxa de execucéo/atividades 91,25%

Outros organismos envolvidos:  Associagées Mutualistas

Relatorio de Atividades de 2014
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Registo das Associacdes Mutualistas

Unidade Organica

Calendarizacéo Fase de Execucédo
DSEDR
Responsavel
Cristina Lobo Ferreira 1 de janeiro a 31 de dezembro C0d|go T
e equipa
Objetivos Permitir o funcionamento regular das Associa¢ées Mutualistas

. Taxa de
Meta Realizado Execucio
Taxa de elaboracdo de propostas de registo
(n.° de propostas de registo elaboradas / n.° de propostas de 100% 41/41 = 100% 100%
registo necessarias) x 100%
Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagao
Foram realizados todos os
procedimentos necessarios a
Elaboracéo de propostas de registo 10 100 concretizacdo desta atividade e
foram elaboradas 41 propostas
de registo
. Foram elaborados 41 atos de
Atos de registo 70 100 registo
] - Foram elaboradas 22 auten-
Autenticacdo  dos  estatutos e  declaragdes e i
comprovativas dos atos de registo 0 100 ticacoes e STEES 2tk
racoes
Envio dos atos sujeitos a registo para publicacao oficial 10 100 AR GIUERES 16 [EEES
I gisto parap ¢ para publicacéo oficial

Outros organismos envolvidos:

Associacdes Mutualistas
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Andlise juridica no ambito do registo das IPSS e re conhecimento das
entidades equiparadas

Unidade Organica

Calendarizacéo Fase de Execucao
DSASI/DAJI
Responsavel
Rui Santos 1 de janeiro a 31 de dezembro Céd|go T
e equipa
Objetivos Assegurar a legalidade da constituicdo das instituicbes na qualidade de IPSS e entidades

equiparadas

Resultados — 2014

. . Taxa de
Indicador (es) Meta Realizado Execucio
Taxa de resposta no ambito da elaboracdo de pareceres
. 100% 618 /632 = 97,78% 97,78%
(n.° de pareceres elaborados / n.° de pareceres solicitados) x 100%
Resultados — 2014
. Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizacdo
Pareceres sobre a legalidade dos atos sujeitos a 60 9778 Foram realizados 618 pareceres
registo ’ dos 632 solicitados
. . = Foram realizadas 6 propostas
Propostas de reconhecimento de equiparacado a IPSS, - .
de Cooperativas e Casas do Povo 10 100 de ~reconhemmento e equipa
racéo
. o Foram realizadas 37 propostas
Pro'pos_tas de re_conhemmento de Fundacgbes de 30 100 de reconhecimento de Fun-
Solidariedade Social ~
dacdes
Efetivacdo e comunicacdo dos atos de registo
Atualizacdo e divulgacdo do ficheiro das IPSS
registadas
Taxa de execugao/atividades 98,67%
No decorrer do projeto, verificou-se que as duas Ultimas atividades se encontravam
Observagéo descritas, no projeto “Atos de registo das IPSS e reconhecimento das entidades

equiparadas”, logo encontravam-se em duplicado, deste modo entendeu-se que seriam
suprimidas, os pesos respetivos foram distribuidos pelas restantes atividades

Os processos entrados no final do més de dezembro, foram finalizados no ano

Justificacao seguinte, dentro do prazo legal para o efeito

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.; DGS; IPSS
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Atos de registo das IPSS e reconhecimento das entid

Unidade Orgénica
DSASI/DAJI

Responséavel

Paula Fernandes
e equipa

Objetivos

Calendarizacao

1 de janeiro a 31 de dezembro

ades equiparadas

Fase de Execucao

Caddigo T

Melhorar a qualidade e eficacia da prestacao de servico, através da manutengdo e gestao do
registo nacional das IPSS, de IPSS de salde e entidades equiparadas

Resultados — 2014

Indicador (es)

Taxa de registo das IPSS que reinem os requisitos exigiveis
(n.° de registos efetuados / n.° de registos solicitados) x 100%

.. Peso

Atividades %)
Andlise formal dos processos fisicos e informéticos 20
Suprimento de eventuais deficiéncias instrutérias e 10
respetivo acompanhamento face aos prazos legais
Gestéo e acompanhamento permanente de processos
pendentes de acordo com os prazos legais (Portaria 20
n.° 139/2007 e CPA)
Efetuar o registo ou reconhecimento fisico e o5
informatico das IPSS
Publicitacdo no Portal da Justica e insercdo na Intranet 5
e Internet
Envio semanal de registos para publicacéo (*) 5
Assegurar as respostas a pedidos de entidades 5
publicas e privadas
Gestéo dos arquivos 10

Resultados — 2014

Taxa de execucéao/atividades

Observacéo

Justificacdo

Outros organismos envolvidos:

Meta

100%

Resultados
(%)

97,78

100

100

81,49

100

100

100

100

Realizado Liehe d~e

Execucéo

559 /686 = 81,49% 81,49%
Concretizagéo

Foram analisados 618 pro-
cessos dos 632 solicitados

Foram analisados 139 pro-
cessos

Foram geridos/acompanhados
212 processos

Foram efetuados 559 registos
dos 686 necessarios

Foram efetuadas 520 publi-
cacoes

Foram enviadas 50 listagens

Foram asseguradas 183 res-
postas

Foram geridos 983 arquivos

94,93%

(*) No decorrer da atividade existiu a necessidade de dar nova redacéo a atividade

Os processos entrados no final do més de dezembro, foram finalizados no ano
seguinte, dentro do prazo legal para o efeito

CDSS; ISS, I.P.; IPSS e outras entidades publicas e privadas
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Elaboracdo de estudos e circulares, informacdes e p  areceres sobre a
aplicacao do regime juridico das IPSS’s e de outras entidades privadas que
desenvolvem atividades do ambito da acao social

Unidade Orgénica

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSASI/DAJI
Responséavel
Rui Santos 1 de janeiro a 31 de dezembro Cédigo T
e equipa
Prestar informacéo as entidades e pessoas interessadas
Objetivos Contribuir para a resolucéo de dividas e lacunas na interpretacéo da lei

Assegurar a articulagdo com os servigos intervenientes na aplicacao de regimes conexos com o
Estatuto das IPSS’s

Resultados — 2014

. . Taxa de

Indicador (es) Meta Realizado Execucdo

Taxa de elaboracéo de informacdes/pareceres
] K ) 100% 96 / 96 = 100% 100%
(n.° de informag6es/pareceres elaborados / n.° de pedidos) x 100%
Resultados — 2014
AR Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizac&o

Elaborar informaces e pareceres solicitados pelos 40 100% Foram elaboradas 96 informa-
Gabinetes dos membros do Governo ° cOes/pareceres
Elaborar propostas sobre o reconhecimento, alteragao 30 100% Foram elaboradas 72 propostas

de estatutos ou a extingdo das Fundacdes

Elaborar informacbes para a SG/PCM sobre o

reconhecimento das Fundagbes e declaracbes de 20 100% O EEDIEES A2 (-

utilidade puablica Goes
Realizar estudos e elaborar pareceres solicitados por Foram elaborados 96 estu-
. Sariea. . 10 100%
outras entidades ou de iniciativa dos servigcos dos/pareceres
Taxa de execucéao/atividades 100%

Outros organismos envolvidos:  IGMSESS; ISS, I.P; IPSS; Tribunais e outras entidades
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Sagguronga Socl

Andlise as Fundacdes referenciadas no relatério do

Censos das Fundacdes

Unidade Organica

referenciadas incumpridoras pela entidade do Censos

Calendarizacao Fase de Execucédo
DSASI/DAJI
Responsavel
Rui Santos 1 de janeiro a 31 de dezembro Cddigo T
e equipa
Obj etivos Analisar, qualificar e caracterizar juridicamente as Fundagbes reconhecidas como IPSS’s

. Taxa de
Taxa de andlise das informag8es no ambito das Fundagdes
) 5 ) ) 100% 94 /94 = 100% 100%
(n.° de informacdes analisadas / n.° de pedidos) x 100%

registo, atividades e estatutos das Fundacdes

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagao
Andlise e prestacdo de informac&o detalhada sobre o 100 100 Foram efetuadas 94 andlises

Outros organismos envolvidos:

IPSS; SG/PCM; AT; IGF
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Sagguronga Socl

Proposta de Regulamento do Conselho Europeu relativ
Fundacédo Europeia

0 ao Estatuto da

Unidade Organica

Conselho Europeu relativo ao estatuto da Fundagéo Europeia

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSASI/DAJI
Responsével 4
P 1 de janeiro a 31 de dezembro Codlgo T
Rui Santos
Objetivos Contribuir para a fundamentacdo da posicdo Portuguesa a Proposta de Regulamento do

- Taxa de
Meta Realizado Execucio
Taxa de elaboracdo de pareceres no ambito da Fundagdo Europeia
) 100% 19/19 = 100% 100%
(n.° de pareceres / n.° de pedidos) x 100%

Peso Resultados o

(%) (%) Concretizagao
Estudo, andlise especializada e fundamentacdo em .
parceria com outros ministérios, com a coordenacdo 100 100 HEIENT] reallzgdos 19 estudos
do MNE com 0s respetivos pareceres

Outros organismos envolvidos:

Representantes do MNE (DGAE); MF; MJ; MEC; SG/PCM; GEP/MSESS
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Seguronga Bocl

OBJETIVO ESTRATEGICO: 2 — Promover a execucéo do Pr ograma de Emergéncia Social

(PES)

B EIXO DE INTERVENCAO: 2.1 — Reforcar a articulacdo ¢ om as instituicdes do setor

solidario, alargando a sua esfera de intervencéo

Negociagédo e
Coordenacéo
da Aplicacéo
dos
Instrumentos
Internacionais

Caodigos Regimes Acdo Social ||Transversal || Apoio a Gestao

| E ||[EmExecucio || 0 || 0 || 0 || 0 [| 0
| T |[Terminado || o0 [ o |[ 1 [ o | 0
' A ||Atrasado [ o | 0 || 4 || 0 [| 0
| D ||Adiado o || 0 || 2 [ o || 0
| S ||Suspenso || 0 0 || 0 0
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Apoio técnico e juridico aos Gabinetes do MSESS e S

Unidade Orgénica
DSASI/DASCN

Responséavel

Teresa Santos
e equipa

Objetivos

Calendarizacao

1 de janeiro a 31 de dezembro

Melhorar a qualidade de vida e reforcar a coeséo social
Dar resposta as solicitacdes dos Gabinetes

Resultados — 2014

Indicador (es) Meta
Taxa de elaboracéo de pareceres S
(]
(n.° de pareceres elaborados / n.° de pareceres solicitados) x 100%
Resultados — 2014
o Peso Resultados
Atividades %) (%)
Elaboragdo, acompanhamento e avaliagdo dos
protocolos de cooperacdo entre o Estado e as 25 100
entidades representativas das Instituicdes
Elaboracgéo de projetos de diplomas 35 100

ESSS

Fase de Execucao

Caodigo T
Realizado Vbl d~e
Execucéo

30/ 30 = 100% 100%

Concretizacao

Foi efetuada a participacdo em
6 reunibes da CNAAPAC:

30.01; 18.02; 20.03;
23.05; 28.10

4.04;

Foram elaborados os seguintes
projetos:

Projeto de portaria — taxas

devidas pelo licenciamento

Projeto de despacho normativo
para revisao do DN 75/92

Projeto de portaria Espago
Sénior
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Elaboragéo de pareceres

35

100

Foram elaborados os seguintes
pareceres:

Sobre projeto de portaria do
Fundo de Reestruturagdo do
Setor Social em 27.01

Sobre o Decreto-Lei que regula
a concessdo de crédito a
habitacdo de pessoas com
deficiéncia, em 8.01

Sobre o projeto de DL de
licenciamento e fiscalizacdo dos
estabelecimentos de  apoio
social, em 13.01

Sobre o DL que estabeleco o
regime juridico do exercicio
atividade, comércio e servigos,
em 6 e 17.02 (2 pareceres)
Sobre servicos de educagdo —
Acordos comércio livre CE, em
19.03

Sobre o INNOVAGE Inovagbes
sociais para os mais velhos, em
20.03

Sobre o projeto de portaria
Base de dados SAPA, em 20.05
Sobre o DL da Amas, em 29.05
Sobre a tipificagcdo de acordos
atipicos em tipicos, em 26.05
Sobre a tabela de
comparticipagdo da Seg. Social
em SAD, em 26.05

Sobre o licenciamento de
estabelecimentos sociais — em
29.05

Sobre o DL 33/2014, em 4 e
25.06 (2 pareceres)

Sobre o DL Amas, em 30.06
Sobre relatério técnico do
Conselho Nacional de
Educacao, em 19.06

Sobre o DL das amas, em 3.07;
4.07 e 11.07 (3 pareceres)
Sobre diploma da Rede Local
de Insercéo Social — em 11.08
Sobre o servigo de atendimento
e acompanhamento Social, em
14.08

Sobre diploma sobre doencas
raras, em 27.08

Sobre as propostas de reviséo
da circular n.° 3, em 15.09 e
17.09

Sobre a regulamentacdo da
atividade de ama, em 1.10
Sobre a circular n.° 3, em 14.10
e 24.10 e 3.11 (3 pareceres)
Sobre propostas do Protocolo,
em 27.10

Sobre propostas de protocolo,
em 10.11 e 21.11

Sobre diploma que determina o
interesse publico de lar de
idosos, em 13.11

Protocolo de cooperacdo, em
11.12
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Foram remetidos os seguintes
projetos ao Gabinete do
MSESS:

Projeto de portaria Taxas
devidas pelo licenciamento, em

Envio dos projetos de diploma/pareceres a Tutela 5 100 12.08

Projeto de despacho normativo
para revisdo do DN 75/92, em
12.09

Projeto de portaria Espaco
Sénior, em 7.11

Taxa de execugao/atividades 100%

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P e Entidades representativas das Instituicdes

Definicdo das condicdes de organizacdo e funcionam  ento do centro de
atividades ocupacionais para pessoas com deficiénci a

Unidade Orgénica

Calendarizacao Fase de Execucao
DSASI/DASCN

Responsével

1 de janeiro a 31 de dezembro CédlgO T
Teresa Santos

Adequar a resposta a evolugao das necessidades

Obijetivos
Regulamentar as respostas dirigidas a populagéo adulta com deficiéncia
Resultados — 2014
. . Taxa de
Indicador (es) Meta Realizado Execuc&o
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%
Resultados — 2014
. Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizac&o
Foi efetuada toda a anélise
Andlise das condicbes de organizagdo e necessaria aos diplomas, para
funcionamento dos  Centros de  Atividades 10 100 posterior audi¢do dos parceiros
Ocupacionais (Dec-Lei n.° 18/89 e Despacho sociails, € para a respetiva
n.° 52/SESSS/90) elaboracéo do projeto diploma
No periodo entre 2.01 e 31.05
e 8 - Foi efetuada a audicdo dos
Audicao dos parceiros sociais 10 100 parceiros em novembro
- - . Foi elaborado projeto de
Elaboragéo de projeto de portaria 75 100 portaria em 30,10
Envio dos projeto de portaria a Tutela 5 100 Foi enviado por mail em 2.12
Taxa de execugao/atividades 100%

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.; INR, CNIS; U.MIS.P.; U.MUT.P
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Definicdo das condicbes de organizacdo e funcioname  nto das estruturas

residenciais para pessoas com deficiéncia  — (Lar Residencial) (*)
Unidade Organica L .
Calendarizacéo Fase de Execucao
DSASI/DASCN
FEgpeEaE 1 de janeiro a 31 de dezembro Céd|go T

Teresa Santos

Adequar a resposta a evolugao das necessidades

Obijetivos
Regulamentar as respostas dirigidas a populagéo adulta com deficiéncia
Resultados — 2014
. . Taxa de
Indicador (es) Meta Realizado Execuc&o
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%
Resultados — 2014
. Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizacdo

Foi efetuada toda a andlise ao
Despacho Normativo

Andlise das condicdbes de organizagdo e 10 100 n.° 28/2006 para a respetiva

funcionamento (Despacho Normativo n.° 28/2006) elaboracéo do projeto diploma.
Inicio em 2.01 e concluséo em
30.04
Foi efetuada a audicdo a todos

Audicéo dos parceiros sociais 10 100 0S parceiros sociais entre 5 e
23.05

Elaboracgéo de projeto de portaria 75 100 ol Qlaborado Lojpeen gk
portaria

Envio dos projeto de portaria a Tutela 5 100 O EERD & TUEE P el
em 4.06

Taxa de execucéao/atividades 100%

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.; INR, CNIS; U.MIS.P.; U.MUT.P

(*) Nova redacao, o projeto no PA — 2014, apresentava-se como um Unico projeto, superiormente
entendeu-se que este projeto deveria ser divido em dois, deste modo foi mantido este projeto,
com nova redacdo (Lar Residencial) e foi acrescentado um novo projeto referente as
(Residéncias Autbnomas)
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Definicdo das condicbes de organizacdo e funcioname  nto das estruturas
residenciais para pessoas com deficiéncia — (Residé  ncia Autonoma) (*)

Unidade Organica

Calendarizacéo Fase de Execucao
DSASI/DASCN

Responsével

1 de janeiro a 31 de dezembro CédlgO T
Teresa Santos

Adequar a resposta a evolugao das necessidades

Obijetivos
Regulamentar as respostas dirigidas a populagéo adulta com deficiéncia
Resultados — 2014
Indicador (es) Meta Realizado UEECE
Execucéo
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%
Resultados — 2014
. Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizacdo

Foi efetuada toda a andlise ao
Despacho Normativo

Andlise das condicbes de organizagdo e 10 100 n.° 28/2006) para a respetiva

funcionamento (Despacho Normativo n.° 28/2006) elaboracéo do projeto diploma.
Inicio em 2.01 e concluséo em
30.04
Foi efetuada a audicdo a todos

Audicéo dos parceiros sociais 10 100 0S parceiros sociais entre 5 e
23.05

Elaboracgéo de projeto de portaria 75 100 ol Qlaborado Lojpeen gk
portaria

Envio dos projeto de portaria a Tutela 5 100 O EERD & TUEE P el
em 4.06

Taxa de execucéao/atividades 100%

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.; INR, CNIS; U.MIS.P.; U.MUT.P

(*) Novo Projeto, uma vez que surgiu, apds a recolha de dados para a elaboracdo do
Plano de Atividades — 2014. Este projeto surgiu apds o anterior se ter desagregado em
dois
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Sagguronga Socl

Definicdo da s condi¢cdes de organizacdo e funcionamento do servi co de
atendimento e acompanhamento social

Unidade Organica L 5
Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSASI/DASCN
Responsavel 1 de janeiro a 31 de dezembro C(')digo T
Teresa Santos

Objetivos

Regulamentar o servico de atendimento e acompanhamento social de forma a garantir uma
uniformizagdo de procedimentos ao nivel das regras orientadoras da atuacdo das diferentes

modalidades de intervengéo

: Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%

Peso Resultados o
(%) (%) Concretizagéo
Elaboragéo de projeto de portaria o5 100 Foi elaborado 1 projeto de
portaria
Apresentacao do projeto de diploma a Tutela Foi apresentado o projeto e
2 Y remetido a Tutela em 6.02

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.

Relatorio de Atividades de 2014



o

s e
Sagguranga Socl

Definicdo das condicdes de organizacdo e funcioname
alojamento temporario

nto do centro de

Unidade Organica
DSASI/DASCN

Calendarizacéo

Fase de Execucao

Responsavel
Teresa Santos

1 de janeiro a 31 de dezembro

Cddigo D

Objetivos

Regulamentar a resposta dirigida & populacéo sem abrigo por forma a promover a eficacia das
respostas ja existentes e a criar

; Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%
Peso Resultados o
(%) (%) Concretizagao
Foi iniciada em junho toda a
andlise necessaria para a
= . . respetiva elaboragéo do projeto
Elaboracéo de projeto de portaria 95 100 dipoma - Concluida a
elaboracdo do projeto em
novembro
Apresentacao do projeto de diploma a Tutela 5 0

z
>

Justificacao

Projeto adiado, foi efetuada a audicdo dos parceiros e foi decidido repensar a
regulamentacéo desta resposta social

Outros organismos envolvidos:

ISS, I.P.; CNIS; U.MIS.P.; UMUT.P
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Sagguronga Socl

de insergéo

Definicdo das condi¢des de organizacao e funcioname

nto das comunidades

Unidade Organica
DSASI/DASCN

Calendarizacéo

Fase de Execucao

Responsavel
Teresa Santos

1 de janeiro a 31 de dezembro

Cddigo D

Objetivos

Regulamentar a resposta dirigida a pessoas em situacdo de excluséo social por forma a
promover a eficacia das respostas ja existentes e a criar

; Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 0 0%

Peso Resultados o
(%) (%) Concretizagao
Elaboracéo de projeto de portaria 95 0
Apresentacao do projeto de diploma a Tutela 5 0

z Z
> >

Justificacao

Projeto adiado, atento o volume de trabalho da U.O, de acordo com os pedidos da

Tutela, este projeto s6 tera inicio em 2015

Outros organismos envolvidos:

ISS, I.P.; CNIS; U.MIS.P.; UMUT.P
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Definicdo das condi¢des para o exercicio da ativida
uma instituicdo de enquadramento

de de ama no ambito de

Unidade Organica
DSASI/DASCN

Calendarizacéo

Fase de Execucao

Responsavel
Teresa Santos

1 de margo a 31 de dezembro

Cddigo

T

Objetivos

Regulamentar o decreto-lei que estabelece os termos e as condicdes para 0 acesso e 0

exercicio da atividade de ama, no @mbito de uma instituicdo de enquadramento

Adequar a resposta a evolugao das necessidades

. Taxa de
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%

Peso Resultados
(%) (%)

Concretizagado
= . . Foi elaborado o projeto de
Elaboracéo de projeto de portaria 95 100 diploma durante o més de maio
Foi apresentado o projeto e
Apresentacdo do projeto de diploma a Tutela 5 100 remetido & Tutela por mail em
15.12

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.
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Sagguronga Socl

Definicdo dos modelos de requerimento de autorizaca

0 da atividade de ama

Unidade Organica
DSASI/DASCN

Calendarizacao

Fase de Execucédo

Responsavel
Teresa Santos

1 de margo a 31 de dezembro

Cddigo T

Objetivos

Regulamentar o decreto-lei que estabelece os termos e as condigcBes para o exercicio da

atividade de ama

Aprovar o modelo de requerimento

) Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%

Peso Resultados o
(%) (%) Concretizagao
Foi elaborado o projeto de
Elaborac&o de projeto de portaria 95 100 diploma durante o més de
marco
Foi apresentado o projeto e
Apresentacao do projeto de diploma a Tutela 5 100 remetido & Tutela por mail em
15.12

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.
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Sagguronga Socl

Definicdo das condi¢cdes de seguranca a observar no

domicilio da ama

Unidade Organica
DSASI/DASCN

Calendarizacao

Fase de Execucédo

Responsavel
Teresa Santos

1 de abril a 31 de dezembro

Cddigo

T

Objetivos

Regulamentar o decreto-lei que estabelece os termos e as condi¢cbes para 0 acesso e 0

exercicio da atividade de ama

Assegurar as condi¢es de higiene e seguranca das criancas acolhidas em ama

) Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%

Peso Resultados o
(%) (%) Concretizagao
Elaboracéo de projeto de portaria 95 100 XY | ClEEEiD © elEn qe
diploma durante o més de abril
= . . N Foi apresentado o projeto e
Apresentacdo do projeto de diploma a Tutela 5 100 remetido & Tutela em 15.12

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.
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atividade de ama

Definicdo das taxas em sede do requerimento e conce

¢cao da autorizacao da

Unidade Organica
DSASI/DASCN

Calendarizacéo

Fase de Execucao

Responsavel
Teresa Santos

1 de abril a 31 de dezembro

Cddigo T

Objetivos

Regulamentar o decreto-lei que estabelece os termos e as condi¢cdes para 0 acesso e 0
exercicio da atividade de ama

. Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagao
Foi elaborado projeto de
Elaboracéo de projeto de portaria 95 100 portaria, concluida em
novembro
= . . 5 Foi apresentado o projeto e
Apresentacdo do projeto de diploma a Tutela 5 100 remetido & Tutela em 15.12

Outros organismos envolvidos:

ISS, I.P.
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Sagguronga Socl

ama

Definicdo das condi¢cbes de seguro de acidentes pess

oais das criancas em

Unidade Organica
DSASI/DASCN

Calendarizacéo

Fase de Execucao

Responsavel
Teresa Santos

1 de maio a 31 de dezembro

Cddigo A

Objetivos

Regulamentar o decreto-lei que estabelece os termos e as condi¢cbes para 0 acesso e 0
exercicio da atividade de ama.

; Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%

Peso Resultados o
(%) (%) Concretizagao
= . . Elaborado projeto de portaria, e
Elaboracéo de projeto de portaria 95 100 concluido em dezembro
Apresentacdo do projeto de diploma a Tutela 5 0

Z
>

Justificacdo

O projeto encontra-se atrasado porque aguarda parecer do Instituto de Seguros para

remeter a Tutela

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.; ISP
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Definicdo do equipamento e material necessario a at

ividade de ama

Unidade Organica
DSASI/DASCN

Calendarizacao

Fase de Execucédo

Responsavel
Teresa Santos

1 de maio a 31 de dezembro

Cddigo T

Objetivos exercicio d

a atividade de ama

Regulamentar o decreto-lei que estabelece os termos e as condicbes para 0 acesso e 0

. Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagéo
- . . Foi elaborado o projeto de
Elaborac&o de projeto de portaria 95 100 diploma durante o més de abril
~ . . N Foi apresentado o projeto e
Apresentacao do projeto de diploma a Tutela 5 100 remetido a Tutela em 15.12

Outros organismos envolvidos:

ISS, I.P.

Relatorio de Atividades de 2014
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Atualizacao dos subsidios devidos a ama

Unidade Organica L 5
Calendarizacao Fase de Execucédo
DSASI/DASCN
Responsavel 1 de margo a 31 de dezembro C(')digo A
Teresa Santos

Objetivos

Adequar os montantes dos subsidios a atribuir 8 ama pelos servi¢cos prestados

. Taxa de

Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagao

Foram solicitados elementos ao

Pedidos de elementos 5 100 ISS, L.P. e a0 IGFSS em junho
Foi elaborado Projeto de
Elaboracéo de projeto de portaria 90 100 diploma (Portaria), e terminado

em 30.10

Apresentacdo do projeto de diploma a Tutela

Justificacdo

O projeto encontra-se atrasado porque os elementos solicitados ao ISS, |.P. s6 foram
remetidos no final do ano, e face ao volume de trabalho ndo foi possivel elaborar
informac&o que acompanha os projetos de diploma

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.; IGFSS
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Atualizacao dos subsidios as familias de acolhiment

0 de criancas e jovens

Unidade Organica
DSASI/DASCN

Calendarizacao

Fase de Execucédo

Responsavel
Teresa Santos

1 de margo a 31 de dezembro

Cddigo A

Objetivos

Adequar os montantes dos subsidios a atribuir as familias de acolhimento pelos servigos
prestados

. Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%
Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagéo
Pedidos de elementos 5 100 Foram solicitados elementos ao
ISS, I.P. e ao IGFSS em junho
Foi elaborado Projeto de
Elaborac&o de projeto de portaria 90 100 diploma (Portaria), terminado
em 30.10
Apresentacdo do projeto de diploma a Tutela 5 0

z
>

Justificacdo

O projeto encontra-se atrasado porque os elementos solicitados ao ISS, |.P. s6 foram
remetidos no final do ano, e face ao volume de trabalho ndo foi possivel elaborar
informac&o que acompanha os projetos de diploma

Outros organismos envolvidos:

ISS, I.P. IGFSS
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Atualizacao dos subsidios as familias de acolhiment o de pessoas idosas e
adultas com deficiéncia

Unidade Organica L N
Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSASI/DASCN
Responsavel 1 de marco a 31 de dezembro C(')digo A
Teresa Santos

Objetivos

Adequar os montantes dos subsidios a atribuir as familias de acolhimento pelos servigos
prestados

; Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%

Peso Resultados o
(%) (%) Concretizagao
Pedidos de elementos 5 100 Foram solicitados elementos ao
ISS, I.P. e a0 IGFSS em junho
Foi elaborado Projeto de
Elaboracéo de projeto de portaria 90 100 diploma (Portaria), terminado
em 30.10
Apresentacéo do projeto de diploma a Tutela

Justificacao

O projeto encontra-se atrasado porque os elementos solicitados ao ISS, I.P. s6 foram
remetidos no final do ano, e face ao volume de trabalho ndo foi possivel elaborar
informac&o que acompanha os projetos de diploma

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P. IGFSS
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Definicdo das condicbes de organizacdo e funcioname
atendimento, acompanhamento e animacao para pessoas

nto dos centros de
com deficiéncia

Unidade Organica
DSASI/DASCN

Calendarizacéo

Fase de Execucao

Responsavel
Teresa Santos

1 janeiro a 31 de dezembro

Cddigo T

Objetivos

Regulamentar as respostas dirigidas a pessoas com deficiéncia por forma a promover a
eficacia das respostas ja existentes e a criar

; Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 1 100%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagéo
a j i Elaborado projeto de portaria
Elaboragéo de projeto de portaria 95 100 am agosto
Apresentacao do projeto de diploma a Tutela 5 100 Foi apresentado o projeto e

remetido a Tutela em 18.09

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.; CNIS; U.MIS.P.; U.MUT.P
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OBJETIVO ESTRATEGICO: 6 - Melhorar quantitativa e q ualitativamente a producédo e a
difuséo interna e externa de estudos, de informacao

cientifica e técnica, adequando o seu conteldo as n

ecessidades existentes

estatistica e de outra informacgéo

E EIXO DE INTERVENCAO: 6.1 — Elaborar ou promover a r ealizagdo de estudos e
iacao das politicas

andlises béasicas a definicdo, acompanhamento e aval

Negociacdo e

Coordgnagf?to )
Cabdigos Regimes @ Arc)il(l)csagao éog’;ggl Transversal || Apoio a Gestao

Instrumentos
Internacionais

| E |[EmExecugso || 0 || o [ o |[ o 0

| T |merminado || 0 || 2 [ 1 || 3 || 0

. A ||atrasado [ o || 1 || 0 || 0 || 0

|_D_|ladiado |0 I| ! I| 0 I| 0 I| 0

| S ||suspenso || o 0 0 0 0

Relatorio de Atividades de 2014

58



Comissdo Administrativa para a Coordenacéao dos Sist
Social - CACSSS

Unidade Organica

Calendarizacéo
DSNEC

Responsével
Elisabete Silveira

1 de janeiro a 31 de dezembro

Objetlvos coordenacdo de legislacdes de Seguranca Social
Resultados — 2014

Indicador (es) Meta

Taxa de elaboragéo de orientagdes técnico-normativas

(n.° de circulares de informacdo técnica elaboradas / n.° de 100%
circulares de informag&o técnica necessarias) x 100%
Resultados — 2014
. Peso Resultados
Atividades %) (%)
Recolha de contributos sobre a aplicacdo dos
Regulamentos UE pelas instituicbes nacionais 40 100

competentes e avaliagdo das implicagbes para
Portugal

Participar nas reunibes e acdes desenvolvidas pela

Comissdo Administrativa para a Coordenacdo dos

Sistemas de Seguranca Social (CACSSS), sobre as 40 100
questdes de interpretacdo e avaliagdo das implicacdes

para Portugal

Elaboragdo de orientagfes técnico-normativas para as

entidades competentes 20 100

Elaboragéo de relatério por cada reunido e respetivo

; - . 10 100
envio para os organismos envolvidos

Taxa de execucéao/atividades

Outros organismos envolvidos:
(RAA+RAM)

emas de Seguranca

Fase de Execucao

Caddigo T

Assegurar a interpretacéo e aplicacdo uniformes dos Regulamentos da Unido Europeia sobre

Taxa de

Realizado Execucio

1/1=100% 100%

Concretizagéo

Foram  recolhidos  diversos
contributos que permitiram a
elaboracdo de 9 notas para a
CA e a tomada de posigcao
sobre diversos assuntos

Foram efetuadas as partici-
pacbes em todas as reunides
previstas (8 reunides ordinarias
e 7 grupos de trabalho)

Foi elaborada uma circular de
informacdo técnica e foram
elaboradas 4  orientagbes
técnicas para o ISS, I.P.

Foram elaborados 11 relatérios,
posteriormente enviados para
0s organismos envolvidos

100%

ISS, I.P.; IGFSS, IP.; Representantes do MF; MS e Regides Autbnomas
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59



Coordenacédo da Equipa para implementacdo em P

(Electronic Exchange of Social Security Information )

Unidade Organica

DSNEC

Responsével

Calendarizacéo

1 de janeiro a 31 de dezembro

Elisabete Silveira

ortugal do Projeto EESSI

Fase de Execucao

Caddigo T

Assegurar as acdes e a criacdo das condigles técnicas necessarias a troca eletronica de dados

ObjetIVOS entre instituicdes dos Estados-membros da UE
Resultados — 2014
Indicador (es) Meta
Numero de relatérios de ponto de situacéo elaborados 3

Resultados — 2014

. Peso Resultados
Atividades %) (%)
Articulagcdo interinstitucional para identificagcdo e
definicdo de competéncias, circuitos (routing) e 30 100

procedimentos

Elaboracéo de relatorios sobre o ponto de situagao
com vista a apoiar as reunides da Equipa de 70 100
Coordenacao Global do projeto

Outros organismos envolvidos:

(RAA+RAM)

Taxa de execucéo/atividades

. Taxa de
Realizado Execucio
3 100%
Concretizagéo

Foi efetuada a prevista articu-
lacdo institucional

Foram elaborados 3 relatérios
de ponto de situagdo, resul-
tantes das reunides de 9.01;
5.05e 13.10

100%

ISS, I.LP.; I, I.P.; IGFSS, I.P.; Representantes do MF; MS e Regides Autbnomas

Relatorio de Atividades de 2014
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Grupo das Questdes Sociais do Conselho da Unido Eur  opeia (UE)

Unidade Organica L 5
Calendarizacao Fase de Execucédo
DSNEC
Responsavel 1 de janeiro a 31 de dezembro C(')digo D
Elisabete Silveira

Emitir pareceres sobre propostas de atos legislativos da Unido Europeia no ambito da
Objetivos coordenacao de legislagbes de seguranca social

Participar na negociagao de propostas

. Taxa de
Meta Realizado Execucio
Taxa de emissao de pareceres
e . 100% 0 0%
(n.° de pareceres emitidos / n.° de pareceres solicitados) x 100%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagéo
Analise de propostas de atos legislativos e avaliagdo % 0

das implicagdes para Portugal

Envio para aprovagédo superior do DG 5 0

Envio ao GEP/MSESS e REPER 5 0

zZ P zZ
> > >

O processo permanece adiado, uma vez que até a presente data ainda ndo foi

Justificacdo apresentada proposta da Comisséo Europeia

Outros organismos envolvidos:  GEP/MSESS; ISS, I.P.; IGFSS, I.P..; Representantes MF; MS e MNE (REPER)
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Aplicacdo dos Regulamentos da Unidao Europeia (UE) n  as relacdes entre
Portugal e Franca, no @mbito do combate a Fraude e  ao Erro

Unidade Organica

Calendarizacéo Fase de Execucao
DSNEC
Responsével o £
1 de janeiro a 31 de dezembro COdIgO A
Elisabete Silveira
Objetivos Contribuir para a boa aplicagéo dos Regulamentos entre PT e Franca

Resultados — 2014

. . Taxa de
Indicador (es) Meta Realizado Execucdo
Ndmero de projetos elaborados 1 1 100%
Resultados — 2014
AR Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizac&o
Foi elaborado um projeto de
Elaboragdo de um projeto de “Memorandum of “Memorandum of
understanding” relativo a determinacdo da Legislagéo 30 100 understanding” relativo a
aplicavel determinacdo da Legislagdo
aplicavel
Foi realizada uma reuniéo
Andlise e discussdo do contetdo do projeto 20 100 informal em Bruxelas a margem

“Memorandum of understanding” de uma reunido da Comissao
Administrativa

Realizagcao de uma reuniéo bilateral 40 0 N.A.

Elaboracéo de relatorio da reunido bilateral e envio
para os organismos envolvidos

10 0 N.A.
Taxa de execucéao/atividades 50%

O processo encontra-se atrasado, uma vez que ndo foi realizada a reunido bilateral, tal
Justificagcéo como o previsto, bem como, elaborado o respetivo relatério da mesma, a enviar para os
organismos envolvidos

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.; Representantes de Franga - CLEISS
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Participacdo na realiz acéo de estudos e projetos na area da incluséo soci  al

para suporte de definicdo, implementacao e avaliaca

Unidade Organica

Calendarizacéo
DSASI/DASCN

Responsével
a) M2 Amélia Branco
b) Paula Ferreira
c) Luisa Matias
d) Paula Ferreira
e) Susana ferreira
f) M2, Amélia Branco
g) M2 Amélia Branco
h) Sofia Ferreira
i) e j) Paula Ferreira

1 de janeiro a 31 de dezembro

o de politicas

Fase de Execucao

Caddigo T

Garantir a elaboragdo de documentos técnicos em articulagdo com outros setores

Objetivos interdepartamentais e interinstitucionais

Colaborar em estudos e projetos de intervencéo em diversas areas

Resultados — 2014

Indicador (es) Meta

Taxa de participagdo em reunides

(n.° de participacdo nas reunides / n.° de participacdes solicitadas) 100%
x 100%

Resultados — 2014

.. Peso Resultados
Atividades %) (%)
Participacao em reunibes 100 100

Taxa de execucéao/atividades

Outros organismos envolvidos:
g) SRCTCICDT; h) SRCTCICDT; i) GIPOSC; j) PNV (2012/2015)

. Taxa de
Realizado Execucio
16 /16 = 100% 100%
Concretizagéo

Participou-se nas seguintes
reunides:

f) 8.01; 30.01; 1.02; 14.03

d) e e) 13.01; 26.02; 17.03;
24.03; 15.05; 23.05; 18.07;
15.09; 22.09; 29.09; 24.10;
10.12

100%

a) PNAI; b) CNPV; c) CNRIPD; d) CAAAASICCP; e) CAAAASECCP; f) GI;
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Representacdo naci onal no Sistema Muatuo de informacdo sobre Protecéo
Social - MISSOC

Unidade Organica

= Calendarizacéo Fase de Execucao

Responsével

Ma Conceicdo Guedes 1 de janeiro a 31 de outubro COdIgO T

Assegurar a contribuicdo nacional, em matéria de seguranca social, para as bases de dados e

Objetivos publicagdes MISSOC, e participacédo nas reunides da rede

Resultados — 2014

. . Taxa de
Indicador (es) Meta Realizado Execuc&o
Total de dias despendidos na atualizacdo dos quadros
comparativos . (20 + 8 dias) = o
(n° de dias despendidos na 12 atualizagdo + n° de dias A gl 28 dias SR
disponibilizados na 22 atualizagdo)
Resultados — 2014
. Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizac&o
Atualizagdo semestral dos quadros comparativos a luz .
da legislagdo nacional publicada no periodo de Foram atualizados os quadros
referéncia 65 100 comparativos e anexos em
o ) 21.01 e 9.07 (28 dias)
(1 a 24 de janeiro e 1 a 25 de julho)
Foi  elaborada informacao
relativa ao guia em 24.03
Foi elaborada a estrutura
simples e desenvolvida do guia
em 24.04
Foi efetuada a 1* Revisdo de
vérios capitulos em 3.04 (3) e
24.04 (11). Foi enviado o
- - - “ capitulo cuidados de salde
golgborggao na reformqlagao do guia sobre “Os seus para a DG Salde em 20.05
ireitos & seguranca social 20 100
Foi efetuada a 22.reviséo dos
(EZEEE mEvED & 2 EE i) capitulos: RSI, maternidade,
doenca e prestacdes familiares)
em 27.07
Foi efetuada a 22 revisdo dos
capitulos: “residéncia habitual” e
“totaliza¢éo” em 26.08
Foi efetuada a reviséo final dos
15 capitulos de seguranca
social em 25.10
Preparacéo e participagéo nas reuniées Participou-se na reunido de 26
. 15 100 a 27.05 e na reunido de 16 a
(1 a 31 de maio e 1 a 31 de outubro) 17.10
Taxa de execugao/atividades 100%

O fato de n&o haver muitas alteragdes legislativas a referenciar no segundo semestre

Justlflca(;ao fez diminuir o tempo de execucao da atualiza¢do

Outros organismos envolvidos:  DGS
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Andlise de propostas de iniciativas legislativas/na o legislativas no dominio

da seguranca social ou de instrumentos normativos d

Unidade Organica

e seguranca social

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DRI
Responséavel o o
M2 Conceicdo Guedes 1 de janeiro a 31 de dezembro COdIgO T
e equipa
Analisar e dar parecer sobre propostas de iniciativas legislativas e ndo legislativas em
Objetivos estudo/discussédo ou sobre a conformidade da legislagéo nacional com instrumentos normativos

de seguranga social com vista a respetiva ratificagao

Resultados — 2014

Indicador (es) Meta

Taxa de resposta no ambito da elaboracdo de Pareceres/notas
informativas 100%

(n.° de respostas / n.° de pedidos) x 100%

Resultados — 2014

AR Peso Resultados

Atividades %) (%)
Andlise das propostas ou dos instrumentos normativos 30 100
em matéria de seguranga social
Articulagdo com unidades organicas da DGSS se
necessario e recolha dos elementos informativos 10 100
relevantes
Elaboragéo de pareceres/notas informativas 60 100

Taxa de execucéao/atividades

Outros organismos envolvidos:  N&o aplicavel

Realizado L d~e
Execucéo
27 /27 = 100% 100%
Concretizacao

Foram analisadas todas as
propostas recebidas

Foi efetuada articulagdo com a
DSEDR, DSNEC, DSEP e
DSASI quando necesséario

Elaboraram-se 27 pareceres
em: 8.01, 13.01, 27.01, 4.02,
6.02, 2.04, 28.04, 5.05, 06.05,
7.05, 12.05, (2) em 23.05, 6.06,
2.07, 8.09. 12.09, 17.09, 23.09,
30.09, 21.10, 24.10, 14.11, (2)
em 25.11, 26.11, 3.12

100%
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Elaboracdo de relatérios periodicos de aplicacao

internacionais de Seguranca Social

Unidade Organica

de instrumentos

Fase de Execucao

Caddigo T

Calendarizacéo
DRI
Responsavel
M2 Conceicédo Guedes 1 de janeiro a 31 de dezembro
e equipa
Objetivos Elaborar relatérios/contributos no ambito dos compromissos internacionais assumidos por

Resultados — 2014

Indicador (es)

Taxa de resposta no &mbito da elaboragéo de relatérios/contributos
(n.° de respostas / n.° de pedidos) x 100%

Resultados — 2014

o Peso

Atividades %)
Recolha, selecdo e andlise da legislacdo nacional de o5
seguranca social publicada no periodo de referéncia
Definicdo da metodologia de elaboragdo de acordo
com os respetivos formularios de aplicagdo e resposta 15
as questbes suscitadas pelos Comités de Peritos de
controlo da aplicagcdo dos respetivos instrumentos
Elaboracgéo de relatérios/contributos 60

Taxa de execucéo/atividades

Outros organismos envolvidos:  DGS; ISP

Meta

100%

Resultados

(%)

100

100

100

Portugal, dando a conhecer a evolucédo da legislacao nacional de Seguranga Social

Realizado 1 d~e
Execucéo
8/8=100% 100%
Concretizacao

Foram realizados todos os
procedimentos tendentes a
concretizagao da atividade

Foi definida a metodologia de
acordo com os relatorios
respetivos

Foram efetuadas respostas a
questdes do Comité de Peritos
no relatério da Carta Social
Europeia revista em 12.05,
7.10,29.10 e 3.11

Foi efetuada resposta a
questdes do Comité de Peritos
no relatério do Codigo Europeu
em 23.07

Foram elaborados 8 relatérios
em:

15.01, 14.03, 12.05, 3.06 e
4.06, (2) em 23.07, 30.11

100%
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B EIXO DE INTERVENCAO: 6.2 — Desenvolver o sistema de

MSESS

Negociacao e

Coordenacao
Cadigos Regimes e Ar()jl(i)csagao Acdo Social ||Transversal || Apoio a Gestéao

Instrumentos
Internacionais

| E |EmExecucao || 0 [ o [ o [ o | 0

| T |Terminado || 0 [ 1 [ o [ 4 | 0

| A ||Atrasado [ o || 0 [| 0 [| 0 || 0

| D_||Adiado o I| 0 I| 0 I| 0 I| 0

| S ||Suspenso || 0 0 0 0 0

informacgéo estatistica do
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Participacdo nas acdes e procedimentos necessarios
Ibero- Americana de

Convencao

Organizacao lbero-Americana (OISS) (*)

Unidade Orgénica

Seguranca Social,

a aplicacdo da
no ambito da

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSNEC
Responséavel _ o
Elisabete Silveira 1 de maio a 31 de dezembro C0d|go T
e equipa
Assegurar as agdes e as condicdes técnicas necesséarias a aplicagdo da Convengéo Ibero-
Objetivos Americana de Seguranca Social, cuja entrada em vigor estard dependente de ratificacdo e
deposito do respetivo Acordo de Aplicacéo.
Resultados — 2014
Indicador (es) Meta Realizado U EE
Execucéo
Ndmero de Relatdrios e Circulares Administrativas 1 2 200%
Resultados — 2014
. Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizacdo
Acompanhamento dos procedimentos internos Foram efetuados todos os
necessarios a aprovacdo do Acordo de Aplicagdo da 20 100 acompanhamentos procedi-
Convencgéo Multilateral de Seguranga Social mentais
Foram realizados dois Comités
Técnicos Administrativos de 5 a
Conducéo/Participagdo em reuniées/comités 40 100 6.06 e de 10 a 11.12, tendo sido
elaborados os respetivos rela-
torios (2)
Emissdo de orientagBes técnico-normativas e de
informacé@o geral para o publico/para as entidades 40 0 N.A.
competentes
Taxa de execucéo/atividades 60%
Justificacdo Uma das reunifes e o respetivo relatério ndo estavam previstos

Outros organismos envolvidos:

(*) Novo Projeto, uma vez que surgiu, apos a recolha de dados para

Plano de Atividades — 2014

ISS, I.P.; MF (DGAEP); MS (ACSS) e MNE (DGACCP)

a elaboracéo do

Relatorio de Atividades de 2014
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Relacionamento e cooperacéao internacional no ambito

Unidade Orgénica

da Seguranca Social

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DRI
Responsavel o L
M2 Conceicdo Guedes 1 de janeiro a 31 de dezembro COdIgO T
e equipa
Objetivos Assegurar o contributo em matéria de Seguranga Social, no relacionamento com entidades e

organizagdes internacionais, e com a rede europeia da AISS

Resultados — 2014
Indicador (es) Meta

Taxa de resposta no ambito da elaboragdo de informagdes/notas
informativas/ PowerPoint 100%

(n.° de respostas / n.° de pedidos) x 100%
Resultados — 2014

.. Peso Resultados
Atividades %) (%)
Andlise de pedidos de informacdo oriundos de

entidades internacionais sobre varios aspetos do 15 100
Sistema de Seguranca Social

Participacdo em reunides internas/externas quer para
definicdo da metodologia a seguir na prestacdo de

informacdo quer para rececdo de delegagGes ou &= 0
participacdo em grupos de trabalho

Colaboracao nas ag¢des a desenvolver pela subregido 10 100
sul da Rede Europeia da AISS

Elaboragéo de informag&o/nota informativa/PowerPoint 60 100

Taxa de execucéo/atividades

Outros organismos envolvidos:  GEP/MSESS; Rede Europeia das Migragdes

Realizado lEhe! d~e
Execucéo
69 /69 = 100% 100%
Concretizagéo

Foram analisados todos os
pedidos de informacdo de 1.01
a30.06 e de 1.07 a 31.12

Participou-se em 11 reunibes

Participou-se numa  reunido
internacional em 9 e 10.04, e
foram elaborados contributos
para o plano de atividades da
sub-regido em: 11.02, 21.02,
28.02 e 20.06

Foram elaboradas 69 notas /
informacbes / estudos em:
13.01, (2) em 15.01, 16.01, (2)
em 22.01; 27.01, 28.01, 6.02,
14.02, 19.02, (2) 7.03, 12.03,
13.03, 19.03, (2) 21.03 27.03,
28.03, 4.04, 7.04, 15.04, 2.05,
16.05, 19.05, 21.05, 6.06,
20.06, 11.07, 14,07, 18.07,
26.08, (2) 3.09, 5.09, 10.09,
11.09, 22.09, 23.09, 29.09,
1.10, (3) em 24.10, 28.10, (2)
29.10, 4.11, 17.11, (4) em
21.11, 26.11, (2) em 3.12, (3)
em 4.12, 5.12, (2) em 9.12,
11.12, (2) em 17.12, 18.12,
19.12

Foram elaborados PowerPoint
em 10.01 e 1.12

100%

Relatorio de Atividades de 2014

69



— "'-.._/.I

Representacdo nacional no Comité Governamental da C

e do Cdédigo Europeu de Seguranca Social

Unidade Organica

Calendarizacao
DRI

Responséavel

o 1 de janeiro a 31 de dezembro
M?& Conceicdo Guedes

arta Social Europeia

Fase de Execucao

Caddigo T

Assegurar o contributo nacional no que respeita a aplicagcdo dos instrumentos normativos de

Objetivos

Resultados — 2014
Indicador (es) Meta

Numero de dias despendidos na elaboracdo do relatério de

aplicacéo do Caédigo e
Resultados — 2014
o Peso Resultados
Atividades %) (%)
Andlise de documentos e resposta as questdes
suscitadas pelos Comités de Peritos 40 100
(1 janeiro a 31 dezembro)
Participacéo na reunido do Comité
) 20 100
(19 e 20 de maio)
Elaboragéo do relatério de aplicagcdo do Codigo
40 100

(15 de marco a 31 de julho)

Taxa de execucéao/atividades

Outros organismos envolvidos:  N&o aplicavel

segurancga social do Conselho da Europa, designadamente do Cédigo Europeu de Seguranga
Social, e a participagéo nas reunides do respetivo Comité

Realizado Liehe d~e

Execugdo

130 dias 106,15%
Concretizacao

Foram analisados todos os
documentos para a reunido e
preparada intervencao

Foram pedidos dados esta-
tisticos & DAA para elaboracéo
da resposta ao Comité de
Peritos

Participou-se na reunido de 19
e 20.05

Foi pedido contributo a DGS —
oficio de 8.05

Foi elaborado relatério em
23.07

Foi elaborada resposta ao
Comité de Peritos em 23.07

100%
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Participacdo na delegacdo nacional para defesa do 4 ° relatério do Pacto
Internacional dos Direitos Econémicos, Sociais e Cu [turais (*)

Unidade Orgéanica L .
= Calendarizacéo Fase de Execucao

Responsavel . L1
01 de julho a 30 d b
M? Conceigéo Guedes € Juiho a U de novembro Cadigo T

Assegurar a representacédo do setor da seguranca social na defesa do 4° relatério de Portugal

Objet'vos sobre o Pacto

Resultados — 2014

. . Taxa de
Indicador (es) Meta Realizado Execucdo
N° de dias despendidos na preparacéo da sessdo de defesa do
relatério . .
) L . 82 dias 76 dias 107,89%
(entre 20.08 — data do pedido de resposta a “lista de questdes” e
10.11, terminada resposta em 4.11)
Resultados — 2014
- Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizacdo
Elaboracéo das respostas 15 e
16 da “list of issues”em 2.09
Elaboracdo de topicos para
discurso de abertura do chefe
da delegagéo 23.09 e 3.11
Elaboracéo de fichas bilingues
Andlise de relatérios do Comité e de outros sobre o sistema de seguranca
documentos de apoio tendo em vista a preparagdo da social 4.11
resposta nacional em matéria de seguranca social T o Elaboragéo da resposta escritas
E elaboragéo de documentos para esclarecimento das as questdes colocadas pelo
questdes colocadas pelo Comité em matéria de Comité dos Direitos Eco-
seguranca social némicos para anexar ao
relatério da sessédo 11.11
Resposta oral as questfes de
seguranga social colocadas
pelo comité 12.11
Parecer sobre conclusdes finais
do Comité em 28.11
Participacdo em 4 reunibes
nacionais de preparacdo em:
Participacdo em reunides de preparagdo e na sessio o e 11.09, 7.10,23.10 e 23.11
de defesa do relatorio Panicipagao na sessao de
defesa do relatério em Genebra
emlle12.11
Taxa de execucdao/actividades 100%

Outros organismos envolvidos:  GEP, ACT, DGERT, ISS e outros

(*) Novo Projeto, uma vez que surgiu, apés a recolha de dados para a elaboragdo do
Plano de Atividades — 2014
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Promover formacédo em matéria de direitos humanos

Unidade Orgénica
GDG Calendarizacéo

(Assessoria)

Responséavel

1 de janeiro a 31 de dezembro
Virginia Bras Gomes

Obijetivos
Resultados — 2014

Indicador (es) Meta

Numero de acdes de formacao 2

NUmero de reunides no ambito da Comissédo Nacional de Direitos

Humanos e

Resultados — 2014

Peso Resultados

Atividades (%) (%)

Realizar 2 a¢des de formacao e atualizacdo (uma por semestre):

- uma acgdo a realizar em junho sobre Direitos das

Criancas Hw 100

- uma acao a realizar em outubro sobre Direitos das

Mulheres e 20

Representar o MSESS na Comissdo Nacional de

Direitos Humanos (10 reunides) e L

Fase de Execucao

Caodigo T

Melhorar o conhecimento de técnicos dos servigos publicos sobre os tratados internacionais de
direitos humanos, em particular dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais (DESC)

Taxa de

Realizado =
Execucéo

2 100%

14 140%

Concretizacao

Realizada em 25.06

Apresentacdo: As obrigacbes
dos Estados Parte em relagdo
ao impacto da atividade das
empresas nos Direitos da
Crianca

Realizada em 4.11

Apresentacdo: Pacto Interna-
cional dos Direitos Eco-
némicos, Sociais e Culturais e
Convencdo para a Eliminacéo
de todas as formas de
Discriminagéo contra a Mulher:
perspetiva complementar

Participou-se em 5 Reunides
GT Indicadores Direitos
Humanos em: 10.01, 24.02,
17.03, 30.05, 5.06

1 reunido atualizagdo Common
Core Document para os 6rgaos
dos tratados das NU, em: 29.05
2 reunides plenarias, em:1.07 e
12.12

4 reunibes atualizagdo Com-
mon Core Document para 0s
6rgdos dos tratados das NU,
em: 2.07, 7.07, 9.07 e 31.07

2 reunibes preparacdo relatério
Portugal ao Comité DESC, em:
10.07 e 17.07
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Desenvolver a tematica dos Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais (DESC)

Taxa de execucgédo/atividades

Justificacdo

Outros organismos envolvidos: ~ GEP/MSESS (nas primeiras duas atividades)

100

Apresentacgoes:

ILO Fundamental Labour Rights in
China: legal Implementation and
Cultural Logic, Helsinki, 16th e 17th
January

The right to social security in General
Comment 19 of the UN Committee on
Economic, Social and Cultural Rights,
Tunis, 22 a 24.01, Challenges and
achievements in the imple-mentation
of the MDGs for women and girls, 58th
Session Commission for the Status of
Women / New York/ 10 a 13.03

Aula no Curso de doutoramento
'Estudos sobre Globaliza¢éo' na FCSH
(UNL) 21.03, Extra-Territorial
Obligations in Economic, Social and
Cultural Rights Norway, 7 a 9.04,
Regional Seminar on
"Rethinking Social Protection in a
Changing Arab Region" Amman-
Jordan, 13 a 15.05

Protocolo Facultativo ao PIDESC: o
elo que faltava para a protegéo efetiva
dos direitos econdémicos, sociais e
culturais?

Faculdade de Direito da Universidade
do Minho, 27.05

Crise e Obrigacdes de Direitos
Humanos, Amnistia Inter-nacional,
Curso de verdo, Lisboa, 3 a 4.06,
Unpaid care work and human rights —
A different perspetive on women’s
empowerment, Human Rights Council
/ Side Event / 11 a
12 .06, Business actors and the
Covenant on ESCRIights: the role of
the Committee, Bruxelas, 24 a 25.07
Atelier sur la  procédure de
présentations des rapports  aux
organes des traités des droits de
’'homme, Bamako, 4 a 6.10

Third Committee of 69th UN General
Assembly: representing CESC, 20 a
23.10

An Action Agenda on Human Rights,
Gender Equality and Social Inclusion
for Excluded and Marginalised
Populations: human rights perspective
Madrid, 27 a 29.10

Rights-based governance beyond
borders: a round table discussion,
Bangkok, 10 a 11.11

Universidade Catélica: aula DESC
10.12 Workshop — Boas Praticas de
Responsabilidade Social das
Empresas — Sensibilizacdo para a
Prevencdo do Trafico de Seres
Humanos, D.G. Atividades
Econémicas, 17.12

Artigos: The Right to Work and Rights
at Work: Gender Implications; e New
European Asylum Procedures: one
step forward, two steps back

95%

A acdo de formagdo que se encontrava prevista para outubro, s6 se realizou em 4 de
novembro por impossibilidade de um dos formadores
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e
Seguronga Bocl

B EIXO DE INTERVENCAO: 6.3 — Melhorar a producéo, tra tamento e difus&o interna e

externa de informacéo cientifica e técnica

Negociacao e

Coordgnagfio
Cadigos Regimes e A%I:)csagao Acdo Social ||Transversal || Apoio a Gestéao

Instrumentos
Internacionais

| E ||[EmExecugio || 0 || 0 || 0 | 0 || 0

| T |[rerminad0 || 1 || 4 || o [ o | 0

| A ||Atrasado [ o | 0 || 0 || 0 || 0

| D_||Adiado o I| 0 I| 0 I| 0 I| 0

| S ||Suspenso || 5 0 0 0 0
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Sagguranga Socl

Cooperacdo com o Estado de Timor-
Regime Contributivo de Seguranca Social

Leste no ambito da definicdo do

Unidade Organica

Calendarizacao Fase de Execucédo
DSEDR
Responsavel
Cristina Lobo Ferreira 1 de janeiro a 30 de junho Cadigo T
e equipa
Objetivos Criac&o do regime juridico do Regime Contributivo da Seguranca Social, no &mbito da definicao

do regime

. Taxa de
Numero de projetos de diploma elaborados 1 2 200%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagao
Foram realizados todos os
Elaboragéo dos projetos de diploma 90 100 procedimentos necesséarios a
concretizacdo desta atividade
Apresentacédo dos projetos de diploma 10 100 (FBCES;TIIASESaSpreﬁle;taOdZOZ 04 o%o

Justificacdo

ao proprio diploma

Inicialmente estava prevista a apresentacdo de 1 projeto de diploma, no entanto a
pedido do MSS de Timor Leste, foi apresentado um projeto de diploma complementar

Outros organismos envolvidos:

GEP/MSESS
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s e
Sagguranga Socl

Cooperacdo com o Estado de Timor- Leste no ambito da definicdo no ambito
das relagdes juridicas de vinculagdo contributiva

ni rgani L a x
Uirifelse e OB e Calendarizacao Fase de Execucédo
DSEDR
Responsavel
Cristina Lobo Ferreira 1 fevereiro a 31 de outubro C0d|go S
e equipa
Objetivos Criac8o do regime juridico do Regime Contributivo da Seguranca Social, no ambito das

relages juridicas de vinculagéo contributiva

. Taxa de

Numero de projetos de diploma elaborados 1 0 0%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagao

= . . Elaboracdo do 1.° Draft do
Elaboracéo dos projetos de diploma 90 50 projeto de diploma
Foi apresentada a 1.2 versao
Apresentacdo dos projetos de diploma 10 50 em 30.05, aguardando-se
desenvolvimento

Observacoes

Este projeto assenta na discussdo com representantes de Timor-Leste, através de
reuniées/contatos que se realizam periodicamente

Justificacao

O projeto de cooperagdo encontra-se suspenso porque nao existiu qualquer
desenvolvimento por parte do Governo de Timor-Leste

Outros organismos envolvidos: ~ GEP/MSESS, MSS de Timor-Leste
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Cooperacdo com o Estado de Timor Leste no ambito da protecdo social na
eventualidade maternidade, paternidade e adocao

Unidade Organica

Calendarizacéo Fase de Execucgéo
DSEP
Responséavel
Mario Gongalves 1 de janeiro a 31 de dezembro Cod|go S
e equipa
Obietivos Criacdo do regime juridico de protecdo social na eventualidade maternidade, paternidade e
) adocao, no ambito do sistema de seguranca social de Timor-Leste
Resultados — 2014
Indicador (es) Meta Realizado [EPEICE
Execucéo
Numero de projetos de diploma elaborados 1 0 0%
Resultados — 2014
. Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizacéo
Elaboragéo do 1.° Draft do projeto
Elaboragdo do projeto de diploma 90 50 de diploma, entre janeiro e
fevereiro
Foi apresentada a 1.2 versdo em
Apresentacéo do projeto de diploma 10 50 6.02, aguardando-se desenvolvi-
mento
Taxa de execucéo/atividades 50%
- Este projeto assenta na discussdo com representantes de Timor-Leste, através de
Observa(;oes reunides/contatos que se realizam periodicamente
Justifica(;éo Processo suspenso uma vez que a programacédo desta medida depende do Programa de

Cooperacéo e das orientagdes do Governo de Timor

Outros organismos envolvidos:  GEP/MSESS
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Sagguranga Socl

Cooperacdo com o Estado de Timor Leste no ambito da protecdo social na
eventualidade invalidez e velhice

Unidade Orgéanica - ~
9 Calendarizacao Fase de Execucgéo

DSEP

Responsavel

Mario Goncalves 1 de janeiro a 31 de dezembro Cddigo S
e equipa

Obietivos Criacdo do regime juridico de protecdo social na eventualidade invalidez e velhice, no &mbito do
) sistema de seguranca social de Timor-Leste

. Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 0 0%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizacao
Elaboracéo do 1.° Draft do projeto
Elaborag&o do projeto de diploma 90 50 de diploma, entre janeiro e
fevereiro
Foi apresentada a 1.2 verséo em
Apresentacdo do projeto de diploma 10 50 6.02, aguardando-se desenvolvi-
mento

o Este projeto assenta na discussdo com representantes de Timor-Leste, através de
Observagoes reuniées/contatos que se realizam periodicamente
Justificacdo Processo suspenso uma vez que a programacao desta medida depende do Programa de
¢ Cooperacéo e das orientacdes do Governo de Timor

Outros organismos envolvidos:  GEP/MSESS
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Sagguranga Socl

Cooperacdo com o Estado de Timor Leste no ambito da

eventualidade morte

Unidade Orgéanica o .
9 Calendarizacéo Fase de Execucédo
DSEP
Responsavel
Mario Gongalves 1 de janeiro a 31 de dezembro C(')digo S
e equipa
Obietivos Criac&o do regime juridico de protecéo social na eventualidade morte, no ambito do sistema de
) seguranca social de Timor-Leste

) Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de projetos de diploma elaborados 1 0 0%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizacao
Elaboracéo do 1.° Draft do projeto
Elaboracéo do projeto de diploma 90 50 de diploma, entre janeiro e
fevereiro
Foi apresentada a 1.2 versdo em
Apresentacdo do projeto de diploma 10 50 06.02, aguardando-se desenvolvi-
mento

~ Este projeto assenta na discussdo com representantes de Timor-Leste, através de
Observacdes reuniées/contatos que se realizam periodicamente
Justificacdo Processo suspenso uma vez que a programagado desta medida depende do Programa de
¢ Cooperagéao e das orientacdes do Governo de Timor

Outros organismos envolvidos:  GEP/MSESS
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Cooperacdo com

0 Estado de Cabo Verde no ambito da eventualidade

desemprego dos trabalhadores por conta de outrem

Unidade Organica

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSEP
Responséavel
Mario Gongalves 1 de janeiro a 31 de dezembro Cod|go S
e equipa
Obietivos Criacdo do regime juridico de protecdo social na eventualidade desemprego dos trabalhadores
) por conta de outrem, no ambito do sistema de seguranca social de Cabo Verde
Resultados — 2014
. . Taxa de
Indicador (es) Meta Realizado Execucdo
Numero de projetos de diploma elaborados 1 0 0%
Resultados — 2014
o Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizac&o
Elaboragdo de varios estudos
= . . com vista a elaboragdo do
Elaboragé&o do projeto de diploma 90 50 projeto  de  diploma entre
fevereiro e maio
Apresentacéo do projeto de diploma 10 0 N.A.
Taxa de execucéo/atividades 45%
Observacées Este projeto assenta na discussdo com representantes do governo de Cabo Verde, que
¢ consiste em reunides/contatos/comunicacdes que se realizam periodicamente

Justificacdo

Processo suspenso uma vez que a programacao desta medida depende do Programa
de Cooperacéo e das orientacdes do Governo de Cabo Verde

Outros organismos envolvidos:  GEP/MSESS
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Apli cacdo da Convencédo sobre Seguranca Social (na

Reviséo) e do Acordo Administrativo entre a Republi

Verde: Comissao Mista

Unidade Orgénica
DSNEC

Responséavel

Elisabete Silveira
e equipa

Obijetivos

Indicador (es)

NUmero de Comissdes Mista realizadas

Atividades

Conclusdo/aprovacdo dos projetos de Formularios
para aplicacdo da Convengdo e do Acordo

Administrativo

Resolucdo de questdes de aplicacdo da Convencéo e

do Acordo Administrativo

Conducéo/Participacdo em reunifes

Elaboragdo de relatérios das reunides e envio para 0s

organismos envolvidos

Taxa de execucéao/atividades

Outros organismos envolvidos:

Calendarizacao

1 de maio a 31 de dezembro

Resultados — 2014

Resultados — 2014

Peso
(%)

30

30

30

10

Meta

Resultados

(%)

100

100

100

100

reda¢c &o do Acordo de
ca Portuguesa e Cabo

Fase de Execucao

Caddigo T

Contribuir para a boa aplicagéo da Convencgéo e do Acordo Administrativo

Realizado 1 d~e
Execucéo
1 100%
Concretizagéo

Foram concluidos/aprovados os
formuléarios de aplicacdo da
convengdo e do acordo
administrativo

Resolvidas as mencionadas
questdes

Foi realizada uma reunido de
9a11.07

Foi elaborado 1 relatério da

reunido e enviado para o0s
organismos envolvidos

100%

ISS, I.P.; MF (DGAEP); MS (ACSS) e MNE (DGACCP)
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Realizacdo de uma Comissdo Mis ta sobre Seguranca Social e aprovacao

dos Formularios necessarios a aplicacdo da Convenca
e do Acordo Administrativo entre a Republica

Social
Moldova (*)

Unidade Organica
DSNEC

Calendarizacéo

Responsével

Elisabete Silveira
e equipa

1 de Julho a 31 de dezembro

Objetivos

Resultados — 2014

Indicador (es)

NUmero de reunides realizadas

Resultados — 2014

Atividades

Conclusédo/aprovacdo dos projetos de Formularios
para aplicacdo da Convengdo e do Acordo
Administrativo

Resolucdo de questbes de aplicagcdo da Convengéo e
do Acordo Administrativo

Conducéo/Participa¢do em reunides

Elaboragéo de relatérios das reunides e envio para 0s
organismos envolvidos

Taxa de execucéo/atividades

Outros organismos envolvidos:

Peso
(%)

20

30

40

10

ISS, I.P e MNE (DGACCP)

Meta

Resultados

(%)

100

100

100

100

0 sobre Seguranga
Portuguesa e

Fase de Execucao

Caodigo T

Contribuir para a boa aplicagdo da Convencgéo e do Acordo Administrativo

Realizado Liehe d~e
Execugdo
1 100%
Concretizacao

Foram concluidos/aprovados os
formuléarios de aplicagdo da
convencdo e do acordo
administrativo

Resolvidas as mencionadas
questdes

Foi realizada uma reunido de
18a19.11

Foi elaborado 1 relatério da
reunido e enviado para o0s
organismos envolvidos

100%

(*) Novo Projeto, uma vez que surgiu, apds a recolha de dados para a elaboracdo do

Plano de Atividades — 2014
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Processo Negocial conducente a celebracdo de uma Co nvencdo sobre

Seguranca Social e/ou respetivo Acordo Administrati
Portuguesa e Argélia (2.2 ronda negocial) (*)

Unidade Orgénica

VO entre a Republica

Calendarizacéo Fase de Execucao
DSNEC
Responsavel o
Elisabete Silveira 1 de Julho a 31 de dezembro Caodigo T
e equipa
Obietivos Assegurar a celebracdo de instrumentos bilaterais que garantam a protecdo social continua e
) adequada dos nacionais que exer¢gam a atividade no territério de outro pais
Resultados — 2014
Indicador (es) Meta Realizado U EE
Execucgéo
Numero de reunifes realizadas 1 1 100%
Resultados — 2014
. Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizacdo
STt e Foi_apreseniato por Porhga
GOl . g . 30 100 um projeto de Convengdo de
os diversos organismos integrando 0s respetivos .
; . . Segurancga Social
contributos substantivos e formais
. L o Foi realizada uma reunido de
Conducéo/Participacéo em reunibes 50 100 30.09 2 2.10
. - o . Foi elaborado 1 relatério da
Elaboragéo de relatdrios das reunides e envio para o0s o :
20 100 reunido e enviado para o0s

organismos envolvidos

Taxa de execucéo/atividades

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P e MNE (DGACCP)

organismos envolvidos

100%

(*) Novo Projeto, uma vez que surgiu, apds a recolha de dados para a elaboracdo do

Plano de Atividades — 2014
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Reunido Bilateral com vista a aprovacdo dos Formula rios de aplicacdo da
Convencao sobre Segurancga Social entre a Republica Portuguesa e India

Unidade Organica

Calendarizacéo Fase de Execucao
DSNEC
Responsavel _ o
Elisabete Silveira EOEUEDER COdIgO T
e equipa
Objetivos Contribuir para a boa aplicagéo da Convengéo e do Acordo Administrativo
Resultados — 2014
Indicador (es) Meta Realizado Taxa de
Execucéo
Numero de reunides realizadas 1 1 100%
Resultados — 2014
.. Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizac&o

Foram concluidos/aprovados os
formuléarios de aplicacdo da
convencdo e do acordo
administrativo

Conclusédo/aprovacdo dos projetos de Formularios
para aplicacdo da Convengdo e do Acordo 20 100
Administrativo

Resolucdo de questdes de aplicacdo da Convencéo e 30 100 Resolvidas as mencionadas
do Acordo Administrativo questdes
Conducéo/Participa¢do em reunides 40 100 o (EZlERGE W RN O

14 a 16.04

Foi elaborado 1 relatério da
10 100 reunido e enviado para o0s
organismos envolvidos

Elaboragéo de relatérios das reunides e envio para 0s
organismos envolvidos

Taxa de execucéo/atividades 100%

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P e MNE (DGACCP)
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OBJETIVO ESTRATEGICO: 7 — Melhorar a eficiéncia e e ficacia do sistema de seguranca

Social ajustando-0 aos recursos existentes e tornan

das empresas

E EIXO DE INTERVENGCAO: 7.1 — Incrementar a utilizagio

relacdo com os cidadaos, de forma a que 0s servigcos
melhores e mais eficientes, do ponto de vista de sa
cidadaos e das empresas

do-o mais proximo dos cidadédos e

de meios eletrénicos na

prestados sejam cada vez
tisfacdo das necessidades dos

Negociagao e

Coordgnag:io
Cadigos Regimes eE) A%I;csagao Acédo Social |[Transversal ||Apoio a Gestao

Instrumentos
Internacionais

| E ||[EmExecugio || 0 || 0 || 0 || 0 || 0

| T ||Terminado || 0 || 0 || 0 || 5 || 0

|Ajlarasado || 0 [ o [ o [ o 0

| D_||Adiado 0 I| 0 I| 0 I| 0 I| 0

| S ||Suspenso || 0 0 0 0 0
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Apoio técnico-atuarial no ambito do sistema de Segu

Unidade Orgénica

DAA Calendarizacéo
Responséavel
Carlos Lopes 1 de janeiro a 31 de dezembro
e equipa
Objetivos Garantir o apoio técnico atuarial & tomada de decis&o

Resultados — 2014
Indicador (es) Meta

Taxa de realizagé@o de estudos atuariais e econémico-financeiros

(n° de estudos realizados / n. de estudos solicitados) 100%
x 100%

Resultados — 2014

. Peso Resultados
Atividades %) (%)
Andlise de elementos estatisticos e elaboracdo de
indicadores com relevancia nos estudos de seguranca 30 100

social

Elaboragdo de estudos atuariais e econdémico-
financeiros para a definicho e implementacdo de 45 100
medidas de politica de seguranca social

Colaboracao com outras unidades organicas da DGSS

na concecao e revisao de diplomas e 100

Taxa de execucéao/atividades

Outros organismos envolvidos:  N&o aplicavel

ranca Social

Fase de Execucao

Caodigo T
. Taxa de
Realizado Execucio
27127 = 100% 100%
Concretizacao

Concretizaram-se 20 analises
de elementos estatisticos com
elaboracdo de indicadores
relevantes

Foram elaborados 27 estudos
atuariais e econémico-
financeiros

Participou-se em 5 revisbes de
diplomas em 15 e 31 de janeiro,
julho, outubro e novembro

100%
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Atualizacdo dos montantes das prestacoes
ilteTe (Ol Calendarizacéo Fase de Execucédo
DAA
Responsavel
Carlos Lopes 1 de janeiro a 31 de dezembro Cddigo T
e equipa
Objetivos Disponibilizar meios técnicos para o calculo e atualizagdo dos montantes das prestacdes

. Taxa de
Meta Realizado Execucio
Taxa de realizagdo de tabelas de coeficientes
(n° de tabelas realizadas / n° de tabelas solicitadas) 100% 2/2=100% 100%
x 100%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagao

Foram elaboradas as tabelas de
coeficientes de revalorizagdo
das remunerag6es em 21.01

Elaboracéo de tabelas de coeficientes 60 100 Foi elaborada a tabela de

coeficientes de atualizacdo de
pensdes para efeitos de
cumulos em 7.11

Foram determinadas as taxas
de atualizagdo dos montantes
Determinagdo dos montantes atualizados das das pensbes por doenca

~ 40 100 .
prestacoes profissional em 7.01 e foram
atualizados os montantes das

pensdes minimas em 7.11

Outros organismos envolvidos:  Néo aplicavel
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Apoio técnico-atuarial no ambito das Associacdes Mu tualistas
ilteTe (Ol Calendarizacéo Fase de Execucédo
DAA
Responsavel
Carlos Lopes 1 de janeiro a 31 de dezembro Cddigo T
e equipa
Objetivos Avaliar o grau de equilibrio técnico financeiro das associa¢des mutualistas

) Taxa de
Meta Realizado Execucio
Taxa de andlise técnico-atuarial das propostas de estatutos e
regulamentos de beneficios
- i . o 100% 26/ 26 = 100% 100%
(n.° de andlises realizadas / n.° de andlises solicitadas)
X 100%

Peso Resultados L

(%) (%) Concretizagéo
Andlise técnico-atuarial das propostas de estatutos e 65 100 ggr:;r:aﬂzlészd;s jgrr?;?]?gstgz
regulamentos de beneficios beneficios 9
Andlise dos relatérios e contas e dos balangos 35 100 Foram analisados 18 relatérios
técnicos e contas e balancos técnicos

Outros organismos envolvidos:  Néo aplicavel
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Apoio técnico-atuarial no ambito dos fundos especia is de Seguranca Social
Unidade Organica Calendarizagéo Fase de Execucéo
DAA
Responsavel
Carlos Lopes 1 de janeiro a 31 de dezembro Cddigo T
e equipa
Objetivos Avaliacdo atuarial da situagéo de fundos especiais

. Taxa de
Meta Realizado Execugao
Taxa de realizagdo de pareceres técnicos
(n.° de pareceres técnicos realizados / n.° de pareceres técnicos 100% 1/1=100% 100%
solicitados) X 100%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagao
Elaboracéo de estudo de avaliagdo 45 100 Elaborado um estudo em 8.04
Emisséo de pareceres técnicos 30 100 Foi emitido um parecer técnico
Colaboracdo com outras unidades organicas da DGSS Egbce;:itgl;da a dZOIab‘g:fei%rgg
:1: ugﬁgﬁzggao de propostas de revisdo dos 25 100 técnicos relativos a 2 fundos
9 especiais, em 7.11 e 10.11.

Outros organismos envolvidos:  Né&o aplicavel
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Fator de Sustentabilidade e Idade normal de acesso a Pensao de velhice

Unidade Orgénica

Calendarizacéo Fase de Execucao
DAA ¢ ¢
2 1 de novembro a 31 de dezembro
Responsével
(de acordo com a publicac¢éo do indicador Cabdigo T
Caglgs lz_ioges demografico “Esperanca Média de Vida aos 65 9
quip anos”, publicado pelo INE)
Objetivos Determinar o fator de sustentabilidade e a idade normal de acesso a penséo de velhice
Resultados — 2014
Indicador (es) Meta Realizado U EE
Execucéo
Numero de dias despendidos na determinagdo dos parametros ) _
(fator de sustentabilidade e a idade normal de acesso a pens&o de 10 dias 8 dias 125%
velhice)
Resultados — 2014
AR Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizac&o

N - n Foi iniciada a atividade em
Determinacao do fator de sustentabilidade a aplicar em 55 100 2011 e concluida a deter-
2015 ; =

minagcéo em 28.11

N . S = Foi iniciada a atividade em

Determinacdo da idade normal de acesso a penséo de 40 100 2011 e concluida a deter-

velhice a vigorar em 2016

Envio de documento da determinagdo dos parametros
do fator de sustentabilidade e da idade normal de 5 100
acesso a pensao de velhice para a DSEP

Taxa de execucéao/atividades

Outros organismos envolvidos:  N&o aplicavel

minacdo em 28.11

Foi enviado em 28.11
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E EIXO DE INTERVENCAO: 7.2 — Desenvolver o sistema de

MSESS

informacé&o estatistica do

Negociacdo e

Coordenacao
Cabdigos Regimes €, Ar()jl(i)(;agéo Acdo Social ||Transversal || Apoio a Gestao

Instrumgnto;
Internacionais

| E |[EmExecucao || 0 |[ o | o | 0o | 0

| T |[Terminado || 0 || 0 || 0 || 1 [| 0

| A ||Atrasado [ o | 0 || 0 || 0 [| 0

| D_||Adiado Lo I| 0 I| 0 I| 0 I| 0

| S ||Suspenso || 0 0 0 0 0
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Atualizacao do folheto informativo “Seguranca Socia | em NUmeros”
UinfeEe Ofg:hilEs Calendarizacéo Fase de Execucao
DAA
Responsavel
Carlos Lopes 1 de marco a 30 de setembro Cddigo T
e equipa
e Disponibilizagéo de dados e de indicadores estatisticos - Folheto informativo “Seguranca Social
Objetivos em Numeros”

) Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de dias despendidos na recolha, analise e tratamento dos . . o
Al e 121 dias 118 dias 102,54%
Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagao
Recolha, andlise e tratamento dos dados estatisticos Foi efetuada a recolha, analise
] 40 100 e tratamento dos dados
(1 de marco a 30 de junho) estatisticos de 6.05 a 27.06
Atualizacdo dos indicadores e quadros estatisticos Foi efetuada a atualizagéo dos
] 35 100 indicadores e quadros esta-
(1 a 31 de julho) tisticos em 15.07
Elaboracdo dos contetdos a constar no folheto ) . N
informativo e envio 4 DSIA 25 100 Foram enviados os contetdos a
DSIA em 16.07
(1 de agosto a 30 de setembro)

Outros organismos envolvidos:

I, 1.P.
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B EIXO DE INTERVENCAO: 7.3 — Melhorar a producéo, tra tamento e difus&o interna e
externa de informacéo cientifica e técnica

Negociagao e
o . Coordenacio da 5 i Apoio a
Codigos Regimes Aplicagao dos Acao Social Transversal Gestio
Instrumentos
Internacionais
| E ||Em Execucio || 0 || 0 || o || 0 | 0
| T ||Terminado || 0 || o ” 0 ” = ” o
| A ||Atrasado I 0 [| 0 | 0 I 0 I g
| b ||adiado [[ o || 0 || 0 || 0 || .
| S ||Suspenso || 0 0 0 0 0
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Conceber e disponibilizar no Portal da Seguranca So  cial, a informacéo e
documentos necessarios a divulgacdo e aplicacdo da legislacdo sobre
seguranca social, no ambito do di reito interno e da coordenacgao
internacional de legislagcbes sobre seguranca social

Unidade Organica

lendarizaca F Ex &

DSIA Calendarizacao ase de Execucao

Responséavel o o

Margarida Coelho 1 de janeiro a 31 de dezembro COdIgO T
e equipa

Assegurar a divulgacao no Portal da Seguranca Social de informagéo/documentacao atualizada
Objetivos sobre direitos e deveres dos cidaddos perante o sistema de Seguranga Social, no @mbito do
direito interno e da coordenacéo internacional de legislagdes sobre seguranca social

Resultados — 2014

. . Taxa de

Indicador (es) Meta Realizado Execucéo
Taxa de elaboracéo de textos/ inser¢do de documentos, de acordo
com a arquitetura do Portal da Seguranca Social

) . 100% 987 / 987 = 100% 100%
(n.° de textos elaborados e documentos inseridos / n.° de textos e
documentos a inserir) x 100%
Resultados — 2014
. Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizacdo
Foi efetuado o estudo e andlise

Estudo e andlise do contetdo das normas e eventual 35 100 a 6 diplomas decorrentes do

OE/2014 e a 18 diplomas diver-
S0S

elaboracéo da arquitetura de informagcé@o das mesmas

Foram elaborados textos na
sequéncia  das alteracbes
previstas no OE para varias
matérias

Elaborar texto e inserir documentos de acordo com a

arquitetura da informacdo do Portal e com as regras 50 100

definidas no Manual de Estilos, elaborado pelo I, I.P.

Foram elaborados e inseridos
textos na sequéncia da analise
aos diversos diplomas

Foram inseridos documentos
institucionais, Guias e formu-
larios, num total de 987

Validar os textos elaborados em articulagdo com as 5 100 Foram validados 2 textos com
areas normativas da DGSS as areas normativas da DGSS
Editar/validar os contetidos inseridos na ferramenta de 10 100 Foram editados e validados 987
gestéo do Portal da Seguranca Social contetdos Web

Taxa de execucéo/atividades 100%

Outros organismos envolvidos:  Né&o aplicavel
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Conceber e disponibilizar no Portal do Cidadéao e da Empresa a informacéao
no ambito do direito interno e da coordenacéo inter nacional de legislacoes
sobre Seguranca Social

Unidade Orgénica

Calendarizacéo Fase de Execucao
DSIA ¢ ¢
Responsével
Margarida Coelho 1 de janeiro a 31 de dezembro COdIgO T
e equipa
Assegurar a divulgacédo no Portal do Cidaddo e da Empresa de informagéo atualizada sobre
Obietivos direitos e deveres dos cidadaos perante o sistema de Seguran¢a Social em conformidade com
) os requisitos definidos pela Agéncia para a Modernizacdo Administrativa, |I.P (AMA) a todos os

Organismos da A.P.

Resultados — 2014

. . Taxa de

Indicador (es) Meta Realizado Execucdo
Taxa de elaboracéo de informagdes de acordo com a arquitetura do
Portal do Cidadédo e da Empresa

) B ] B . 100% 22 /22 =100% 100%
(n.° de informagdes elaboradas / n.° de informagdes necessarias) x
100%
Resultados — 2014
o Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizac&o

Foi elaborada informagé&o
relativa a 22 prestagbes de
seguranca social e enquadra-
mento no regime

Elaborar informacéo de acordo com a arquitetura da
informacéo do Portal do Cidad&o e da Empresa e com 80 100
as regras definidas pela AMA

Foi disponibilizada informagéo
relativa a 22 fichas de servico
no BackOffice do Portal do
Cidadao e da Empresa

Disponibilizar a informagdo na ferramenta de gestao
do Portal do Cidaddo e da Empresa e envio para a 20 100
AMA para validagao

Foram enviadas para aprovacao

Validar conteidos com a AMA 0 22 fichas de servico

Taxa de execucéao/atividades 100%

Outros organismos envolvidos:  AMA
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Assegurar o tratamento e divulgacéo da informacao/d

Unidade Orgénica

ocumentos na Intranet

DSIA Calendarizacéo Fase de Execucao
Responsavel
Margarida Coelho 1 de janeiro a 31 de dezembro Cod|go T
e equipa
Disponibilizar na Intranet informagao/documentos elaborados pelas unidades orgénicas da
Objetivos Direcdo-Geral da Seguranca Social ou provenientes de entidades externas de interesse global

para os trabalhadores

Resultados — 2014
Indicador (es) Meta

Taxa de insercéo de informagdes/ documentos na Intranet

(no de informagdes/documentos inseridos / n.° de 100%
informacgdes/documentos a inserir) x 100%

Resultados — 2014

o Peso Resultados
Atividades %) %)
Identificar  local de insercédo/atualizagdo da 5 100
informag&o/documentos
Preparar e inserir informacédo no gestor de contetidos 90 100
da Intranet
Validar paginas na ferramenta de gestao da Intranet 5 100

Taxa de execucédo/atividades

Outros organismos envolvidos:  No aplicavel

Realizado Liehe d~e
Execucéo
2.392/2.392 = 100% 100%
Concretizagao

O local de insergéo/substituicdo dos
documentos e formuléarios, num total
de 2.392, foram devidamente
identificados

Foram inseridos/substituidos 2.392
documentos

Foram validadas 2.392 contetudos

100%
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Elaborar informacéo sobre o Sistema de Seguranca So

divulgacao externa

Unidade Organica
DSIA

Responséavel
Maria Alice Vieira

Obijetivos

Calendarizacao

1 de janeiro a 31 de dezembro

cial Portugués para

Fase de Execucao

Caddigo T

Assegurar a atualizacdo do documento sobre o Sistema de Seguranca Social Portugués,
fundamentalmente, para apoio as reunibes de negociagdo com vista a celebracdo de

instrumentos bilaterais de seguranca social

Resultados — 2014

Indicador (es)

Taxa de alteragles realizadas ao texto do documento sobre o
Sistema de Seguranca Social Portugués

(n.° de alteracdes realizadas / n.° de alteragcdes necessarias) x

100%
Resultados — 2014
.. Peso

Atividades %)
Estudo e andlise do contetdo das normas 35
Elaborar texto de acordo com a estrutura do 55
documento
Validar a informacdo em articulagdo com as areas 5
normativas da DGSS
Disponibilizar o documento diretamente a DSNEC e a 5

outras unidades organicas interessadas

Taxa de execucéao/atividades

Justificacao

Outros organismos envolvidos:

Meta

100%

Resultados
(%)

100

100

100

Realizado 1 d~e
Execucéo
15/ 15 = 100% 100%
Concretizagéo

Foram realizados 15 estudos

Foram realizadas alteragdes ao
texto na sequéncia dos estudos
efetuados, num total de 15
matérias sobre direito interno

N.A.

Foram disponibilizadas 4
versdes do documento, duas
em portugués e duas em inglés

95%

Na&o foi necessaria a intervencéo das areas normativas nas alteracdes efetuadas

DGS
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Conceber e elaborar G uia sobre a protecéo social das criancas e jovens, no

ambito da Segurancga Social

Unidade Organica

lendarizaca
DSIA Calendarizacao
Responséavel :
1 de marc¢o a 30 de junho
Isabel Miguel
Obijetivos

jovens de um modo integrado

Resultados — 2014

Indicador (es)

NUmero de Guias elaborados

Resultados — 2014

.. Peso
Atividades %)

Identificar as prestagGes pecuniarias atribuidas as 5

criangas e jovens

Identificar a protecdo as criancas e jovens no ambito 5

da Acao Social

Conceber a estrutura a que deve obedecer a 20

informacéo

Elaborar a informacdo de forma sistematizada,

refletindo com clareza quais os direitos das criancas e 45

jovens e de que modo esses direitos podem ser

exercidos

Editar/validar o Guia na ferramenta de gestao do Portal 5

da Seguranca Social

Taxa de execucéo/atividades

Outros organismos envolvidos:  Né&o aplicavel

Meta

Resultados

(%)

100

100

100

100

100

Fase de Execucao

Caddigo T

Disponibilizar, no Portal da Seguranca Social, informagéo sobre os direitos das criangas e

Taxa de

Realizado =
Execugéo

1 100%

Concretizagéo

Foram identificadas 6
prestacdes de seguranca social

Foram identificadas 10 apoios
sociais e 1 programa de apoio

A estrutura foi devidamente
definida, contendo Introducéo,
indice, desenvolvimento das
matérias identificadas, contatos
Uteis e enquadramento legal

Informacéo bem sistematizada,
contetdo adequado ao meio em
que vai ser disponibilizado

O Guia foi editado e validado no
Portal da Seguranca Social e na
Intranet em 30.06

100%
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Assegurar o tratamento e divulgacdo documental em m atéria de regimes de
Seguranca Social e acdo social

Unidade Orgénica

NUDD Calendarizacéo Fase de Execucao

Responséavel
a) e e) Ester Lifiares e

equipa 1 de janeiro a 31 de dezembro Caodigo T

b), c) e d) Ester Lifiares
e
Elisabete Amaral

Assegurar o tratamento e a divulgagdo documental na vertente técnico-normativa, no ambito

Objetivos dos regimes da Segurancga Social e da ac¢éo social

Resultados — 2014

. . Taxa de
Indicador (es) Meta Realizado Execucio
Taxa de atualizacéo da Base de dados Bibliografica (DocBase)
100% 5.026 / 5.026 =100% 100%
(n.° de documentos tratados / n.° de documentos entrados) x 100%
Taxa de elaboragdo dos suportes informativos ap6s consulta de
legislacédo no DRE e no JOUE — INTRANET
. ) 85% 1.269 /1.269 =100% 117,65%
(n.° de suportes informativos elaborados / n.° de suportes
informativos necessarios) x 100%
Resultados — 2014
o Peso Resultados
Atividades (%) (%) Concretizac&o
a) Selecionar, pesquisar, tratar e divulgar 20 100 Foram tratados 5.026 docu-
informacéo de interesse para 0s servigos mentos na DocBase
b) Elaborar suportes mformauvqs para d'|vu|gac;ao Foram elaborados 1.269 suportes
do levantamento de toda a legislagdo existente no 20 100 i . g i
ambito da seguranca social, com links ao DRE e leqislacio P 9a¢
ao JOUE — INTRANET gislag
c) Colaborar na REDTESS - rede de cooperagéo e Foi efetuada a exportagédo
conhecimento na area do trabalho, emprego e 20 100 periddica dos registos catalogados
solidariedade social e indexados na DocBase
d) Atualizar os conteltdos informativos em
web.seg-social.pt das opcdes
- Circulares de Outros Organismos;
- Informagdo Legislativa (Seguranga Social e 20 100 Foram feitas 1.095 atualizagoes
Pessoal); destes contetidos
- Documentacdo especializada (legislacdo de
Seguranca Social, divulgacdo de informacéo,
acervo bibliogréafico e publicagées da DGSS)
e) Atendimento de utilizadores internos e externos 20 100 zgrr:;n B
Taxa de execucgéo/atividades 100%
Outros organismos envolvidos:  II. I.P.; GEP/MSESS
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OBJETIVO ESTRATEGICO: 8 — Melhorar a eficiéncia e e ficacia do sistema de Seguranca
do-o mais proximo dos cidadédos e

Social ajustando-0 aos recursos existentes e tornan

das empresas

E EIXO DE INTERVENCAO: 8.1 — Incrementar a utilizagio
relacdo com os cidadaos, de forma a que 0s servigcos

melhores e mais eficientes, do ponto de vista de sa
cidadaos e das empresas

de meios eletrénicos na

prestados sejam cada vez

tisfacdo das necessidades dos

Negociacao e

Coordenacao
Cadigos Regimes e Ar()jliocsagao Sﬁ?cgilgl Transversal |[Apoio a Gestédo

Instrumentos
Internacionais

[E |Embrecugo |0 [0 ][ o o ] ©

| T |lteminado || 0 || o || o [ 4 | 3

| A ||Atrasado [[ o | 0 [ o [ o 0

| D_||Adiado |0 I| 0 I| 0 I| 0 I| 0

| S ||Suspenso || 0 0 0 0 0
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Elaborar e propor a aprovacdo dos suportes de infor
aplicacdo das medidas legislativas implementadas, no
interno de legislacdo sobre seguranca social

Unidade Orgénica

macao necessarios a

ambito do direito

Calendarizacéo Fase de Execucao
DSIA/DIO ¢ E
Responsavel o L
Maria de Lurdes Soares 1 de janeiro a 31 de dezembro Cod|go T
e equipa
Objetivos Elaborar os instrumentos de aplicacdo indispensaveis a gestdo dos regimes juridicos, no

ambito do direito interno de legisla¢éo sobre seguranca social

Resultados — 2014

Indicador (es) Meta
Taxa de elaboragdo dos suportes de informacéo, com base na
analise das normas
_ B B 100%
(n.° de suportes de informacédo elaborados / n.° de alteracbes
necessarias) x 100%
Resultados — 2014
AR Peso Resultados
Atividades %) (%)
Estudo e analise do contelido das normas tendo em
: ~ P g 5 100
vista a elaboracéo dos formulérios de aplicacao
Elaboracédo do contetido e estrutura dos projetos de
suportes de informag&o (modelos de input e output), 60 100
com base na andlise das normas
Articulagdo com as areas substantivas, ISS, I.P. e
I, I.P., tendo em vista a proposta final dos suportes de 10 100
informacéo
Elaboracdo dos pareceres e dos instrumentos de
divulgacao dos suportes de informacédo (Despachos / 25 100

Portarias e CIT’s)
Taxa de execucéao/atividades

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.; II, I.P.

Realizado lEhe! d~e
Execucéo
12 /12 = 100% 100%
Concretizacao

No periodo em analise foram
concluidos todos os estudos
dos novos diplomas publicados

Foram elaborados 12 novos
suportes de informagéo

No periodo em analise foram
concretizadas todas as acoes
de articulagdo com os servicos
envolvidos

Foram elaborados 5 pareceres,
3 CIT’s e 1 Despacho

100%
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Reformular e propor a aprovacdo de novas versdes de
s utilizadoras (ISS, I.P. e

decorrentes dos pedidos efetuados pelas instituicte
11, I.P.)

Unidade Orgénica

Calendarizacéo
DSIA/DIO ¢
Responsavel o
Maria de Lurdes Soares 1 de janeiro a 31 de dezembro
e equipa
Obijetivos

Resultados — 2014

Indicador (es) Meta
Taxa de elaboracéo de novas versdes de suportes de informagéo
(n.° de novos suportes de informagéo elaborados / n.° de alteraces 100%
solicitadas) x 100%

Resultados — 2014
AR Peso Resultados
Atividades %) (%)

Andlise da estrutura dos formularios e respetiva
adequacdo as alteracbes decorrentes de medidas
legislativas e/ou dos pedidos efetuados pelas 30 100
instituicdes utilizadoras, racionalizando o seu contetido
do ponto de vista da linguagem e da sistematiza¢édo
das mensagens
Elaboragcdo de novas versbes de suportes de 35 100
informacé&o e envio para validagéo
Articulagdo com as areas substantivas, ISS, I.P. e Il,
I.P., tendo em vista a proposta final dos suportes de 10 100
informacé&o e envio para validagao
Elaboracdo dos pareceres e dos instrumentos de
divulgacdo dos suportes de informacéo (Despachos / 25 100

Portarias e CIT’s)
Taxa de execucéo/atividades

Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.;lI, I.P.

formularios

Fase de Execucao

Caodigo T

Assegurar e disponibilizar a reformulacdo dos suportes de informacéo em conformidade com a
legislagdo em vigor e/ou com as exigéncias das respetivas aplicacdes informaticas

Realizado Liehe d~e
Execucéo
753 /753 = 100% 100%
Concretizacao

No periodo em analise foram
concluidos todos os estudos de
andlise da estrutura, adequa-
¢do e reformulagdo dos su-
portes de informacéo existentes
num total de 753 modelos

Foram elaboradas 753 novas
versbes de suportes de
informacéo

No periodo em analise foram
concretizadas todas as acgles
de articulacdo com o0s servigos
envolvidos

Foram elaborados 100 pare-
ceres, 5 CIT's e 1 Portaria

100%
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Elaborar e propor a aprovacdo dos suportes de infor macao necessar ios a

ito dos instrumentos

aplicagdo das normas sobre seguranga social, no amb
internacionais

Unidade Orgénica

DSIA/DIO Calendarizagéo

Responséavel

Maria de Lurdes Soares 1 de janeiro a 31 de dezembro

e equipa
Objetivos

Resultados — 2014

Fase de Execucao

Caodigo T

Elaborar a proposta de aprovacédo dos suportes de informacdo necessarios a aplicacdo das
normas sobre seguranca social no @mbito dos instrumentos internacionais

. . Taxa de
Indicador (es) Meta Realizado Execucéo
Taxa de elaboracdo dos formularios necessarios para aplicagcao
das normas
L L 100% 302 /302 = 100% 100%
(n.° de formulérios elaborados / n.° de alteragbes impostas por
normas legais) x 100%
Resultados 1.° SEMESTRE — 2014
- Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizacdo
Andlise dos diplomas (Convencdo e Acordo . .

o . - = No periodo em andlise foram
Administrativo) tendo em vista a elaboracdo dos 80 100 concluidos todos os estudos de
suportes de qurma«;_aq necessarios para aplicacéo andlise dos diplomas
das normas legais instituidas

No periodo em analise foram
concluidos todos os estudos de
andlise dos diplomas, e foram
- s s concluidos 54 suportes de
Ela'bora:;ao dos formularl'os\ necessarios para a 20 100 informaco o ambito  das
aplicacdo das normas e envio a Comissao Mista - . )
convencgdes bilaterais (Moldova,
Cabo Verde, Marrocos e Brasil)
e multilaterais  (Ibero-Ameri-
cana)
Participacdo em reunifes, designadamente em sede
de Comisséo Mista (CM) tendo em vista a validagédo da Participou-se em 3 reunides de
proposta final dos suportes de informagdo, em 0 CM com a India e em 2
articulagdo com a area substantiva e os demais reunibes de CM com a Moldova
organismo envolvidos (nacionais e estrangeiros)
Taxa de execucéao/atividades 100%
Outros organismos envolvidos: 1SS, I.P.; II, I.P; organismos da (Moldova e da india)
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Converter formularios, modelos de output, para vers ao PDF protegida
Unidade Organica A ~
DSIA/DIO Calendarizacéo Fase de Execucédo
Responsavel L
Maria de Lurdes Soares 1 de margo a 30 de setembro de 2014 C0d|go T
e equipa
e Converter os formularios, em versdes em Word, para versdes PDF protegidas tendo em vista a
Objetivos sua disponibilizagdo na Intranet

: Taxa de
Meta Realizado Execucio
Taxa de conversao de formularios em PDF
(n.° de conversdes elaboradas / n.° de conversdes identificadas) x 100% 651/ 651 = 100% 100%
100%

Peso
(%)

Resultados
(%)

Concretizagdo

Selecionar os formularios e confirmar se a versao
Word é a atualizada

30%

100

Foram concretizadas todas as
acoes de identificacdo e
selecdo de 651 suportes de
informacéo

Converter os formularios para versdo PDF protegida,
através do Adobe Acrobat 5

70%

100

Foram convertidos todos os
suportes de informacdo, num
total de 651 modelos

Outros organismos envolvidos:

ISS, ILP.; 1I, I.P.
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Prestacao de apoio técnico aos utilizadores da DGSS
Unidade Organica L 5
Calendarizacao Fase de Execucédo
DSAG/NTIC
Responsavel
Anténio Soares 1 de janeiro a 31 de dezembro C(')digo T
e equipa
Objetivos Dar suporte as atividades e projetos técnicos da DGSS

Taxa de

Meta Realizado Execucio

Taxa de resolugdo de problemas relativos ao Office e a outras
aplicagGes 100% 349 / 349 = 100% 100%
(n.° de pedidos resolvidos / n.° de pedidos entrados) x 100%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagdo
Foram resolvidos 223 pro-
Resolver problemas relativos a Office, aplicagbes 50 100 blemas relativos ao Office e 126
especificas e do sistema informatico relativos as aplicagbes infor-
maticas
Resolver roblemas com os equipamentos FOIEAR  GESEEES UFE  [pie-
informéticosp quip 50 100 blemas com os equipamentos
informéticos

Outros organismos envolvidos: 1, I.P.
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Gestdo e administracdo de todos os equ

ipamentos informaticos da DGSS:

PC'’s, impressoras, servidores e equipamentos dered e
Unidade Organica L N
Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSAGI/NTIC
Responsavel
Anténio Soares 1 de janeiro a 31 de dezembro C(')digo T
e equipa
Objetivos Dar suporte as atividades e projetos técnicos da DGSS

) Taxa de
Meta Realizado Execucio
Taxa de encaminhamento dos pedidos de substituicdo dos
equipamentos obsoletos 100% 8/8=100% 100%
(n.° de pedidos encaminhados / n.° de pedidos solicitados) x 100%

avariados quando se justifique

Peso Resultados o

(%) (%) Concretizagéo
Providenciar pela substituicdo dos equipamentos 50 100 Foram substituidos 8 equi-
obsoletos pamentos obsoletos
Providenciar pela reparacdo dos equipamentos ORI reparadqs 15 G-

50 100 pamentos (13 PC's desktop + 2

portateis)

Outros organismos envolvidos:

I, 1.P.
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Administracdo das aplicagdes informaticas de suport e as atividades da
DGSS

Unidade Orgénica

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSAG/NTIC
Responséavel
Anténio Soares 1 de janeiro a 31 de dezembro Cédigo T
e equipa
Obijetivos Dar suporte as atividades e projetos técnicos da DGSS

Resultados — 2014

Taxa de

Indicador (es) Meta Realizado Execucéo

Taxa de correcao de anomalias

(n.° de intervencdes realizadas / n.° de intervencdes necessarias) x 100% 8/8=100% 100%
100%

Resultados — 2014

Peso Resultados

Atividades %) (%) Concretizac&o

Foi verificada a performance de

Avaliar a performance das aplicagdes existentes 30 100 todas as aplicacGes existentes

Proceder a atualizagdo das aplicagbes quando se
justifique

Foi efetuada a atualizacdo das

=Y 100 aplicagdes quando se justificou

Foram efetuadas 8 interven-
¢bes necessarias, 3 na

aplicacdo GEST-IPSS, 4 na
aplicacéo Pl e 1 no Java

Proceder a corregdo de eventuais anomalias 25 100

Foram avaliados todos os
contratos existentes, tendo sido
efetuado 4 pareceres:

2 Informagbes técnicas - uma
relativamente ao custo das
chamadas telefénicas para
alteracdo dos sistemas de voz
(telefones) para voz + dados
(Voip) Portugal Telecom, uma
relativamente a alteracdo do

Avaliar e validar os contratos de assisténcia de cada sistema de voz (telefone) para

aplicacso 15 100 voz + dados (VOIP) na rede da
Vodafone,

2 avalia¢es de contratos — uma
relativamente a compra de
Webcam's, e outra
relativamente a certificacdo da
cablagem,

Foi ainda validado 1 contrato
para a prorrogacdo da licenca
de software de uma Base de
dados Juridica (Priberam)

Taxa de execucéao/atividades 100%

Outros organismos envolvidos:  No aplicavel
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OBJETIVO ESTRATEGICO: 9 — Racionalizar os servicos do MSESS, tornando-os mais
eficientes e ajustados aos recursos existentes, num a logica de consolidagao orcamental

B EIXO DE INTERVENCAO: 9.1 — Desenvolver/aprofundar o s sistemas de gestao,
nomeadamente, com a prossecucdo do sistema de conta  bilidade GeRFIP — Gestéo
de Recursos Financeiros e Logisticos da AP, melhora ndo a qualidade da
informac&o or¢gamental e reforgando o controlo dos ¢ ompromissos assumidos e o
cumprimento dos limites da despesa

Negociacao e
Coordenacao
Cadigos Regimes e Ar()jliocsagao Sﬁ?cgilgl Transversal || Apoio a Gestao

Instrumentos
Internacionais

| E |EmExecucao || 0 || 0 [ o J| o | 0

| T ||[Terminado [ o || 0 [l o || o | 6

| A ||atrasado [l o | 0 [ o || o | 0

| D |lAdiado Lo L o [ o [ o 0

| S|lsuspenso || o [ o [ o [ o | 0
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Elaboracéo da proposta de Orcamento de Funcionament o e de Investimento

Unidade Orgénica

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSAG/DFP
Responséavel ' o
Maria Isabel Farrajota 1 de junho a 30 de setembro C0d|go T
e equipa
Obietivos Elaborar a proposta de orgamento, tendo em conta o financiamento necessario ao bom
) funcionamento da Direcao-Geral
Resultados - 2014
Indicador (es) Meta Realizado UEECE
Execucéo
Data de envio do documento & DGO 22.08 22.08 100%
Resultados — 2014
. Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizacio
Solicitar e preparar a informacdo necessaria, quer
interna (_documentagao diversa, plano de viagens ao Foi solicitada e preparada a
estrangeiro, despesas com pessoal, mapa de pessoal, . ~ o
: o " e informacdo necessaria com
listagem de material informético necessario) quer 10 100 N iy g———"
externa quanto & previsdo de despesas para 0 ano d ¢ prop
. . . ~ e orcamento
seguinte, com vista a elaboragdo da proposta de
orcamento
Foi compilada, ordenada e
Compilar, ordenar e elaborar de acordo com a elaborada toda a informacao
informacéo recebida, a proposta de orcamento tendo 70 100 recebida, tendo em conta as
em conta as orientagdes do GEP/MSESS e da DGO orientacdes do GEP/MSESS e
da DGO
Foi enviada e aprovada a
Envio para aprovagéo superior do DG 5 100 proposta de orgamento pelo DG
em 21.08
N&o foi solicitado o envio do
Envio a entidade Coordenadora do Programa 5 0 Projeto de Orcamento pela
Orcamental para aprovacao da Tutela (*) entidade Coordenadora do
Programa Orgamental
Foi registado o Projeto de
Registar o Projeto de Orgcamento no SIGO e Servigos 10 100 Orcamento, no SIGO/SOE e

online da DGO

Taxa de execucéo/atividades

Justificacdo

Outros organismos envolvidos:

GEP/MSESS; DGO

DGO online, em 22.08 e
retificado em 8.09

95%

(*) O envio do Projeto de Orcamento para a entidade Coordenadora do Programa
Orgamental, ndo foi realizado devido a alteragdo de procedimentos por parte desta
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Elaboracéo da conta geréncia

Unidade Orgénica

Calendarizacéo
DSAG/DFP
Responsavel
Maria Isabel Farrajota 1 de fevereiro a 30 de abril
e equipa
Objetivos Elaborag&o da conta geréncia

Resultados — 2014

Indicador (es) Meta

Numero de dias despendidos na elaboragdo da conta geréncia 88 dias
Resultados — 2014
AR Peso Resultados
Atividades %) (%)
Pedido de dados ao IGCP e 52 Delegagcédo da DGO 5 100
Validac@o dos mapas legais e extracdo de informacgao
P ~ 70 100

necesséria a Prestacdo de Contas
Elaborag&o de mapas de suporte 10 100
Organizagdo da documentagdo interna  que 5 100
acompanha a Conta Geréncia 2013
Envio para aprovacao superior do DG 5 100
Envio eletrénico da Conta de Geréncia ao TC, no 5 100

prazo estabelecido

Taxa de execucéo/atividades

Outros organismos envolvidos:  IGTCP, DGO; TC

Fase de Execucao

Caddigo T

Realizado 1 d~e

Execucéo

87 dias 101,15%
Concretizacao

Foram recebidos os dados do
IGCP e 52 Delegagéo da DGO

Foram validados e compiladas
as informagfes necesséarias a
Prestacéo de Contas

Foram elaborados na Diviséo
(DFP) todos os Mapas de
suporte de verificagdo da
informacéo registada no
GeRFIP

Foi organizada a documentacao
interna que acompanha o mapa,
Conta Geréncia

A Conta de Geréncia foi
terminada em 29.04 e enviada
para aprovagdo, tendo sido
aprovada superiormente pelo
Diretor Geral na mesma data

Enviada eletronicamente a
Conta de Geréncia de 2013 em
30.04

100%
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Controlo Orgamental

Unidade Orgénica

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSAG/DFP
Responséavel o o
Maria Isabel Farrajota 1 de janeiro a 31 de dezembro C0d|go T
e Equipa
Obietivos Controlar os compromissos e execug¢do dos or¢gamentos de funcionamento e investimento
) (Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso)
Resultados — 2014
Indicador (es) Meta Realizado UEECE
Execucéo
Numero de Balancetes de Execucdo Orcamental elaborados 12 12 100%
Resultados — 2014
.. Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizacdo
Registo permanente no sistema contabilistico GeRFIP,
das modificacdes nas dotagcdes orcamentais, dos Foi efetuado o registo e
compromissos e do processamento das despesas e 50 100 atualizado no sistema
receitas, de acordo com o0s principios e regras contabilistico GeRFIP
definidos na Lei
Foram elaborados os 12
= = relatérios de Execucéo
Elaboragéo de Balancetes de Execucao Orcamental 5 100 Orcamental mensal e enviados
a SG/MSESS
Foram elaborados os 12 Mapas
- e mensais de Previsdo de
Elaboragcdo de Mapas de Previsdo Mensal de 20 100 Execuco Orcamental enviados

SEHED CReEmE ] ao GEP/MSESS e registados na

DGO online

Foram registados nos servicos
online, 12 reportes de Fundos
Disponiveis, 12 relatérios de
10 100 Unidade Tesouraria e 12 de
deslocacdes (RCM 51/2006), e

Reporte de Fundos disponiveis e Relatérios de
Unidades de Tesouraria e de Deslocacdes em territério
nacional e estrangeiro (RCM 51/2006) nos servigcos

online da DGO . - ;
registados nos servigcos online
da DGO
Foi atualizada a informacao
Prestacé@o de informacgdo sobre Encargos Plurianuais, mensal no SIGO relativa a
necessidades relativas a despesas com o Pessoal, Despesas com o Pessoal,
e S ) 15 100 = -
atualizacdo da execucgdo fisica do Investimento e Execucgéo Fisica do
Pagamentos em atraso, no SIGO Investimento e Pagamentos em
Atraso
Taxa de execucéo/atividades 100%

Outros organismos envolvidos:  SG/MSESS; GEP/MSESS; DGO

Relatorio de Atividades de 2014 111



Aquisicdo de bens e servigcos

Unidade Orgénica

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSAG/DFP
Responsavel o o
Maria Isabel Farrajota 1 de janeiro a 31 de dezembro Cod|go T
e Equipa
ObjetiVOS Proceder a aquisicéo dos bens e servigcos necessarios ao bom funcionamento da DGSS

Resultados — 2014

Indicador (es) Meta
Taxa de realizacé@o de processos de aquisicdo de bens e servigos
(.o de processos aquisitivos realizados / n.° de processos 80%
aquisitivos necessarios) x 100%
Resultados — 2014
o Peso Resultados
Atividades %) %)
Planeamento das necessidades e resposta a
O 10 100
solicitacdes
Preparacéo e realizagdo de procedimentos aplicaveis o5 100
as diversas aquisicdes
Contratualizar a aquisicdo de bens e servicos aos
25 100
fornecedores
Confirmar e validar os bens e servigos recebidos salvo
10 100
o Economato
Comunicagdo no Portal dos Contratos Publicos e/ou
5 100
SVRI
Registo em armazém/gestdo de stocks, em
colaboracao com a DSAG
Elaboracgédo de relatérios trimestrais dos procedimentos
aquisitivos no ambito da UMC/MSESS e Plano Anual 25 100

de Compras publicas para a ANCP (PNCP)

Taxa de execucéao/atividades

Observacéo

Outros organismos envolvidos: ~ UMC/MSESS; ANCP

Taxa de

Realizado =
Execugéo

105/ 105 = 100% 125%

Concretizagao

Foram dadas respostas a 64

solicitagdes verificadas

Foi preparado e realizado 1
concurso publico e 1 ajuste direto
regime geral

Foram efetuados 105 Processos de
aquisicéo de bens e servigos

Foram realizadas 105 validagdes de
bens e servigos recebidos

Foram publicitados 2 contratos no
Portal Base e 1 ajuste direto no
Portal dos Contratos Publicos

Foram elaborados 11 relatérios de
supervis@o de fornecimento de bens
e servicos, no éambito dos
procedimentos aquisitivos da
UMC/MSESS, relativos ao 1.°
trimestre

Foram elaborados 6 relatérios de
supervis@o de fornecimento de bens
e servicos, no éambito dos
procedimentos aquisitivos da
UMC/MSESS, relativos ao 2.°
trimestre e elaborado o Plano Anual
de Compras Publicas relativo a
DGSS

100%

Relativamente a atividade referente ao registo em armazém/gestao de stocks, refere-se
que a gestao do Armazém foi transferida para a DSAG

Relatorio de Atividades de 2014

112



Gestao dos contratos

Unidade Orgénica

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSAG/DFP
Responsavel o o
Maria Isabel Farrajota 1 de janeiro a 31 de dezembro Cod|go T
e Equipa
Objetivos Proceder a gestéo dos contratos necessarios ao bom funcionamento da DGSS

Resultados — 2014

. . Taxa de
Indicador (es) Meta Realizado Execucio
Taxa de atualizacé@o da gestédo dos contratos necessarios
(n.° de atualizacdes realizadas / n.° de atualizagdes necessarias) x 80% 14 /14 = 100% 125%
100%
Resultados — 2014
o Peso Resultados
Atividades (%) (%) Concretizac&o
Foi preparado o concurso publico
Preparacdo atempada dos procedimentos necessarios 20 100 para a aquisicdo de servicos de

para celebracéo, renovacao ou denuncia dos contratos Manutencédo do Edificio, tendo sido

realizadas 14 atualizagdes

Foi celebrado o contrato de avencga
com eletricista.
Foram celebrados / renovados /
mantidos os seguintes 31 contratos
de aquisicdo de bens e servicos:
Produtos de Higiene, 3 Material de
Escritério, Consumiveis de
Impressdo, Papel, Aguas Mesa,
Combustiveis Rodoviarios, Forne-
cimento de 2 Agua, de 2 Eletricidade
e de Gés, Viagens e Alojamentos,
SMT, Vigilancia e Seguranca,
Contratualizar a aquisi¢cdo de bens e servicos com 0s 50 100 Servicos de Limpeza, Desratizagdo
fornecedores e desbaratizagdo, Captura de
moscas e mosquitos, Higieni-
zadores, CTT, Relégio de Ponto,
Plataforma de Contratacdo Publica,
Manutencéo do edificio, 2
Assisténcia técnica aos elevadores,
Manutencdo de aparelhos de Ar
condicionado, Manutencdo  de
Sistemas de Alarmes, Manutencao
Central  telefénica,  Assisténcia
técnica as Fotocopiadoras e ao Fax
e utilizacdo do sistema conta-
bilistico GeRFIP

Foram efetuadas as comunicacdes
mensais (3) relativas as aquisicdes

Comunicagéo ou pedido de parecer de acordo com a 30 100 de servigos
legislagéo em vigor Foi efetuado 1 pedido de parecer
prévio vinculativo para Avenca
Eletricista
Taxa de execucéo/atividades 100%

Outros organismos envolvidos:  UMC/MSESS; ANCP
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Inventario de bens

Unidade Orgénica

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSAG/DFP
Responsavel o o
Maria Isabel Farrajota 1 de janeiro a 31 de dezembro Cod|go T
e Equipa
Objetivos Assegurar a atualizag&o do inventario de bens

Resultados — 2014

. . Taxa de

Indicador (es) Meta Realizado Execucio
Taxa de atualizacéo do inventéario de bens
(n.° de atualizacBes realizadas / n.° de atualizagdes necessarias) x 100% 8/8=100% 100%
100%

Resultados — 2014
.. Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizacdo

Foram registados 8 bens: 2
Webcams; 3 Publicagdes; 1
Registo dos bens na ficha de inventario 10 100 Magq. Dymo; 1 Mag. Plas-
tificadora e 1 atualizacdo de
software Legix Extranet

Foi efetuada a colocacéo de 7
etiquetas nas 2 webcams; 3
Publicagdes; 1 Maqg. Dymo; 1
Mag. Plastificadora

Colocacéo de etiqueta de identificacdo dos bens 20 100 L
No processo de aquisicdo da

atualizacdo do LEGIX foi
registado o n.° de inventario na
Proposta / Informagé&o

O inventario foi atualizado com
70 100 as 8 aquisicbes de bens
efetuadas durante o ano

Atualizagdo do inventario: aquisicbes, abates;
alterag@es de local e valor dos bens

Taxa de execucéo/atividades 100%

Outros organismos envolvidos:  N&o aplicavel
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B EIXO DE INTERVENCAO: 9.2 — Desenvolver uma gestdo i ntegrada e racional de
pessoal, reforcando a valorizagdo profissional

trabalhadores

atra

vés da formacdo dos

Negociacao e

Coordenacao
Cadigos Regimes e Ar()jl(i)csagao Acdo Social ||Transversal || Apoio a Gestao

Instrumentos
Internacionais

| E |[EmExecucao || 0 || o | o || o | 0

| T |[Terminado || 0 || 0 || 0 || 0 || 22

| A ||Atrasado [ o | 0 || 0 || 0 || 0

| D_||Adiado o I| 0 I| 0 I| 0 I| 0

| S ||Suspenso || 0 0 0 0
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Relatério de Auto Avaliacao de 2013

Unidade Organica
DSAG

Calendarizacao

Fase de Execucédo

Responsavel
Camila Mouteira

1 de janeiro a 15 de abril

Cddigo T

Objetivos

Evidenciar os resultados alcangados e os desvios verificados de acordo com o QUAR/DGSS

. Taxa de
Numero de dias dispendidos na elaboragéo do relatério de Auto ; . 5
Avaliago 104 dias 84 dias 123,81%

Peso Resultados o
(%) (%) Concretizagao

Andlise critica dos resultados do QUAR/DGSS 90 100 Foi elaborado o relatério em
Avaliacio do sistema de controlo interno 26.03

. Foi enviado para o]
Envio do RAA/DGSS para 0 GEP/MSESS 5 100 GEP/MSESS em 26.03
Envio a DSIA para divulgacao/publicacéo do 5 100 Foi divulgado na Intranet e
RAA/DGSS na INTRANET e INTERNET Internet em 3.04

Outros organismos envolvidos:

GEP/MSESS
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Elaboracdo do QUAR da DGSS de 2015
Unidade Organica L 5
Calendarizacao Fase de Execucédo
DSAG
Responsavel _
Camila Mouteira 16 de novembro Codigo T
e Direcao
Objetivos Cumprir o disposto na legislagio do SIADAP 1

) Taxa de
Meta Realizado Execucio
Data do envio do documento ao GEP/MSESS 17.11 11.11 101,92%

Peso Resultados o
(%) (%) Concretizagao
Identificacdo dos vetores estratégicos e objetivos das Foi elaborada proposta de
Unidades Organicas e elaboracdo de proposta do 90 100 QUAR e aprovada pelo DG em
QUAR 28.10
Enviar para o GEP/MSESS para validagédo Foi enviada a proposta de
Receber do GEP/MSESS confirmacéo da validagédo QUAR para 0 GEP em 11.11
Enviar para o DG para remessa ao MSESS para 10 100 (l;cl)zlpreceglgg 2 WEREED @2
aprovacao CULS
Foi enviado o QUAR para o
MSESS em 15.12
Publicitacdo do QUAR da DGSS, com envio a DSIA N30 aplicavel no ano em causa
para divulgacédo na INTRANET e INTERNET p

Outros organismos envolvidos:  GEP/MSESS
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Apoio ao Conselho de Coordenacédo da Avaliacdo da DG

==

Unidade Organica
DSAG

Calendarizacao

Fase de Execucédo

Responsavel
Camila Mouteira

1 de janeiro a 31 de dezembro

Cddigo T

Objetivos

Apoio técnico ao Diretor-Geral como Presidente do CCA na sua tomada de decisédo

. Taxa de
Taxa de elaboracéo das atas 100% 111 = 100% 100%
(] = 0 (]
(n.° atas elaboradas / n.° de reunides) x 100%

Peso Resultados L

(%) (%) Concretizagao
Elaborar pontos de situagcdo, notas, informacgées
mapas, de acordo com a solicitacdo do CCA, )
nomeadamente requisitos funcionais de avaliacéo, 60 100 ;Oer;?s gl;bgrgdcc;s & eegy
ndmero de avaliados no periodo de avaliagdo e P
esclarecimento no ambito da legislagdo em vigor

Foi elaborada uma ata da

Elaborar atas 40 100 reunido de CCA realizada em

19.12

Outros organismos envolvidos:  Néo aplicavel

Relatorio de Atividades de 2014

118



D s e
Sagguronga Socl

Mapa de pessoal da DGSS - 2015

Unidade Organica
DSAG

Calendarizacao

Fase de Execucédo

Responsavel
Camila Mouteira

Data de entrega da proposta de Or¢camento

Cddigo T

Objetivos

Previséo do nimero de postos de trabalho da DGSS necessarios para a prossecucéo das suas
atividades, distribuidos pelas diferentes Unidades Organicas

) Taxa de
Meta Realizado Execucio
Data do envio do documento a DFP 25.08 21.08 101,72%

acompanhamento da proposta de Orcamento — 2015

Peso Resultados L

(%) (%) Concretizagdo
Compatibilizar  necessidades  expressas  pelas .
Unidades Orgéanicas com a questdo or¢amental e 95 100 Eg'ss:;?zzﬁng © lHepe s
orientacdo da Diregdo '
Envio do Mapa de pessoal para a DFP, para posterior 5 100 Foi enviado o Mapa de Pessoal

em 21.08

Outros organismos envolvidos:  No aplicavel
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DeslocacOes ao estrangeiro — 2014

Unidade Organica L 5
S Calendarizacao Fase de Execucédo
Responsavel
Camila Mouteira e 1 de janeiro a 31 de dezembro C0d|go T
equipa
e Assegurar os procedimentos necessarios por forma a satisfazer os pedidos das Unidades
Objetivos Orgéanicas

. Taxa de
Taxa de realizacdo dos pedidos no ambito das deslocacdes ao
estrangeiro 100% 31/31=100% 100%
(n.° de pedidos satisfeitos / n.° de pedidos solicitados) x 100%

cabimento e pagamento

processos num total de 31

Peso Resultados o

(%) (%) Concretizagao
Rececdo e tratamento dos pedidos das Unidades 60 100 Foram tratados todos os
Organicas pedidos num total de 31
Criacdo de processo a enviar a DFP para efeitos de 20 100 Foram criados todos os

Outros organismos envolvidos:  Néo aplicavel
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Plano de deslocacdes ao estrangeiro — 2015
Unidade Organica L 5
Calendarizacao Fase de Execucédo
DSAG
Responsavel
Camila Mouteira e Data de entrega da proposta de Orgcamento C(')digo T
equipa
e Propor a realizagdo de viagens para reunides e seminarios de interesse para a Direcao-Geral
Objetlvos ao estrangeiro

. Taxa de
Data do envio do documento a DFP 25.08 29.07 112,92%

- 2015

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagao
Rececéo e sistematizacéo da informagé&o recebida das .C?nclwdg a rececao d.a
Unidades Organicas 95 100 informacéo e respetiva compi-
lacdo em 29.07
Envio do Plano de Deslocagdes para a DFP, para
posterior acompanhamento da proposta de Orgamento 5 100 Envio do Plano em 29.07

Outros organismos envolvidos:  N&o aplicavel
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Gestao/Administracao do parque automovel

Unidade Orgénica

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSAG
Responséavel
Camila Mouteira e 1 de janeiro a 31 de dezembro Cod|go T
equipa
L Disponibilizar transporte aos trabalhadores da Dire¢cdo-Geral, que se desloquem em servico
Objetivos

Gerir o parque automével afeto a DGSS

Resultados — 2014

. . Taxa de
Indicador (es) Meta Realizado Execucdo
Taxa de realizacédo dos pedidos de transporte T T i
(] = s (0} , (0}
(n.° de pedidos satisfeitos / n.° de pedidos solicitados) x 100%
Resultados — 2014
AR Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizacéo
Foram tratados no primeiro
semestre todos os 13 pedidos
Rececéo e resolucédo dos pedidos de transporte 40 85,71 5

No segundo semestre foram
tratados 17 dos 22 pedidos

Foram organizados no primeiro
Organizar processos para reparagdo/manutencéo das 10 100 semestre todos 0s processos
viaturas referentes a reparacdo/manu-

tencéo de viaturas num total de 3

Foi efetuado no primeiro semestre

Tratar expediente e contatos resultantes de acidentes 1 expediente e respetivo contato

10 100

rodoviarios resultante de um  acidente
rodoviario
Foram dadas respostas no
L primeiro semestre a todas as
Responder a solicitaces da ANCP 40 100 solicitacdes da ANCP num total de
6
Taxa de execucéao/atividades 94,28%
Justificacdo A Direcdo-Geral apenas tem em efetividade de fungdes um motorista

Outros organismos envolvidos: ~ ANCP; Empresas de AOV; Oficinas
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Tratamento de expediente

Unidade Organica L .
Calendarizacao Fase de Execucédo
DSAG
Responsavel o o
Camila Mouteira e 1 de janeiro a 31 de dezembro C0d|go T
equipa
Objetivos Garantir o processamento correto da correspondéncia

. Taxa de
Meta Realizado Execucio
Taxa de tratamento da correspondéncia via email (DGSS@seg-
social.pt) 100% 7.151/7.151=100% 100%
(n.° de emails registados / n.° de email’s rececionados) x 100%

Unidades Orgéanicas

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagéo
registado todo o expediente
Rececéo e registo do expediente geral da DG 60 100 rececionado num total de 14.552
(Fax + emails + oficios + outros)
Encaminhamento da correspondéncia para as encami_nhada toda &l
40 100 correspondéncia num total de 9.364

(Fax + emails + oficios + outros)

Outros organismos envolvidos:  No aplicavel
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Manutencéo e seguranca das instalacoes

Unidade Orgénica
DSAG

Responséavel

Camila Mouteira e
equipa

Objetivos

Calendarizacao

1 de janeiro a 31 de dezembro

Fase de Execucao

Caodigo T

Assegurar o bom funcionamento dos servigos no que concerne a manutencao e seguranca das

instalacdes

Resultados — 2014

Indicador (es) Meta

Taxa de realizagdo dos pedidos referentes a manutencdo e

seguranga das instalagdes 80%
(n.° de pedidos satisfeitos / n.° de pedidos solicitados) x 100%
Resultados — 2014
. Peso Resultados
Atividades %) %)
Levantamento das necessidades
Rececao dos pedidos de reparacéo, substituicdo ou 30 92,31
mudanca de mobiliario e equipamento
Realizar mudancas de mobiliario e equipamento de
acordo com o espago e bom funcionamento dos 20 100
servigos
Diligenciar os mecanismos necessarios para se
proceder a reparagdo ou substituicdo dos 50 100

equipamentos em situa¢ao de mau funcionamento ou

avaria

Taxa de execucéo/atividades

Justificacdo

Realizado 1 d~e

Execucéo

12/13 =92,31% 115,39%
Concretizacéo

Foram tratados 12 dos 13 pedidos

Foram efetuadas 4 pedidos de
mudanc¢as

Foram efetuadas 8 diligéncias

97,70%

Nao foi efetuada resposta a uma solicitagéo por questdes de logistica e transporte

Outros organismos envolvidos:  Empresas de prestagdo de servigos
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Contributos da DGSS para o Plano de Atividades do M  SESS de 2014

Unidade Organica L 5
Calendarizacao Fase de Execucédo
DSAG/DAT
RESEEnSTE 5 a 21 de margo Cddigo T
Carla Carreiro

Obietivos Dar cumprimento ao solicitado pelo GEP/MSESS, para posterior elaboracdo do Plano de
| Atividades do MSESS de 2014

) Taxa de
Meta Realizado Execucio
Data do envio do documento ao GEP/MSESS 16 dias 14 dias 114,29%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagao
Solicitar contributos as unidades orgénicas para 15 100 Foram solicitados os contributos

integrar no PA/MSESS 2014 as UO em 10.03

Foi iniciada a atividade em
80 100 10.03 e o documento final
concluido em 19.03

Proceder ao tratamento da informacao disponibilizada
para elaboragdo do documento final

Enviar contributos da DGSS para o0 GEP/MSESS 5 100 Foi enviado em 19.03

Outros organismos envolvidos:  GEP/MSESS
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Plano de Atividades da DGSS de 2014

Unidade Orgénica

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSAG/DAT
Responséavel
Carla Carreiro 18 de fevereiro a 15 de abril Caodigo T

Sérgio Monteiro

Gl Dotar a DGSS de instrumentos de planeamento adequados ao seu bom funcionamento
etivos . . o
) Dar cumprimento a um dispositivo legal

Resultados — 2014

. . Taxa de
Indicador (es) Meta Realizado Execucdo
ygﬂero de dias despendidos na elaboracdo do Plano de Atividades 56 dias 52 dias 107,69%
Resultados — 2014
o Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizac&o
Solicitar contributos as unidades orgéanicas para 10 100 Foram solicitados os contributos
integrar no PA/DGSS 2014 as UO em 18.02
Proceder ao tratamento e sistematizagdo dos Foi iniciada a atividade em
contributos enviados pelas Unidades Orgénicas e 80 100 18.02 e o documento final
elaboracéo do documento final concluido em 11.04
Envio para aprovagéo superior (DG) 5 100 Foi enviado em 11.04
Envio do documento para aprovagéo da Tutela e para . .
a DSIA para divulgacdo na INTERNET e INTRANET 9 0 Pl GITECE I 100
Taxa de execucéao/atividades 100%

Entendeu-se dar inicio a este projeto antes de 1 de marco, data prevista no
PA/DGSS - 2014, por motivo de celeridade da execucdo do referido documento por

Observagoes parte desta UO
Deste modo foi alterada a data de inicio do projeto, que se encontrava no
PA/DGSS - 2014

Outros organismos envolvidos:  Né&o aplicavel
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Plano de Atividades da DGSS de 2015

Unidade Orgénica

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSAG/DAT
Responséavel
Carla Carreiro 1 de setembro a 30 de novembro Caodigo T

Sérgio Monteiro

Gl Dotar a DGSS de instrumentos de planeamento adequados ao seu bom funcionamento
etivos . . o
) Dar cumprimento a um dispositivo legal

Resultados — 2014

. . Taxa de

Indicador (es) Meta Realizado Execucdo

ygln;ero de dias despendidos na elaboracdo do Plano de Atividades 90 dias 85 dias 105,88%
Resultados — 2014
o Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizac&o

Solicitar contributos as unidades orgéanicas para 10 100 Foram solicitados os contributos
integrar no PA/DGSS 2015 as UO em 2.10
Proceder ao tratamento e sistematizagdo dos Foi iniciada a atividade em 3.10
contributos enviados pelas Unidades Orgénicas e 80 100 e o documento final concluido
elaboracéo do documento final em 25.11
Envio para aprovagéo superior (DG) 5 100 Foi enviado em 25.11

Foram enviados os oficios para
assinatura do Diretor Geral em
27.11, no entanto estes s6
foram enviados a tutela em

5 100 412, em virtude do Diretor
Geral se encontrar ausente no
periodo de 27.11 a 1.12, bem
como o envio & DSIA para a sua
divulgacao

Envio do documento para aprovagdo da Tutela e para
a DSIA para divulgacdo na INTERNET e INTRANET

Taxa de execucéao/atividades 100

Outros organismos envolvidos:  N&o aplicavel
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Relatorio de Atividades da DGSS de 2013

Unidade Orgénica

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSAG/DAT
Responséavel
Carla Carreiro 1 de janeiro a 31 de margo Cod|go T
Sérgio Monteiro
Obijetivos Avaliar a execugéo dos projetos/atividades da DGSS de 2013

Resultados — 2014

. . Taxa de

Indicador (es) Meta Realizado Execucdo

lz\léjjrgero de dias despendidos na elaboragéo do Relatorio de Atividades 89 dias 83 dias 107,23%
Resultados — 2014
. Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizac&o

Solicitar as unidades organicas o ponto de execugao 10 100 Foi solicitado o ponto de
dos projetos/atividades situacéo das atividades em 8.01
Proceder ao tratamento e sistematizacdo dos Foi iniciada a atividade em
contributos enviados pelas Unidades Organicas e 80 100 10.01 e o documento concluido
elaboracéo do documento final em 25.03
Envio para aprovagéo superior (DG) 5 100 Foi enviado em 25.03

Envio do documento para aprovacao da Tutela, para a
SG/MSESS e para a DSIA para divulgacdo na 5 100 Foi enviado em 31.03
INTERNET e INTRANET

Taxa de execucéao/atividades 100%

Por lapso, foi indicado o dia 30.03, para a finalizagdo do Relatério de Atividades — 2013,
Observacdes no entanto a Lei 183/96 de 27 de setembro, no seu artigo n.° 1, indica que a data é dia
31.03

Outros organismos envolvidos:  N&o aplicavel
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Contributos para o Relatério de Atividades do MSESS de 2013

Unidade Orgénica

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSAG/DAT
Responsével De acordo com a solicitagdo do GEP/MSESS Lo
(Solicitado em 27.03.2014 para concluir até Cod|go T
Carla Carreiro 15.04.2014)
Objetivos Avaliar a execugao das atividades da DGSS que integraram o PA/MSESS de 2013
Resultados — 2014
Indicador (es) Meta Realizado U EE
Execucéo
Data do envio do documento ao GEP/MSESS 19 dias 4 dias 475%
Resultados — 2014
.. Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizacdo
As solicitages as UO, foram s6
S . A = confirmadas uma vez que a
(?(?lslCItl’?)re?(fsluar:il\?izi?jfesorganIcas © [periD o EEsED 10 100 resposta foi dada tendo por
proJ base o Relatério de Atividades
da DGSS de 2013
Proceder ao tratamento e sistematizagdo dos Foi iniciada a atividade em
contributos enviados pelas Unidades Orgénicas e 85 100 27.03 e o documento final
elaboracéo do documento final concluido em 31.03
Envio do documento para o GEP/MSESS 5 100 Foi enviado em 31.03
Taxa de execucédo/atividades 100%

A taxa de execugdo apresenta um valor superior a 125%, em virtude da primeira
atividade ter sido realizada aquando das solicitacdes de contributos as UO sobre a
mesma matéria, fato que encurtou consideravelmente o periodo da elaboragéo de todo
0 projeto

Justificacdo

Outros organismos envolvidos:  GEP/MSESS
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Monitorizacéo do Plano de Atividades da DGSS —1°S  emestre de 2014
Unidade Organica L 5
Calendarizacao Fase de Execucédo
DSAG/DAT
Responsavel _
Carla Carreiro 1 de julho a 15 de setembro C0d|go T
Sérgio Monteiro
Objetivos Dotar a DGSS de instrumentos de planeamento adequados ao seu bom funcionamento

. Taxa de
Meta Realizado Execucio

Numero de dias despendidos na elaboragédo da Monitorizagdo do Plano . . o
de Atividades 2014 — 1.° semestre 76 dias 68 dias il 7EED

dos projetos/atividades

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagao
Solicitar as unidades organicas o ponto de execucao 10 100 Foram solicitados os contributos

as UO em 2.07

Proceder ao tratamento e sistematizacdo dos

Foi iniciada a atividade em 3.07

INTRANET

contributos enviados pelas Unidades Orgénicas e 80 100 e o documento final concluido
elaboracéo do documento final em 8.09

Envio para aprovacgao superior (DG) 5 100 Foi enviado em 8.09

Envio do documento para a DSIA para divulgagdo na 5 100 Foi enviado em 10.09

Outros organismos envolvidos:  Né&o aplicavel
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Balanco Social de 2013

Unidade Organica

Calendarizacéo Fase de Execucao
DSAG/DAT
Responsével , T
7 de fevereiro a 31 de margo C0d|go T
Carla Carreiro
Obijetivos Planear e gerir as areas sociais dos recursos humanos

Resultados — 2014

. . Taxa de
Indicador (es) Meta Realizado Execucio
Numero de dias despendidos na elaboragdo dos 2 Balancos Sociais 52 dias 42 dias 123,81%
Resultados — 2014
AR Peso Resultados
Atividades (%) (%) Concretizagéo
- n . - - 8 A informacgdo foi recolhida da
Angllsaf e sistematizar a informacéo recolhida da 5 100 aplicacio informéatica BSORG
aplicacéo informatica BSORG
em 7.02
Proceder ao tratamento da informacéo disponibilizada Foi iniciado o tratamento e
para elaboragédo do Balango Social de acordo com o o5 100 sistematizacdo da informacao
normativo legal e a matriz/formulario da DGAEP de em 8.02 e o documento final foi
2013 concluido em 7.03
Foi iniciado o tratamento e
Elaboragdo do Balango Social Comparativo dos 50 100 sistematizagcdo da informagéo

Ultimos 3 anos em 7.03 e o documento final foi
concluido em 21.03

Envio para aprovacao superior (DG) — Balanco Social
de 2013 e Balanco Social comparativo dos Ultimos 3 2 100 Foi enviado em 21.03
anos

Envio do documento aos organismos consagrados na
lei e o Balango Social comparativo para integrar o 2 100 Foi enviado em 26.03
Relatério de Autoavaliagdo da DGSS

Envio da matriz/formulario a DGAEP 12 100 Foi enviado em 26.03

Pedido feito pela SG/MSESS

Envio do ficheiro & SG/MSESS. Atividade sujeita a em 19.03.2014 e resposta dada

pedido por parte da SG/MESSS z L em 28.03.2014 para concluir até
30.03
Envio a DSIA para divulgacdo/publicacdo dos . .
documentos na INTRANET e INTERNET 2 100 Foi enviado em 26.03
Taxa de execugao/atividades 100%

Por lapso, foi indicado o dia 30.03 no PA -2014, para a finaliza¢do do Balan¢o Social —

2013, no entanto a Lei 190/96 de 09 de outubro, n.° 3 do artigo 1.°, indica que a data é
Observagoes dia 31.03

A data de inicio do projeto foi alterada em relagéo ao PA-2014, em virtude dos dados da

aplicacéo informatica BSORG, s6 se encontrarem disponiveis a partir do dia 7.02

Outros organismos envolvidos:  DGAEP; SG/MSESS
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Plano de formacédo da DGSS de 2014

Unidade Organica
DSAG/DAT

Calendarizacao

Fase de Execucédo

Responsavel

Carla Carreiro
M2 Piedade Ribeiro

1 de abril a 31 de maio

Cddigo T

Objetivos Melhorar as competéncias dos trabalhadores da DGSS

) Taxa de
Meta Realizado Execucao
Numero de dias despendidos na elaboragéo do Plano de formacao 60 dias 57 dias 105,26%

documento na INTRANET

Peso Resultados L

(%) (%) Concretizacéo
Diagnéstico/levantamento  das necessidades de Foram solicitadas as UO as
formac@o dos trabalhadores das varias Unidades 10 100 necessidades de formag&o dos
Organicas trabalhadores
Elaboracéo do plano de formagdo tendo em conta as Foi elaborado o Diagnéstico de
diversas entidades formadoras e o orgamento para a 80 100 Formacgéo e Plano de Formagao
formag&o profissional entre 1.04 e 28.05
Envio para Aprovagéo superior (DG) 5 100 Foi enviado em 28.05
Envio a DSIA para divulgagdo/publicitacdo do 5 100 Foi enviado em 30.05

Outros organismos envolvidos:  INA; SG/MSESS; CENFOP e outras entidades formativas
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Relatério da formacdo da DGSS de 2013
Unidade Organica L .
Calendarizacao Fase de Execucédo
DSAG/DAT
Responsavel De acordo com a solicitagdo do INA e SG/IMSESS o
Carla Carreiro (Solicitado em 20.03.2014 para concluir até C0d|go T
Ma Piedade Ribeiro 25.04)
Objetivos Avaliacio da formag&o realizada

) Taxa de
Meta Realizado Execucio
Data do envio do documento a SG/MSESS 25.04 23.04 105,88%

solicitado

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizacéo
- = Foi elaborado o relatério de
Fr:ggg{gz;inrﬂgto;: geG At(érlgnagao G EEIRD CIT @ 90 100 atividades de formagdo entre
P 20.03 a 23.04
Envio para aprovacgao superior (DAT) 5 100 Foi enviado em 22.04
Remessa do documento a SG/MSESS no prazo 5 100 Foi enviado em 23.04

Outros organismos envolvidos:  DGAEP; SG/MSESS
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Balanco de assiduidade

Unidade Organica
DSAG/SAP

Calendarizacao

Fase de Execucédo

Responsavel
Ana Paula Vaz

1 de janeiro a 31 de dezembro

Cddigo T

Objetivos

Atualizacdo permanente da aplicagéo PI_online

. Taxa de
Taxa de regularizacdo do registo de assiduidade no ambito das
justificaces de auséncia (suporte de papel)
) . 100% 7771777 = 100% 100%
(n.° de registos regularizados / n.° de documentos entrados) x
100%

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagao
Regularizacdo das situagbes na base de dados F_oram~ regularizadas todas_ as
: situagdes que surgiram
PI_online face aos documentos apresentados e aos 70 100 f 3 b de dad
dados introduzidos referente @ base de  dados
P1_online num total de 777
Foram Apuradas/analisadas
Apuramento/andlise/corre¢cdo mensal da assiduidade e 20 100 /corrigidas todas as situacdes
submisséo a visto do DG referentes a assiduidade e
submetidas a visto do DG
Arquivo dos documentos 10 100 PR EGINERDS (s 65
q documentos relativos ao projeto
Outros organismos envolvidos:  N&o aplicavel
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Sagguronga Socl

Plano anual de férias de 2014

Unidade Organica

Dar cumprimento a um dispositivo legal

Calendarizacao Fase de Execucédo
DSAG/SAP
R nsavel 1
esponsave 1 de janeiro a 15 de abril C0d|go T
Paula Vaz
L Garantir a elaboracao do plano anual de férias (trabalhador/unidade organica)
Objetivos

) Taxa de
Meta Realizado Execucio
Numero de dias despendidos na elaboragdo do Plano anual de férias 104 dias 96 dias 108,33%

registado na aplicagéo PI

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagao
Foi elaborado o mapa de férias
Elaborar mapa de férias por unidade organica 70 100 e enviado as respetivas
Unidades Organicas a 15.01
Validar mapa de férias por unidade 20 100 Foi validado o mapa de férias
organica/trabalhador em 4.04
p - : A 2 Foi efetuada a aprovacgéo final
Apo6s aprovacgao pelas Unidades Organicas o Plano é 10 100 dos mapas de férias em 7.04, e

registado na aplicagédo PI

Outros organismos envolvidos:

N&o aplicavel
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Vencimentos e outros abonos

Unidade Orgénica

Calendarizacéo Fase de Execucéo
DSAG/SAP
Responséavel
BEREReE TS 1 de janeiro a 31 de dezembro Caodigo T
Graca Santos
Objetivos Processar vencimentos e outros abonos dos trabalhadores

Resultados — 2014

. . Taxa de
Indicador (es) Meta Realizado Execucdo
Taxa de processamento de vencimentos
. 100% 99 /99 = 100% 100%
(n.° de vencimentos processados / n.° de trabalhadores) x 100%
Resultados — 2014
.. Peso Resultados
Atividades %) (%) Concretizacdo

Foram apuradas e lancadas na

Apuramento e langamento na aplicacdo de eventuais 45 100 aplicacdo todas as eventuais

Bl 2 alteracBes necessarias
Foram processados todos o0s
vencimentos na aplicacdo SRH,
representando um total anual de
Processamento na SRH 20 100 1.189 processamentos, com a
média de 99 processamentos/
més
Foi efetuado todo o]
Conferéncia e indicagdo da previsédo PLC 20 100 acompanhamento referente a
atividade
Foram criados todos os
Criacéo de ficheiros 10 100 ficheiros necessarios a

atividade

Foram efetuadas todas as
Comunicacéo a DFP para execugéo do processo 5 100 comunicagbes a DFP, neces-
sérias a execucao do processo

Taxa de execucéo/atividades 100%
Observagéo O indicador foi calculado através da média anual

Outros organismos envolvidos: DGO:; ADSE; ISS, I.P.; SINDICATOS; COFRE; CGA e SOLICITADORES
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Sagguranga Socl

Pedidos de reembolso e/ou comparticipacdo (ADSE e/o

uSSs)

Unidade Organica

Divulgar informacao

Calendarizacao Fase de Execucédo
DSAG/SAP
R nsavel 1
esponsave 1 de janeiro a 31 de dezembro C0d|go T
Paula Vaz
L Registar e reencaminhar os pedidos de reembolso e/ou comparticipacéo
Objetivos

- Taxa de
Meta Realizado Execucio
Taxa de registo e reencaminhamento dos pedidos de reembolso e/ou
comparticipagao
) L ) 100% 276 /276 = 100% 100%
(n.° de pedidos de reembolso e/ou comparticipagdo enviados / n.° de
pedidos de reembolso e/ou comparticipagdo entrados) x 100%

competentes

Peso Resultados L
(%) (%) Concretizagéo
Foram registados todos os
documentos entregues pelos
Registar documentos entregues pelos trabalhadores, 75 100 trabalhadores, nas respetivas
nas aplicacdes informéaticas das respetivas entidades aplicacdes informéaticas das
respetivas entidades num total
de 276 documentos
Foram enviados todos os
Envio dos documentos em suporte papel as entidades 25 100 documentos em suporte papel

as respetivas entidades num
total de 276 documentos

Outros organismos envolvidos:

ADSE; SSAP
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6. OUTROS PROJETOS/INICIATIVAS DESENVOLVIDAS PELA D GSS

6.1. Convencao sobre seguranca social entre Portuga | e a Argélia

3 Realizou-se em Lisboa, nesta
. DGSS, de 30 de setembro a
. 2 de outubro de 2014, uma
segunda ronda de negociacdes
entre uma Delegacdo Portuguesa
e uma Delegacdo Argelina, tendo
. em vista a negociagcdao de uma
Convencao Bilateral em matéria de
seguranca social entre os dois
paises, na sequéncia da vontade
dos Estados e dos compromissos
politicos internacionais que Vvém
sendo assumidos nessa matéria.

Esta atividade envolveu a
DSNEC/DGSS e a DSIA/DGSS.

Em resultado das negociagbes
encontra-se em fase de concluséo, a nivel técnico, um projeto de Convencéo Bilateral de
Segurancga Social, o qual abrange no seu ambito de aplicacdo material, as pensdes de
invalidez, velhice e sobrevivéncia e as prestacdes por morte.

A conclusédo do presente instrumento internacional permitira reforcar a protecdo social
dos trabalhadores abrangidos, membros das suas familias e sobreviventes, procurando-
se, deste modo, potenciar a sua integracéo nas sociedades de acolhimento.

6.2. Curso “Aplicacdo dos regulamentos da unido eur  opeia sobre coordenacéo
de seguranca social”

A DSNEC/DGSS foi convidada pelo ISS, I.P. para ministrar e coordenar trés edi¢cdes do
curso “Aplicacao dos regulamentos da Unido Europeia sobre coordenacao de seguranca
social”, prestando um contributo essencial para melhorar a aplicacdo daqueles
regulamentos.

Assim neste ambito no més de Fevereiro de 2014, realizaram-se trés edi¢cdes do referido
curso, respetivamente nos dias 11 e 12, em Lisboa, dias 19 e 20, no Porto, e dias
26 e 27, em Evora, destinadas aos colaboradores dos Centros Distritais do ISS, I.P.,
preferencialmente das é&reas das UIQs, UPCs e Atendimentos, bem como aos
respectivos Servigos Centrais, designadamente DPC, DPRP, CNP e DGCF.
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As referidas acbes de formacdo foram ministradas e coordenadas pela Diretora de
Servicos da DSNEC, Elisabete Silveira, em articulagdo/colabora¢cdo com o Departamento
de Prestacbes e Contribuicbes e o DRH/Nucleo de Formacgdo e Desenvolvimento de
Competéncias, ambos do ISS, I.P. .

O conteudo programatico foi vasto e abrangente, revelando-se de grande utilidade
pratica e permitindo a troca de experiéncias, através da exposi¢cdo de casos concretos e
sua resolugao.

Esta formacdo ministrada pela DSNEC resultou num contributo essencial para a
actualizacdo da informacdo relativa aos Regulamentos da Unido Europeia sobre
coordenacao de seguranca social e para a sua melhor aplicacédo pelos diversos servi¢os
do ISS, I.P..

6.3. Fundagéo Europeia (FE)

Projeto a cargo da DSASI/DAJI/DGSS.

Esta iniciativa legislativa, data de fevereiro de 2012, que pretendia criar uma nova forma
juridica societaria europeia destinada a facilitar a constituicdo e funcionamento das
fundacbes no mercado Unico, permitindo as fundacdes canalizarem de modo mais
eficiente fundos privados para fins de utilidade publica.

A proposta enquadrava-se no ambito da Comunicacéao relativa ao Ato para o Mercado
Unico, adotada em abril de 2011, sublinhando a necessidade de pér termo a
fragmentacdo do mercado e eliminar as barreiras e os obstaculos a circulacdo dos
servicos, a inovacdo e a criatividade, para estimular o crescimento e o emprego e
promover a competitividade. A FE era apresentada como uma figura opcional, néo
substituindo nem harmonizando as legislagbes nacionais, cuja aquisicdo da
personalidade juridica se realizaria através do registo, exigindo-se que esta tivesse
atividade em, pelo menos, dois Estados Membros.

Posicdo Portuguesa

No biénio de 2012 a 2014, decorreram, com a coordenac¢do da DGAE (Direcdo-Geral dos
Assuntos Europeus) do MNE, varias reunides para discussdo e tomada de posicao
portuguesa sobre um projecto da Comissédo e do Conselho Europeus, relativamente a
criacdo de um Estatuto da Fundacdo Europeia, que vigorasse em todos os Estados
membros da UE. Estiveram inicialmente representados varios ministérios, entre os quais,
MNE, Justica, Financas, Educacédo, PCM e MSESS.

Em 2014, apos alguns pareceres escritos ficaram sob a coordenacdo da DGAE somente
a PCM e o MSESS (representado pela DGSS/MSESS), considerados peritos na area das
fundacdes.
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Portugal manteve uma posi¢do durante as negociacdes nos GT e COREPER sobre um
aspeto em concreto: valor minimo de 100.000 euros de capital social. Sendo a fundacao
uma pessoa coletiva de substrato patrimonial, defendeu-se que o capital social devia ser
suficiente para justificar a existéncia de uma pessoa coletiva deste tipo. Caso contrario,
0S mesmos objetivos deveriam ser prosseguidos por pessoas coletivas de substrato
pessoal — associagdes. Portugal mostrou preferéncia por solu¢cdes uniformes em toda a
UE ao invés de, no limite, haver 28 regimes diferentes de FE.

Em 2014 a marcacao desta posicao levou ao abandono do projeto, apés varios relatorios
enviados pelo grupo de trabalho a representacdo portuguesa (REPER). O projeto da
Fundacdo Europeia era discriminatorio face as Fundacfes nacionais, pois aligeirava
todas as exigéncias que as vinculavam.

6.4. Rede de Comunicacao Internacional sobre Coorde  nacéo de Seguranca Social

Esta rede de comunicacéo
a nivel europeu foi criada
em 2012 e integra
representantes dos
Estados do Espaco
Econdémico Europeu, a qual
tem reunido 2 vezes por
ano. Portugal faz-se
representar por elementos
da DSNEC/DGSS e da
DSIA/DGSS, Fernando
Montenegro (Técnico
Superior) e Maria
Margarida Coelho (Diretora
de  Servicos), respeti-
vamente.

Desde o inicio sdo realizadas normalmente duas reunifes anuais sempre na perspetiva
da comunicacédo sobre coordenacao internacional de legislacfes de seguranca social,
tendo como preocupacdo fundamental a informacdo que é prestada ao cidadéo,
designadamente sobre os direitos de seguranca social dos trabalhadores migrantes e

suas familias.
No ano de 2014 foram realizados dois Workshops.

O primeiro decorreu em Bruxelas nos dias 8 e 9 de abril sob o tema, “ Communicating on
social security coordination”.

Conforme previamente acordado os membros das delegacdes fizeram uma breve
apresentacao das prioridades em termos de comunicacdo em matéria de coordenacéo
de seguranca social. No caso portugués foi evidenciada a constituicdo do grupo de
trabalho, quais os seus objetivos, quem o integra, entre outros aspetos correlacionados.
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Foram criados varios grupos de trabalho subordinados a diversos temas tendo a
participagcéo portuguesa sido assegurada do seguinte modo:

Fernando Montenegro/DSNEC/DGSS

1. Communicating via social media: risk and opportunities;
2. Press and mass media strategies for communication: how to create added value
for both the Commission and the national institutions.

Margarida Coelho/DSIA/DGSS

1. Delivering information to persons with poor reading and understanding skill/people
who are not web-users;

2. How to ensure that clerks in public administration are properly informed about
social security coordination.

O segundo Workshop decorreu em Roma nos dias 10 e 11 de novembro subordinado ao
tema “ A time to act”.

Foram feitas apresentacbes sobre diferentes iniciativas levadas a cabo por alguns
Estados-Membros que visavam melhorar a informacdo aos cidaddos em matéria de
coordenacao de seguranca social

Como principal conclusdo do ultimo importa referir a criacdo de trés grupos de trabalho
permanentes, sobre trés importantes instrumentos de comunicagéo - os media; a web e
os social media, os quais poderdo desenvolver os seus trabalhos de uma forma regular
no recém-criado férum on-line, nesta fase apenas acessivel aos elementos que
constituem a rede de comunicacao.

6.5. Defesa do 4° relatério sobre a implementagcdo d o Pacto Internacional dos
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais

A Diviséo de Relagbes Internacionais (DRI/DGSS), integrou a delegacao nacional que se
deslocou a Genebra com vista a participacdo na sesséo de consideracao do 4° relatério
sobre a implementacdo do Pacto Internacional dos Direitos Economicos, Sociais e
Culturais, que decorreu nos dias 11 e 12 de Novembro.

A delegacao foi chefiada ao nivel politico pelo representante permanente de Portugal
junto das Nacdes Unidas e ao nivel técnico pelo procurador-adjunto da
Procuradoria-Geral da Republica e contou com representantes de varios Ministérios,
incluindo dos varios departamentos do MSESS.

Pese embora o contexto de alguma delicadeza em que decorreu 0 exame decorrente do
facto de o Pais ter estado sujeito ao Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira e
a um clima de forte austeridade, o exercicio decorreu de forma intensa mas muito
positiva, tendo a delegacdo dada resposta a todas as questdes colocadas pelo Comité
dos Direitos Econdmicos Sociais e Culturais (DESC).
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Entre as Conclusdes finais do Comité DESC destacam-se as que se referem
especificamente & seguranca social em que o Comité manifesta a sua preocupacao
quanto ao facto de o nivel das prestagcbes indexadas ao Indexante
dos Apoios Sociais (IAS), que esteve congelado nos ultimos anos como parte das
medidas de austeridade, e do montante minimo do subsidio de doenca, ndo ser
suficiente para assegurar um nivel de vida adequado aos beneficiarios e suas familias,
afetando nomeadamente aos individuos e grupos mais desfavorecidos.

Para além de outras preocupacdes expressas pelo Comité no referido exercicio, também
recomendou a Portugal que reforce o combate a pobreza nomeadamente entre as
familias com dependentes, entre as criancas, desempregados e pessoas com menos de
65 anos designadamente:

1. Colmatando, nos seus esforcos econdmicos e sociais pés-crise, as lacunas na
cobertura da protecéo social e adequacao das prestacdes, bem como garantindo
que o sistema de acao social se centre efetivamente naqueles com alto risco de
pobreza;

2. Ajustando o0 indexante dos apoios sociais em linha com a evolucdo das
necessidades dos beneficiarios, com vista a reduzir as desigualdades sociais e,
eventualmente, eliminar o impacto negativo das medidas de austeridade no gozo
do direito a um padrao de vida adequado;

3. Aumentando progressivamente o patamar de referéncia da prestacdo Rendimento
Social de Insercdo (RSI), com vista a aumentar o namero de beneficiarios
elegiveis.

6.6. Comité da Protecéo Social

A DRI/DGSS, enquanto representante suplente no Comité da Protecdo Social da UE
para a area das pensdes, colaborou com os representantes efetivos no Comité atraves
da participacdo em reunies com vista a concertacdo de posi¢cdes para elaboracdo de
documentos que refletem a posicdo ou situacdo nacional como é o caso do Relatério
Social Nacional, bem como a resposta a questionarios sobre matérias em discussédo no
Comité.

6.7. Delegac0bes estrangeiras

No ambito das suas fungdes de cooperacéo internacional a DRI/DGSS participou em
reunides com delegacbes estrangeiras tendo em vista prestar informacédo sobre o
sistema de seguranca social.
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Malta

1. Esteve presente em reunido com a Ministra da Familia e Solidariedade Social de
Malta onde procedeu a apresentacdo do sistema de seguranca social e de
pensdes, a que se seguiu a assinatura de um memorando de entendimento entre
0 MSESS de Portugal e o Ministério homologo de Malta.

2. Participou igualmente, no ambito do referido memorando e no contexto de uma
visita de estudo de 5 dias, em reunido com uma delegacdo de Malta constituida
por 21 representantes de diversos servigos publicos, privados e de ONG.

3. Participou na sesséo introdutoria e expbs o0 sistema de seguranca social e o
sistema de pensbdes, sessdo que foi muito participada ja que foram colocadas
numerosas questbes sobre diversos aspetos do sistema de seguranca social.
Para além do GEP/MSESS, participaram na sessao também representantes da
Comisséo Nacional de Criancas e Jovens em Risco e da Rede Social. A visita
incluiu também contactos com o IEFP, Sta. Casa da Misericérdia e representantes
da rede social no Porto e em Viana do Castelo.

Republica da Coreia

A DRI/DGSS participou numa reunido, que decorreu nas instalacbes do MSESS, com
uma delegacao de 23 funcionarios, na sua maioria da administracdo local da Republica
da Coreia. A reunido, onde também estiveram presentes o GEP/MSESS e o ISS.I.P.,
teve como objetivo a obtencdo de informagéo sobre o sistema de segurancga social em
geral e sobre a problematica dos sem abrigo em particular.

6.8. Pool historico de documentagdo sobre a Seguran  ¢a Social

No final do ano de 2014, o Nucleo de Documentacédo e Divulgacdo (NUDD/DGSS) ja
tinha identificado e devidamente tratado e informatizado 995 titulos pesquisaveis, sobre a
evolucdo de documentacdo da seguranca social, que se encontra disponivel através da
ligacdo para o publico em geral em http://redtess.gep.msess.qov.pt/ , Rede de
Bibliotecas do Ministério. As publicacbes podem ainda ser consultadas apenas
presencialmente no Nucleo de Documentacao e Divulgacdo da DGSS, no Largo do Rato,
n.° 1, r/c, das 10.00h as 12.30h e das 14.00h as 16.30h.

Consciente do valor arquivistico do acervo documental mais antigo, 0 NUDD/DGSS esta
a efetuar o resgate de documentacdo, tendo em vista a preservacdo, tratamento e
divulgacdo da que se revele de interesse para o estudo da evolucao histérica no ambito
da seguranca social. Privilegia-se a documentacdo nacional, podendo, no entanto,
tratar-se documentos de outros paises.
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6.9. “Subsidios para a histéria da sociedade de inf ormacdo em Portugal:
Legislagdo Nacional e Comunitaria”

Trabalho de investigacdo, organizado cronologicamente, da responsabilidade da
NUDD/DGSS.

A edicéo foi revista e atualizada e foi divulgada eletronicamente em 18 de margo de 2014
encontrando-se disponivel para o0 publico em geral através da ligacao,
http://redtess.gep.msess.gov.pt/

Esta edicdo elenca toda a legislacdo considerada relevante pelo NUDD/DGSS desde a
aprovacao do regulamento do registo da propriedade literaria, em 1918, até final do ano
de 2013.

Este projeto terminou em 2014, no entanto por ser um tema que sofre constantes
atualizacdes nao € um produto acabado.

6.10. “A mulher em Portugal: Alguns aspetos do evol uir da situacéo feminina na
legislacdo Nacional e Comunitaria”

Esta publicacéo a cargo do NUDD/DGSS, encontra-se em dois volumes, e foi divulgada
eletronicamente em 30 e 31 de dezembro de 2014, em
http://redtess.gep.msess.qov.pt/

O volume | abrange o periodo 1112 a 1950 e o volume Il cobre 1951 a 2014.

6.11. “Evolucéo histdrica na legislacdo nacional: s eguranca social, agéo social e
administracao publica”

Este projeto a cargo do NUDD/DGSS, comecou-se a desenvolver no decorrer do ano de
2014, e consiste no levantamento exaustivo da legislacdo nacional existente desde o
século XIX, no ambito da seguranca social, acdo social e administracédo publica, de modo
a poder tracar-se, em linhas gerais, a sua evolugao historica.

No final do ano de 2015, projecta-se que se encontrara divulgada a legislagédo pertinente
entre 0s anos de 1944 e 2014.
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6.12. Rede para o Desenvolvimento da Responsabilida de Social no MSESS

No ambito da atividade/projeto da Responsabilidade Social, realizou-se uma campanha,
denominada “Troca de livros escolares” , esta era extensiveis a todos os anos lectivos,
e direcionada para todos colaboradores e familiares, desta DGSS. A Campanha decorreu
entre o periodo de julho a setembro de 2014.

No dia 18 de dezembro de 2014 desenvolveu esta DGSS, um evento que visou mobilizar
os familiares mais pequenos dos trabalhadores, numa visita a DGSS, denominado
‘“DGSS — Um momento para 0S mais pequenos” . Este evento teve ainda a
participagcdo do Grupo de teatro CAMLET'S, da Sociedade Filarménica Comércio e
Industria da Amadora, do qual fazem parte dois trabalhadores desta DGSS, que se
propds-se apresentar uma peca de teatro denominada “Era uma vez II” , sem quaisquer
custos.

Aliado a este evento, e derivado a aproximagdo da época natalicia, decidiu-se ser
importante mobilizar os mais pequenos para a solidariedade para com 0s menos
afortunados. Deste modo as criancas assistiram a peca de teatro, e trouxeram, bens
alimentares (enlatados/massa/arroz/leite/etc.), e no final do evento colocaram-se essas
oferendas na igreja anexa a esta DGSS, a Igreja da Nossa Senhora da Conceicdo , em
virtude desta igreja efetuar no terceiro domingo de cada més, uma reparticdo de todos os
bens doados, a cidadados que deles necessitam.

Conseguiu-se deste modo angariar 0s seguintes bens alimentares:

Bens

Arroz

Esparguete

Massas diversas
Acucar

Papas

Flocos de Aveia
Pudim/gelatina

Doces

Latas de leguminosas
Leguminosas secas
Bolachas e biscoitos
Latas salsichas

Latas de atum/sardinha
Latas de fruta

Sal

Farinha

Pacotes pequenos de sumo
Fruta para bebé

Caixas de Bombons
Leite

Leite pequeno

Quantidade

29 Kg

16 Kg

21 Kg

6 Kg

5 Caixas

2 Caixas

4 Embalagens
1 Embalagem
18 Latas

7 Embalagens
35 Embalagens
14 Latas

23 Latas

2 Latas

1 Pacote

4 Pacotes

6 Pacotes

2 Embalagens
2 Caixas

12 Litros

6 Pacotes
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7. PARTICIPACOES EM ESTRUTURAS INSTITUCIONAIS E GRU POS DE TRABALHO

No ambito nacional com a coordenac¢édo da DGSS (3)

Grupos de Trabalho

Coordenagcdo da Equipa para a
implementagdo em Portugal do
Projeto EESSI

Despacho n°® 13515/2011 — Analisar a
legislacdo e guibes técnicos que
enquadram as respostas sociais e
apresentar propostas de medidas
legislativas

Informacé&o a disponibilizar ao cidadédo

Coordenacédo

DGSS

DGSS

Participacéo

DGSS/DNEC;
ISS, I.LP.; 11, I.P.

DGSS/SDG/DSASI;
Gabinete do ministro
do MSESS; ISS, I.P.;
SC Mis. de Lisboa;
CNIS; U. Mis. P.;
U. Mut. P.

DGSS/DSIA;

Representantes

Elisabete Silveira

Fernando
Colmenero

Ana Maria Luis

Margarida Coelho

Alice Vieira

Areas

Negociacéo e
Coordenacéo
da Aplicagao
dos
Instrumentos
Institucionais

Acéo Social

no ambito internacional de seguranga DGSS ISS, L.P.; ILI.P.; ACT; Elisabete Silveira Transversal
social IEFP; GEP/MSESS
Fernando
Montenegro
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No ambito nacional

sem a coordenacao da DGSS (16)

LEGISLATIVO)

Subcomissdo da Reinsercdo da

IGFSS

DGSS/DSASI/DASC;

Grupos de Trabalho Coordenacédo Participacéo Representantes Areas
detorminacéo das doonas abrangidas DGSS/DSEP; 1SS,
pelo regime especial de protecdo na ISS, I.P. I.P.; DGS; CGA; Mario Gongalves
L DGAEP
invalidez

Regimes
% DGSS/DSEDR;

RIMA (AVALIAGAO IMPACTO SG MSESS SGIMSESS:; ISS, I.P.; | Cristina Lobo Ferreira

inerentes do atual Programa de
Expansdo e Desenvolvimento da
Educagéo Pré-Escolar

I.P.; ME

Comissdo  Técnica do - Conselho IDT ISS, P DGSP; | MaAméliaBranco
Interministerial do Combate a Droga e a IHRU: DGRS
Toxicodependéncia '
S N DGSS/DSASI/DASC;
Grupo interinstitucional para a definicao Vinte e quatro orga-
- ; a -
de uma estratégia para 0 apoio aos ISS, I.P. nismos  de  ambito M2 Amélia Branco
sem abrigo .
naci-onal
Comissé&o Nacional de DGSS/DSASI/DASC; Fernando Colmenero
Acompanhamento e Avaliagdo dos ISS,I.P. GEP/MSESS; CNIS;
Protocolos e Acordos de Cooperacao U.MIS.P; U.MUT.P Ana Maria Luis
Comissdo de andlise, avaliagdo e Paula Ferreira
acompanhamento do Apoio Social a DGACCP DGSS/DSASI/DASC,;
Idosos Carenciados das Comunidades IGFSS, I.P. M2 Suzana Ferreira
Portuguesas
Comissdo de andlise, avaliagdo e Paula Ferreira
acompanhamento do Apoio Social a DGSS/DSASI/DASC;
) ) DGACCP
Emigrantes Carenciados das IGFSS, I.P. .
; M2 Suzana Ferreira
Comunidades Portuguesas
Acompanhamento e avaliacdo da Por- DGSS/DSASI/DASC;
taria n.° 432/2006 de 3 de maio ISS, I.P.; IEFP; . .
S . INR Luisa Matias
(regulamenta as atividades sociais C. N. para a
Uteis) Deficiéncia Mental
DGSS/DSASI/DASC;
M. Saude; IEFP; M.
Justica; Coordenador
Nacional de salde
Mental; Conselhos
Regionais de Saude
Mental; Administracéo
. . Ministério da Central do Sistema de Fernando Colmenero
Conselho Nacional de Saude Mental - P . .
Saude Saude; IDT; INR; Luiza Matias
Colégio de Psiquiatria;
Sociedades
Cientificas; Unidades
de Missdo para os
CCI; CNIS; U. Mis;
uU. Mut. P e
Instituicdes Religiosas
Despacho n.° 4818/2013, de 8 de abiril
— Analisar e identificar os impactos da
implementagcdo e os procedimentos ISS, IP DGSS/DSASI; ISS, Ana Maria Luis

Acéo Social
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DGSS/DRI;
GEP/MSESS;IEFP,1.;

M2 Conceicao

DGSP e mais 10
outras entidades

GT nacional MISEP (Sistema mtuo de DGERT IGFSE,I.P.;  OEFP Guedes
informacé&o sobre politicas de emprego) %:A%%r;?;;). OSIECE: (colaboragdo do TS
(Madeira)’ Rodrigo Pacheco)
DGSS/DRI; o«
. ' . M2 Conceigéo
Rede nacional de Imigragéo SEF DGI; DGACCP; Guedes

MSESS

DGSS/DSAG; Camila Mouteira
SG/MSESS e outros

RedesMSESS SG/MSESS organismos do Domingos Sérgio
MSESS Monteiro
DGSS/DSAG,; Camila Mouteira

POCIQ seMseEss | SCG/MSESS e outros . -
organismos do Domingos Sérgio
MSESS Monteiro
DGSS/DSAG/NTIC e

PESI 2014 - Aplicagbes 1. 1.P. outros organismos do | Anténio Luis Soares
MSESS
DGSS/DSAGINTIC e

Estacdo padréo ILLP. outros organismos do | Anténio Luis Soares

Transversal

Apoio a
Gestéo

No ambito internacional

com a coordenacao da DGSS (0)
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No ambito internacional

sem a coordenacgao da DGSS (18)

Internacional sobre os Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais

Comisséo
Coordenagao
Seguranca
Bruxelas
12/13 margo; 24/25
22/23 outubro; 9/10 dezembro

Administrativa para a
dos Sistemas de
Social (CACSSS) -

junho;

Comisséo Europeia

MNE; MF; MAI; MS;
MEC; SEC; ACM;
CCIG; e CNPCJR

DGSS/DSNEC

Elisabete Silveira

Grupo de Trabalho da Comisséo
Administrativa  “Férum  dimensé&o
externa da Seguranga Social na Unido
Europeia” — Bruxelas

11 margo

Comisséo Europeia

DGSS/DSNEC

Elisabete Silveira
Fernando Montenegro

Gabriel Bastos

Grupo de Trabalho da Comisséo
Administrativa sobre “Destacamento”-
Bruxelas

Comisséo Europeia

DGSS/DSNEC

Elisabete Silveira

Gabriel Bastos

Grupo ad-hoc da Comisséo
Administrativa para o0s Acordos
Internacionais “Contetdo das
disposicdes de seguranga social em
acordos internacionais da Uni&o
Europeia”- Bruxelas

30 janeiro; 8 maio; 12 setembro;

12 novembro

Comisséo Europeia

DGSS/DSNEC

Elisabete Silveira

Grupo de Trabalho da Comisséo
Administrativa para a Coordenacao
dos Sistemas de Seguranca Social
sobre “Cuidados de saude
transfronteirigos” - Bruxelas
9 outubro

Comisséo Europeia

DGSS/DSNEC

Elisabete Silveira

Comité Consultivo para a
Coordenacdo dos Sistemas de
Seguranca Social - Bruxelas

Fundagéo Europeia

Comisséo Europeia

DGSS/DSNEC

DGSS/DSASI/DAJI
MSESS; ME; MJ;
PCM; MNE; MF

Elisabete Silveira

Rui Santos

Grupos de Trabalho Coordenacao Participacéo Representantes Areas
Cooperagdo com o Estado de DGSS/DSEP; .
Timor-Leste GEP/MSESS GEP/MSESS Dolores Projecto
Cooperagdo com o Estado de DGSS/DSEP; -
Cabo-Verde GEP/MSESS GEP/MSESS Mario Gongalves
. Cristina Lobo Ferreira
Assisténcia técnica a Timor - Leste GEP/MSESS (DBCE;S/SN/IQEEQR
Idalina Freitas
DGSS/DSEDR; Regimes
Forum de Pensdes Comisséao Europeia | Varios Parceiros | Cristina Lobo Ferreira
Sociais
DGSS/DSEP;
Delegagdo nacional a sessdo de GEP/MSESS;
defesa do 4.° Relatério Nacional sobre DGERT; ACT;
a implementagéo do PIDESC - Pacto MNE ISS, ILP.; INR; MJ; Dolores Projecto

Negociacéo e
Coordenagao

da Aplicacéo
dos

Instrumentos

Institucionais

Acéo Social
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Cooperagdo com Timor-Leste —

Criagdo do sistema de seguranca GEP/MSESS DGSS/DAA, Clarisse Santos
. GEP/MSESS
social

DGSS/DRI;

Comité da Proteg&o Social da Unido
Europeia

Representantes de
todos os EM da UE

M2 Conceicao
Guedes (suplente)

Sistema mutuo de informacédo sobre

DGSS/DRI;
Representantes de

M.2 Conceicéo
Guedes

protecdo social — MISSOC - da
Comisséo Europeia todos os EM, da UE, (colaboragéo TS Irene
do EEE e Suica )
Martins)
DGSS/DRI, a .
Comité Governamental da Carta Representantes dos M.2 Conceicdo

Social Europeia e do Cddigo europeu
de Seguranca Social, do Conselho da
Europa

EM do CE e outros
Estados na quali-
dade de observa-
dores

Guedes

(colaboracdo TS Rui
Fonseca)

Ponto de contato da

DGSS/DRI,
Representantes das
organizacdes

Ma. Conceicao

Rede Europeia da AISS
— Subregié&o sul

Associacao Internacional de
Seguranca Social (AISS)

Representantes das
organiza¢gdes mem-
bros e filiadas ao
nivel europeu

AISS membros e filiadas Guedes
ao nivel interna-
cional
DGSS/DRI;

Ma. Conceicao
Guedes

Transversal
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8. INDICADORES DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

AREA DE REGIMES

- DSEDR; DSEP -
IDENTIFICAQAO QTD.
Projetos de diplomas 48
Pareceres sobre iniciativas legislativas 45
Estudos técnicos de dmbito social e ou comparativos a nivel internacional 0
Estudos técnicos/ Relatorios 7
Pareceres e informagdes técnicas 615
Circulares de orientacdes técnicas 5
Atos de registo das Mutualidades 41
Equiparacao de cursos — tramitacéo de processos 9
Representa¢des em grupos de trabalho/ comissdes/ conselhos 9
Reunibes internacionais 17
Reunides nacionais (externas) 68
Informacdes a entidades e publico 606
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AREA DE NEGOCIACAO E COORDENACAO DA APLICACAO DOS | NSTRUMENTOS

INSTITUCIONAIS

- DSNEC -
IDENTIFICAQAO QTD.
Projetos de convengdes internacionais/acordos administrativos 5
Pareceres sobre iniciativas legislativas 18
Estudos técnicos de ambito social e ou comparativas a nivel internacional 0
Estudos técnicos/ Relatérios/Relatdrios de Reunifes Internacionais 20
Pareceres e informagdes técnicas 22
Informacdes, relatérios e respostas a organizagées internacionais e entidades estrangeiras 1.515
Representag6es em grupos de trabalho/ comissdes/ conselhos 6
Reunides internacionais 19
Reunides nacionais (externas) 14
Participacdo em Conferéncias/Seminarios Internacionais/Workshops 4
Informacgdes a entidades e publico 2.435
Circulares de informag&o técnica 2
Guibes Técnicos/Manuais de Procedimentos 0
Notas Portuguesas para Comissdo Administrativa para a Seguranca Social dos Trabalhadores Migrantes 9
(CA.SS.TM)
Acdes de formagéo ministradas 4
Traducdes/Revisdes Linguisticas 39
Informacdes sobre Acérdados 13
Tribunal de Justica da U.E Audiéncias 0
Observacdes escritas 0
Negociagdes internacionais bilaterais 4
Apresentagdes/Comunicagdes em Conferéncias/Seminarios/workshops 1
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AREA DA ACAO SOCIAL

- DSASI; DAJI; SRC -

IDENTIFICAC}AO QTD.
Projetos de diplomas 13
Pareceres sobre iniciativas legislativas 18
Estudos técnicos/ Relatérios 70
Pareceres e informacdes técnicas 581
Atos preparatorios 477
Inscrigcbes e averbamentos (Internamente) 510
Registos e Equiparacdes a IPSS’s Internet — Intranet (Producéo e Edigao) 277
Publicitacao
Diario da Republica 243
Validagdo das inscricdes na aplicagéo informatica (IDQP) 138
Representacdes em grupos de trabalho/ comiss@es/ conselhos 3
Informacgdes a entidades e publico 543
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AREA TRANSVERSAL
- DSIA; DAA; DRI; NUDD -
IDENTIFICAQAO QTD.
Projetos de diplomas 0
Pareceres sobre iniciativas legislativas 27
Estudos técnicos de ambito social e ou comparativos a nivel internacional 6
Estudos técnicos/Relatoérios 47
Pareceres e informagdes técnicas 131
Suportes de informacéo 1.064
Sup_orte_s de I_nfor[nagéo [Informei(;éo Legi,slgtiva, ngASS (pasta partilhada), Produgéo Legislativa, Sintese 1.139
Legislativa, Difuséo de Informacéo, Relatdrio de Atividades NUDD)
Estudos gréficos 596
Guias e folhetos informativos 9
Informagdes, relatérios e respostas a organizagdes internacionais e entidades estrangeiras 142
Relatérios de aplicagdo de instrumentos internacionais 8
Comunicag6es em reunides internacionais/artigos/direitos econémicos, sociais e culturais 5
Representag6es em grupos de trabalho/ comissdes/ conselhos 31
Reunides internacionais 13
Reunides nacionais (externas) — interdepartamentais 46
Internet (atualizag&o da informagao sobre o sistema de seguranca social) 1.086
Internet (atualizagéo da informac&o sobre o sistema de seguranga social em lingua estrangeira) 0
Intranet (atualizagéo de formularios/informagé@o documental/informacéo de gestdo e avaliag&o) 4.220
Informacgdes a entidades e publico 247
Pesquisas a pedido de utilizadores 214
Pedidos de diplomas legislativos 75
Digitalizacdes 492
Requisitadas 33
Publicacdes
Devolvidas 42
Externos 186
Atendimento de Utilizadores
Internos 1.133
Monografias 564
Correcao de registos 1.357
Publicagdes tratadas Publicacdes Periddicas 2.910
Artigos 104
Cd's 6
Edic&o eletronica da A mulher em Por_tugal: alguns aspetos do evoluir da situacdo feminina 2
publicacéo em dois volumes na legislagdo nacional e comunitaria.
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AREA DE APOIO A GESTAO

- DSAG; SAP; DFP; DAT; NTIC -

IDENTIFICACAO QTD.
Concursos — Procedimento concursal comum 0
Estudos técnicos 0
Planos:
- Contributos PA/MSESS 2014 1
- Plano de Atividades DGSS 2014 1
- Diagnéstico de Formagéo 2014 1
- Plano de Formagéo 2014 1
- Monitorizag&o do Plano de Atividades da DGSS 2014 1
Relatérios:
- Contributos RA/MSESS 2013 1
- Relatério de Atividades DGSS 2013 1
- Relatério Formagédo 2013 — DGAEP 1
- Relatério SIADAP 2013 0
- Relatério Auto Avaliagdo 2013 1
- QUAR 2014 — 1.° trimestre, 2.° trimestre, 3.° trimestre 3
QUAR 2015 1
Balango Social 2013
- Balanco Social Matriz — MSESS 1
- Balanco Social DGAEP / SG/ MSESS 2
- Balanco Social Comparativo (2011/2012/2013) 1
Pareceres e informacdes técnicas 46
Respostas Institucionais 129
Processos Formagéo 58
Suportes de informacéo 45
Intranet (Atualizacé@o de informag&o /INFODGSS) 7
Instalag@es de estacéo padrédo 143
Instalag@es de software de aplica¢éo 47
Apoio pontual a utilizadores 707
Processos de aquisi¢éo de bens e servigos 105
Entradas (Faxes + E-mail’s + Oficios + Outros) 14.552
Expediente Geral
Saidas (Faxes + E-mail’s + Oficios + Outros) 13.906
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9. INICIATIVAS DE PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

De acordo com o estipulado no n.° 10 da Resolugdo de Conselho de Ministros
n.° 47/2010, de 25 de junho, no Relatério de Atividades ha que incluir uma seccéo
especificamente dedicada a informacéo sintética sobre as iniciativas de publicidade com
0 objetivo de facilitar a analise centralizada da atividade publicitaria e clarificar regras
sobre a distribuicdo da publicidade do Estado, com reforgo da eficiéncia e transparéncia
na aquisicao deste tipo de espacos publicitarios.

A DGSS nao realizou quaisquer publicitacbes mediante a aquisicdo onerosa de espagos
publicitarios, com o objetivo direto ou indireto de promover iniciativas ou de difundir
mensagens relacionadas com os seus fins ou atribuigcbes. Deste modo salienta-se que
para o efeito, ndo existiu no decorrer do ano de 2014, nada digno de registo neste
ambito.

10. AUDITORIAS EXTERNAS

Durante o ano 2014, foi efetuada pela Inspecéo-Geral do Ministério da Solidariedade,
Emprego e Seguranca Social uma auditoria, que decorreu no ultimo trimestre, a saber:

» Auditoria ao sistema e aos procedimentos de controlo interno das operacdes de
execucao do orcamento — DGSS.

O respetivo relatério provisorio foi remetido, tendo sido posteriormente efetuado, o
exercicio do contraditério, aguardando-se o relatério final e a informacdo da ja referida
Inspecao-Geral.
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11. RECURSOS

A Direcao-Geral no ano em analise, para a consecucao da sua missao e prossecucao
dos objetivos estratégicos e operacionais, consubstanciados nos projetos e/ou atividades
desenvolvidos em 2014, dispbés de recursos humanos, financeiros e tecnolégicos que,
seguidamente, se referem de forma sucinta.

11.1. Humanos

Em 31 de dezembro de 2014 a DGSS, integrava no seu mapa de pessoal, 89
trabalhadores, ao qual acresce um trabalhador em regime de prestagéo de servigos por
avencga.

Do total dos trabalhadores, refere-se que, 73, estavam em regime de Contrato em
Funcgbes Publicas por Tempo Indeterminado, e 16, em regime de Comissédo de Servigo,
no ambito do LVCR, distribuidos da seguinte forma:

+«+ Grupo profissional

Gréficon.° 3
Trabalhadores por grupo/cargo/carreira em 31 de dez  embro de 2014

Assistente e .

. - Operacional Técnico Superior
Assistente Teécnico 4.49%, 51,69%

23,60% ’

Teécnico _/

Informatica

2,25% \_Dirigentes
17,98%

Da andlise do Gréfico n.° 3, apurou-se que no final de 2014, o grupo profissional com
maior representatividade, corresponde a carreira Técnica Superior , representado
51,69%, do total dos recursos humanos.

Em segundo lugar, em termos de representatividade, encontram-se os trabalhadores da
carreira de Assistente Técnico , com 23,60%, do total destes. A carreira menos
representativa é a carreira Informatica , com apenas 2,25%, do total dos trabalhadores.
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% Estrutura etaria/género

Graficon.° 4
Trabalhadores por escaléo etario/género em 31 de de  zembro de 2014

14

12 4

2629 3034 35639 4044 4549 65DH4 bH569 6064 65669

| Masculino ®Feminino

Da analise ao grafico anterior observa-se que:

. a nivel da estrutura etaria , 0 maior numero de trabalhadores, situa-se no escalédo
etario entre os 50-54, sendo 14 do género feminino e 5 do género masculino ;

. a nivel da estrutura etaria , salienta-se o0 escaldao etario entre o0s
55-59, por ser o0 escaldo que apresenta o maior valor dos trabalhadores do sexo
feminino;

. a média etaria dos trabalhadores situa-se nos 51,1 anos de idade;

. a nivel da distribuicdo por sexo , correspondem ao sexo feminino
68 trabalhadoras que representam 76,40%, e ao sexo masculino
21 trabalhadores representando 23,60% dos efetivos;

. a taxa de feminizacdo corresponde a 76,40%.

Numa abordagem a idades dos trabalhadores da DGSS, verifica-se que o leque etario,
que se traduz na diferenca de idades entre o individuo mais novo e o mais velho, € de
39 anos. As idades do “mais novo” e do “mais velho” correspondem a
30 anos e 69 anos respectivamente.

No respeitante a taxa de envelhecimento, que tem como referéncia o somatoério dos
trabalhadores com idade igual ou superior a 55 anos, sobre o total de trabalhadores do
servico, € de 35,96 %.

Fazendo uma analise global a estrutura etaria, verifica-se que 57,30% dos trabalhadores
em exercicio de funcbes na DGSS tém mais de 50 anos, isto é, tém idades
compreendidas entre os 50 anos e 0s 69 anos .
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++ Nivel de escolaridade

Gréficon.°5
Trabalhadores por nivel de escolaridade a 31 de dez  embro de 2014

m9 anos w®m11anos w®12anos wlLicenciatura mMestrado wDoutoramento

A nivel da estrutura habilitacional, prevalece a semelhanca de anos anteriores o grau de
formagdo superior , em que 57 trabalhadores detém o grau de licenciatura,
5 trabalhadores o grau de mestrado, e 1 trabalhador com o grau de doutoramento.

Seguidamente apresenta-se 0 12.° ano de escolaridade, com 17 trabalhadores , sendo
o0s restantes trabalhadores distribuidos pelos, 9.° e 11.° anos de escolaridade.

De salientar que a DGSS, em termos de recursos humanos, é constituida na sua maioria
por trabalhadores com formacao superior, devido ao fato desta organizacao desenvolver
uma misséao e atribuicdes com elevada tecnicidade.
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11.2. Financeiros

A nivel financeiro a DGSS apresentou no final de 2014 os seguintes dados:

Quadron.° 2
Orcamento — 2014

Funcionamento 3.512.786,00 50.132,00 || 3.526.027,00 63.373,00 3.526.027,00 3.456.759,51

Investimento
PIDACC 67.804,00 8.476,00 13.737,00 -45.591,00 13.737,00 3.083,34

O total do orcamento corrigido no valor de 3.539.764,00€, foi o resultado da aplicacéo
das cativagdes previstas na LOE 2014, no montante de 58.608,00€, de um reforco de
12.782,00€, com recurso a gestao flexivel dento do PO15, para despesas com o pessoal
na sequéncia do Acérddo do Tribunal de Contas, e de um crédito especial de
5.000,00€, do Orcamento da Seguranca Social, destinado a suportar as despesas
relativas as agdes de apoio técnico asseguradas pela DGSS no ambito da Cooperacao
Externa com os PALOP e Timor.

Os encargos com o pessoal em 2014 ascenderam a 3.182.904,54€

Quadron.° 3
Encargos com pessoal — 2014

- |=mr

Remuneracdes base 2.232.842,00 2.298.368,48
Suplementos remuneratérios 92.456,00 81.113,14
Prémios de desempenho 0,00 0,00
|Prestagdes sociais || 257.599,00 | | 240.362,24
|Beneﬁcios sociais | | 0,00 | | 0,00
|Outros encargos com pessoal | | 589.898,00 | | 563.060,68
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11.3. Tecnolégicos (TIC)

A nivel do sistema de informacéo (TIC) a DGSS esta dotada com:

« Infraestrutura integrada na rede informética da seguranca social (ll, I.P.);
+ Acesso generalizado a servigos de correio eletronico e Internet/Intranet;
+ Aplicacbes de suporte/gestao:

= Assiduidade — PI_online;

= Contabilidade — GeRFIP;

¥ Documental — Smartdocs;

= Documental (Biblioteca) — DOCBASE;
¥ Inventario — GeRFIP;

= |IPSS — GEST/IPSS;

= Legislacdo — LEGIX;

¥ Recursos Humanos — SRH,;

= Stock — GeRFIP.
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11.4. Formagao profissional

No ambito da formacdo profissional a Direcdo-Geral, durante o ano de 2014,
desenvolveu e dinamizou a valorizagdo e qualificacdo profissional dos seus
trabalhadores, através da frequéncia de acdes de formacdo. Deste modo através do
diagnostico/levantamento de necessidades de formacdo, por servigos/areas de
intervencaol/trabalhadores/funcbes, foi elaborado o Plano de Formacdo desta
Direcao-Geral, tendo sido o mesmo aprovado em 28 de maio de 2014.

Assim no que concerne a formacado profissional desta Dire¢cdo durante o periodo em
analise, apurou-se que 47 trabalhadores participaram em 47 acdes de formacado, o que
correspondeu a um total de 1.229 horas, com um custo de 2.997,20€.

Quadron.t 4
Formacéo Profissional — 2014
) ~ ~ N.°
Tipo de Agéo N° de Acdes Trabalh: deores Tolt%r?‘?a';géas (Valor)
Formacéao
Profissional 32 1.139 2.997,20€
(Geral)
47
Formacéao
Profissional 15 190 0€
(Auto-Formacao)
Total 47 47 1.229 2.997,20€

De referir que durante o ano de 2014, estiveram inscritos 6 trabalhadores em acbes de
formacao, que ndo se chegaram a realizar por motivos ndo imputaveis a esta DGSS, ou
seja foram canceladas pelas entidades formadoras. Acrescenta-se ainda o facto de
terem existido 3 desisténcias, relativamente a frequéncia de acbes de formagdo por
motivos profissionais dos trabalhadores.

Ainda de referir que, no ambito da autoformacédo, que se traduziu numa mais valia em
termos de valorizagcdo do capital humano da DGSS, os trabalhadores frequentaram
15 acdes neste tipologia de formacédo, as quais corresponderam um total de 190 horas,
sem quaisquer custos para a esta Dire¢cédo Geral.
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12. CONCLUSAO

12.1 Apreciacéo quantitativa e qualitativa dos resu  Itados alcangcados em projetos
e atividades

O Plano de Atividades para o ano em analise integrou 97 projetos/atividades.

No final de 2014, a DGSS na prossecucdo da sua atividade consagrou o
desenvolvimento de 109 projetos/atividades , uma vez que, acresceram 12 novos
projetos/atividades , sendo 6 correspondentes a area dos Regimes/DSEP, 1 a area da
Acdo Social DSASI/DASCN e ainda 3 a area de Negociacdo e Coordenacdo da

Aplicacdo dos Instrumentos Internacionais , e ainda 2 a area Transversal
(Divisdo de Analise Atuarial e Divisdo de Relacbes Internacionais) concebidos e
desenvolvidos posteriormente a aprovacdo do Plano de Atividades 2014 da DGSS,
decorrentes da atividade normal de funcionamento.

Gréficon.° 6
Projetos e atividades previstas e ndo previstas—2 014

Projetos elou
atividades previstas
no Plano de

Atividades -2014
88,09%

Projetos e/ou
atividades nao
previstas no Plano
de Atividades - 2014
11,01%

Analisando as fichas projetos e atividades, em conformidade com a,
tabela de codigos alfa , Quadro n.° 5, procedeu-se a distribuicdo do respetivo codigo de
ponto de situacdo/execucdo, com posterior elaboracdo dos quadros diversos e
correspondentes graficos, que explanam os resultados obtidos, e que serdo alvo de
apreciacao analitica.

Quadron.5
Tabela de Cddigos alfa
Ponto de situacéo Cadigos
Em execucdo E
Terminado T
Atrasado A
Adiado D
Suspenso S
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No seguimento do anteriormente referido, o quadro infra traduz o numero de
projetos/atividades por area funcional e ponto de situacdo dos mesmos, em
conformidade com a tabela de codigos.

Quadron. 6
Projetos e/ou atividades por areas/codigos
PONTO DE SITUACAO
) @ PROJETOS
AREAS S 8 8 o 2 E/OU
3 E S g Z ATIVIDADES
P = g 2 %
w o < o}
s = g ?
w
REGIMES 0 16 0 0 6 22
NEGOCIACAO E
COORDENAGAO DA
APLICACAO DOS 0 7 1 1 0 9
INSTRUMENTOS
INTERNACIONAIS
ACAO SOCIAL 0 17 4 2 0 23
TRANSVERSAL 0(|24(|O0 || O 0 24
APOIO A GESTAO 0 31 0 0 0 31
TOTAL 0 95 | 5 3 6 109
Graficon.°7
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O quadro seguinte especifica os 9 Objetivos Estratégicos do PA/IMSESS 2014, adotados
pela DGSS, para prosseguir a sua atividade durante o ano de 2014.

Cada objetivo estratégico engloba o (s) respetivo (s) eixo (s) de intervencdo, em
correlacdo com os projetos e atividades por area funcional e ponto de situacéo.

Quadron.t 7
Projetos e atividades por Objetivo Estratégico

PONTO DE SITUAGAO
OBJETIVOS ESTRATEGICOS PROJETOS
Do MSESS E AREAS EM
ATIVIDADES A TERMINADO | | ATRASADO | | ADIADO | | SUSPENSO
b m ® () ©)
16 REGIMES 0 15 0 0 1
(1)
Melhorar a protecdo social, reforcar a
inclusdo e a coesdo social, combater a 1 TRANSVERSAL 0 1 0 0 0
pobreza e reduzir as desigualdades
sociais
5 ACAO SOCIAL 0 5 0 0 0
(2 ~
Promover a execucdo do Programa de 17 ACAO SOCIAL 0 11 4 2 0
Emergéncia Social (PES)
6 REGIMES 0 1 0 0 5
NEGOCIAGAQ
COORDENACAO
DA APLICACAO
© 9 L 0 7 1 1 0
Coordenar e aprofundar as relages do
MSESS no ambito dos assuntos INSTRUMENTOS
europeus e internacionais, no quadro dos INTERNACIONAIS
objetivos fixados pela politica externa
portuguesa
1 ACAO SOCIAL 0 1 0 0 0
7 TRANSVERSAL 0 7 0 0 0
()]
Melhorar quantitativa e qualitativamente a
producéo e a difusdo interna e externa de
estudos, de informacgédo estatistica e de 12 TRANSVERSAL 0 12 0 0 0
outra informacdo cientifica e técnica,
adequando o seu contedo as neces-
sidades existentes
®) 4 TRANSVERSAL 0 4 0 0 0
Melhorar a eficiéncia e eficacia do Sis-
tema de Seguranca Social ajustando-o
a0s recursos existentes e tornando-o
;ZSasmeImo dos cidaddos e das em- 2 APOIO A GESTAO 0 3 0 0 0
(Rg) ionali i do MSESS
acionalizar os servigos do , tor- . -
nando-os mais eficientes e ajustados aos 28 APOIO A GESTAO 0 28 0 0 0
recursos existentes, numa lI6gica de
consolidacéo orgamental
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Graficon.° 8
Objetivo Estratégico 1 — MSESS
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Gréfico n.° 10
Objetivo Estratégico 6 — MSESS
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Gréficon.? 11
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Gréfico n.° 12
Objetivo Estratégico 8 — MSESS
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Gréfico n.° 13
Obijetivo Estratégico 9 — MSESS
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De uma andlise mais detalhada ao ponto de situacdo dos 109 projetos/atividades em
conformidade com o cédigo atribuido, destaca-se com maior numero,
0 <codigo T - Terminado (95) projetos/atividades ; seguindo-se o0
cédigo S — Suspenso (6) projetos/atividades ; o cédigo A — Atrasado (5),
projetos/atividades, face a calendarizacéo prevista.

Gréficon.° 14
Total de projetos e atividades por cédigo de situag ~ &o
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A salientar, do total de todos os projetos que a Diregdo-Geral desenvolveu no
cumprimento da sua missdo e atribuicbes durante o ano em andlise, em termos
percentuais, atingiu uma variagao de 87,16%, relativamente aos projetos Terminados
(codigo T) , correspondendo os restantes aos projetos/atividades: em Execucdo 0,00%
(codigo E) , Adiado 2,75% (codigo D) , Atrasado 4,59% (cddigo A) , e Suspenso 5,50%
(codigo S), conforme explanado no grafico seguinte.

Gréfico n.° 15
Variacdo percentual Projetos e Atividades por cédig 0 situacao
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Da analise do Quadro n.° 8, onde se expressa a taxa meédia de execucdo dos
projetos/atividades, de acordo com os resultados obtidos relativamente a taxa de
execucao dos objetivos e dos projetos/atividades da DGSS, relacionando esta com 0s
respetivos codigos atribuidos a cada projeto.

Quadron..8
Taxa média de execucéo projetos/cadigo - Atividades
: TAXA MEDIA TOTAL
CODIGOS DE _ PROJETOS
EXECUCAO
E — Em Execucéo 0,00% 0
— Terminado
A — Atrasado 86% 5
D — Adiado 31,67% 3
— Suspenso
TOTAL 109

De salientar que relativamente aos projetos sinalizados com o cédigo T — Terminado ,
apresentam estes uma taxa média de execucdo de 99,12% . O facto de ndo se ter
atingido uma execucdo a nivel dos 100%, deveu-se a alguns projetos envolverem
atividades exteriores a DGSS, por diversas razdes, sem qualquer concretizagdo, todas
elas explicadas em cada projeto. No entanto salienta-se que, os indicadores associados
a estes projetos, de uma forma em geral obtiveram taxas de execuc¢édo acima dos 100%,
e as atividades mais relevantes, tiveram na sua maioria uma execucdo de 100%,
atingindo deste modo 0 peso associado.

Ainda no que concerne a analise do quadro anterior, apurou-se que 3 projetos
encontram-se assinalados com o codigo D — Adiado , com uma taxa média de
execucdo de 31,67% . Neste contexto, encontram-se 2 projetos que ndo tiveram
qualquer execucédo nas suas atividades, por dependerem de prioridades politicas ou pela
emergéncia de outras atividades que surgiram de carater mais importante, dependente
de niveis superiores de decisédo. O terceiro, um projeto da area da Acao Social, atingiu
95% de execucdo, pois apos audicdo dos parceiros, foi decidido repensar a
regulamentacao relativa a definicdo das condicfes de organizacdo e funcionamento do
centro de alojamento temporério.

Os projetos respetivos ao codigo S — Suspenso , obtiveram uma taxa média de
execucao de 40,83%, tendo quatro projetos deste cadigo atingido 50% de execucéo, no
entanto encontram-se suspensos, porque assentam em discussdo com representantes
internacionais, de Timor-Leste, e uma vez que a programacao da continuacdo depende
do programa de Cooperagao e das orientacbes do Governo. Um dos projetos teve a
execucdo de 45%, em virtude dos representantes de Cabo Verde, ndo terem dado
continuidade ao projeto até 31 de dezembro do ano em analise. Outro destes projetos
encontra-se suspenso, por orientagcbes da Tutela, ndo tendo assim qualquer taxa
execucao.
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No respeitante ao cédigo A — Atrasado , um projeto da Acdo Social, aguardava até 31
de dezembro de 2014 parecer do Instituto de Seguros para remessa a tutela, e trés
encontram-se atrasados, porque elementos solicitados ao ISS, I.P. s6 foram remetidos
no final do ano, e face ao volume de trabalho ndo foi possivel elaborar a informacao que
acompanha os projetos de diploma, aquando do envio para a tutela. Na area da
Negociacdo e Coordenacdo da Aplicacdo dos Instrumentos Internacionais, houve um
projeto com 50% de taxa de execucédo, em virtude de néo ter sido realizada a reuniédo
bilateral tal como previsto na Aplicacdo dos Regulamentos da Unido Europeia nas
relacdes entre Portugal e Franca no ambito do combate & Fraude e Erro.

Quadron.9
Taxa média de execugao projetos/cédigo - indicadore s
EXECUCAO - INDICADORES
CODIGOS/PROJETOS/ATIVIDADES = TELT INDIGABORES
EFICACIA EFICIENCIA
E — Em Execucao 0,00% 0,00% 0
— Terminado
A — Atrasado 100,00% 0,00% 5
D — Adiado 50,00% 0,00% 3
— Suspenso | | | | | |
TOTAL 111

Em termos da analise efetuada aos indicadores dos projetos/atividades, conclui-se que
0os 27 indicadores de eficacia ligados aos projetos/atividades com o
codigo T — Terminado, apresentam uma taxa meédia de execucéo, de 103,70%, e que 0s
restantes 70 indicadores de eficiéncia apresentam uma taxa média de execucdo de
111,51%.

Salienta-se ainda que os 5 indicadores ligados aos projetos/atividades com o
codigo A — Atrasado, sdo de eficicia, apresentando uma taxa média de execucdo de
100%, embora os projetos/atividades se encontrem atrasados, no que respeita a
calendarizacdo previamente estabelecida, as atividades mais importante e refletidas em
indicadores, foram realizadas na sua totalidade.

Relativamente aos 3 indicadores de eficacia respeitantes aos projetos/atividades com o
codigo — D, apurou-se uma taxa média de execucdo de 50%, em virtude de um dos
indicadores ter tido uma taxa de execucdo de 100%, e o outro indicador nédo ter tido
qualquer execucao, por motivos externos a esta Direcao Geral.
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12.2 Apreciagédo da participacdo da DGSS em estrutur

de trabalho

as institucionais e grupos

A participacdo da DGSS em estruturas institucionais e grupos de trabalho, a nivel das
cinco areas de intervencdo , consagrou um total de 37 participacdes .

Comparativamente aos anos de 2012 e 2013, salienta-se o acréscimo da participacéo
em estruturas institucionais e grupos de trabalho por parte da DGSS, no ambito
internacional sem a coordenacdo da DGSS. Este aumento significativo nesta tipologia

obteve em 2014, mais 27,78% e 22,22%, em relacdo a 2012 e 2013 respetivamente.

Nos restantes ambitos, denotou-se uma diminuicéo, resultante do término de grupos de
trabalho na area dos Regimes, no ambito nacional com e sem a coordenacéao da DGSS.

Quadro n.°10
Participacdo em estruturas institucionais e grupos

de trabalho/ano

Participacéo em estruturas institucionais e grupos
de trabalho 2012 2013 2014
No ambito nacional com a coordenacédo da DGSS 12 7 3
No ambito nacional sem a coordenacao da DGSS 29 26 16
No ambito internacional com a coordenacédo da DGSS 1 0 0
No &dmbito internacional sem a coordenacdo da DGSS 13 14 18
TOTAL 55 47 37

A destacar que o0 maior niumero de participagdes, correspondem a area da Acéo Social |,
com 10 participacdes , que representa em termos percentuais 25,64% do total, seguida
da area Transversal com um total de 9 participacfes que representam 23,08%.

Quadron.®11

Participacdo em Estruturas Institucionais e Grupos

de Trabalho — 2014

Neg.
Participagdo em estruturas institucionais : Coord. Da Acéo Apoio a
. Regimes : ; Transversal -
e grupos de trabalho por areas Aplic. Dos Social Gestéo
Inst. Inter.

No ambito nacional com a coordenacdo da 0 1 1 0
DGSS
No ambito nacional sem a coordenacdo da
DGSS 2 0 8 4
No &mbito internacional com a coordenacao da
DGSS 0 0 0 0
No &mbito internacional sem a coordenacdo da 5 6 1 0
DGSS
TOTAL 7 7 10 4
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Gréfico n.° 16

Total de participagBes em Estruturas Institucionais e Grupos de Trabalho por Areas — 2014
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Na analise efetuada ao Gréfico n.° 17 , onde se encontram plasmadas as participagdes
em Estruturas Institucionais e Grupos de Trabalho, nas quais estiveram representadas as
areas da DGSS, salienta-se a tipologia no ambito nacional sem coordenacdo da
DGSS, que nas areas dos Regimes, da Acdo Social, e Apoio a Gestao foi a tipologia com
a maior representatividade.

Gréfico n.° 17

Participac6es em Estruturas Institucionais e Grupos de Trabalho por Areas — 2014
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12.3 Apreciacéo final do trabalho desenvolvido

No ano de 2014, a DGSS pautou a sua atuacéo por elevados critérios de exigéncia e
orientacdo para o servico publico, cumprindo globalmente os objetivos/atividades
inerentes a sua missao e atribuicbes, de harmonia com o0s objetivos estratégicos do
MSESS.

Em sintese contatou-se que a DGSS durante o0 ano de 2014 desenvolveu a sua atividade
nas diferentes areas de intervencdo, de acordo com o planeado, sendo certo que
algumas atividades ndo obtiveram o resultado esperado, por factores externos ou por
decisbes superiores.

Deste modo a DGSS procurou assegurar o bom desempenho com eficacia, eficiéncia, e
gualidade, confirmando-se grande parte dos resultados positivos esperados, como
resultado das acdes de gestdo implementadas, envolvendo a organizacdo e a afetacéo
de recursos humanos, materiais e financeiros. Assim obteve a DGSS taxas médias de
execucao relativamente aos indicadores de eficacia e eficiéncia dos projetos/atividades
terminados acima dos 100%, ou seja 103,70% e 111,51%, respetivamente.

Sao pontos fortes da avaliagcdo do desempenho no presente relatorio:

* O resultado da taxa média de execucdo a nivel global acima dos 100%, em
termos quantitativos, dos indicadores associados aos projetos/atividades com o
coédigo — T — Terminados , quer ao nivel dos indicadores de eficacia, quer ao
nivel dos indicadores de eficiéncia.

« O aumento na participacdo em estruturas institucionais e grupos de trabalho no
ambito internacional sem a coordenacédo da DGSS, comparativamente aos dois
anos transatos na ordem dos 27,78% e 22,22%, em relacdo a 2012 e 2013
respetivamente.

* As respostas, com qualidade e eficiéncia, as solicitagcbes técnico-normativas,
relativas ao sistema da seguranca social, emanadas da tutela;

* A racionalizacao e aperfeicoamento do seu modelo de gestdo, com o suporte das
tecnologias de informac&o e continua valorizacdo e qualificacdo profissional dos
seus trabalhadores, através da dinamizacdo diversificada de a¢bes de formacao
profissional;

Como nota menos positiva, constatou-se:

» O deficit sentido no numero de trabalhadores especializados, nomeadamente, na
carreira técnica superior e na de assistente técnico, denotado nalgumas areas;

* O nao cumprimento do projetado de algumas metas, face ao planeado;

* A taxa média de execucdo das atividades dos projeto/atividades, que atingiu
99,12%, no entanto deve-se ter em conta que algumas das atividades nao
chegaram a ser concluidas, cuja responsabilidade na sua maioria nao foi direta da
DGSS.
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Salienta-se ainda que no decorrer do ano de 2014, a DGSS deparou-se com a existéncia
de alguns constrangimentos, (exdégenos ou endégenos), para o desenvolvimento da sua
atividade, nas diferentes areas de intervencao.

Constrangimentos exdgenos e/ou enddgenos

» Da solicitacdo/emergéncia de importantes prioridades politicas, definidas a
niveis superiores de decisdo (Tutela);

» De carateristicas especificas, nomeadamente, de uma intervencao
transversal a todo o sistema de seguranga social, cuja responsabilidade
direta ndo é da DGSS;

Do adiamento sistémico e alguns cancelamentos de ac¢bes de formacdo,
principalmente pela parte do INA, dificultando a concretizacdo em pleno do
Plano de Formacdo — 2014, bem como dos objetivos inerentes a esta
tematica;

» Da calendarizacéo prioritaria de execucao de projetos face a calendarizacéo
prevista, definida a niveis superiores de decisao interna.
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13. SIGLAS

A
ACSS — Administragdo Central do Sistema de Saude

ADSE - Assisténcia na Doenca aos Servidores do Estado
AMA — Agéncia para a Modernizacdo Administrativa
ANCP — Agéncia Nacional de Compras Publicas

AT — Autoridade Tributaria

C

CAAAASECCP - Comisséo de Analise, Avaliacdo e Acompanhamento do Apoio Social
a Emigrantes Carenciados das Comunidades Portuguesas

CAAAASICCP - Comissao de Analise, Avaliacdo e Acompanhamento do Apoio Social
a ldosos Carenciados das Comunidades Portuguesas

CDSS - Centros Distritais do Instituto da Seguranga Social, I.P.

CENFOP - Centro de Estudos e Formacao Profissional

CGA — Caixa Geral de Aposentacdes

CNIS — Confederacéao Nacional das Instituicdes de Solidariedade

CNP — Centro Nacional de Pensdes

CNPCJR — Comisséo Nacional de Protecao de Criangas e Jovens em Risco

CNPV — Conselho Nacional para a Promoc¢éao do Voluntariado

CNRIPD — Conselho Nacional para a Reabilitacdo e Integracdo das Pessoas com
Deficiéncia

COFRE - Cofre de Previdéncia dos Funcionarios e Agentes do Estado

D
DGACCP - Direcédo-Geral dos Assuntos Consulares e das Comunidades Portuguesas

DGAE - Diregdo-Geral dos Assuntos Europeus

DGAEP - Diregcado-Geral da Administracdo e Emprego Publico
DGCF — Departamento de Gestao e Controlo Financeiro

DGI — Direcédo-Geral dos Impostos

DGO - Direcao-Geral do Orcamento

DGS - Dire¢édo-Geral da Saude

DGSP — Diregao-Geral dos Servigos Prisionais

DPC - Departamento de Prestacdes e Contribuicdes

DPRP — Departamento de Protecdo Contra os Riscos Profissionais
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G
GEP — Gabinete de Estratégia e Planeamento

GeRFIP — Gestdo de Recursos Financeiros e Logisticos da Administracéo Publica
Gl — Grupo Interinstitucional para a Estratégia dos Sem-abrigo

GIPOSC - Grupo Interinstitucional para o Portal das Organiza¢cdes da Sociedade Civil

I
IGF — Inspecao-Geral das financas

IGFSS, I.P. — Instituto de Gesté&o Financeira da Seguranca Social, |.P.

IGMSESS - Inspecao-Geral do Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca
Social

IGTCP — Instituto de Gestéo da Tesouraria e do Crédito Publico

I, I.P. — Instituto de Informatica, I.P.

INA — Direcao-Geral da Qualificacdo dos Trabalhadores em Funcdes Publicas
INR — Instituto Nacional de Reabilitacéo

IPSS — Instituicdo Particular de Solidariedade Social

IRN — Instituto Regional de Emprego

IRN — Instituto dos Registos e do Notariado

ISP — Instituto de Seguros de Portugal

ISS, I.P. — Instituto da Seguranca Social, |I.P.

M
MAI — Ministério da Administracao Interna

MEC — Ministério da Educacéo e Ciéncia

MF — Ministério das Financas

MJ — Ministério da Justica

MNE — Ministério dos Negdcios Estrangeiros

MS — Ministério da Saude

MSESS — Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranga Social
O

OEFP — Observatorio do Emprego e Formacao Profissional

ONG - Organizagao Nao Governamental

OSEC - Observatorio do Sistema Educativo e Cultural
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P
PCM — Presidéncia do Conselho de Ministros

PNAI — Plano Nacional de Acéo para a Incluséo

PNV — Plano Nacional de Voluntariado

R
RAA — Regidao Autbnoma dos Acores

RAM — Regidao Autbnoma da Madeira
REPER — Representacdo Permanente Portuguesa junto da Unido Europeia
RESSAA — Regime Especial de seguranc¢a Social das Atividades Agricolas

S
SESSS - Secretario de Estado da Solidariedade e Seguranca Social

SG/MSESS - Secretaria-Geral do Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca
Social

SRCTCICDT - Subcomissdao da Reinsercdo da Comissdo Teécnica do Conselho
Interministerial do Combate a Droga e a Toxicodependéncia

SSAP — Servigos Sociais da Administracdo Publica

U
UIQ — Unidade de Identificacdo e Qualidade

UPC — Unidade de Prestacdes e Contribuicdes

UMC/MSESS - Unidade Ministerial de Compras do Ministério da Solidariedade, Emprego
e Segurancga Social

U.MIS.P — Uniao das Misericordias Portuguesas
U.MUT.P - Unido das Mutualidades Portuguesas
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