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Divulgação da atribuição da Distinção de Mérito  
 

(nos termos do nº 3 do artigo 25º da Lei nº 66-B/2007, de 28 de Dezembro) 
 
 
 
 

 

No âmbito do Subsistema de Avaliação do Desempenho dos Serviços da Administração Pública 

(SIADAP 1), o Ministro da Solidariedade e da Segurança Social, por despacho de 18 de Julho de 

2011, validou a proposta de mérito relativa ao ano de 2009, apresentada pelo Gabinete de 

Estratégia e Planeamento, que atribui a distinção de mérito ao Instituto de Gestão Financeira da 
Segurança Social, considerando que :  

 

   

  
  

• Se distinguiu pela excelência, em geral, dos resultados obtidos, destacando-se os que se 

referem a Planeamento e Estratégia e a Processos e Sistema de Controlo Interno, bem como 

os que se encontram ligados à Satisfação de Utilizadores e de Colaboradores; 

 
• Obteve o reconhecimento Recognised for Excellence de 5 estrelas da EFQM, e foi uma das 

100 organizações públicas e privadas que participou em 2009 no Estudo das Melhores 

Empresas para Trabalhar, obtendo nos diversos critérios de classificação uma posição acima 

da média no computo das 30 melhores classificadas; 

 
 

• A qualidade de apresentação e a clareza da informação disponibilizada na auto-avaliação e 

no Relatório de Actividades. 
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