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Manual do Utilizador 

1. Introdução 

1.1 Objectivo 
No âmbito do projecto Sistema de Gestão do Programa Comunitário de Ajuda Alimentar a 
Carenciados, disponibiliza-se a 1ª versão do manual do utilizador, que pretende ser um suporte 
aos utilizadores no que concerne à utilização do sistema. 
 
O presente documento tem como objectivo: 
Descrever um conjunto de “procedimentos” operacionais que sirvam de apoio aos utilizadores 
da componente Web deste sistema, nos seus diversos níveis de intervenção. 

1.2 Âmbito 
Este documento do manual do utilizador aplica-se à componente Web do Sistema de Gestão 
do Programa Comunitário de Ajuda Alimentar a Carenciados. 

1.3 Definições, Acrónimos e Abreviaturas 

As definições dos acrónimos e abreviaturas utilizadas neste documento encontram-se 
no documento “Glossário e Acrónimos”. 

1.4 Referências 

� Glossário e Acrónimos – PCAAC_Glossario.doc 

1.5 Organização 

Este documento é composto pelas seguintes secções: 

o Capítulo 1 – descreve o objectivo, o âmbito do documento e a sua organização. 

o Capítulo 2 – descreve os conceitos básicos do sistema.   

o Capítulo 3 – descreve todas as funcionalidades do sistema. 
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2. Instruções gerais 

2.1 Acesso à Aplicação 

 
 

Este ecrã permite a validação e acesso ao Sistema de Gestão do Programa Comunitário de 
Ajuda Alimentar a Carenciados por parte dos utilizadores registados no sistema. 

2.1.1 Regras para Aceder ao Sistema 

• O Código de Utilizador e a Senha de Acesso introduzidos têm que se encontrar 
registados no sistema 

• O utilizador correspondente ao código introduzido tem que se encontrar activo 
 

2.1.2 Expiração da Senha Acesso 

• Se a senha de acesso expirar dentro de 10 dias (valor parametrizável no sistema) o 
utilizador é informado da situação, podendo este optar por alterar ou não a sua 
senha de acesso. Se o utilizador optar por alterar a sua senha de acesso, é-lhe 
apresentado o ecrã “Alterar Senha de Acesso” 
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2.2 Área de Cabeçalho da Aplicação 
A Área de Cabeçalho da aplicação é apresentada em todos os ecrãs que constituem a 
aplicação, possuindo os seguintes links: 

1. Link "Início" – Permite retornar ao Menu Principal da Aplicação 
2. Link "Logout" – Permite sair do sistema, retornando ao ecrã de Acesso à Aplicação  
3. Link "Ajuda"  – Permite invocar a ajuda disponível 

 

 
 
 
 

1 2 3 
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2.3 Menus da Aplicação 

2.3.1 Menu Principal 
O Menu Principal da aplicação é constituído por 2 áreas:  

• Área de opções de menu 
• Área de divulgação de mensagens  

A área de opções de menu permite o acesso às principais funcionalidades da aplicação. Esta 
área disponibiliza apenas as opções às quais o utilizador tem acesso. Se, por exemplo, o 
utilizador possuir um perfil que não lhe permita o acesso à funcionalidade Registar Família, 
esta opção não será apresentada no menu. 
A área de Divulgação permite a publicação de informação a divulgar pelos utilizadores. 
 

 

2.3.2 Menu Trabalhar Lista 
O Menu Trabalhar Lista permite ao utilizador aceder às funcionalidades de gestão de 
determinada lista de beneficiários. 
 
Todas as funcionalidades invocadas a partir deste menu incidem sobre a lista que se encontra 
em trabalho (lista em sessão). 
 
Para colocar uma lista de beneficiários em sessão para que possa ser trabalhada, o utilizador 
deverá escolher a opção de menu Lista de Beneficiários – Pesquisar , seleccionar a lista 
pretendida e pressionar o botão “Trabalhar”. 
 
Para finalizar a lista em trabalho, o utilizador deverá seleccionar a opção “Finalizar Trabalho na 
Lista Seleccionada”. 
 
As opções apresentadas neste menu invocam as funcionalidades descritas no capítulo 
Trabalhar Lista (ver 3.3.2.1.4). 
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2.4 Componentes dos Ecrãs 

2.4.1 Botões 

 
Botão Registar – Permite invocar um ecrã 
de registo de informação. 

 
Botão Alterar – Permite invocar um ecrã de 
alteração de informação. 

 
Botão Anular – Permite invocar um ecrã de 
anulação de informação. 

 

Botão Detalhe – Permite invocar um ecrã 
onde é apresentada a informação de 
detalhe de um determinado registo 
seleccionado. 

 
Botão Voltar – Permite ir para o ecrã 
anterior. 

 
Botão Confirmar – Permite gravar a 
informação introduzida. 

 

Botão Cancelar – Permite cancelar a 
operação em curso, apresentado o menu 
de onde esta foi invocada. 

 

Botão Anterior – Permite apresentar o ecrã 
correspondente ao separador anterior 
àquele em que o utilizador se encontra. 

 

Botão Seguinte – Permite apresentar o 
ecrã correspondente ao separador seguinte 
àquele em que o utilizador se encontra. 

 

Botões Página Anterior e Página Seguinte 
– Permite navegar nas diversas páginas de 
que é composta uma tabela de registos. 

 

Botão Calendário – Apresenta um 
calendário (ver 2.4.2) permitindo a selecção 
de um determinado dia. Este botão será 
apresentado em todos os campos que 
recolham datas. 

   

Botão Lista de Valores – Apresenta um 
ecrã (ver 2.4.3) que permite pesquisar a 
informação possível para determinado 
campo. 

 
Botão Lupa – Permite validar um 
determinado campo. 

 

Botão Borracha – Permite apagar o(s) 
valor(es) de campo(s) após a validação 
através de um botão Lupa.  
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2.4.2 Calendário 

 
 
Este ecrã permite ao utilizador visualizar um calendário onde poderá navegar entre os vários 
meses e anos, com o objectivo de seleccionar a data pretendida para determinado campo. Na 
entrada do ecrã é sempre apresentado o mês corrente encontrando-se seleccionada a data 
actual.  

2.4.3 Listas de Valores 

 
 
Este ecrã permite pesquisar determinado valor para um campo. O utilizador poderá introduzir o 
critério de pesquisa no campo “Pesquisa”, pressionado posteriormente o botão “…”. 
Na figura apresentada foi introduzido o critério “lobos” com o objectivo de pesquisar todos os 
códigos postais cuja localidade postal contivesse a palavra “lobos”. O utilizador poderia 
também efectuar a pesquisa através da introdução da totalidade ou parte do código postal. 
Após a selecção do registo pretendido, o valor é retornado para o ecrã de onde a Lista de 
Valores foi invocada. 
 

2.4.4 Obrigatoriedade dos Campos 

 Campo de preenchimento obrigatório. Nas 
situações em que o campo é obrigatório 
condicionalmente o campo é apresentado 
como facultativo. 

 Campo de preenchimento facultativo.  
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2.5 Tipos de Ecrãs  

2.5.1 Ecrã com Tabela 

 
Os ecrãs com tabelas permitem visualizar o universo de valores registados numa determinada 
funcionalidade. Estes tipos de ecrãs possuem normalmente um conjunto de botões associados 
que permitem a gestão da informação apresentada (Botão Registar, Alterar e Anular) e a 
visualização detalhada dos registos apresentados na tabela (Botão Detalhe). 
 

2.5.2 Ecrã com Separadores 

 
Os ecrãs com separadores permitem a recolha ou a apresentação de forma estruturada de um 
conjunto extenso de informação. 
Na figura anterior apresenta-se o ecrã “Registar Família” constituído pelos separadores “Titular” 
e “Família”. 
O registo e alteração de dados neste tipo de ecrãs é sempre feito em sequência, isto é, o 
utilizador navegará entre os diversos separadores através dos botões “Anterior” e “Seguinte”.  
A navegação entre separadores nos ecrãs de Anulação e Consulta poderá ser efectuada 
pressionado o respectivo separador. 
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2.6 Ecrã de Questão 

 
Este tipo de ecrã interroga o utilizador, solicitando uma resposta afirmativa ou negativa. 



Programa Comunitário de Apoio Alimentar a Carenciados   Versão: 1.0 
Manual do Utilizador - Web   Data: 2008-04-10 
 

 ISS - Instituto da Segurança 
Social, I.P. 

Pág. 14 de 52 

 

2.7 Organização das operações 

2.7.1 Geral 
A aplicação PCAAC está estruturada em operações. Uma operação corresponde a uma acção. 
Cada operação surge num ecrã diferente. 
 

2.7.2 Organização das Operações 
As operações disponibilizadas podem agrupar-se em 5 grandes funcionalidades: 
 

1. Registar – Permite a inserção de um novo registo. 
 

2. Pesquisar – Permite visualizar um conjunto de registos 
 

3. Alterar – Permite corrigir e actualizar a informação de um registo seleccionado. 
 

4. Anular – Permite anular a informação de um registo seleccionado. 
 

5. Detalhe/Consultar – Permite visualizar detalhadamente a informação de um registo 
seleccionado. 

 
As operações de Alteração , Anulação  e Consulta , uma vez que incidem sobre registos 
existentes, são acessíveis através da operação Pesquisar , para os seguintes tipos de registo: 
 

• Famílias; 
• Instituições; 
• Lista de Beneficiários; 
• Beneficiários. 
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3. Funcionalidades 

3.1 Famílias 

3.1.1 Registar Família 

3.1.1.1 Titular 

 
No separador “Titular” o utilizador deverá introduzir a informação relativa ao titular da família. 
De seguida, pressiona o botão Seguinte  que apresentará o separador “Família”. 

3.1.1.2 Família 

 
O separador “Família” apresenta os restantes elementos que compõem a família. 
Estão disponíveis as operações de Registo, Alteração, Anulação e Consulta. 
O processo de registo da família termina pressionando o botão Confirmar . 
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3.1.1.2.1 Registar Elemento da Família 

 
O utilizador deverá introduzir a informação relativa ao elemento da família, pressionando 
posteriormente o botão Confirmar . 

3.1.1.2.2 Alterar Elemento da Família 

 
Neste ecrã é possível proceder à alteração dos dados do elemento da família (à excepção dos 
dados relativos à identificação do mesmo). 
O botão Confirmar  confirma as alterações efectuadas. 
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3.1.1.2.3 Anular Elemento da Família 

 
Este ecrã permite a anulação do elemento seleccionado, pressionando o botão Confirmar . 

3.1.1.2.4 Consultar Elemento da Família 

 
Permite a consulta detalhada dos dados de um elemento da família. 
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3.1.2 Pesquisar Famílias 

 
Dependendo da informação de que disponha, o utilizador poderá efectuar a consulta através do 
preenchimento de um NISS e/ou da data de início. Opcionalmente, poderá também utilizar 
como critério de pesquisa a Data de Fim. 
Ao pressionar o botão Pesquisar , o sistema apresenta o resultado da pesquisa. 

3.1.2.1 Consultar Famílias 

 
 
Este ecrã permite ao utilizador visualizar um conjunto de famílias que satisfazem os critérios de 
pesquisa introduzidos.  
Estão disponíveis as operações de Alteração, Anulação e Consulta. 
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3.1.2.1.1 Alterar Família 

3.1.2.1.1.1 Titular 

 
Antes de pressionar o botão Seguinte  para avançar, é necessário seleccionar o motivo de 
alteração. 

3.1.2.1.1.2 Família 

 
O separador “Família” apresenta os restantes elementos que compõem a família. 
Estão disponíveis as operações de Registo, Alteração, Anulação e Consulta. 
O processo de alteração da família termina pressionando o botão Confirmar . 
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3.1.2.1.2 Anular Família 

 

 
Em qualquer um dos separadores deverá ser seleccionado o motivo de anulação da família, 
confirmando-se posteriormente a anulação pressionando o botão Confirmar . 
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3.1.2.1.3 Consultar Família 

 
 

 
Na operação Consultar Família é apresentado o detalhe da informação registada referente à 
família seleccionada. 
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3.2 Instituições 

3.2.1 Registar Instituição 

3.2.1.1 Informação 

 
No separador “Informação” o utilizador deverá introduzir a informação relativa à instituição. 
De seguida, pressiona o botão Seguinte  que apresentará o separador “Utentes”. 
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3.2.1.2 Utentes 

 
 
O separador “Utentes” apresenta os utentes carenciados da instituição. 
Estão disponíveis as operações de Registo, Alteração e Anulação. 
O processo de registo da instituição termina pressionando o botão Confirmar . 

3.2.1.2.1 Registar Utente 

 
O utilizador deverá introduzir a informação relativa utente carenciado da instituição, 
pressionando posteriormente o botão Confirmar . 
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3.2.1.2.2 Alterar Utente 

 
Neste ecrã é possível proceder à alteração dos dados do utente carenciado (nomeadamente, a 
data de início e data de fim na instituição). 
O botão Confirmar  confirma as alterações efectuadas. 
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3.2.1.2.3 Anular Utente 

 
Este ecrã permite a anulação do utente seleccionado, pressionando o botão Confirmar . 
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3.2.2 Pesquisar Instituições 

 
Dependendo da informação de que disponha, o utilizador poderá efectuar a consulta através do 
preenchimento de um NISS e/ou Serviço. 
Ao pressionar o botão Pesquisar , o sistema apresenta o resultado da pesquisa. 

3.2.2.1 Consultar Instituições 

 
Este ecrã permite ao utilizador visualizar um conjunto de instituições que satisfazem os critérios 
de pesquisa introduzidos.  
Estão disponíveis as operações de Alteração, Anulação e Consulta. 
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3.2.2.1.1 Alterar Instituição 

3.2.2.1.1.1 Informação 

 
Antes de pressionar o botão Seguinte  para avançar, é necessário seleccionar o motivo de 
alteração. 
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3.2.2.1.1.2 Utentes 

 
 
O separador “Utentes” apresenta os utentes carenciados da instituição. 
Estão disponíveis as operações de Registo, Alteração e Anulação. 
O processo de alteração da instituição termina pressionando o botão Confirmar . 

3.2.2.1.2 Anular Instituição 
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Em qualquer um dos separadores deverá ser seleccionado o motivo de anulação da instituição, 
confirmando-se posteriormente a anulação pressionando o botão Confirmar . 
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3.2.2.1.3 Consultar Instituição 

 

 
Na operação Consultar Instituição é apresentado o detalhe da informação registada referente à 
instituição seleccionada. 
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3.3 Listas de Beneficiários 

3.3.1 Registar Lista de Beneficiários 

 
Deverá ser introduzida a informação relativa à lista de beneficiários a registar no sistema. 
O processo de registo da lista termina pressionando o botão Confirmar . 

3.3.2 Pesquisar Listas de Beneficiários 

 
Dependendo da informação de que disponha, o utilizador poderá efectuar a consulta através do 
preenchimento de, pelo menos, um dos seguintes campos: 

• Programa; 
• Serviço; 
• NISS da Instituição Mediadora. 
 

Opcionalmente, poderá também utilizar como critérios de pesquisa o Tipo de Programa, o 
Estado da Lista e o Estabelecimento da Instituição Mediadora. 
Ao pressionar o botão Pesquisar , o sistema apresenta o resultado da pesquisa. 
 



Programa Comunitário de Apoio Alimentar a Carenciados   Versão: 1.0 
Manual do Utilizador - Web   Data: 2008-04-10 
 

 ISS - Instituto da Segurança 
Social, I.P. 

Pág. 32 de 52 

 

3.3.2.1 Consultar Listas de Beneficiários 

 
Este ecrã permite ao utilizador visualizar um conjunto de Listas de Beneficiários que satisfazem 
os critérios de pesquisa introduzidos.  
Estão disponíveis as operações de Alteração, Anulação, Consulta e Trabalhar. 

3.3.2.1.1 Alterar Lista de Beneficiários 

 
Permite a alteração do estado da lista de beneficiários. 
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3.3.2.1.2 Anular Lista de Beneficiários 

 
Deverá ser seleccionado o motivo de anulação da lista, confirmando-se posteriormente a 
anulação pressionando o botão Confirmar . 

3.3.2.1.3 Consultar Lista de Beneficiários 

 
Na operação Consultar Lista de Beneficiários, é apresentado ao detalhe a informação registada 
referente à lista seleccionada. 

3.3.2.1.4 Trabalhar Lista 
Seleccionar uma determinada lista de Beneficiários e pressionar o botão Trabalhar  (ver 
3.3.2.1) coloca a lista selecciona em sessão para ser trabalhada. Esta operação invoca o menu 
Trabalhar Lista. 
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Este menu permite realizar as seguintes operações sobre uma lista de beneficiários: 
 

• Registar um beneficiário; 
• Gerir os beneficiários que a integram; 
• Visualizar elementos duplicados. 

 
Uma vez concluído o trabalho na lista, deverá seleccionar-se a opção “Finalizar Trabalho na 
Lista Seleccionada”. 

3.3.2.1.4.1 Registar Beneficiário 

 
Neste ecrã o utilizador deverá indicar se pretende registar uma família ou uma instituição 
beneficiária e pressionar o botão Seguinte . 
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3.3.2.1.4.1.1 Instituição Beneficiária 

 
Neste ecrã são introduzidos os dados relativos à instituição beneficiária a registar na lista. 
O botão Confirmar  grava o registo. 

3.3.2.1.4.1.2 Família 

 
Deverá ser introduzido o NISS do titular da família a registar e, posteriormente, o botão 
Seguinte . 
 

 
Por fim, é recolhida a Data de Início (e, opcionalmente, a Data de Fim) e o Critério de 
Elegibilidade. 
O botão Confirmar  grava o registo. 
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3.3.2.1.4.2 Gerir Beneficiários 

 
Dependendo da informação de que disponha, o utilizador poderá efectuar a consulta através do 
preenchimento do NISS de uma Instituição Beneficiária ou do titular de uma Família. 
Ao pressionar o botão Pesquisar , o sistema apresenta o resultado da pesquisa. 

3.3.2.1.4.2.1 Consultar Beneficiários 

 
Este ecrã permite ao utilizador visualizar um conjunto de beneficiários que satisfazem os 
critérios de pesquisa introduzidos.  
Estão disponíveis as operações de Alteração, Anulação e Consulta. 
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3.3.2.1.4.2.1.1 Alterar Beneficiário 

3.3.2.1.4.2.1.1.1 Instituição Beneficiária 

 
É permitida a alteração da Data Fim e do Critério de Elegibilidade. 
A alteração é confirmada pressionando o botão Confirmar . 

3.3.2.1.4.2.1.1.2 Família 

 
Este ecrã exibe a identificação do titular. Para prosseguir, deverá ser pressionado o botão 
Seguinte . 
 

 
É permitida a alteração da Data Fim e do Critério de Elegibilidade. 
A alteração é confirmada pressionando o botão Confirmar . 
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3.3.2.1.4.2.1.2 Anular Beneficiário 

3.3.2.1.4.2.1.2.1 Instituição Beneficiária 

 
O botão Confirmar  anulará o beneficiário. 

3.3.2.1.4.2.1.2.2 Família 

 
Este ecrã apresenta a listagem dos elementos que compõem a família beneficiária. Pressionar 
o botão Detalhe  permite consultar os dados de um elemento. 
O botão Confirmar anulará o beneficiário. 
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3.3.2.1.4.2.1.3 Consultar Beneficiário 

3.3.2.1.4.2.1.3.1 Instituição Beneficiária 

 

3.3.2.1.4.2.1.3.2 Família 

 
Este ecrã apresenta a listagem dos elementos que compõem a família beneficiária. Pressionar 
o botão Detalhe  permite consultar os dados de um elemento. 
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3.3.2.1.5 Duplicados 

 
Este ecrã permite ao utilizador visualizar duplicados numa lista de beneficiários.  
Está disponível a operação de Consulta de um registo duplicado. 
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3.3.2.1.5.1 Consultar Beneficiário Duplicado 

 
Neste ecrã é apresentada em detalhe a informação do elemento duplicado, incluindo a 
responsabilidade pelo registo do mesmo. 
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3.4 Credenciais 

3.4.1 Pesquisar 

3.4.1.1 Armazém 

 
Este ecrã permite a pesquisa de credenciais atribuídas por Pólos de Recepção/Armazéns. 
O utilizador deverá indicar obrigatoriamente o Programa, a Fase, o Serviço, o Pólo e o 
Armazém como critérios de pesquisa.  
Ao pressionar o botão Pesquisar, o sistema apresenta o resultado da pesquisa. 
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3.4.1.2 Inst. Mediadora 

 
Este ecrã permite a pesquisa de credenciais atribuídas por Instituições Mediadoras. 
O utilizador deverá indicar obrigatoriamente o Programa, a Fase, o Serviço, a Instituição e o 
Estabelecimento.  
Ao pressionar o botão Pesquisar , o sistema apresenta o resultado da pesquisa. 

3.4.2 Consultar Credenciais 

 
Este ecrã permite ao utilizador visualizar um conjunto de credenciais que satisfazem os critérios 
de pesquisa introduzidos.  
Estão disponíveis as operações de Impressão e Consulta. 
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3.4.2.1 Imprimir 
Permite a impressão do registo dos produtos distribuídos pela Credencial seleccionada. 

3.4.2.2 Consultar Credencial 

3.4.2.2.1 Quem Atribui 

 

3.4.2.2.2 Quem Recebe 
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3.4.2.2.3 Produtos 

 
Este separador apresenta os produtos disponibilizados na credencial e respectivos saldos. 
Está disponível a operação de Consulta, que permite visualizar os movimentos de determinado 
produto. 
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3.4.2.2.3.1 Consultar Movimentos de Produto de Cred encial 

 
Este ecrã apresenta os movimentos do produto seleccionado, exibindo a quantidade 
movimentada e o saldo existente após cada movimento. 
Estão disponíveis as operações de Registo e de Consulta. 
 

3.4.2.2.3.1.1 Registar Movimento de Produto 

 
Este ecrã permite o registo de um movimento de produto. O movimento poderá ser de dois 
tipos: 
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• Saída por Levantamento; 
• Saída por Transferência para Credencial. 
 

Caso se trate de um movimento do tipo “Saída por Transferência para Credencial”, o utilizador 
deverá indicar o Tipo da Credencial de Destino, e indicá-la de seguida. 
Ao pressionar o botão Confirmar , o movimento é registado no sistema. 
 

3.4.2.2.3.1.2 Consultar Movimento de Produto 

 
Na operação Consultar Movimento de Produto de Credencial é apresentado ao detalhe a 
informação referente ao movimento seleccionado. 

3.5 Controlo de Existências 

3.5.1 Pesquisar 

3.5.1.1 Pólo/Armazém 

 
Este ecrã permite a pesquisa dos produtos movimentados por determinado Armazém de um 
Pólo de Recepção. 
O utilizador deverá indicar obrigatoriamente o Programa, a Fase, o Serviço, o Pólo e o 
Armazém como critérios de pesquisa.  
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Ao pressionar o botão Pesquisar, o sistema apresenta o resultado da pesquisa. 

3.5.1.2 Inst. Mediadora 

 
Este ecrã permite a pesquisa dos produtos movimentados por determinada Instituição 
Mediadora. 
O utilizador deverá indicar obrigatoriamente o Programa, a Fase, o Serviço, a Instituição e o 
Estabelecimento.  
Ao pressionar o botão Pesquisar , o sistema apresenta o resultado da pesquisa. 

3.5.1.3 Imprimir 
Efectua a impressão, para todos os produtos, a Folha de Controlo de Existências de 
Instituição Mediadora  ou a Folha  de Controlo de Existências de  Armazém , de acordo com 
os critérios indicados.  

3.5.2 Consultar Produtos 

 
Este ecrã permite ao utilizador visualizar os produtos movimentados pela Instituição Mediadora 
ou Armazém para a/o qual foi efectuada a pesquisa.  
Estão disponíveis as operações de Impressão e Consulta. 
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3.5.2.1 Imprimir 
Efectua a impressão, para um produto seleccionado, a Folha de Controlo de Existências de 
Instituição  Mediadora  ou a Folha de Controlo de Existências de Armazém . 

3.5.2.2 Consultar Movimentos 

 
Este ecrã apresenta os movimentos do produto seleccionado, exibindo a quantidade 
movimentada e o saldo existente após cada movimento. 
Estão disponíveis as operações de Impressão, Registo, Alteração e de Consulta. 

3.5.2.2.1 Imprimir 
Efectua a impressão, para o produto seleccionado, a Folha de Controlo de Existências de 
Instituição  Mediadora  ou a Folha de Controlo de Existências de Armazém . 
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3.5.2.2.2 Registar Movimento de Armazém/Instituição  

 
Este ecrã permite o registo de um movimento do produto. O movimento poderá ser de dois 
tipos: 
 

• Entrada por Entrega de Produtos; 
• Saída por Perdas. 

 
Caso seja do tipo Entrada por Entrega de Produtos, o campo Guia de Remessa é de 
preenchimento obrigatório. 

 
Ao pressionar o botão Confirmar , o movimento é registado no sistema. 
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3.5.2.2.3 Alterar Movimento de Armazém/Instituição 

 
Na operação Alterar Movimento de Armazém/Instituição é possível editar os campos Guia de 
Remessa e Observações. 

3.5.2.2.4 Consultar Movimento de Armazém/Instituiçã o 
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Na operação Consultar Movimento de Armazém/Instituição é apresentado ao detalhe a 
informação referente ao movimento seleccionado. 

3.6 Utilizadores 

3.6.1 Alterar Senha Acesso 

 
Na operação Alterar Senha Acesso, o utilizador poderá efectuar a alteração da sua senha de 
acesso à aplicação. 
Ao pressionar o botão Confirmar , o sistema procede à alteração. 

3.6.1.1 Regras para a Alteração da Senha 
A alteração da senha está sujeita às seguintes regras: 
 

• A nova senha de acesso não pode ser idêntica à antiga senha de acesso; 
• A nova senha de acesso terá de ter no mínimo 8 caracteres; 
• Os campos Nova Senha de Acesso e Confirmação da Nova Senha de Acesso deverão 

ser iguais; 
 
 


