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1 – ENQUADRAMENTO DO PROGRAMA 

 

O Programa para a Inclusão e Desenvolvimento (PROGRIDE) foi criado em 2004, através 

da Portaria n.º 730/2004, de 24 de junho, e regulamentado pelo Despacho n.º 25/2005, de 3 

de janeiro, sucedendo ao Programa de Luta Contra a Pobreza, e aplicando-se ao território de 

Portugal continental. 

 

O PROGRIDE visa, prioritariamente, por um lado, promover a inclusão social em áreas 

marginalizadas e degradadas e o combate ao isolamento, a desertificação e exclusão em 

zonas deprimidas e, por outro lado, intervir junto de grupos confrontados com situações de 

exclusão, marginalidade e pobreza persistentes. Deste modo, o programa estrutura-se em 

duas medidas: 

 

 a Medida 1, vocacionada para projetos que combatam fenómenos graves de 

exclusão em territórios considerados prioritários e; 

 a Medida 2, orientada para projetos que promovam a inclusão e a melhoria das 

condições de vida de grupos populacionais específicos, constituem uma forma de dar 

resposta aos compromissos fixados no âmbito do PNAI – Plano Nacional de Ação 

para a Inclusão. 

 

Na Medida 1, foi dada prioridade a projetos, suportados por diagnósticos ou planos de 

desenvolvimento social financiados pela Rede Social. Esta medida encontra-se vocacionada 

para financiar projetos com dimensão concelhia, que traduzam respostas de natureza 

multidimensional abrangendo públicos diversificados. A aplicação exclusiva desta medida no 

conjunto de concelhos identificados como territórios prioritários de intervenção, teve por base 

o resultado de um trabalho em torno de um painel de indicadores considerados pertinentes, 

destacando-se a determinação dos territórios que, no âmbito do território continental, 

possuam maiores níveis de pobreza e exclusão social. 

 

Na Medida 2, foi priorizado o apoio ao desenvolvimento de projetos direcionados para a 

promoção da inclusão e da melhoria das condições de vida de grupos específicos. Esta 

medida, consubstanciou-se no Despacho n.º 6 165/2005 (2.ª Série), suportado pela 

perspetiva de os projetos apoiados serem dirigidos a grupos confrontados com situações de 

exclusão, marginalidade e pobreza persistente e destinando-se a pessoas vítimas de 

violência doméstica, pessoas sem abrigo e crianças e jovens em risco, e tem uma aplicação 
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quer no âmbito dos territórios considerados prioritários, quer no âmbito dos considerados não 

prioritários. 

 

No que diz respeito às áreas de intervenção, salienta-se que todos os Projetos Progride, 

quer da Medida 1 quer da Medida 2, deverão enquadrar-se nas quatro áreas de intervenção 

definidas para o programa, descritas no n.º 7 do artigo 4º do Regulamento (Despacho n.º 

25/2005): 

 

 Área de Intervenção 1 – acesso de todos os cidadãos abrangidos pelos projetos e 

ações, sobretudo os mais vulneráveis, aos serviços públicos e à divulgação dos 

direitos, deveres e benefícios sociais. 

 Área de Intervenção 2 – apoio à requalificação dos espaços, à proteção ambiental, à 

melhoria das condições de habitação e das acessibilidades. 

 Área de Intervenção 3 – qualificação das populações através da melhoria das 

competências pessoais, sociais e profissionais dos indivíduos e das famílias. 

 Área de Intervenção 4 – fomento de iniciativas económicas das populações ou das 

instituições locais, em particular, no âmbito da economia social, bem como 

reanimação de atividades económicas tradicionais, de modo a promover a inclusão 

pelo emprego e a fixação das populações. 

 

Ainda, como um dos aspetos relevantes deste Programa, evidenciam-se os princípios gerais 

pelos quais se deverão reger todos os projetos, contemplados no artigo n.º 5 do seu 

Regulamento, como a: 

 - Parceria, numa perspetiva de garantir quer o desenvolvimento, quer a 

sustentabilidade da intervenção; 

 - Territorialização; 

 - Transversalidade, como resposta à dimensão múltipla dos problemas, integrando e 

articulando as intervenções sectoriais; 

 - Flexibilidade e inovação; 

 - Participação dos destinatários, quer na conceção dos Projetos, bem como na 

identificação e definição das atividades. 

 

Apesar de inicialmente terem sido aprovados 77 projetos, durante o ano de 2009, foram 

apoiados 75 projetos, 39 na Medida 1, e 36 na Medida 2. 
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Os projetos da Medida 1 deveriam ter o seu término durante o ano de 2009, porém o 

Despacho do GSESS n.º 6599/2009, de 2 de março, veio alterar o Regulamento do 

Programa para a Inclusão e Desenvolvimento, abrindo a possibilidade aos projetos 

desenvolvidos no âmbito desta Medida de ter uma duração de cinco anos. Com a abertura 

desta possibilidade todos os projetos da Medida 1 apresentaram pedido de alteração no 

sentido de prolongamento do projeto por mais um ano. 

 

Assim, e durante o ano de 2010, estiveram em execução 73 projetos, 39 na Medida 1, e 34 

na Medida 2. 
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De acordo com o n.º 1 e 2 do artigo 32º do Regulamento do PROGRIDE a gestão, 

acompanhamento e avaliação do Programa, é da competência dos Serviços Centrais do ISS, 

I.P., em articulação com os seus Serviços Distritais. Compete, ainda, ao ISS, I.P. 

providenciar os instrumentos e os meios que garantam a realização de adequados processos 

de acompanhamento, controlo e avaliação da execução física e financeira do Programa.  

 

Assim, e no ano de 2009, foi dada continuidade ao modelo de acompanhamento técnico do 

programa implementado em 2008, através do Manual de Procedimentos e do Manual de 

Acompanhamento do PROGRIDE.  

 

Foi também neste ano promovido, pela Gestão do Programa PROGRIDE, o Encontro 

Nacional do Programa Progride – Mostra de Projetos.  

 

Este Encontro teve como principal objetivo a criação de um momento de reflexão crítica e 

construtiva, através da troca de experiências e boas práticas entre projetos desenvolvidos 

pelo Progride. 

 

De forma a dar maior visibilidade à diversidade de problemáticas, territórios e grupos alvo 

dos projetos, foi patente no local do Encontro Nacional do Progride uma “Mostra de 

Projetos”, em que através do espaço disponibilizado a cada um dos projetos, estes 

expuseram produtos e boas práticas de acordo com as especificidades de cada intervenção. 

 

Considerando a multiplicidade de materiais expostos, as diferentes formas de abordar as 

problemáticas e a singularidade de cada projeto, existiu uma dinâmica troca de experiências 

e boas práticas, resultante desta “Mostra de Projetos”. 

 

Os trabalhos que decorreram no auditório foram igualmente construtivos, destacando-se na 

sessão da manhã o painel relativo à “Intervenção Territorial – Urbano versus Rural – Medida 

1”, que contou com a moderação de Cristina Fangueiro, Diretora do Departamento de 

Desenvolvimento Social e com a apresentação de três projetos desenvolvidos no âmbito da 

2 - SISTEMA DE GESTÃO E ACOMPANHAMENTO 

TÉCNICO DO PROGRAMA 
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Medida 1 do Progride. Destaca-se ainda a conferência realizada pelo Professor Alcides 

Monteiro, relativa ao tema “O Desenvolvimento Social Local e a Intervenção Territorial”. 

 

A sessão da tarde iniciou-se com uma atuação do Grupo Teatro Fórum, do Projeto Direitos e 

Desafios, desenvolvido no concelho de Santa Maria da Feira, seguido do painel subordinado 

ao tema “A Intervenção em Grupos Alvo Específicos – Medida 2”. Este painel contou com a 

moderação de Maria Eugénia Duarte, Diretora Executiva da Casa Pia de Lisboa, e com a 

participação de três projetos representativos dos três grupos específicos abrangidos pela 

Medida 2 do Progride. 

 

O encerramento dos trabalhos contou com o contributo do Vogal do Conselho Diretivo do 

ISS, I.P., Luís Meneses, que apelou à reflexão do trabalho desenvolvido pelos projetos e à 

importância da gestão de recursos físicos e financeiros, de forma a permitir uma melhoria em 

termos da eficácia e eficiência tanto dos projetos desenvolvidos no âmbito do Progride, como 

dos projetos desenvolvidos e a desenvolver no âmbito de outros programas. 

 

No ano de 2010, foi dada continuidade ao modelo de acompanhamento técnico do programa 

implementado em 2008, através do Manual de Procedimentos e do Manual de 

Acompanhamento do PROGRIDE.  

 

Foi dada prioridade, no decorrer de 2010, às visitas de acompanhamento aos projetos, uma 

vez que não deverão existir recomendações em Relatórios de Visita de forma a encerrar os 

projetos 

 

2.1. Monitorização e Acompanhamento: 

 

De acordo com o Manual de Acompanhamento do PROGRIDE, a competência de 

acompanhar os projetos é agora dos Centros Distritais, os quais podem solicitar em casos 

pontuais visitas conjuntas, sendo que as visitas têm obrigatoriamente de ter as duas 

vertentes, técnico-pedagógica e contabilística financeira. 

 

Apresentam-se seguidamente os quadros/síntese contendo a relação entre o n.º de projetos 

existentes em cada distrito e o n.º de visitas de acompanhamento realizadas, na Medida 1 e 

Medida 2, no ano de 2009. 
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Quadro 1: Nº. de visitas de acompanhamento realizadas - Medida 1 

Distrito Nº de Projetos Nº. de Visitas 

Aveiro 6 12 

Beja 3 6 

Braga 5 15 

Bragança 1 2 

Castelo Branco 3 9 

Coimbra 3 1 

Évora 2 4 

Faro 2 4 

Guarda 4 8 

Leiria 1 2 

Lisboa 1 2 

Portalegre 1 3 

Porto 1 2 

Setúbal 1 2 

Viana do Castelo 1 2 

Vila Real 1 2 

Viseu 3 6 

TOTAL 39 82 

 

 

No ano de 2009 foram realizadas 82 visitas de acompanhamento. Ao contrario do que 

aconteceu em 2008, no ano de 2009 todos os distritos realizaram visitas de 

acompanhamento aos projetos, existindo apenas um distrito em que 2 dos projetos não 

foram acompanhados.  

 

Em termos de distribuição das visitas por territórios, verificamos que os distritos de Braga, 

Aveiro, Castelo Branco e Guarda tiveram maior n.º de visitas. O distrito de Coimbra foi o que 

realizou o menor número de visitas no ano de 2009.  
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Quadro 2: Nº. de visitas de acompanhamento realizadas - Medida 2 

Distrito Nº de Projetos Nº. de Visitas 

Aveiro 1 2 

Beja 1 2 

Braga 3 9 

Castelo Branco 1 2 

Coimbra 2 1 

Évora 1 1 

Faro 2 4 

Guarda 1 2 

Leiria 2 4 

Lisboa 7 14 

Portalegre 1 3 

Porto 5 8 

Santarém 1 2 

Setúbal 3 6 

Viana do Castelo 2 4 

Vila Real 2 4 

Viseu 1 1 

TOTAL 36 69 

 

 

Durante o ano de 2009 foram realizadas 69 visitas de acompanhamento aos projetos da 

Medida 2. 

  

Em termos de distribuição das visitas por territórios, verificamos que os distritos de Lisboa, 

Braga e Porto, foram alvo de um maior nº de visitas, respetivamente 14, 9 e 8 visitas 

realizadas. Com 2 visitas realizadas, encontram-se os distritos de Aveiro, Beja, Castelo 

Branco, Guarda e Santarém. Nos distritos de Coimbra, Évora e Viseu apenas foi realizada 

uma visita de acompanhamento.  

 

Apresentam-se seguidamente os quadros/síntese contendo a relação entre o n.º de projetos 

existentes em cada distrito e o n.º de visitas de acompanhamento realizadas, na Medida 1 e 

Medida 2, no ano de 2010. 



Programa para a Inclusão e Desenvolvimento – Relatório Anual de Execução Medida 1 / Medida 2 – 2009/2010 

 
 

ISS, I.P. – Gabinete de Apoio a Programas  Pág. 11/256 

 

Quadro 3: Nº. de visitas de acompanhamento realizadas - Medida 1 

Distrito Nº de Projetos Nº. de Visitas 

Aveiro 6 6 

Beja 3 7 

Braga 5 20 

Bragança 1 2 

Castelo Branco 3 8 

Coimbra 3 5 

Évora 2 3 

Faro 2 4 

Guarda 4 9 

Leiria 1 1 

Lisboa 1 1 

Portalegre 1 1 

Porto 1 1 

Setúbal 1 1 

Viana do Castelo 1 2 

Vila Real 1 2 

Viseu 3 4 

TOTAL 39 77 

 

 

No ano de 2010 foram realizadas 77 visitas de acompanhamento. No ano de 2010 todos os 

distritos realizaram visitas de acompanhamento aos projetos.  

 

Em termos de distribuição das visitas por territórios, verificamos que os distritos de Braga, 

Guarda, Castelo Branco e Beja tiveram maior n.º de visitas.  
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Quadro 4: Nº. de visitas de acompanhamento realizadas - Medida 2 

Distrito Nº de Projetos Nº. de Visitas 

Aveiro 1 1 

Beja 1 1 

Braga 3 11 

Castelo Branco 1 2 

Coimbra 2 4 

Faro 2 2 

Guarda 1 1 

Leiria 2 2 

Lisboa 7 9 

Portalegre 1 2 

Porto 4 6 

Santarém 1 4 

Setúbal 3 5 

Viana do Castelo 2 3 

Vila Real 2 2 

Viseu 1 1 

TOTAL 34 56 

 

Durante o ano de 2010 foram realizadas 56 visitas de acompanhamento aos projetos da 

Medida 2. 

Em termos de distribuição das visitas por territórios, verificamos que os distritos de Lisboa, 

Braga, Porto e Setúbal, foram alvo de um maior nº de visitas, respetivamente 9, 11, 6 e 6 

visitas realizadas. 
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3 – EXECUÇÃO DO PROGRAMA 

 

3.1. EXECUÇÃO FÍSICA  

 

3.1.1. ANO 2009 

 

3.1.1.1. MEDIDA 1 

 

3.1.1.1.1. DISTRIBUIÇÃO DOS PROJETOS GEOGRAFICAMENTE  

 

Gráfico 1: Distribuição Geográfica dos Projetos da Medida 1 
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Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 1 

 

A distribuição geográfica dos projetos na Medida 1, no ano de 2009, mantém-se inalterada, 

existindo projetos em execução em 17 distritos. Os distritos com um maior nº. de projetos 

foram Aveiro (6), Braga (5), Guarda (4), seguindo-se com 3 projetos os distritos de Beja, 

Castelo Branco, Coimbra e Viseu. Os distritos de Évora, Faro têm 2 projetos, sendo que com 

apenas 1 projetos, se encontram os distritos de Bragança, Leiria, Lisboa, Porto, Setúbal, 

Viana do Castelo, Vila Real e Portalegre. Apenas um dos 18 distritos existentes, Santarém, 

não teve nenhum projeto abrangido pela Medida 1. 

Esta distribuição geográfica acompanha de alguma forma a concentração populacional dos 

grupos mais desfavorecidos. 
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3.1.1.1.2. TIPOS DE ENTIDADES  

 

Gráfico 2: Identificação e número das Entidades Promotoras 
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Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 1 

 

Na Medida 1, o tipo de entidades promotoras, reparte-se por três tipos: IPSS´s (3), 

Misericórdias (2) e Câmaras Municipais, sendo este último, o que detém maior valor absoluto 

(34). 

 

Gráfico 3: Identificação e número das Entidades Executoras  
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Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 1 

 

No que concerne, às entidades executoras, apresentam-se as seguintes tipologias: IPSSs 

(21), Misericórdias (8), ADL´s (7), Cooperativas (1) e  outras ONG’s (2). 

Também no que concerne ao tipo de Entidades Promotoras e Executoras, os números são 

idênticos aos anos anteriores. 
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3.1.1.1.3. TIPOS DE ENTIDADES PARCEIRAS  

 

Gráfico 4: Identificação e número das Entidades Parceiras 
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Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 1 

 

No ano de 2009, o tipo de Entidades Parceiras, foram maioritariamente, e conforme gráfico 

elucida, Juntas de Freguesia, IPSS´s, e Educação, e logo de seguida Câmaras Municipais, 

Outras ONG’s e Emprego. Também a categoria Outros Tipos de Entidades, tem um peso 

significativo, onde se encontram as seguintes entidades: Comissão Igualdade e Género, 

IPJ´s, Delegações Regionais, GNR, Associações, CPCJ´s, Agências de Desenvolvimento 

Regionais, Liga Amigos de Hospitais, Associações Comerciais, Associações Industriais, 

Serviços Ação Social, Conferências S. Vicente de Paulo, Associações Desportivas, 

Associações de Idosos e Reformados, Empresas, Associações Humanitárias de Bombeiros 

Voluntários, Conselhos Locais de Ação Social, Casas do Povo, Fundações, Agências de 

Desenvolvimento Regional, IDT, Paróquias, Agrupamentos, Corpo Nacional de Escutas, 

Empresas Municipais de Habitação, Associações de Solidariedade Social, Instituições de 

Utilidade Pública, Associações Culturais, Direção Geral da Agricultura, Associações 
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Culturais, Cruz Vermelha Portuguesa, Bombeiros, Força de Segurança Pública, Entidade 

Eclesiástica, e Instituições ligadas às áreas Cultural e Recreativa. 

 

Conclui-se que um dos princípios do Programa PROGRIDE, e nomeadamente, a Parceria, 

em que o desenvolvimento dos projetos deve assentar numa parceria que, tendencialmente, 

integre elementos para as áreas mais relevantes de atuação do projeto, numa perspetiva de 

garantir quer o desenvolvimento, quer a sustentabilidade da intervenção, foi e conforme, 

gráfico, conseguido. 

 

3.1.1.1.4. TIPOS DE AÇÃO 

 

A Medida 1 apoiou o desenvolvimento de uma série de ações que foram de facto um 

elemento potenciador na dinamização das comunidades e de revitalização do tecido social e 

económico. 

 

Ao abranger não só um grupo específico desfavorecido, mas a comunidade no seu todo, os 

projetos executados tiveram todos um caráter transversal à população residente na área de 

intervenção do projeto, abrangendo tanto homens como mulheres, empregados e 

desempregados, crianças, jovens, idosos, população sem escolaridade, técnicos dirigentes, 

líderes, associações privadas, organismos públicos, entre outros. 
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Gráfico 5: Número de Projetos que realizaram as Ações  
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Acções de alfabetização

Acções de informação/sensibilização sobre ambiente (incl. acções de protecção ambiental)

Acções de informação/sensibilização sobre competências parentais

Acções de informação/sensibilização sobre cuidados de saúde e higiene

Acções de informação/sensibilização sobre desenvolvimento social/territorial

Acções de informação/sensibilização sobre direitos e deveres

Acções de informação/sensibilização sobre educação

Acções de informação/sensibilização sobre igualdade de oportunidades

Acções de mediação

Acções de promoção da inter-culturalidade

Actividades desportivas

Actividades recreativas/culturais

Apoio pecuniário

Apoio técnico à criação de auto-emprego

Apoio terapêutico/preventivo

Ateliers pedagógicos/lúdicos

Colocação no mercado de trabalho

Contratualização/definição de projectos de vida

Criação de centros de estudos e planeamento/ observatórios

Criação de postos de trabalho

Criação/ dinamização de redes de voluntariado

Criação/Dinamiz. de Centro de Atendim./Acompanh. e Animação para Pessoas c/ Deficiência

Criação/Dinamização de Ajuda Alimentar a Carenciados

Criação/Dinamização de Atendimento/Acompanhamento Social

Criação/Dinamização de Bancos/lojas sociais (higiene,roupa,trat. roupa, medicamentos)

Criação/Dinamização de Centro Comunitário

Criação/Dinamização de Centro de Actividades de Tempos Livres

Criação/Dinamização de Centro de Alojamento Temporário

Criação/Dinamização de Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental

Criação/Dinamização de Centro de Apoio Sócio-Educativo

Criação/Dinamização de Centro de Convívio

Criação/Dinamização de Centro de Dia

Criação/Dinamização de Colónia de Férias

Criação/Dinamização de Creche

Criação/Dinamização de Empresa de Inserção/ Micro Empresa

Criação/Dinamização de Grupos de auto-ajuda

Criação/Dinamização de Intervenção Precoce

Criação/Dinamização de Lar para Idosos

Criação/Dinamização de Ludoteca

Criação/Dinamização de Refeitório/Cantina Social

Criação/Dinamização de Serviço de Apoio Domiciliário

Criação/Dinamização de Transporte de Pessoas com Deficiência

Criação/Dinamização de Unidade de Emergência

Divulgação de boas práticas

Divulgação do projecto

Elaboração de guias de recursos

Encaminhamento de situações para os tribunais

Formação em competências pessoais/sociais

Formação em TIC

Formação parental

Formação profissional

Frequência do ensino recorrente

Gabinetes de apoio às famílias/ cidadãos

Gabinetes de apoio jurídico

Gabinetes de apoio no âmbito de diversas problemáticas

Gabinetes/Equipas de acompanhamento de diversas problemáticas

Informação, orientação e mediação profissional

Informação/sensibilização dirigida aos agentes económicos

Readaptação de habitações/ melhoria de acessibilidades

Realização de estudos

Realojamento

Recuperação de habitações

Recuperação/melhoria de instalações de equipamentos e infra-estruturas de apoio social

Unidades de atendimento (telefónico ou presencial) à população 

Unidades móveis de atendimento

Validação de competências

Outros

 
Fonte: Relatórios de Execução de 2009 dos Projetos Medida 1 
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Da análise do gráfico, permite-nos concluir que os projetos da Medida 1, através do 

desenvolvimento de uma série de ações, foram de facto um elemento potenciador na 

dinamização das comunidades e de revitalização do tecido social e económico. 

 

Da observação dos elementos do gráfico referente ao número de projetos que realizaram as 

ações, podemos verificar que se destacam as atividades recreativas/culturais, os ateliers 

lúdico-pedagógicos, seguindo-se a Formação em competências pessoais/socais. 

 

Ao abranger não só um grupo específico desfavorecido, mas a comunidade no seu todo, os 

projetos executados tiveram todos um caráter transversal à população residente na área de 

intervenção do projeto, abrangendo tanto homens como mulheres, empregados e 

desempregados, crianças, jovens, idosos, população sem escolaridade, técnicos dirigentes, 

líderes, associações privadas, organismos públicos. 

 

No seguimento da reflexão sobre as ações desenvolvidas pelos projetos, apresentamos o 

gráfico referente ao número de realizações por ação, a fim de enunciar quais as que 

maioritariamente foram aplicadas. 
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Gráfico 6: Número de realizações por Ação  
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Fonte: Relatórios de Execução de 2009 dos Projetos Medida 1 

 

Dos elementos em análise no gráfico referente ao número de realizações por ação podemos 

aferir que as ações com maior realização são: Divulgação do Projeto (2996); Unidades 
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móveis de Atendimento (1263), Unidades de atendimento (telefónico ou presencial) à 

população (1052), Informação, orientação e mediação profissional (1076) evidenciam-se das 

restantes, seguindo-se os tipos de ações: Ateliers pedagógicos/lúdicos (567), Apoio 

terapêutico/preventivo (563) Ações de informação/sensibilização sobre desenvolvimento 

social/territorial (558). 

 

Apesar de se terem criado enumeras tipologias, alguns projetos apresentam a tipologia 

Outro, a qual, nestes casos em concreto, se refere a: Transporte de Idosos, Ações de 

sensibilização e informação sobre temáticas como a toxicodependência, economia familiar, 

violência doméstica, Apoio ao nível da medicina dentária, entre outros. 

 

No quadro que se segue podemos visualizar o número de realizações por cada ação com o 

tipo de população abrangida pelas mesmas. 
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Quadro 5 : Tipos de Ações Desenvolvidas 

Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Beneficiários do RSI 31

Desempregados 39
Idosos 15

Comunidade 12

Equipas técnicas dos projectos 12

Pais/famílias 66
Famílias desestruturadas 7

Beneficiários do RSI 14

Comunidade 5812

Crianças e jovens 802
Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
18

Equipas técnicas dos projectos 5

Famílias desestruturadas 5
Famílias monoparentais 11

Idosos 583
Idosos dependentes 4

Mães/grávidas adolescentes 12
Minorias étnicas 36

Organismos/entidades 30
Outras equipas técnicas 23

Outro: Residentes dos bairros 
sociais so concelho de Espinho

101

Outro - Ajudantes de Centro de 
Dia

80

Pais/famílias 118
Pessoas com deficiência 2

Comunidade 12037

Crianças e jovens 390
Organismos/entidades 115

Empregadores 2
Pessoas com deficiência 2

Desempregados 1

Equipas técnicas dos projectos 5

Outras equipas técnicas 2

Acções de informação/ 
sensibilização sobre cuidados de 

saúde e higiene
394

558
Acções de informação/sensibilização 

sobre desenvolvimento 
social/territorial

45
Acções de informação/ 

sensibilização sobre competências 
parentais

Acções de alfabetização 5
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Comunidade 47.367

Crianças e jovens 434

Equipas técnicas dos projectos 5

Famílias desestruturadas 20

Idosos 18

Organismos/entidades 11

Outras equipas técnicas 10

Outro - Empresários 6

Crianças e jovens 297
Outro - Alunos do 3º Ciclo e 

Ensino Secundário
2150

Outro: Alunos 9º ano 310
Outro: Alunos 12º ano 49

Comunidade 244

Outras crianças e jovens em risco 2

Pessoas em situações de 
mendicidade

21

Professores 85
Idosos 203

Comunidade 500
Crianças e jovens 10

Professores 1
Organismos/entidades 5

Equipas técnicas dos projectos 14

Outro: famílias vulneráveis 27
Outras equipas técnicas 52

Pais/famílias 18
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
3

Famílias desestruturadas 8
Imigrantes 119

Comunidade 9195
Outro: Equipas Técnicas 14

Crianças e jovens 406
Professores 7

Acções de informação/ 
sensibilização sobre direitos e 

deveres
21

Acções de informação/sensibilização 
sobre igualdade de oportunidades

3

Acções de informação/sensibilização 
sobre educação

96

Acções de promoção da inter-
culturalidade

18

Acções de mediação 282
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Crianças e jovens 61

Pais/famílias 6
Idosos 930

Outro: Jovens e Idosos 1287
Comunidade 2603

Crianças e jovens 3081
Comunidade 19405

Desempregados 15

Equipas Técnicas dos projectos 44

Idosos 4188
Minorias Étnicas 19

Outras equipas técnicas 39
Organismos/Entidades 20

Outro: Empresários 1
Outro: Monitores 15

Outro: Famílias com crianças 219
Pessoas com deficiência 44

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

6

Agrassores 3
Alcoólicos 6

Famílias Monoparentais 20
Desempregados 39

Beneficiários do RSI 31
Ex-reclusos 2
Comunidade 232
Comunidade 17

Desempregados 252
Outro: Empresários 1

Apoio Técnico à criação de auto-
emprego

114

40

Actividades recreativas / culturais 196

Apoio Pecuniário 4

Actividades desportivas
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Crianças e jovens 2861

Outras crianças e jovens em risco 37

Comunidade 249
Idosos dependentes 529

Pessoas com deficiência 14
Desempregados 39

Beneficiários do RSI 31
Mães/grávidas adolescentes 17
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
91

Outro: Companheiros de mães 
adolescentes

2

Idosos 1049
Famílias desestruturadas 35

Pais/famílias 20
Pessoas com deficiência 14

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

91

Comunidade 1560
Crianças e jovens 4746

Outras crianças e jovens em risco 1137

Pais/famílias 53
Famílias desestruturadas 4

Idosos 357
Minorias étnicas 59

Crianças e jovens em situação de 
abandono, absentismo e/ ou 

insucesso
39

Professores 23
Outro - Empresários 2

Outro - Monitores 7
Organismos/entidades 18

Comunidade 77
Desempregados 260

Crianças e jovens 19

Colocação no mercado de 
trabalho

114

Apoio terapêutico/preventivo 2960

Ateliers pedagógicos/lúdicos 547
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Tipos de ação 
Nº. de realizações 

por cada ação 
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de ação 

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população   

Desempregados 3 

Ex-reclusos 1 

Outro: Utentes do CAT 18 

Comunidade 503 

Famílias desestruturadas 114 

Idosos  9 

Pais/famílias 118 

Famílias monoparentais 11 

Beneficiários do RSI 14 

Pessoas com deficiência 2 

Organismos/entidades 3 

Equipas técnicas dos projetos 5 

Contratualização/definição de 
projetos de vida 

12 

Outras equipas técnicas 5 

Imigrantes 152 

Comunidade 43 
Criação de centros de estudos e 

planeamento/ observatórios 
368 

Organismos/entidades 73 

Comunidade 168 
Criação de postos de trabalho 3 

Desempregados 4 

Voluntários 1156 

Organismos/entidades 48 

Comunidade 458 

Pessoas em situações de 
mendicidade 

17 

Criação/ dinamização de redes de 
voluntariado 

63 

Idosos  473 

Criação/Dinamiz. de Centro de 
Atendim./Acompanh. e Animação 

para Pessoas c/ Deficiência 
21 Pessoas com deficiência 734 

Outro: Famílias em situação de 
extrema pobreza 

1804 

Pais/famílias 18 

Outro: famílias em situação de 
risco c/ baixos rendimentos 

54 

Pessoas em situações de 
mendicidade 

108 

Criação/Dinamização de Ajuda 
Alimentar a Carenciados 

6 

Famílias desestruturadas 120 
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Crianças e jovens 1413

Outras crianças e jovens em risco 44

Idosos isolados 395
Idosos 168

Idosos dependentes 13
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
6

Agressores 3
Pessoas sem abrigo 1

Alcoólicos 6
Famílias monoparentais 20

Mães/grávidas adolescentes 1
Desempregados 39

Beneficiários do RSI 31
Ex-reclusos 2

Famílias desestruturadas 507
Outro: Famílias realojadas 112
Pessoas com deficiência 21

Toxicodependentes 1
Pais/famílias 168
Comunidade 252
Comunidade 377

Pessoas em situações de 
mendicidade

2848

Famílias desestruturadas 57
Idosos 2169

Outro - Monitores 9

Equipas técnicas dos projectos 5

Outras equipas técnicas 10
Organismos/entidades 13

Comunidade 57

Pessoas com deficiência 26
Crianças e jovens 74
Minorias étnicas 36

Crianças e jovens 44

Criação/Dinamização de Centro 
Comunitário

44

Criação/Dinamização de Centro de 
Actividades de Tempos Livres

3

Criação/Dinamização de 
Atendimento/Acompanhamento 

Social
432

Criação/Dinamização de 
Bancos/lojas sociais 

(higiene,roupa,trat. roupa, 
medicamentos)

8
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Criação/Dinamização de Centro de 
Apoio Familiar e Aconselhamento 

Parental
12

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
12

Crianças e jovens 24

Outras crianças e jovens em risco 17

Idosos 541

Idosos Isolados 212

Comunidade 25
Criação/Dinamização de Centro de 

Dia
1 Idosos isolados 107

Outras crianças e jovens em risco 204

Crianças e jovens 70

Criação/Dinamização de Creche 2 Crianças e jovens 45

Pessoas sem abrigo 1

Toxicodependentes 1

Outro: População vítima de 
exclusão social 

9

Desempregados 4

Criação/Dinamização de Grupos de 
auto-ajuda

1 Alcoólicos 21

Comunidade 368

Outras crianças e jovens em risco 13

Crianças e jovens 70

Comunidade 1422

Criação/dinamização de redes de 
voluntariado

3 Voluntários 5

Criação/Dinamização de 
Refeitório/Cantina Social

1
Pessoas em situações de 

mendicidade
548

Idosos dependentes 13

Idosos 184

Outro - Pessoas Dependentes 153

Pessoas com deficiência 14

Comunidade 171

Crianças e jovens 2

Idosos dependentes 5

Criação/Dinamização de Centro de 
Apoio Sócio-Educativo

2

Criação/Dinamização de Centro de 
Convívio

81

Criação/Dinamização de Colónia de 
Férias

14

Criação/Dinamização de Empresa de 
Inserção/ Micro Empresa

3

Criação/Dinamização de Intervenção 
Precoce

8

Criação/Dinamização de Lar para 
Idosos

1 Idosos dependentes 22

Criação/Dinamização de Ludoteca 2

Criação/Dinamização de Serviço de 
Apoio Domiciliário

62

Criação/Dinamização de Transporte 
de Pessoas com Deficiência

17
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Comunidade 4

Crianças e jovens 11
Pais/famílias 7

Criação/Dinamização do Centro de 
Convívio

62
Idosos 

14

Comunidade 23676
Organismos/entidades 168

Outras equipas técnicas
Crianças e jovens 802

Outras crianças e jovens em risco

Pessoas com deficiência 64
Idosos 87

Equipas técnicas dos projectos 40

Outras equipas técnicas 68
Outro: Monitores 8

Outro: Empresários 25
Comunidade 87481

Desempregados 16

Equipas técnicas dos projectos 41

Crianças e jovens 189
Idosos 4

Outras equipas técnicas 133
Pessoas com deficiência

Outro - Empresários 8
Outro - Monitores 14

Pessoas com deficiência 20
Organismos/entidades 39

Elaboração de guias de recursos 6 Outras equipas técnicas 120
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
2

Idosos dependentes 2

Divulgação do projecto 2996

Encaminhamento de situações para 
os tribunais

3

Criação/Dinamização de Unidade de 
Emergência

3

Divulgação de boas práticas 107
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Desempregados 76

Beneficiários do RSI 78

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
14

Outro: Inquilinos 
empreendimentos habitação 

social
70

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

91

Crianças e jovens 1177

Crianças e jovens em risco 20

Comunidade 3379

Outro: Elementos dos Espaços de 
desenvolvimento social

51

Outro: Beneficiários do Gabinete 
Social de Lações e CAT

93

Famílias monoparentais 11

Famílias desestruturadas 7

Pais/famílias 118

Equipas técnicas dos projectos 5

Outras equipas técnicas 59

Pessoas com deficiência 90

Organismos/entidades 78

Crianças e jovens 32

Outro: Adultos 20

Desempregados 4

Organismos/entidades 38

Comunidade 388

Pais/famílias 70

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
112

Desempregados 141

Formação em competências 
pessoais/sociais

240

Formação em TIC 37
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Pais/famílias 206

Outras equipas técnicas 70

Famílias desestruturadas 144

Beneficiários do RSI 109
Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
14

Crianças e jovens vítimas de 
maus tratos físicos/psicológicos 

(incl. abusos sexuais)
28

Outras crianças e jovens em risco 28

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

6

Agressores 6

Toxicodependentes 4

Imigrantes 2

Alcoólicos 5

Prostitutos(as) 3

Famílias monoparentais 9

Mães/grávidas adolescentes 10

Desempregados 39

Indivíduos portadores de HIV 3

Reclusos 1

Ex-reclusos 2

Pessoas com deficiência 13

Pessoas com doença mental 7

Desempregados 624

Comunidade 358

Organismos/entidades 12

Outro - Activos 80

Outras equipas técnicas 19

Outro: Escolas e Entidades 
Formadoras

32

Outro - desempregados e activos 47

Equipas técnicas dos projectos 447

Outro - Empresários 1

Outro - Monitores 2

Frequência do ensino recorrente 1 Comunidade 54

Formação profissional 52

Formação parental 81
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Outro: Famílias realojadas 112

Comunidade 6978
Pessoas em situações de 

mendicidade
604

Pais/famílias 128
Idosos 9

Famílias monoparentais 11
Beneficiários do RSI 14

Pessoas com deficiência 2
Crianças e jovens 9

Organismos/entidades 10

Equipas técnicas dos projectos 5

Outras equipas técnicas 10
Outro - Empresários 2

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

76

Famílias monoparentais 5
Pessoas com deficiência 3

Comunidade 57
Famílias desestruturadas 571

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

14

Agressores 1
Imigrantes 17

Outras crianças e jovens em risco 32

Minorias étnicas 192
Organismos/entidades 5

Comunidade 123
Crianças e jovens 1333

Famílias desestruturadas 217

Outro: Agressores 5

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
27

Outras Crianças e Jovens em 
Risco

1400

Organismos/entidades 16
Comunidade 300

Idosos 740
Toxicodependentes 31

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

122

Gabinetes de apoio às famílias/ 
cidadãos

57

Gabinetes de apoio jurídico 60

Gabinetes de apoio no âmbito de 
diversas problemáticas

47

Gabinetes/ Equipas de 
acompanhamento de diversas 

problemáticas
37
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Desempregados 5385

Comunidade 7587

Organismos/entidades 30

Crianças e Jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
32

Pessoas com deficiência 13

Crianças e jovens 611

Empregadores 2

Equipas técnicas dos projectos 5

Outras equipas técnicas 16

Outro - Empresários 2

Outro - Monitores 2

Empregadores 58

Organismos/entidades 662

Comunidade 7215

Desempregados 1

Equipas técnicas dos projectos 5

Outras equipas técnicas 14

Pais/famílias 2

Beneficiários do RSI 1

Desempregados 1

Pessoas com deficiência 11

Idosos isolados 172

Idosos dependentes 2

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

4

Pessoas sem abrigo 1

Desempregados 8

Beneficiários do RSI 10

Ex-reclusos 1

Pessoas cm deficiência 105

Comunidade 25955

Organismos/entidades 166

Empregadores 72

Crianças e jovens 200

Equipas técnicas dos projectos 5

Outras equipas técnicas 32

Outro - Empresários 3

Outro - Monitores 14

Realização de estudos 94

Readaptação de habitações/ 
melhoria de acessibilidades

7

Informação/sensibilização dirigida 
aos agentes económicos

92

Informação, orientação e mediação 
profissional

1076
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Famílias desestruturadas 39

Idosos 9

Comunidade 60

Pessoas em situações de 
mendicidade

12

Outro: famílias em situação de 
risco c/ baixos rendimentos

4

Crianças e jovens 6

Pais/famílias 34

Idosos isolados 17

Crianças e Jovens 150

Pessoas com deficiência 7

Idosos 75

Idosos 627

Comunidade 4146

Idosos isolados 2

Famílias desestruturadas 186

Prostitutos(as) 45

Indivíduos portadores de HIV 19

Outro – Indivíduos portadores de 
doenças infecciosas

4

Comunidade 15250

Desempregados 715

Crianças e jovens 925

Idosos 38

Pessoas com deficiência 4

Idosos isolados 438

Equipas técnicas dos projectos 4

Outras equipas técnicas 5

Outro - Empresários 1

Organismos/entidades 7

Desempregados 59

Comunidade 1730

Outro: Jovens e Activo 31

Validação de competências 5

Unidades móveis de atendimento 1263

Unidades de atendimento (telefónico 
ou presencial) à população 

1052

Recuperação/ melhoria de 
instalações de equipamentos e infra-

estruturas de apoio social
20

Recuperação de habitações 35
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Outro - Acção de Yoga 1 Idosos 89

Outro - Assessorias Técnicas 7 Empregadores 10

Outro - Comissão Técnica para a 3ª Idade 1 Idosos 1512

Outro - Conselho consultivo do trabalho e 
do emprego

1 Organismos/entidades 24

Outro - Emprego, formação e Vocações 1 Organismos/entidades 59

Outro - formação em Ajudantes de Acção 
Directa

1 Desempregados 6

Outro - formação em Atendimento ao 
publico

1 Desempregados 13

Outro – Formação/colocação voluntários 6 Voluntários 49

Outro - Higienes Habitacionais 1 Idosos dependentes 53
Outro - Loja de Emprego Criação do 

proprio emprego
1 Desempregados 4

Outro - Loja de Emprego entrevistas para 
balanço de competências 

232 Desempregados 232

Outro - Loja de Emprego formação em 
competências de Empregabilidade

1 Desempregados 10

Outro - Loja de Emprego formação em 
desenvolvimento de competências 

pessoais e sociais
1 Desempregados 8

Outro - Loja de Emprego formação em 
Espanhol

1 Desempregados 11

Outro - Loja de Emprego formação em 
Ingês I e II

4 Desempregados 51

Outro - Loja de Emprego formação em 
linguagem e comunicação

2 Desempregados 20

Outro - Loja de Emprego formação em 
matemática para a vida

2 Desempregados 17

Outro - Loja de Emprego workshop  
Curriculum Vitae

1 Desempregados 11

Outro - Ninho de Empresas 1 Comunidade 12
Outro - orientação escolar e/ou 

profissional
2 Crianças e jovens 118

Outro - Projectos de intervenção formativa 1 Equipas técnicas dos projectos 8

Outro - Projectos de intervenção social 1 Equipas técnicas dos projectos 7

Outro - Projectos de Investimento 3 Empregadores 9

Outro - Rede de Entidades Empregadoras 50 Empregadores 50

Outro - Visitas e intercâmbios 12 Idosos 151

Outro: Acções de informação/ 
sensibilização no âmbito do voluntariado

11 Comunidade 91
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Outro: Acções de sensibilização de 
violência doméstica 

1 Comunidade 550

Outro: acções de sensibilização e 
(in)formação sobre as 
toxicodependências

1 Crianças e Jovens 144

Outro: Acções de sensibilização e 
(In)formação sobre Economia 

Familiar – gestão do orçamento 
2 Outro: Beneficiários do PCAAC 44

Toxicodependentes 4

Pessoas sem abrigo 4

Outro: População vítima de 
exclusão social

23

Outro: Actividades 
recreativas/culturais; realização de 
estudos; acções de informação e 

sensibilização sobre direitos e 
deveres

1 Idosos 58

Outro: Agenda Sócio Cultural 1 Comunidade 4.000
Desempregados 39

Beneficiários do RSI 31
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
6

Agressores 3
Pessoas sem abrigo 1

Alcoólicos 6
Famílias monoparentais 20

Ex-reclusos 2
Outro: Apoio ao nível da medicina 

dentária
1 Crianças e jovens 14

Outro: Apoio técnico a organismos 
locais

6 Organismos/entidades 6

Outro: atelier de Dança 1 Comunidade 16
Outro: atelier de Música 5 Comunidade 79

Outro: Aulas de Formação Musical 1 Crianças e Jovens 91

Outro: Campo de Férias 2 Outras crianças e jovens em risco 29

Outro: Combate à desertificação – 
Eco Aldeia

1
Outro: residentes nas freguesias 

mais periféricas 
51

Outro: Consulta de Psicologia 848
Outro – Jovens e Adultos 

Vulneráveis
213

Outro: Consulta de Psiquiatria 323
Outro – Jovens e Adultos 

Vulneráveis
300

Outro: Aperfeiçoamento/aquisição de 
competências profissionais 

potenciadoras de auto-emprego e/ou 
integração profissional através do 

desenvolvimento de Oficinas 
Tradicionais

5

Outro: Acções orientadas para a 
aquisição de novas competências 

facilitadoras da inserção sócio-
profissional

3
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Outro: criação de centro de vendas 

de produtos endógenos
1 Outro: Artesão local 1

Outro: Criação de emprego 5 Desempregados 10

Outro: Criação do Cartão Sistema 
Local de Incentivo aos Jovens

84 Crianças e Jovens 21

Outro: Criação e dinamização de 
redes de voluntariado; 

acompanhamento e animação para 
pessoas com deficiência; 

colaboração no mercado de trabalho.

1

Outro: pessoas portadoras de 
deficiência e alunos com 
necessidades educativas 

especiais

53

Outro: Dispositivo de Animação Inter-
geracional 

4 Comunidade 229

Outro: Dispositivo de Mediação 
Laboral

4 Desempregados 116

Outro: Divulgação de produtos 2 Comunidade 5000
Outro: Encontro de empresários 1 Empregadores 320

Outro: Encontros de 
Des(envolvimento) Local

2 Organismos/entidades 46

Outro: Encontros intergeracionais 1 Crianças e Jovens e Idosos 140

Outro: Escoamento de Produtos 3 Comunidade 145
Outro: Feira de Oportunidades 

Educativas e Profissionais “Mostra 
Oportunidades II”

1 Comunidade 1.953

Outro: Feira Social 2 Comunidade 177
Outro: Fomento das aldeias com 

mais potencial turístico 
1

Outro: residentes nas freguesias 
mais periféricas 

406

Outro: Grupo de Animação de Rua, 
Campanha: Bairro Limpo, Bairro Vivo 

1 Crianças e jovens 10

Outro: In(formação) para a 
saúde/desenvolvimento social e 

afectivo
100 Crianças e jovens 2.144

Outro: Iniciativas de interesse 
ambiental e ecológico

5 Crianças e jovens 1.765

Outro: Oficina de informática 1 Idosos 64
Outro: Oficina de Reparação 1 Idosos 13
Outro: Oficina Domiciliária e 
Aquisição de Equipamento 

Doméstico
1

Outro: famílias c/ baixos recursos 
económicos

17

Outro: Orientação escolar e 
vocacional

35 Crianças e jovens 280
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Outro: Postos de consulta internet 297 Comunidade 788

Outro: Prevenção de violência 
doméstica nas escolas

1 Crianças e jovens 610

Outro: Prevenção Violência Namoro 8 Outro – Alunos 3º Ciclo 63

Outro: Projecto "Prevenir a Integrar" 1 Comunidade 95

Outro: Promoção e divulgação de 
produtos locais

365 Outro: Artesãos 26

Outro: Sessões para a promoção do 
comportamento de abstinência 

alcoólica (grupo inter-ajuda)
6 Alcoólicos 6

Outro: Trabalho com as escolas 1 Outro: Professores 52

 

Fonte: Relatórios de Execução de 2009 dos Projetos da Medida 1 

 

Podemos assim concluir que as ações desenvolvidas se enquadram na própria estrutura do 

Programa, o qual assenta em quatro áreas de intervenção, que são nomeadamente:  

 

1ª. - Acesso dos cidadãos a serviços públicos e divulgação de direitos e deveres sociais;  

2ª. - Requalificação de espaços, proteção ambiental, melhoria de condições de 

habitabilidade e de acessibilidades; 

3ª. - Melhoria de competências pessoais, sociais e profissionais, quer das famílias, quer dos 

indivíduos, 

4ª. - Estímulo de iniciativas que visam a reanimação das atividades económicas tradicionais 

com vista à promoção da inclusão pelo emprego e, por outro lado à fixação da população 

como forma de combate à desertificação de alguns territórios.  
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3.1.1.1.5. CARACTERIZAÇÃO DOS RESULTADOS  

 

Gráfico 7: Número de Projetos que apresentam cada tipo de resultado  
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Alteração de comportamentos ao nível da delinquência/criminalidade

Alteração de comportamentos ao nível da ocupação dos tempos livres

Alteração de comportamentos ao nível do ambiente

Alteração de comportamentos ao nível dos cuidados de saúde

Alteração de comportamentos ao nível dos hábitos alimentares

Alteração de comportamentos ao nível dos hábitos de higiene

Aquisição de competências ao nível das TIC

Aquisição de competências parentais

Aquisição de competências profissionais certif icadas

Aquisição de competências profissionais não certif icadas

Aquisição de competências sociais/pessoais

Auto-emprego criado

Beneficiários do RSI com processo de inserção concluído (autonomização da medida)

Cidadãos com acesso garantido a direitos e serviços

Cidadãos informados

Cidadãos que usufruam de melhorias de acessibilidades (readaptações)

Cidadãos que usufruam de melhorias habitacionais (recuperações)

Concretização em curso de projectos de vida previamente contratualizados

Crianças e jovens cuja situação de risco tenha sido eliminada

Imigrantes legalizados

Inserções profissionais concretizadas

Integração de ex-reclusos

Outras situações legais regularizadas (BI, Seg. Social, nº contribuinte, etc)

Outro

Pessoas alfabetizadas

Pessoas que elevaram níveis de escolaridade

Pessoas realojadas

Postos de trabalho criados (excluindo auto-emprego)

Situações de abandono escolar resolvidas

Situações de absentismo escolar resolvidas

Situações de alcoolismo resolvidas

Situações de exclusão monitorizadas/acompanhadas

Situações de insucesso escolar resolvidas

Situações de isolamento resolvidas

Situações de maus tratos físicos/psicológicos resolvidas

Situações de negligência resolvidas

Situações de toxicodependência resolvidas

Validação de competências efectuadas

Voluntários envolvidos no trabalho de intervenção

Voluntários formados

 

Fonte: Relatórios de Execução de 2009 dos Projetos da Medida 1 

 

Da leitura do gráfico os resultados que foram obtidos pelo maior número de projetos foram: 

Aquisição de competências sociais/pessoais, Alteração dos comportamentos ao nível da 

ocupação dos tempos livres; Cidadãos informados; Cidadãos com acesso garantido a 

direitos e serviços e Situações de exclusão monitorizadas/acompanhadas. 
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Podemos ainda verificar que a tipologia outros detêm um valor muito elevado (25). Tal facto 

tem origem na impossibilidade de incluir estes resultados nas tipificações disponíveis para 

tal. Todos os resultados englobados nesta tipologia estão expostos em quadro próprio neste 

capítulo – Outro Tipo de Resultados por População Abrangida. 

 

No quadro seguinte pode-se analisar os tipos de resultados e o número de população 

abrangida. 
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Quadro 6: Tipos de Resultados por População Abrangida 

 

Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Agressores 2
Alcoólicos 4

Desempregados 2
Ex-reclusos 1

Crianças e jovens 5678
Outro - Utentes do CAT “Casa Azul” e 

Lações
65

Pessoas sem abrigo 33
Comunidade 15319

Minorias étnicas 359
Idosos 5022

Outras crianças e jovens em risco 25
Idosos dependentes 22

Desempregados 15
Pessoas com deficiência 44

Equipas técnicas dos projectos 5
Outras equipas técnicas 18
Organismos/entidades 17
Outro - Empresários 1

Outro - Monitores 13
Crianças e jovens 3116

Outro: Inquilinos de empreendimentos de 
habitação social

3

Idosos 7
Comunidade 90

Pessoas com deficiência 18
Equipas técnicas dos projectos 5

Outras equipas técnicas 19
Outro - Empresários 2

Outro - Monitores 16

Alteração de comportamentos ao nível 
da delinquência/criminalidade

Alteração de comportamentos ao nível 
da ocupação dos tempos livres

Alteração de comportamentos ao nível 
do ambiente
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Mães/grávidas adolescentes 13

Famílias desestruturadas 49

Outro: Utentes do CAT 27

Pessoas sem abrigo 27

Indivíduos portadores de HIV 19

Outro: Indivíduos portadores de 
doenças infecciosas

4

Alcoólicos 5

Idosos dependentes 516

Comunidade 7682

Idosos 1342

Pais/famílias 19

Crianças e jovens 480

Outras crianças e jovens em risco 7

Outro - Ajudantes de Centro de Dia 80

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou 

insucesso
18

Crianças e jovens 129
Outro: Utentes do CAT 28
Pessoas sem abrigo 33

Outro: Indivíduos em situação de 
exclusão social

14

Beneficiários do RSI 81
Comunidade 4739

Idosos 130

Pessoas em situações de mendicidade 548

Pais/famílias 6
Outras crianças e jovens em risco 9

Alteração de comportamentos ao nível 
dos cuidados de saúde

Alteração de comportamentos ao nível 
dos hábitos alimentares
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados
Nº. total de pessoas por 

tipo de população  

Crianças e jovens 43

Alcoólicos 6

Desempregados 39

Comunidade 2369

Beneficiários do RSI 31

Ex-reclusos 2

Pessoas com deficiência 14

Mães/grávidas adolescentes 13

Famílias desestruturadas 62

Outro: Utentes do CAT "Casa Azul" 11

Pessoas sem abrigo 31
Indivíduos portadores de HIV 1

Pais/famílias 9

Outras crianças e jovens em risco 6

Pessoas em situações de mendicidade 217

Idosos 130

Crianças e jovens 127

Pais e famílias 70

Desempregados 132

Outro: Indivíduos em situação de 
exclusão social 25

Toxicodependentes 9

Pessoas sem abrigo 4

Comunidade 399

Idosos 4

Organismos/entidades 38

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

112

Alteração de comportamentos ao 
nível dos hábitos de higiene

Aquisição de competências ao 
nível das TIC
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida pelos 

resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Mães/grávidas adolescentes 7
Beneficiários do RSI 15

Pais/famílias 137
Comunidade 93

Famílias desestruturadas 140
Famílias monoparentais 4

Desempregados 167
Comunidade 666

Beneficiários do RSI 75
Outro: Activos 77

Outro - desempregados e activos 110
Outras equipas técnicas 58

Equipas técnicas dos projectos 14
Outro: Jovens e Activos 28
Outras equipas técnicas 22
Famílias desestruturadas 19

Desempregados 137
Idosos 4

Crianças e jovens 54
Crianças e jovens em situações de abandono, 

absentismo e/ou insucesso
44

Equipas técnicas dos projectos 76
Comunidade 141

Organismos/entidades 40
Outro: Empresários 1
Beneficiários do RSI 105

Outro - Monitores 2
Pessoas com deficiência 11

Aquisição de competências parentais

Aquisição de competências profissionais 
certificadas

Aquisição de competências profissionais 
não certificadas
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida pelos 

resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Pessoas vítimas de violência doméstica 34
Mães/grávidas adolescentes 19

Pessoas em situações de mendicidade 21
Famílias monoparentais 1

Beneficiários do RSI 44
Desempregados 49

Outras crianças e jovens em risco 23
Professores 6280

Outro: Inquilinos de empreendimentos de 
sociais

12

Crianças e jovens 5632
Famílias desestruturadas 214

Comunidade 4602

Outro: Famílias residentes em habitação social 70

Minorias étnicas 207
Pais/famílias 211

Equipas técnicas dos projectos 5
Outras equipas técnicas 62
Pessoas com deficiência 1212
Organismos/entidades 124

Outro: Empresários 9
Outro: Monitores 25

Idosos 569
Outro: beneficiários do PCAAC 44

Desempregados 34
Outro - Empreendedores 88

Comunidade 1422
Beneficiários do RSI com processo de 
inserção concluído (autonomização da 

medida)
Beneficiários do RSI 1

Aquisição de competências 
sociais/pessoais

Auto-emprego criado
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida pelos 

resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Crianças e jovens 965
Outras crianças e jovens em risco 316

Agressores 3
Pessoas sem abrigo 34

Alcoólicos 6
Famílias monoparentais 31

Mães/grávidas adolescentes 1
Desempregados 72

Beneficiários do RSI 45
Ex-reclusos 2

Pessoas com Alzeimer 3
Famílias desestruturadas 795

Outro: Beneficiários do Projecto 177
Comunidade 24970

Idosos 797
Idosos dependentes 10

Indivíduos portadores de HIV 23
Equipas técnicas dos projectos 5

Outras equipas técnicas 14
Pessoas com deficiência 12
Organismos/entidades 19

Outro: Empresários 6
Pessoas em situações de mendicidade 604

Outro: famílias vulneráveis 70
Comunidade 72786

Famílias desestruturadas 213
Indivíduos portadores de HIV 23

Pais/famílias 118
Famílias monoparentais 11

Idosos 100
Empregadores 78

Outro: Indivíduos em situação de exclusão 
social

101

Outro: Beneficiários do Projecto 132
Outro - Empresários 8
Beneficiários do RSI 14

Imigrantes 19
Desempregados 873

Equipas técnicas dos projectos 5
Outras equipas técnicas 156
Pessoas com deficiência 4
Organismos/entidades 309

crianças e jovens 2876

Cidadãos com acesso garantido a 
direitos e serviços

Cidadãos informados

 

 

 



Programa para a Inclusão e Desenvolvimento – Relatório Anual de Execução Medida 1 / Medida 2 – 2009/2010 

 
 

ISS, I.P. – Gabinete de Apoio a Programas  Pág. 46/256 

Resultados produzidos
Tipo de população abrangida pelos 

resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Famílias desestruturadas 28
Famílias monoparentais 1

Idosos 9
Outro: Famílias comprovadamente 

desfavorecidas, cujas habitações se 
encontrem muito degradadas

6

Pais/famílias 34
Comunidade 34

Idosos dependentes 2
Idosos isolados 8

Pessoas em situações de mendicidade 12
Crianças e jovens 6

Pessoas com deficiência 9
Idosos dependentes 5

Idosos isolados 172
Outro: Utentes do CAT "Casa Azul" 9

Pais/famílias 82
Crianças e jovens em situações de abandono, 

absentismo e/ou insucesso
4

Alcoólicos 9
comunidade 493

Desempregados 168
Famílias desestruturadas 127

Outras crianças e jovens em risco 1086
Crianças e jovens 45

Outro: Crianças portadoras de HIV 1
Crianças e jovens vítimas de maus tratos 
físicos/psicológicos (incl. abusos sexuais)

2

Imigrantes 2
Pessoas sem abrigo 1

Desempregados 378
Crianças e jovens 19

Pessoas sem abrigo 3
Toxicodependentes 1

Pais/famílias 3
Integração de ex-reclusos Ex-reclusos 2

Cidadãos que usufruam de melhorias 
habitacionais (recuperações)

Cidadãos que usufruam de melhorias de 
acessibilidades (readaptações)

Concretização em curso de projectos de vida 
previamente contratualizados

Crianças e jovens cuja situação de risco tenha 
sido eliminada

Imigrantes legalizados

Inserções profissionais concretizadas
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida pelos 

resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Famílias desestruturadas 9
Pessoas sem abrigo 2

Pais/famílias 14
Outro: Utentes do CAT 26

Indivíduos portadores de HIV 1
Imigrantes 17

Pessoas com deficiência 7
Desempregados 7

comunidade 244
Desempregados 52

Crianças e jovens 2
comunidade 32

Pessoas sem abrigo 2
Outro: População activa analfabeta 12
Outras crianças e jovens em risco 2

Pessoas sem abrigo 33
Comunidade 54

Famílias desestruturadas 38
Desempregados 30

Outro: Indivíduos em situação de exclusão 
social

11

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

24

Crianças e jovens 441
Alcoólicos 18

Pessoas sem abrigo 3

Postos de trabalho criados (excluindo 
auto-emprego)

Situações de abandono escolar 
resolvidas

Situações de alcoolismo resolvidas

Outras situações legais regularizadas 
(BI, Seg. Social, nº contribuinte, etc)

Pessoas alfabetizadas

Pessoas que elevaram níveis de 
escolaridade

Pessoas realojadas
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida pelos 

resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Crianças e jovens 432
Famílias desestruturadas 1165

Indivíduos portadores de HIV 23
Outro: Indivíduos em situação de exclusão 

social
24

Pessoas sem abrigo 33
Idosos 143

Comunidade 494
Empregadores 2

Desempregados 4
Beneficiários do RSI 3

Equipas técnicas dos projectos 40
Organismos/entidades 78

Outro: Monitores 14
Outro: Empresários 2
Toxicodependentes 7

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

1090

Outras equipas técnicas 29
Outras crianças e jovens em risco 154

Alcoólicos 21
Pais/famílias 83

Pessoas com deficiência 33
Crianças e jovens 202

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

62

Outras crianças e jovens em risco 7
Pais/famílias 5

Famílias desestruturadas 28
Pessoas sem abrigo 40

Idosos Isolados 237
Idosos 1365

Comunidade 1593
Crianças e jovens 57

Situações de exclusão monitorizadas/ 
acompanhadas

Situações de insucesso escolar 
resolvidas

Situações de isolamento resolvidas
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida pelos 

resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Pessoas vítimas de violência doméstica 58
Crianças e jovens 6

Pais/famílias 6
Crianças e jovens vítimas de maus tratos 
físicos/psicológicos (incl. abusos sexuais)

5

Famílias desestruturadas 8
Outras crianças e jovens em risco 204

Idosos 445
Crianças e jovens 17

Comunidade 161
Outro: Crianças portadoras de HIV 2

Situações de toxicodependência 
resolvidas

Desempregados 1

Desempregados 40
Comunidade 1784

Outro: pop. em geral, designadamente 
desempregados

35

Voluntários 275
Organismos/entidades 12000

Comunidade 47
Idosos 441

Crianças e jovens
Idosos Isolados 19

Pessoas em situações de mendicidade 17
Voluntários formados Voluntários 375

Situações de maus tratos 
físicos/psicológicos resolvidas

Situações de negligência resolvidas

Validação de competências efectuadas

Voluntários envolvidos no trabalho de 
intervenção

 

Fonte: Relatórios de Execução de 2009 dos Projetos Medida 
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Quadro 7: Outro Tipos de Resultados por População Abrangida 

Outros Resultados produzidos
Tipo de população 

abrangida pelos Resultados 
produzidos

Nº. total de pessoas por tipo 
de população  

Crianças e jovens 811
Idosos 118

Comunidade 387
Empregadores 2

Desempregados 4
Pais/famílias 118

Famílias monoparentais 11
Beneficiários do RSI 14

Pessoas com deficiência 66
Outro - Empresários 9

Outro - Monitores 25

Equipas técnicas dos projectos 5

Outras equipas técnicas 73
Organismos/entidades 237

Outro - Articulação interinstitucional Idosos 1512
Outro - Diminuição dos domicilios com 

risco para a saúde pública
Idosos dependentes 53

Outras crianças e jovens em risco 20

Famílias desestruturadas 54
Outro - empregadores informados sobre 

sistemas de incentivos
Empregadores 22

Outro - envolvimento de empresas nos 
processos de orientação/inserção

Desempregados 13

Outro - idosos acompanhados Idosos 23
Outro – Manutenção da Rede de 

entidades empregadoras
Empregadores 50

Outro - Manutenção e reabilitação física Idosos 224

Outro - melhoria da condição física dos 
idosos

Idosos 327

Outro - melhoria da motricidade fina dos 
idosos

Idosos 145

Outro - Articulação do trabalho entre 
parceiros e outras entidades

Outro - em acompanhamento social
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Outros Resultados produzidos
Tipo de população 

abrangida pelos Resultados 
produzidos

Nº. total de pessoas 
por tipo de população  

Outro - Menor isolamento através do 
alargamento aos sábados e feriados

Idosos 107

Outro - Mobilidade Geográfica e 
integração de imigrantes

Comunidade 152

Outro - ninho de empresas Comunidade 12
Outro - pessoas entrevistadas em 
processo de certificação /formação 

externa
Desempregados 32

Outro - Projectos de Investimento 
aprovados

Empregadores 2

Outro - Projectos de investimento em 
análise

Empregadores 2

Crianças e jovens 200
Idosos 7

Comunidade 7477
Empregadores 2

Desempregados 4
Pessoas com deficiência 20

Outro - Empresários 3
Outro - Monitores 14

Equipas técnicas dos projectos 5

Outras equipas técnicas 29
Organismos/entidades 38

Outro - reforço do bem estar social dos 
idosos

Idosos 151

Outro: Alunos 9º ano de 
escolaridade

310

Outro: Alunos 12º ano de 
escolaridade

49

Outro: Acompanhamento Familiar Famílias desestruturadas 38
Outro: Acompanhamento social e de 

saúde assegurado
Idosos 627

Outro: Agressores em atendimento 
individual/terapia de casal

Agressores 5

Outro: Alteração de comportamentos ao 
nível da gestão e organização doméstica

Famílias desestruturadas 43

Outro: Alteração de comportamentos ao 
nível da ligação Social/Empresarial

Comunidade 2

Outro - Recolha de Informação

Outro - Sessões de 
esclarecimento/orientação vocacional
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Outros Resultados produzidos
Tipo de população 

abrangida pelos Resultados 
produzidos

Nº. total de pessoas 
por tipo de população  

Outro: Alteração de comportamentos na 
dinâmica familiar

Famílias desestruturadas 1

Outro: Alunos do 3º Ciclo e Ensino 
Secundário informados sobre a 

importância da conclusão do 12º ano
Crianças e jovens 2.178

Desempregados 39
Beneficiários do RSI 31

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

6

Agressores 3
Pessoas sem abrigo 1

Alcoólicos 6
Famílias monoparentais 20

Ex-reclusos 2
Pessoas com deficiência 14

Outro: Apoio a situações de carência
Outro: Pessoas em situação de 

carência temporária
222

Outro: Apoio alimentar
Outro - Famílias em situação de 

extrema pobreza
1.804

Outro: Aquisição de competências ao 
nível da Ciência e da Matemática

Crianças e jovens 421

Outro: Articulação da oferta educativa e 
formativa para o concelho

Organismos/entidades 32

Outro: aumentar os factores de 
protecção face às toxicodependências; 

diminuição dos consumos nocivos
Crianças e jovens 144

Outro: Aumento de mobilidade Idosos 128
Outro: Balanço de Competências Desempregados 715

Outro: Cidadãos que usufruam de 
equipamentos domésticos essenciais

Pais/famílias 60

Outro: Cidadãos que usufruam de 
pequenas reparações domésticas

Idosos 99

Outro: Cidadãos que usufruem de 
melhores condições na área da saúde

Comunidade 1800

Outro: Consulta psicologia - altas clinicas
Outro: Jovens e Adultos 

Vulneráveis
38

Outro: Consulta psicologia – processos 
novos abertos

Outro: Jovens e Adultos 
Vulneráveis

202

Outro: Consulta psiquiatria – altas 
clinicas

Outro: Jovens e Adultos 
Vulneráveis

13

Outro: Convívio e interrelacionamento 
entre gerações 

Outro: Crianças e jovens e idosos 140

Outro: Aperfeiçoamento/aquisição de 
competências profissionais 

potenciadoras de auto-emprego e/ou 
integração profissional através do 

desenvolvimento de Oficinas 
Tradicionais
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Outros Resultados produzidos
Tipo de população 

abrangida pelos Resultados 
produzidos

Nº. total de pessoas 
por tipo de população  

Outro: Convívios inter-geracionais Comunidade 25

Outro: Criação da Oficina Domiciliária e 
Aquisição de Equipamento Doméstico

Outro: famílias c/ baixos recursos 
económicos

17

Outro: Criação de incentivos que 
promovam a fixação dos jovens

Crianças e Jovens 21

Outro: Crianças e jovens cuja situação 
de risco tenha sido eliminada; situações 

de isolamento resolvidas; cidadãos 
informados e alteração de 

comportamentos ao nível dos tempos 
livres

Crianças e Jovens 1333

Outro: Dinamização de actividades 
interinstitucionais

Organismos/entidades 2

Outro: Disponibilização de um Portal de 
Informação

Comunidade 600

Outro: Divulgação da Oferta/Procura de 
Emprego

Empregadores 72

Outro: Eco Aldeia Outro: agricultores 51
Outro: Empresários Informados Empregadores 320
Outro: Feira de Oportunidades 

Educativas e profissionais “Mostra 
Oportunidades II

Comunidade 1.953

Outro: Fornecimento de bens de primeira 
necessidade; Melhoria de qualidade de 

vida.

Pessoas em situações de 
mendicidade

2361

Outro: Fornecimento de cabazes de 
alimentos mensalmente

Pessoas em situações de 
mendicidade

2766

Outro: Gabinete de atendimento Comunidade 180
Organismos/entidades 47

Comunidade 406
Outro: Identificação das situações de 

deficiência
Pessoas com deficiência 105

Outro: Idosos com mais de 70 anos, que 
vivem em freguesias mais distantes do 

centro de saúde que passaram a usufruir 
de cuidados de saúde primários, bem 
como de um diagnóstico/intervenção 

social

Idosos isolados 419

Voluntários 75
Organismos/entidades 11

Outro: Inscritos em acções de formação 
para a inclusão

Beneficiários do RSI 2

Outro: Inscritos em Cursos Profissionais Outro: Jovens entre 15 e 25 anos 1

Outro: Inscritos em formação com dupla 
certificação (CEF)

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
26

Outro: garantir o escoamento de outro 
tipo de produtos

Outro: Inscrições no banco de 
Voluntariado
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Outros Resultados produzidos
Tipo de população 

abrangida pelos Resultados 
produzidos

Nº. total de pessoas 
por tipo de população  

Outro: Inscritos em formação com dupla 
certificação (EFA)

Desempregados 76

Outro: Inserção de pessoa com 
deficiência

Pessoas com deficiência 715

Comunidade 13
Organismos/entidades 2

Outro: Integração em equipamento social Famílias desestruturadas 13

Outro: Integrados em acções de 
formação modulares

Comunidade 116

Outro: Interacção entre instituições e 
Comunidades

Comunidade 177

Outro: Introdução de melhorias nas IPSS Idosos 474

Outro: Introdução de Novas Práticas 
Desportivas+formações

Comunidade 635

Outro: maior conhecimento da realidade 
social e económica do concelho de Góis

Comunidade 4800

Outro: Melhoria de higienização e de 
vestuário e têxtil lar

Pessoas em situações de 
mendicidade

270

Outro: Mobilização/ participação 
comunitária

Comunidade 310

Outro: Moradores sensibilizados para a 
conservação e limpeza do parque 

habitacional

Outro: Moradores dos Bairros 
Horta do Carmo e Atalaia

311

Outro: Perturbações Ansiedade 
Resolvidas

crianças e jovens 1

Outro: Pessoas acompanhadas no 
processo de procura de emprego

Desempregados 85

Outro: Pessoas encaminhadas para 
acções de educação e/ou formação 

Desempregados 13

Outro: Pessoas que alteraram 
comportamentos ao nível dos cuidados 
de saúde, dos hábitos de higiene e dos 

hábitos alimentares.

Outro: pop. em geral, 
especialmente idosos 

dependentes e isolados
1513

Outro: Planeamento de intervenção Organismos/entidades 89

Outro: Produtos concelhios divulgados Comunidade 26

Outro: Promoção Territorial Comunidade 22.500

Outro: Redução de riscos e minimização 
de danos ao nível das infecções 

sexualmente transmissíveis
Prostitutos(as) 45

Outro: Sessões de informação 
escolar/profissional

Comunidade 244

Outro: Inseridos em processos de RVCC
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Outros Resultados produzidos
Tipo de população 

abrangida pelos Resultados 
produzidos

Nº. total de pessoas 
por tipo de população  

Outro: Sessões de microcrédito (ANDC) Comunidade 8

Outro: Sessões individuais de 
aconselhamento jurídico

Comunidade 57

Outro: Sessões para a promoção do 
comportamento de abstinência alcoólica 

(grupo inter-ajuda)
Alcoólicos 6

Outro: situações de maus tratos físicos e 
psicológicos monitorizadas e 

acompanhadas; cidadãos informados e 
com acesso garantido a direitos e 

serviços

Outro : Pop. em geral, especialm/, 
pais/famílias desestruturadas, 
alcoólicos, pessoas vítimas de 

violência doméstica e agressores 

26

Outro: situações de risco minimizadas
Outro: famílias em situação de 

risco c/ baixos rendimentos
54

Outro: Técnicos qualificados Outras Equipas Técnicas 42

Outro: Unidade móvel de atendimento Comunidade 117

Outro: Utentes com refeições que 
obedeçam aos princípios do HACCP

Idosos 75

Comunidade 15.000
Organismos/entidades 500

Outro: Voluntários encaminhados para 
entidades promotoras de voluntariado 

inscritas no banco de voluntariado
Voluntários 85

Outro: Voluntários envolvidos no trabalho 
de intervenção e alteração de 

comportamentos, ao nível da ocupação 
dos tempos livres

Outro: pessoas portadoras de 
deficiência e alunos com 
necessidades educativas 

especiais

53

Outro: Workshop “Medidas de protecção 
a idosos: Direitos, Segurança e Vendas 

Agressivas”
Idosos 50

 Outro:Cidadãos informados e com 
acesso a direitos e serviços; situações 

de isolamento resolvidas
Idosos 58

Outro: Valorização social/ cultural

 

 

Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos Projetos Medida 1 
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3.1.1.1.6. CARACTERIZAÇÃO DOS EQUIPAMENTOS/SERVIÇOS CRIADOS  

 

Os Equipamentos / Serviços criados por População Abrangida, durante o ano de 2009, foram 

os, que passamos a expor, sucintamente, no quadro seguinte: 

 

Quadro 8: Tipo dos Equipamentos / Serviços Criados por População Abrangida 

 

Ajuda Alimentar a Carenciados 1 Pais/famílias

Pais/famílias

Comunidade
Desempregados

Idosos 
Crianças e jovens

Voluntários
Comunidade

Idosos 
Minorias étnicas

Crianças e jovens
Comunidade

Desempregados

Idosos 

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

Outras crianças e jovens em risco
Pais/famílias

Famílias desestruturadas

Equipamentos/ Serviços criados
Nº. de 

Equipamentos/Serviços 
criados

Tipo de população abrangida pelos 
equipamentos/Serviços criados

Atendimento/Acompanhamento Social 25

Centro Comunitário 2

Centro de Actividades de Tempos Livres 22

Centro de Apoio Familiar e 
Aconselhamento Parental

4
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Comunidade
Pessoas em situações de 

mendicidade
Crianças e jovens

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso

Equipas técnicas dos projectos

Outras equipas técnicas
Crianças e jovens

Idosos dependentes
Comunidade

Colónia de Férias 2 Crianças e jovens
Grupos de auto-ajuda 1 Voluntários

Ludoteca 1 Crianças e jovens
Serviço de Apoio Domiciliário 1 Outro - Pessoas Dependentes

Transporte de Pessoas com Deficiência 1 Pessoas com deficiência
Unidade de Emergência 1 Idosos 

Equipamentos/ Serviços criados Nº. de Equipamentos/Serviços criados
Tipo de população abrangida 
pelos equipamentos/Serviços 

criados

Centro de Apoio Sócio-Educativo 13

Centro de Convívio 3

 

 

Quadro 9: Outros Tipos de Equipamentos / Serviços Criados por População Abrangida 

 

Idosos 

Comunidade

Famílias monoparentais

Equipas técnicas dos projectos

Organismos/entidades

Outro - Ateliers ludicos 1 Crianças e jovens

Comunidade

Desempregados

Outro - Banco Voluntariado 1 Idosos 

Outro - Centro de Economia Solidária 1 Comunidade

Outro - Centro de fisioterapia 1 Comunidade

Outro – Armazém Social 1

Outro - Balcão de atendimento ao 
emprego

3

Equipamentos/ Serviços criados
Nº. de 

Equipamentos/Serviços 
criados

Tipo de população abrangida pelos 
equipamentos/Serviços criados
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Outro - Centro de Interpretação Arte 
Rupestre

1 Comunidade

Outro - Centro de Recursos Logísticos 1 Comunidade
Comunidade

Empregadores
Desempregados

Pessoas com deficiência
Equipas técnicas dos projectos

Outras equipas técnicas
Organismos/entidades

Pessoas vítimas de violência doméstica
Agressores

Outro – Gabinete de Psicologia de Jovens e 
Adultos

1 Outro: Jovens

Outro - Hidroginástica e Ginástica 1 Idosos 
Outro - Linha VIVA 1 Idosos isolados
Outro - Localiser 8 Idosos isolados

Outro - Ninho de Empresas 1 Comunidade
Outro - Rede de Serviços 1 Equipas técnicas dos projectos

Outro - Sala Meleira a produtores apícolas 1 Outro - Apicultores

Outro - Salas de informática 3 Comunidade
Outro – Serviço de lavandaria e tratamento 

de roupa
1

Outro: Indivíduos em situação de exclusão 
social

Outro - Unidade Movel e Pontos de Acesso 1 Comunidade

Outro: actividades de animação e dinâmicas 
de grupos para turmas CEF

2
Crianças e jovens em situação de abandono, 

absentismo e/ou insucesso escolar

Outro: Atendimento, acompanhamento e 
animação para pessoas com deficiência

1 Pessoas portadoras de deficiência  

Outro: Centro de Estudos/ Planeamento 1 Organismos/entidades
Outro: Criação de 1 gabinete de geriatria, um 

cabeleireiro, ginásio e fisioterapia
4 Idosos 

Outro: Espaços de Desenvolvimento Social 1 Comunidade

Outro: Loja Terras de S. Pedro do Sul 1 Outro: Produtores e agricultores

Outro: Recuperação de Habitações 4 Famílias desestruturadas
Outro: Serviço de acompanhamento 

Prevenção 
1 Outro: pop. em geral, nomeadamente alcoólicos

Outro: Serviço de informação e animação 
para idosos

1 Idosos

Outro: Serviço de Psicologia e Orientação 1 Crianças e jovens

Tipo de população abrangida pelos 
equipamentos/Serviços criados

Outro – Espaço de exposição e promoção 
dos produtos dos artesãos

1

Outro - Gabinete atendimento Violência 
Doméstica

1

Equipamentos/ Serviços criados
Nº. de 

Equipamentos/Serviços 
criados

 

Fonte: Relatórios de Execução de 2009 dos Projetos Medida 1 

 

Da leitura do quadro anterior “”Caracterização dos Equipamentos / Serviços Criados”, 

podemos verificar que os que tiveram mais impacto foram: 

 

 Atendimento/Acompanhamento Social (25); 
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 Centro de Atividades de Tempos Livres (22); 

 Centro de Apoio Sócio-Educativo (13); 

 

Em relação à tipologia da população abrangida esta é composta maioritariamente por 

Comunidade, Idosos, Crianças e Jovens, Desempregados, Famílias Desestruturadas e 

Pais/Famílias. 

 

Salienta-se ainda o elevado número de projetos que indicaram outros tipos de equipamentos 

/ serviços criados, destacando-se entre estes o “Outro – Localiser”, o “Outro - Balcão de 

atendimento ao emprego” e “Outro: Criação de 1 gabinete de geriatria, um cabeleireiro, 

ginásio e fisioterapia”. 
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3.1.1.2. MEDIDA 2 

 

3.1.1.2.1. DISTRIBUIÇÃO DOS PROJETOS GEOGRAFICAMENTE  

 

Gráfico 8: Distribuição Geográfica dos Projetos da Medida 2 
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Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

No decorrer do ano de 2009, na presente Medida 2, estiveram em desenvolvimento 36 

Projetos.  

 

Na perspetiva da distribuição distrital, destacam-se os distritos onde predominam os grandes 

centros urbanos, Lisboa e Porto, com o maior número de Projetos, 7 e 5 respetivamente. 

Com 3 Projetos encontram-se os distritos de Braga e Setúbal, e com 2 Projetos os distritos 

de Coimbra, Faro, Leiria, Viana do Castelo e Vila Real, encontrando-se os restantes com 1 

projeto, e nomeadamente, Aveiro, Portalegre, Santarém, Évora, Coimbra, Beja, Castelo 

Branco e Guarda. No distrito de Bragança não foi desenvolvido nenhum projeto no âmbito 

desta Medida. 
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3.1.1.2.1.1.DISTRIBUIÇÃO DOS PROJETOS GEOGRAFICAMENTE POR GRUPO 

 

Ao caracterizar-se a distribuição geográfica dos Projetos inscritos nesta Medida, torna-se 

relevante fazer a identificação dos projetos de acordo com o Grupo Alvo, pois trata-se de 

uma Medida direcionada para a promoção da inclusão e melhoria das condições de vida de 

grupos específicos confrontados com situações de exclusão, marginalidade e pobreza 

persistentes (Crianças e Jovens em Risco, Pessoas Sem Abrigo e Pessoas Vítimas de 

Violência Doméstica).  

 

Gráfico 9: Grupo Específico Crianças e Jovens em Risco - Distribuição Geográfica dos 

Projetos da Medida 2 
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Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

Efetuando-se a análise relativa ao grupo específico “Crianças e Jovens em Risco”, 

podemos constatar pela análise do gráfico que, os Distritos que assumiram um maior número 

de Projetos foram Lisboa (6) e Porto (4), seguidos dos distritos de Braga, Faro, Leiria, 

Setúbal e Vila Real com 2.  

 

Os Distritos de Aveiro, Beja, Castelo Branco, Coimbra, Évora, Guarda, Portalegre, Santarém, 

Viana do Castelo e Viseu, apenas têm 1 projeto. 
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Gráfico 10: Grupo Específico Vítimas de Violência Doméstica - Distribuição Geográfica 

dos Projetos da Medida 2 
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Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

Os Distritos que tiveram um maior peso, de Projetos, no que respeita ao grupo específico 

“Vitimas de Violência Doméstica”, foram: Porto e Setúbal, ambos com 2, e Braga, Beja, 

Castelo Branco, Faro, Lisboa, Viana do Castelo, Vila Real e Viseu, todos com apenas 1 

Projeto.  

 

Gráfico 11: Grupo Específico Pessoas Sem Abrigo - Distribuição Geográfica dos 

Projetos da Medida 2 
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Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

Quanto ao Grupo dos “Pessoas Sem Abrigo”, destacam-se apenas cinco Distritos com 

Projetos que trabalharam com esta problemática: Braga (2), e Coimbra, Leiria, Porto e 

Setúbal, ambos com apenas 1 Projeto cada. 
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3.1.1.2.2. TIPOS DE ENTIDADES  

 

Gráfico 12: Identificação e número das Entidades Promotoras 
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Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

Na Medida 2, as Entidades Promotoras mais representativas foram as Câmaras Municipais 

(16) e IPSS´s (15). As restantes entidades identificadas foram: Cooperativas (2), ADL´s (2) e 

Juntas de Freguesia (1). Os dados mantêm-se inalterados em relação ao ano de 2008. 
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Gráfico 13: Identificação e número das Entidades Executoras 
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Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

No que respeita a Entidades Executoras, podemos verificar que estão representadas apenas 

quatro tipos de entidades, destacando-se as IPSS´s (25). As restantes entidades 

representadas são as Associações de Desenvolvimentos Local – ADL´s em 6 Projetos, 

Cooperativas (4) e uma Misericórdia. 
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3.1.1.2.3. TIPOS DE ENTIDADES PARCEIRAS  

 

Gráfico 14: Identificação e número das Entidades Parceiras 
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Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

Na Medida 2, no ano 2009, no que se refere às Entidades que compõem a Parceria dos 

Projetos, e conforme gráfico acima, salienta-se as IPSS’s (72) e as Juntas de Freguesia (89). 

Também as parcerias com a Educação são bastante elevadas (61), e logo de seguida Outros 

Tipos de Entidades Parceiras, onde se encontram as seguintes entidades: Organização 

Religiosa, Empresas Municipais, CPCJ´s, Associações, CRI, Comissões, Fundações, 

Guarda Nacional Republicana, Polícia de Segurança Pública, Empresas Municipais, 

MARGEM - Empresa de Consultadoria e Formação, Igrejas Paroquiais, IPJ´s, Fundações, 

Escuteiros e Bombeiros Voluntários, Associações Comerciais e Industriais, IDT, Unidade de 

Prevenção, Corpo Nacional de Escutas, Grupo Jovens, Associações Desportivas e Culturais, 
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Rádio, Grupo Culturais, ACDR, Governos Civis, Clínica Dentária Universitária, Diários 

Regionais, Agrupamentos de Escolas, e DREC. 

 

Conclui-se, de igual forma que na Medida 2, que um dos princípios do Programa 

PROGRIDE, e nomeadamente, a Parceria, em que o desenvolvimento dos projetos deve 

assentar numa parceria que, tendencialmente, integre elementos para as áreas mais 

relevantes de atuação do projeto, numa perspetiva de garantir quer o desenvolvimento, quer 

a sustentabilidade da intervenção, foi e conforme, gráfico, conseguido. 
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3.1.1.2.4. TIPOS DE AÇÃO 

 

Na análise efetuada à Medida 2, e ao caracterizar-se os diversos Tipos de Ação inscritos 

nesta Medida, tornou-se relevante fazer a sua identificação e considerou-se pertinente 

separar os três grupos, e fazer assim uma análise mais específica, para cada grupo 

específico, uma vez que é direcionada para a promoção da inclusão e melhoria das 

condições de vida de grupos específicos confrontados com situações de exclusão, 

marginalidade e pobreza persistentes (Crianças e Jovens em Risco, Pessoas Vítimas de 

Violência Doméstica e Pessoas Sem Abrigo).  

 

Neste sentido, será descrito nos próximos gráficos, por grupo específico, os diversos tipos de 

ações desenvolvidas pelos projetos. Serão apresentado também, através de quadros, os 

tipos de ação como o respetivo número de realizações por ação, bem como, o número de 

população abrangida. 
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3.1.1.2.4.1. - Crianças e Jovens em Risco  

Gráfico 15: Número de Projetos que realizaram as ações 
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Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

Da análise do gráfico verifica-se que os tipos de ações que mais se desenvolveram nos 

projetos neste grupo específico foram: as Ações de informação/sensibilização sobre 

cuidados de saúde e higiene; Ateliers pedagógicos/lúdicos e Formação em competências 
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pessoais/sociais, contrapondo as ações que foram apenas realizadas por um projeto, tais 

como: Criação de centros de estudos e planeamento/ observatórios, Criação/Dinamização de 

centro de atendimento/acompanhamento social, Criação/dinamização de centros de 

atividades ocupacionais – CAO, Criação/dinamização de centro de apoio familiar e 

aconselhamento parental, Criação/dinamização de colónia de férias, Criação/Dinamização 

de Refeitório/Cantina Social, Criação/Dinamização de Residência, Elaboração de guias de 

recursos, Frequência do ensino recorrente, Gabinetes de apoio às famílias/cidadãos, 

Gabinetes de apoio jurídico e Readaptação de habitações/melhoria de acessibilidades. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Programa para a Inclusão e Desenvolvimento – Relatório Anual de Execução Medida 1 / Medida 2 – 2009/2010 

 
 

ISS, I.P. – Gabinete de Apoio a Programas  Pág. 70/256 

 

Gráfico 16: Número de realizações por Ação 
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Acções de alfabetização

Acções de informação/sensibilização sobre ambiente (incl. acções de protecção ambiental)

Acções de informação/sensibilização sobre competências parentais

Acções de informação/sensibilização sobre cuidados de saúde e higiene

Acções de informação/sensibilização sobre desenvolvimento social/territorial

Acções de informação/sensibilização sobre direitos e deveres

Acções de informação/sensibilização sobre educação

Acções de informação/sensibilização sobre igualdade de oportunidades

Acções de mediação

Acções de promoção da inter-culturalidade

Actividades desportivas

Actividades recreativas/culturais

Apoio pecuniário

Apoio técnico à criação de auto-emprego

Apoio terapêutico/preventivo

Ateliers pedagógicos/lúdicos

Colocação no mercado de trabalho

Contratualização/definição de projectos de vida

Criação de centros de estudos e planeamento/ observatórios

Criação/ dinamização de Centro de Atendimento/acompanhamento Social

Criação/ dinamização de redes de voluntariado

Criação/Dinamização de Ajuda Alimentar a Carenciados

Criação/Dinamização de Ama

Criação/Dinamização de Atendimento/Acompanhamento Social

Criação/Dinamização de Bancos/lojas sociais (higiene,roupa,trat. roupa, medicamentos)

Criação/Dinamização de Centro de Acolhimento Temporário

Criação/Dinamização de Centro de Actividades de Tempos Livres

Criação/Dinamização de Centro de Actividades Ocupacionais - CAO

Criação/Dinamização de Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental

Criação/Dinamização de Centro de Apoio Sócio-Educativo

Criação/Dinamização de Colónia de Férias

Criação/Dinamização de Grupos de auto-ajuda

Criação/Dinamização de Intervenção Precoce

Criação/Dinamização de Ludoteca

Criação/Dinamização de Refeitório/Cantina Social

Criação/Dinamização de Residência

Divulgação de boas práticas

Divulgação do projecto

Elaboração de guias de recursos

Encaminhamento de situações para os tribunais

Formação em competências pessoais/sociais

Formação em TIC

Formação parental

Formação profissional

Frequência do ensino recorrente

Gabinetes de apoio às famílias/ cidadãos

Gabinetes de apoio jurídico

Gabinetes de apoio no âmbito de diversas problemáticas

Gabinetes/Equipas de acompanhamento de diversas problemáticas

Informação, orientação e mediação profissional

Informação/sensibilização dirigida aos agentes económicos

Readaptação de habitações/ melhoria de acessibilidades

Realização de estudos

Recuperação de habitações

Unidades de atendimento (telefónico ou presencial) à população 

Unidades móveis de atendimento

Validação de competências

Outro

Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

Assim, e como se pode verificar neste gráfico, destacam-se principalmente 4 Tipo de Ações: 
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 Ações de Mediação – com 3480 realizações 

 Criação/Dinamização de Atendimento/Acompanhamento Social – com 411 

realizações; 

 Informação/sensibilização dirigida aos agentes económicos – com 356 realizações, 

 Atividades recreativas / Culturais – com 303 realizações. 

 

Por outro lado, as ações que foram apenas realizadas uma vez por projetos, foram: 

Criação/Dinamização de centro de atendimento/acompanhamento social, 

Criação/Dinamização de Refeitório/Cantina Social, Criação/Dinamização de Residência, 

Frequência do ensino recorrente e Readaptação de habitações/melhoria de acessibilidades. 

 

Apesar de se terem criado enumeras tipologias, alguns projetos apresentam a tipologia 

Outro, a qual, nestes casos em concreto, se refere a: Acesso Livre à Internet; Apoio a 

trabalhos escolares; Balanço de Competências; Campanha de Natal; Focus Group; Grupo de 

BTT; Grupo de Teatro; Ciclos de Encontros; Atividades livres nos computadores; Colocação 

em formação profissional; Encaminhamento para CRVCC; Formação Diversidade, Marketing 

Social e Emprego Apoiado; Formação em Técnicas de Procura de Emprego; Formação 

Gestão da Economia Doméstica; Formação Marketing Social de públicos desfavorecidos; 

Formação sobre Direitos e Deveres no Local de Trabalho; Informação, orientação e 

mediação escolar; Promoção de competências escolares; Sessão sobre prevenção 

rodoviária; Visitas a centros de formação e feiras de emprego; Acompanhamento Familiar; 

Acompanhamento psicológico, apoio psicopedagógico, terapia da fala e familiar, 

psicomotricidade, avaliação e orientação escolar/profissional; Animateca; Aprendizagem da 

Língua Portuguesa; Banco Tempo; Brochura; Criação de Bolsa de Ocupação de tempos 

Livres; dinamização de atividades de caráter sócio educativas e desportivas; 

Encaminhamento de situações para a CPCJ; Encaminhamento para Creche;  Espaço de 

Reflexão e debate sobre temáticas relacionadas com a adolescência; Orientação 

Escolar/Profissional e Tutoria itinerante. 

 

No quadro que se segue podemos visualizar o número de realizações por ação com o tipo de 

população abrangida pela mesma. 
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Quadro 10: Tipos de Ação por Tipo de População Abrangida 

Famílias Desestruturadas 22

Outro: Pessoas com baixa escolaridade 14

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

21

Comunidade 230

Outras crianças e jovens em risco 118

Crianças e jovens 62
Pais/famílias 480

Famílias Desestruturadas 158

Outras crianças e jovens em risco 5

Comunidade 43

Equipas técnicas dos projectos 4

Mães/grávidas adolescentes 56

Outras equipas técnicas 8

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

85

Comunidade 511

Outras Crianças e jovens em risco 941

Famílias desestruturadas 2
Crianças e jovens 678

Pais/famílias 962

Mães/grávidas adolescentes 10

Comunidade 122

Equipas técnicas dos projectos 7

Crianças e jovens 122
Crianças e jovens em situações de abandono, 

absentismo e/ou insucesso
42

Outras crianças e jovens em risco 266
Crianças e jovens 318

Professores 72

Acções de informação/sensibilização 
sobre cu/higiene corporalidados de 

saúde e higiene
110

Acções de informação/sensibilização 
sobre desenvolvimento 

social/territorial
16

Acções de informação/sensibilização 
sobre direitos e deveres

21

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida por cada tipo 
de acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  

Acções de alfabetização 3

Acções de informação/sensibilização 
sobre ambiente (incl. acções de 

protecção ambiental)
19

Acções de informação/sensibilização 
sobre competências parentais

54

 

 

 

 



Programa para a Inclusão e Desenvolvimento – Relatório Anual de Execução Medida 1 / Medida 2 – 2009/2010 

 
 

ISS, I.P. – Gabinete de Apoio a Programas  Pág. 73/256 

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

32

Crianças e jovens 1036
Professores 66
Comunidade 189

Outras crianças e jovens em risco 114
Outro. Auxiliares de educação 47

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes

33

Pessoas com deficiência 100
Comunidade 172

Organismos/entidades 28
Outras crianças e jovens em risco 34

Crianças e jovens 148
Famílias Desestruturadas 235

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

104

Crianças e jovens 660
Mães/grávidas adolescentes 86
Mães/grávidas adolescentes 1

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

49

Imigrantes 11
Outras crianças e jovens em risco 618

Crianças e jovens 135

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, etc)

3

Comunidade 56
Crianças e jovens em situações de abandono, 

absentismo e/ou insucesso
381

Outras crianças e jovens em risco 152
Crianças e jovens 79

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, etc)

3

Comunidade 3

Actividades desportivas 44

Acções de mediação 3480

Acções de promoção da inter-
culturalidade

57

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida por cada tipo 
de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo de 

população  

Acções de informação/sensibilização 
sobre educação

140

Acções de informação/sensibilização 
sobre igualdade de oportunidades

16
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Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

256

Comunidade 961
Outras Crianças e jovens em risco 902

Crianças e jovens 750
Outras equipas técnicas 12

Pais/famílias 350
Organismos/entidades 32

Desempregados 72
Pessoas com deficiência 13

Idosos isolados 1
Pessoas em situações de mendicidade 10

Pais/famílias 1
Desempregados 61
Desempregados 3

Outras Crianças e jovens em risco 61
Crianças e jovens em situações de abandono, 

absentismo e/ou insucesso
26

Pais/famílias 18
Crianças e jovens 477
Desempregados 11

Famílias desestruturadas 23
Minorias étnicas 3

Pessoas com deficiência 2
Comunidade 184

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

930

Crianças e jovens 1134
Pessoas com deficiência 105

Minorias étnicas 3
Outras crianças e jovens em risco 1070

Desempregados 37
Equipas técnicas dos projectos 66

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, etc)

3

Comunidade 5

Ateliers pedagógicos/lúdicos 197

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida por cada tipo de 
acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Actividades recreativas/culturais 303

Apoio pecuniário 4

Apoio técnico à criação de auto-
emprego

4

Apoio terapêutico/preventivo 50
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Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

0

Desempregados 42
Outras crianças e jovens em risco 27

Mães/grávidas adolescentes 33
Outras crianças e jovens em risco 28

Crianças e jovens 206
Pais/famílias 162

Famílias desestruturadas 75
Desempregados 17

Mães/grávidas adolescentes 86
Criação de centros de estudos e 

planeamento/ observatórios
5 Organismos/entidades 5

Pais/famílias 436
Crianças e jovens em situações de 

abandono, absentismo e/ou insucesso
18

Beneficiários do RSI 190
Comunidade 346

Mães/grávidas adolescentes 37
Crianças e jovens 69

Outras crianças e jovens em risco 8
Outras equipas técnicas 9

Crianças e jovens 55
Pais/famílias 11

Criação/ dinamização de 
bancos/Lojas 

Sociais(higiene,roupa/tratamento,me
dicamentos 

1 Outro: estagiários 8

Criação/ dinamização de Centro de 
Actividades Livres

1 Famílias monoparentais 18

Criação/ dinamização de Centro de 
Apoio Familiar e Aconselhamento 

Parental
1 Famílias desestruturadas 63

Criação/ dinamização de Centro de 
apoio Sócio-Educativo

1 Desempregados 73

Criação/ dinamização de Centro de 
Atendimento/acompanhamento 

Social
1 Beneficiários do RSI 127

Criação/ dinamização de colónias de 
férias

1 Voluntários 15

Tipo de população abrangida por cada 
tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Colocação no mercado de trabalho 29

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Contratualização/definição de 
projectos de vida

21

Criação/Dinamização de Ajuda 
Alimentar a Carenciados

46

Criação/Dinamização de Ama 6

 

 



Programa para a Inclusão e Desenvolvimento – Relatório Anual de Execução Medida 1 / Medida 2 – 2009/2010 

 
 

ISS, I.P. – Gabinete de Apoio a Programas  Pág. 76/256 

Voluntários 659
Organismos/entidades 62

Crianças e jovens 25
Outras Crianças e jovens em risco 6

Comunidade 161

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

131

Famílias Desestruturadas 292
Beneficiários do RSI 11

Pais/famílias 261
Outras crianças e jovens em risco 79

Beneficiários do RSI 114
Mães/grávidas adolescentes 160

Crianças e jovens vítimas de maus 
tratos físicos/psicológicos (incl. abusos 

sexuais)
17

Outras crianças e jovens em risco 41
Idosos 29

Crianças e jovens 23
Pais/famílias 82

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

25

Pais/famílias 18
Outras crianças e jovens em risco 21

Mães/grávidas adolescentes 10
Crianças e jovens vítimas de maus 

tratos físicos/psicológicos (incl. abusos 
sexuais)

1

Outras crianças e jovens em risco 7
Crianças e jovens 1176
Minorias étnicas 3

Outras equipas técnicas 12
Pais/famílias 350

Organismos/entidades 54
Equipas técnicas dos projectos 16

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

26

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, 

etc)
7

Outras crianças e jovens em risco 85
Comunidade 34

Criação/Dinamização de Centro de 
Actividades de Tempos Livres

24

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida por 
cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Criação/ dinamização de redes de 
voluntariado

41

Criação/Dinamização de 
Atendimento/Acompanhamento 

Social
411

Criação/Dinamização de 
Bancos/lojas sociais 

(higiene,roupa,trat. roupa, 
medicamentos)

64

Criação/Dinamização de Centro de 
Acolhimento Temporário

3
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Criação/Dinamização de Centro de 
Actividades Ocupacionais - CAO

2 Mães/grávidas adolescentes 16

Criação/Dinamização de Centro de 
Apoio Familiar e Aconselhamento 

Parental
1 Pais/famílias 74

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

367

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes

29

Crianças e jovens 141
Comunidade 25

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

78

Outras crianças e jovens em risco 115
Criação/dinamização de Ctro de 

Apoio Familiar e Aconselhamento 
Parental

1 Famílias Desestruturadas 12

Criação/Dinamização de Grupos de 
auto-ajuda

15 Pais/famílias 189

Crianças e jovens 89
Outras crianças e jovens em risco 76

Criação/Dinamização de Ludoteca 6 Crianças e jovens 334

Criação/Dinamização de 
Refeitório/Cantina Social

1 Crianças e jovens 36

Criação/Dinamização de Residência 1 Pessoas com deficiência 4

Crianças e jovens 22
Comunidade 146

Outras equipas técnicas 62
Comunidade 10891

Organismos/entidades 530
Professores 15

Crianças e jovens 2838
Pais/famílias 25

Elaboração de guias de recursos 2 Organismos/entidades 174

Famílias desestruturadas 2
Mães/grávidas adolescentes 9

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida por cada 
tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  

Criação/Dinamização de Centro de 
Apoio Sócio-Educativo

4

Criação/Dinamização de Colónia de 
Férias

15

Criação/Dinamização de Intervenção 
Precoce

2

Divulgação de boas práticas 24

Divulgação do projecto 147

Encaminhamento de situações para 
os tribunais

4
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Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

759

Crianças e jovens 1588
Famílias Desestruturadas 384

Voluntários 2
Outras crianças e jovens em risco 210

Beneficiários do RSI 60
Desempregados 17

Pais/famílias 32
Mães/grávidas adolescentes 160

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, 

etc)
2

Pessoas com deficiência 13

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

46

Crianças e jovens 484
Comunidade 83
Pais/famílias 49

Famílias desestruturadas 4
Beneficiários do RSI 3

Famílias monoparentais 5
Outras crianças e jovens em risco 375

Idosos 15
Desempregados 16

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, 

etc)
7

Pessoas com deficiência 13
Famílias Desestruturadas 53

Pais/famílias 85
Beneficiários do RSI 5

Famílias monoparentais 7
Voluntários 2

Mães/grávidas adolescentes 160

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida por cada 
tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  

Formação em competências 
pessoais/sociais

155

Formação em TIC 46

Formação parental 26
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Equipas técnicas dos projectos 47
Outras crianças e jovens em risco 14

Desempregados 4
Outras equipas técnicas 61

Pais/famílias 17

Frequência do ensino recorrente 1
Crianças e jovens em situações de 

abandono, absentismo e/ou insucesso
2

Pais/famílias 74
Minorias étnicas 63

Gabinetes de apoio jurídico 3 Mães/grávidas adolescentes 9
Crianças e jovens em situações de 

abandono, absentismo e/ou insucesso
71

Comunidade 206
Mães/grávidas adolescentes 599

Outras crianças e jovens em risco 64
Pais/famílias 73

Pessoas vítimas de violência doméstica 133

Professores 15
Crianças e jovens 2241

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

56

Crianças e jovens vítimas de maus tratos 
físicos/psicológicos (incl. abusos sexuais)

6

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, etc)

1

Outras crianças e jovens em risco 221
Pais/famílias 1014

Pessoas com deficiência 7
Pessoas com doença mental 1

Beneficiários do RSI 10
Desempregados 11

Famílias desestruturadas 43
Minorias étnicas 9

Voluntários 95
Outras equipas técnicas 39
Organismos/entidades 37

Mães/grávidas adolescentes 599

Gabinetes de apoio no âmbito de 
diversas problemáticas

14

Gabinetes/Equipas de 
acompanhamento de diversas 

problemáticas
27

Formação profissional 11

Gabinetes de apoio às famílias/ 
cidadãos

2

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida por cada 
tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
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Comunidade 269
Desempregados 36

Crianças e jovens 263
Crianças e jovens em situações de 

abandono, absentismo e/ou insucesso
325

Outras crianças e jovens em risco 319
Pais/famílias 24

Mães/grávidas adolescentes 86
Empregadores 335

Organismos/entidades 5

Readaptação de habitações/melhoria 
de acessibilidades

1 Famílias Desestruturadas 14

Pais/famílias 66
Famílias desestruturadas 3

Beneficiários do RSI 1
Outro - Estudantes 2

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

717

Comunidade 2840
Mães/grávidas adolescentes 12

Crianças e jovens 6
Pais/famílias 5

Famílias Desestruturadas 14
Outras crianças e jovens em risco 3
Crianças e jovens em situações de 

abandono, absentismo e/ou insucesso
139

Outras crianças e jovens em risco 113
Comunidade 187

Mães/grávidas adolescentes 599
Famílias desestruturadas 833

Pais/famílias 54
Comunidade 70

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

9

Idosos 31
Pais/famílias 23

Famílias monoparentais 5
Pais/famílias 52

Famílias desestruturadas 1
Beneficiários do RSI 6

Desempregados 2
Comunidade 18

Outro: Pessoas com baixa escolaridade 18

Validação de competências 87

Unidades de atendimento (telefónico 
ou presencial) à população 

151

Unidades móveis de atendimento 90

Realização de estudos 85

Recuperação de habitações 5

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida por cada 
tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Informação, orientação e mediação 
profissional

116

Informação/sensibilização dirigida 
aos agentes económicos

356
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Outro - Acesso Livre à Internet 1 Outras crianças e jovens em risco 2702

Outro - Apoio a trabalhos escolares 1 Outras crianças e jovens em risco 174

Outro - Balanço de Competências 2 Outras equipas técnicas 29

Outro - Campanha de Natal 1 Comunidade 1352
Outro - Doação de vestuário 15 Comunidade 270

Outro - Focus Group 5 Crianças e jovens 123
Outro - Focus Group 1 Comunidade 26

Outro - Grupo de BTT 1
Crianças e jovens em situações de abandono, 

absentismo e/ou insucesso
10

Outro - Grupo de Teatro 1 Comunidade 20
Outro - Reuniões 4 Outras equipas técnicas 41

Outro. Actividades livres nos 
computadores

1 Outras crianças e jovens em risco 50

Comunidade 5
Organismos/entidades 25

Outras equipas técnicas 5
Voluntários 5

Equipas técnicas dos projectos 8
Outro. Colocação em formação 

profissional
1 Outras crianças e jovens em risco 16

Outro. Encaminhamento para 
CRVCC

1 Outras crianças e jovens em risco 23

Outro. Formação Diversidade, 
Marketing Social e Emprego Apoiado

1 Outras equipas técnicas 22

Outro. Formação em Técnicas de 
Procura de Emprego

2 Desempregados 14

Outro. Formação Gestão da 
Economia Doméstica

2 Desempregados 14

Outro. Formação Marketing Social 
de públicos desfavorecidos

2 Desempregados 14

Outro. Formação sobre Direitos e 
Deveres no Local de Trabalho

3 Desempregados 17

Outro. Informação, orientação e 
mediação escolar

4 Comunidade 4

Outro. Promoção de competências 
escolares

1 Outras crianças e jovens em risco 14

Outro. Sessão sobre prevenção 
rodoviária

1 Outras crianças e jovens em risco 13

Outro. Visitas a centros de formação 
e feiras de emprego

2 Desempregados 22

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida por cada tipo 
de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Outro. Ciclos de Encontros 23
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Famílias desestruturadas 7
Pais/famílias 32

Famílias monoparentais 6

Outro: Acompanhamento 
psicológico, apoio psicopedagógico, 

terapia da fala e familiar, 
psicomotrocidade, avaliação e 
orientação escolar/profissional

1 Crianças e jovens 53

Crianças e jovens 595
Outras crianças e jovens em risco 35

Outro: Aprendizagem da Língua 
Portuguesa

1 Crianças Imigrantes 3

Outro: Banco Tempo 1 Comunidade 25
Outro: Brochura 16 Comunidade 1

Outro: Criação de Bolsa de 
Ocupação de tempos Livres

1 Crianças e jovens 52

Outro: dinamização de activiades de 
carácter sócio educativas e 

desportivas
8 Crianças e jovens 494

Outro: Encaminhamento de 
situações para a CPCJ

1
Crianças e jovens vítimas de maus tratos 
físicos/psicológicos (incl. abusos sexuais)

5

Outro: Encaminhamento para 
Creche

1 Crianças e jovens 6

Outro: Espaço de Reflexão e debate 
sobre temáticas relacionadas com a 

adolescência
13 Outras crianças e jovens em risco 255

Outro: Orientação 
Escolar/Profissional

19 Crianças e jovens 35

Outro: Tutoria itinerante 67
Crianças e jovens em situações de 

abandono, absentismo e/ou insucesso
67

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida por cada 
tipo de acção

Nº. total de pessoas 
por tipo de 
população  

Outro: Acompanhamento Familiar 3

Outro: Animateca 265

Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 
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3.1.1.2.4.2. - Vítimas de Violência Doméstica 

Gráfico 17: Número de Projetos que realizaram as ações 
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1Acções de informação/sensibilização sobre competências parentais

Acções de informação/sensibilização sobre cuidados de saúde e higiene

Acções de informação/sensibilização sobre desenvolvimento social/territorial

Acções de informação/sensibilização sobre direitos e deveres

Acções de informação/sensibilização sobre educação

Acções de informação/sensibilização sobre igualdade de oportunidades

Acções de mediação

Actividades recreativas/culturais

Apoio técnico à criação de auto-emprego

Apoio terapêutico/preventivo

Ateliers pedagógicos/lúdicos

Colocação no mercado de trabalho

Contratualização/definição de projectos de vida

Criação/ dinamização de redes de voluntariado

Criação/Dinamização de Ajuda Alimentar a Carenciados

Criação/Dinamização de Atendimento/Acompanhamento Social

Criação/Dinamização de Bancos/lojas sociais (higiene,roupa,trat. roupa, medicamentos)

Criação/Dinamização de Centro de Actividades de Tempos Livres

Criação/Dinamização de Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental

Criação/Dinamização de Grupos de auto-ajuda

Criação/Dinamização de Ludoteca

Divulgação de boas práticas

Divulgação do projecto

Elaboração de guias de recursos

Encaminhamento de situações para os tribunais

Formação em competências pessoais/sociais

Formação parental

Formação profissional

Gabinetes de apoio às famílias/ cidadãos

Gabinetes de apoio jurídico

Gabinetes de apoio no âmbito de diversas problemáticas

Gabinetes/Equipas de acompanhamento de diversas problemáticas

Informação, orientação e mediação profissional

Informação/sensibilização dirigida aos agentes económicos

Realização de estudos

Realojamento

Recuperação de habitações

Unidades de atendimento (telefónico ou presencial) à população 

Outro

Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

Da análise do gráfico verifica-se que os tipos de ações que mais projetos apresentaram na 

Medida 2 por grupo específico, foram: Unidades de atendimento (telefónico ou presencial) à 

população e Divulgação do Projeto, contrapondo as ações que apenas realizadas por um 

projeto, e que foram: Ações de informação/sensibilização sobre educação, Colocação no 
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mercado de trabalho; Criação/Dinamização de Centros de Apoio Familiar e Aconselhamento 

Parental, Criação/Dinamização de Colónia de Férias, Criação/Dinamização de Ludoteca, 

Formação parental, Gabinetes de apoio jurídico, Informação/sensibilização dirigida aos 

agentes económicos, e Realização de Estudos. 
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Gráfico 18: Número de realizações por Ação 
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1Acções de informação/sensibilização sobre competências parentais

Acções de informação/sensibilização sobre cuidados de saúde e higiene

Acções de informação/sensibilização sobre desenvolvimento social/territorial

Acções de informação/sensibilização sobre direitos e deveres

Acções de informação/sensibilização sobre educação

Acções de informação/sensibilização sobre igualdade de oportunidades

Acções de mediação

Actividades recreativas/culturais

Apoio técnico à criação de auto-emprego

Apoio terapêutico/preventivo

Ateliers pedagógicos/lúdicos

Colocação no mercado de trabalho

Contratualização/definição de projectos de vida

Criação/ dinamização de redes de voluntariado

Criação/Dinamização de Ajuda Alimentar a Carenciados

Criação/Dinamização de Atendimento/Acompanhamento Social

Criação/Dinamização de Bancos/lojas sociais (higiene,roupa,trat. roupa, medicamentos)

Criação/Dinamização de Centro de Actividades de Tempos Livres

Criação/Dinamização de Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental

Criação/Dinamização de Grupos de auto-ajuda

Criação/Dinamização de Ludoteca

Divulgação de boas práticas

Divulgação do projecto

Elaboração de guias de recursos

Encaminhamento de situações para os tribunais

Formação em competências pessoais/sociais

Formação parental

Formação profissional

Gabinetes de apoio às famílias/ cidadãos

Gabinetes de apoio jurídico

Gabinetes de apoio no âmbito de diversas problemáticas

Gabinetes/Equipas de acompanhamento de diversas problemáticas

Informação, orientação e mediação profissional

Informação/sensibilização dirigida aos agentes económicos

Realização de estudos

Realojamento

Recuperação de habitações

Unidades de atendimento (telefónico ou presencial) à população 

Outro

Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

Da análise do gráfico, importa destacar os Tipos de Ações que foram mais frequentemente 

realizadas: 

 

 Apoio terapêutico/preventivo – com 279 realizações; 

 Criação/Dinamização de Ludoteca – com 238 realizações; 

 Divulgação do Projeto – com 211 realizações; 
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 Criação/Dinamização de Atendimento/Acompanhamento Social – com 205 

realizações; 

 Contratualização/definição de projetos de vida – com 190 realizações; 

 Criação/Dinamização de Ajuda Alimentar a Carenciados – com 130 realizações, 

 

Por outro lado as ações que se realizaram apenas uma vez na totalidade dos projetos, 

foram: Ações de informação/sensibilização sobre competências parentais; Ações de 

informação/sensibilização sobre desenvolvimento social/territorial; Criação/Dinamização de 

de Centro de Atividades de Tempos Livres; Criação/Dinamização de Centros de Apoio 

Familiar e Aconselhamento Parental, Gabinetes de Apoio Jurídico e Realização de Estudos. 

  

Apesar de se terem criado enumeras tipologias, alguns projetos apresentam a tipologia 

Outro, a qual, nestes casos em concreto, se refere a: Ações de Prevenção / Desocultação da 

VD; Encaminhamento para Gabinete de Apoio à Vitima; Estágio de mestrado em psicologia 

criminal do ISCSEM; Focus Group; Fórum Supervisão e Desenvolvimento Técnico; Aquisição 

de equipamento e organização da sala de formação e sala das crianças; Coordenação, 

gestão e cruzamento com outros projetos; Desenho e conceção do produto final; 

Dinamização da rede articulada e especializada na área da violência doméstica; 

Dinamização de sessões pós-laborais; Implementação da versão adaptada do produto 

educativo para sobreviventes de violência doméstica; Realização de campanhas de 

informação e sensibilização; Ações de Sensibilização; Aprendizagem da Língua Portuguesa; 

Atendimento/ acompanhamento psicológico às vítimas de violência doméstica; Atendimento/ 

acompanhamento psicológico junto de agressores; Criação de Apartamentos protegidos de 

transição; Encaminhamento para diversos serviços; Formação na problemática da violência 

doméstica; seminário. 

 

No quadro que se segue podemos visualizar o número de realizações por cada ação com o 

tipo de população abrangida pelas mesmas. 
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Quadro 11: Tipos de Ação por Tipo de População Abrangida 

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida 
por cada tipo de acção

N . total de 
pessoas por 

tipo de 
população

Acções de informação/sensibilização 
sobre competências parentais

1 Famílias desestruturadas 23

Acções de informação/sensibilização 
sobre cuidados de saúde e higiene

10
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
39

Acções de informação/sensibilização 
sobre desenvolvimento 

social/territorial
1 Equipas técnicas dos projectos 3

Comunidade 4260
Crianças e jovens 250

Imigrantes 28
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
357

Acções de informação/sensibilização 
sobre educação

2 Outro - Adultos 4

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

2390

Comunidade 5670
Crianças e jovens 118

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
232

Mães/grávidas adolescentes 28

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

130

Agressores 4
Comunidade 13

Equipas técnicas dos projectos 1

Comunidade 830
Crianças e jovens 44

Outras equipas técnicas 40
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
9

Desempregados 79
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
225

Agressores 9

Apoio técnico à criação de auto-
emprego

14

Apoio terapêutico/preventivo 279

Acções de mediação 89

Actividades recreativas/culturais 15

Acções de informação/sensibilização 
sobre direitos e deveres

32

Acções de informação/sensibilização 
sobre igualdade de oportunidades

33
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Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida 
por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

447

Comunidade 87

Colocação no mercado de trabalho 28
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
15

Contratualização/Definição de 
projectos de vida

190
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
222

Criação/ dinamização de 
bancos/Lojas 

Sociais(higiene,roupa/tratamento,me
dicamentos 

2
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
164

Criação/ dinamização de Centro de 
Actividades Livres

1
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
133

Criação/ dinamização de redes de 
voluntariado

8 Voluntários 554

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

45

Comunidade 1855
Comunidade 407

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

1590

Criação/Dinamização de Centros de 
Apoio Familiar e Aconselhamento 

Parental
1

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

49

Crianças e jovens vítimas de 
maus tratos físicos/psicológicos 

(incl. abusos sexuais)
12

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

107

Crianças e jovens 12

Crianças e jovens vítimas de 
maus tratos físicos/psicológicos 

(incl. abusos sexuais)
45

Equipas técnicas dos projectos 18

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

20

Criação/Dinamzação de 
Atendimento/Acompanhamento 

Social
1 Pais/famílias 147

Divulgação de boas práticas 7 Organismos/entidades 607
Comunidade 15586

Organismos/entidades 652

Ateliers pedagógicos/lúdicos 66

Criação/Dinamização de Grupos de 
auto-ajuda

27

Criação/Dinamização de Ajuda 
Alimentar a Carenciados

130

Criação/Dinamização de 
Atendimento/Acompanhamento 

Social
205

Criação/Dinamização de Ludoteca 238

Divulgação do projecto 211
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Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida 
por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  

Equipas técnicas dos projectos 169

Organismos/entidades 99
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
45

Famílias desestruturadas 2
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
73

Comunidade 2

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
57

Outro - Jovens e Adultos 12
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
98

Formação parental 12 Beneficiários do RSI 14
Outras equipas técnicas 36

Equipas técnicas dos projectos 75

Desempregados 25
Famílias desestruturadas 139

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

49

Gabinetes de apoio jurídico 1
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
88

Gabinetes de apoio no âmbito de 
diversas problemáticas

4
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
284

Crianças e jovens 136
Organismos/entidades 1

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

176

Desempregados 39
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
26

Agressores 3

Informação/sensibilização dirigida 
aos agentes económicos

21 Comunidade 18

Elaboração de guias de recursos 10

Encaminhamento de situações para 
os tribunais

46

Formação em competências 
pessoais/sociais

8

Formação profissional 12

Gabinetes de apoio às 
famílias/cidadãos

4

Gabinetes/Equipas de 
acompanhamento de diversas 

problemáticas
12

Informação, orientação e mediação 
profissional

46
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Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida 
por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  

Realização de estudos 1 Comunidade 14320

Realojamento 47
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
50

Famílias desestruturadas 15
Outro: Famílias com baixos 

recursos económicos
29

Agressores 6
Outras crianças e jovens em 

risco
277

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

893

Unidades de atendimento à 
população

1
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
33

Outro - Encaminhamento para 
Gabinete de Apoio à Vitima

1
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
24

Outro - Focus Group 3
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
20

Outro - Fórum Supaervisão e 
Desenvolvimento Técnico

2 Outras equipas técnicas 21

Outro - Forum Supervisão e 
Desenvolvimento Técnico

2 Organismos/entidades 22

Outro. Aquisição de equiopamento e 
organização da sala de formação e 

sala das crianças
1

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

76

Outro. Coordenação, gestão e 
cruzamento com outros projectos

1
Outro. Técnicos, parceria, 

representantes das mulheres e 
organizações

82

Outro. Desenho e concepção do 
produto final

1 Equipas técnicas dos projectos 20

Outro. Dinamização da rede 
articulada e especializada na área da 

violência doméstica
1

Outro. Organizações, parceria 
e equipa técnica

29

Outro. Dinamização de sessões pós-
laborais

12
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
54

Outro. Implementação da versão 
adaptada do produto educativo para 
sobreviventes de violência doméstica

1
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
1796

Outro. Realização de campanhas de 
informação e sensibilização

3
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
143

Crianças e jovens 898
Comunidade 10

Outro: Acções de Sensiblização 19

Unidades de atendimento (telefónico 
ou presencial) à população 

6

Recuperação de habitações 2
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Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida 
por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  

Outro: Aprendizagem da Língua 
Portuguesa

1 Imigrantes 64

Outro: Atendimento/ 
acompanhamento psicológico às 
vítimas de violência doméstica

56
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
56

Outro: Atendimento/ 
acompanhamento psicológico junto 

de agressores
9 Agressores 15

Outro: Criação de Apartamentos 
protegidos de transição

2
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
42

Outro: Encaminhamento para 
diversos serviços

1
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
71

Outro: Formação na problemática da 
violência doméstica

2 Equipas técnicas dos projectos 1

Outro: seminário 1 Comunidade 190  

Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 
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3.1.1.2.4.3. - Pessoas Sem Abrigo   

Gráfico 19: Número de Projetos que realizaram as ações 

1

1

1

3

1

1

1

3

2

1

1

4

2

4

2

1

1

1

1

1

3

4

2

1

1

1

1

3

3

1

2

Acções de alfabetização

Acções de informação/sensibilização sobre ambiente (incl. acções de protecção ambiental)

Acções de informação/sensibilização sobre competências parentais

Acções de informação/sensibilização sobre cuidados de saúde e higiene

Acções de informação/sensibilização sobre educação

Acções de informação/sensibilização sobre igualdade de oportunidades

Acções de mediação

Actividades desportivas

Actividades recreativas/culturais

Apoio pecuniário

Apoio terapêutico/preventivo

Ateliers pedagógicos/lúdicos

Colocação no mercado de trabalho

Contratualização/definição de projectos de vida

Criação/ dinamização de redes de voluntariado

Criação/Dinamização de Ajuda Alimentar a Carenciados

Criação/Dinamização de Atendimento/Acompanhamento Social

Criação/Dinamização de Bancos/lojas sociais (higiene,roupa,trat. roupa, medicamentos)

Criação/Dinamização de Centro de Acolhimento Temporário

Criação/Dinamização de Comunidade de Inserção

Divulgação de boas práticas

Divulgação do projecto

Formação em competências pessoais/sociais

Formação profissional

Gabinetes de apoio às famílias/ cidadãos

Gabinetes de apoio jurídico

Gabinetes de apoio no âmbito de diversas problemáticas

Informação, orientação e mediação profissional

Outro

Realização de estudos

Realojamento

Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

Da análise do gráfico anterior verificam-se que as ações que foram desenvolvidas por um 

maior número de projetos, foram: Ateliers pedagógicos/lúdicos; Contratualização / Definição 

de Projetos de Vida e Divulgação do Projeto, contrapondo as ações que apenas foram 

realizadas por um projeto, e que foram: Ações de alfabetização, Ações de 

informação/sensibilização sobre ambiente (incl. ações de proteção ambiental), Ações de 

informação/sensibilização sobre competências parentais, Ações de 

informação/sensibilização sobre educação, Ações de informação/sensibilização sobre 

igualdade de oportunidades, Ações de mediação, Apoio Pecuniário; Apoio 

terapêutico/preventivo, Criação de instrumentos de trabalho, Criação/Dinamização de Ajuda 

Alimentar a Carenciados, Criação/Dinamização de Atendimento/Acompanhamento Social, 

Criação/Dinamização de Bancos/lojas sociais (higiene, roupa, trat. roupa, medicamentos), 

Criação/Dinamização de Centro de Acolhimento Temporário, Criação/Dinamização de 

Comunidade de Inserção, Formação Profissional, Gabinetes de apoio às famílias/ cidadãos, 

Gabinetes de apoio jurídico e Gabinetes de apoio no âmbito de diversas problemáticas.  
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Gráfico 20: Número de realizações por Ação 
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Acções de alfabetização

Acções de informação/sensibilização sobre ambiente (incl. acções de protecção ambiental)

Acções de informação/sensibilização sobre competências parentais

Acções de informação/sensibilização sobre cuidados de saúde e higiene

Acções de informação/sensibilização sobre educação

Acções de informação/sensibilização sobre igualdade de oportunidades

Acções de mediação

Actividades desportivas

Actividades recreativas/culturais

Apoio pecuniário

Apoio terapêutico/preventivo

Ateliers pedagógicos/lúdicos

Colocação no mercado de trabalho

Contratualização/definição de projectos de vida

Criação/ dinamização de redes de voluntariado

Criação/Dinamização de Ajuda Alimentar a Carenciados

Criação/Dinamização de Atendimento/Acompanhamento Social

Criação/Dinamização de Bancos/lojas sociais (higiene,roupa,trat. roupa, medicamentos)

Criação/Dinamização de Centro de Acolhimento Temporário

Criação/Dinamização de Comunidade de Inserção

Divulgação de boas práticas

Divulgação do projecto

Formação em competências pessoais/sociais

Formação profissional

Gabinetes de apoio às famílias/ cidadãos

Gabinetes de apoio jurídico

Gabinetes de apoio no âmbito de diversas problemáticas

Informação, orientação e mediação profissional

Outro

Realização de estudos

Realojamento

 
Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

Importa destacar os Tipos de Ações que foram mais frequentemente realizadas: Divulgação 

do projeto, Ações de Mediação, Ateliers Pedagógicos/Lúdicos, Contratualização / Definição 

de Projetos de Vida, Formação profissional; Atividades Desportivas e Colocação no mercado 

de trabalho. 

 

Apesar de se terem criado enumeras tipologias, alguns projetos apresentam a tipologia 

Outro, a qual, nestes casos em concreto, se refere a: Estudos; Acompanhamento de 

beneficiários a cumprir pena de prisão; Encaminhamento para desentoxicação; Gestão de 

recursos económicos; guia de lavandaria; guia de refeição; Inscrição no Centro de Saúde e 

Medida de substituição de pena por trabalho a favor da comunidade. 

No quadro que se segue podemos visualizar o número de realizações por cada ação com o 

tipo de população abrangida pelas mesmas. 
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Quadro 12: Tipos de Ação por Tipo de População Abrangida 

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida 
por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  

Acções de alfabetização 1 Pessoas sem abrigo 2

Acções de informação/sensibilização 
sobre ambiente (incl. acções de 

protecção ambiental)
1 Pessoas sem abrigo 20

Acções de informação/sensibilização 
sobre competências parentais

1 Pessoas sem abrigo 20

Acções de informação/sensibilização 
sobre cuidados de saúde e higiene

3 Pessoas sem abrigo 46

Acções de informação/sensibilização 
sobre educação

1 Pessoas sem abrigo 20

Acções de informação/sensibilização 
sobre igualdade de oportunidades

1 Pessoas sem abrigo 20

Acções de mediação 105 Pessoas sem abrigo 35
Actividades desportivas 53 Pessoas Sem Abrigo 54

Actividades recreativas/culturais 1 Pessoas sem abrigo 34
Apoio pecuniário 1 Pessoas sem abrigo 18

Apoio terapêutico/preventivo 1 Pessoas sem abrigo 22
Ateliers pedagógicos/lúdicos 56 Pessoas sem abrigo 151

Colocação no mercado de trabalho 31 Pessoas sem abrigo 8

Contratualização/definição de 
projectos de vida

56 Pessoas Sem Abrigo 123

Criação/ dinamização de redes de 
voluntariado

2 Voluntários 545

Criação/Dinamização de Ajuda 
Alimentar a Carenciados

1 Pessoas sem abrigo 71

Criação/Dinamização de 
Atendimento/Acompanhamento 

Social
1 Pessoas sem abrigo 89

Criação/Dinamização de 
Bancos/lojas sociais 

(higiene,roupa,trat. roupa, 
medicamentos)

1 Famílias desestruturadas 176
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Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida 
por cada tipo de acção

N . total de 
pessoas por 

tipo de 
população

Criação/Dinamização de Centro de 
Acolhimento Temporário

14 Pessoas Sem Abrigo 29

Criação/Dinamização de 
Comunidade de Inserção

1 Pessoas sem abrigo 30

Divulgação de boas práticas 8 Pessoas sem abrigo 59
Comunidade 1798

Equipas técnicas dos projectos 11

Organismos/entidades 20
Formação em competências 

pessoais/sociais
15 Pessoas sem abrigo 51

Formação profissional 53 Pessoas sem abrigo 42
Gabinetes de apoio às famílias/ 

cidadãos
2 Pessoas sem abrigo 53

Gabinetes de apoio jurídico 1 Pessoas sem abrigo 67
Gabinetes de apoio no âmbito de 

diversas problemáticas
2 Pessoas sem abrigo 112

Informação, orientação e mediação 
profissional

4 Pessoas sem abrigo 116

Realização de estudos 1 Pessoas sem abrigo 15
Realojamento 11 Pessoas sem abrigo 26

Outro : Estudos 1 Pessoas sem abrigo 7
Outro: apoio jurídico 1 Pessoas sem abrigo 22

Outro: encaminhamento para 
tratamento de desintoxicação 

alcoólica e/ou heroina e cocaina
10 Pessoas sem abrigo 4

Outro: formação em estudo 
acompanhado

1 Pessoas sem abrigo 8

Outro: gestão de recursos 
económicos

4 Pessoas sem abrigo 5

Outro: guia de lavandaria 120 Pessoas sem abrigo 10
Outro: guia refeição 180 Pessoas sem abrigo 15

Outro: inscrição centro de saúde 6 Pessoas sem abrigo 2
Outro: medida de substituição de 

pena por trabalho a favor da 
comunidade

1 Pessoas sem abrigo 1

Outro: toma assistida de medicação 1 Pessoas sem abrigo 10

Outro: Voluntariado 1 Pessoas sem abrigo 7

Divulgação do projecto 407

 
Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 
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3.1.1.2.5. CARACTERIZAÇÃO DE RESULTADOS 

 

Os tipos de resultados também são trabalhados consoante o grupo específico, pelo que se 

considera pertinente também neste item separar os três grupos específicos, e fazer uma 

análise mais direcionada para cada um desses grupos. 

 

Os dados apresentados no gráfico seguinte indicam numa perspetiva os diversos tipos de 

resultados e bem como os diversos tipos de população abrangida pelos mesmos, tendo sido 

individualizados por grupo específico. 
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3.1.1.2.5.1. - Grupo Específico - Crianças e Jovens em Risco 

Gráfico 21: Número de Projetos que identificaram estes Resultados 
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Alteração de comportamentos ao nível da delinquência/criminalidade

Alteração de comportamentos ao nível da ocupação dos tempos livres

Alteração de comportamentos ao nível do ambiente

Alteração de comportamentos ao nível dos cuidados de saúde

Alteração de comportamentos ao nível dos hábitos alimentares

Alteração de comportamentos ao nível dos hábitos de higiene

Aquisição de competências ao nível das TIC

Aquisição de competências parentais

Aquisição de competências profissionais certificadas

Aquisição de competências profissionais não certificadas

Aquisição de competências sociais/pessoais

Auto-emprego criado

Beneficiários do RSI com processo de inserção concluído (autonomização da medida)

Cidadãos com acesso garantido a direitos e serviços

Cidadãos informados

Cidadãos que usufruam de melhorias de acessibilidades (readaptações)

Cidadãos que usufruam de melhorias habitacionais (recuperações)

Concretização em curso de projectos de vida previamente contratualizados

Crianças e jovens cuja situação de risco tenha sido eliminada

Imigrantes legalizados

Inserções profissionais concretizadas

Outras situações legais regularizadas (BI, Seg. Social, nº contribuinte, etc)

Situações de exclusão monitorizadas/acompanhadas

Situações de insucesso escolar resolvidas

Situações de isolamento resolvidas

Situações de maus tratos físicos/psicológicos resolvidas

Situações de negligência resolvidas

Situações de alcoolismo resolvidas

Validação de competências efectuadas

Voluntários envolvidos no trabalho de intervenção

Voluntários formados

Outro - Comunidade online

Outro – Semana Cultural da Juventude

Outro. Actualização do diagnóstico

Outro. Apoio alimentar

Outro. Apoio jurídico

Outro. Aquisição de competências escolares não certificadas

Outro. Aquisição de competências sócio-profissionais

Outro. Melhoria dos resultados escolares

Outro. Processos de CRVCC iniciados

Outro. Situações de alcoolismo monitorizadas/acompanhadas

Outro. Situações de HIV/Sida monitorizadas/acompanhadas

Outro: Adequação do acompanhamento aos diferentes contextos familiares

Outro: Apoio à definição de projecto escolar

Outro. Sujeitos sensibilizados para as questões da multiculturalidade

Outro: Base de Dados

Outro: Melhorias na articulação da intervenção entre instituições e a equipa do projecto.

Outro: Adequação do acompanhamento aos diferentes contextos familiares

Outro: Articulação com novos técnicos/as

Outro: Aquisição de competências linguísticas

Outro: Caracterização da população do Bairro

Outro: Crianças e Jovens em Risco acompanhados

Outro: Satisfação de necessidades básicas (alimentação)

Outro: Identificação de problemáticas de desenvolvimento nos jardins de infância do concelho

Outro: Famílias acompanhadas com situação de risco minimizada

Outro: Situações de carência alimentar minimizada

Outro: Realização de estudo sobre valores de sucesso/ insucesso escolar

Outro: Situações de Negligência acompanhadas

Outro: Situações de Isolamento Acompanhadas

Outro: Peça de Teatro

Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 
 

No que se refere ao Grupo Específico Crianças e Jovens em Risco, os Resultados 

obtidos pelo maior número de projetos onde se verificaram, destacam-se os seguintes: 
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 Alteração de comportamentos ao nível da ocupação dos tempos livres; 

 Alteração de comportamentos ao nível dos cuidados de saúde; 

 Aquisição de competências ao nível das TIC, 

 Aquisição de competências parentais; 

 Aquisição de competências sociais/pessoais; 

 Cidadãos informados; 

 Situações de exclusão monitorizadas/acompanhadas. 

 

Por outro lado, os resultados obtidos só por um projeto, foram: Autoemprego criado, 

Cidadãos que usufruam de melhorias de acessibilidades, Imigrantes legalizados, Situações 

de alcoolismo resolvidas, Voluntários formados.  

 

Também no que se refere aos Tipos de Resultados, foram vários os projetos que 

identificaram Outros, na tipologia, encontrando-se entre estes: Comunidade online; Semana 

Cultural da Juventude; Atualização do diagnóstico; Apoio alimentar; Apoio jurídico; Aquisição 

de competências escolares não certificadas; Aquisição de competências socioprofissionais; 

Melhoria dos resultados escolares; Processos de CRVCC iniciados; Situações de alcoolismo 

monitorizadas/acompanhadas; Situações de HIV/Sida monitorizadas/acompanhadas; 

Adequação do acompanhamento aos diferentes contextos familiares; Apoio à definição de 

projeto escolar; Sujeitos sensibilizados para as questões da multiculturalidade; Base de 

Dados; Melhorias na articulação da intervenção entre instituições e a equipa do projeto; 

Adequação do acompanhamento aos diferentes contextos familiares; Articulação com novos 

técnicos/as; Aquisição de competências linguísticas; Caracterização da população do Bairro; 

Crianças e Jovens em Risco acompanhados; Satisfação de necessidades básicas 

(alimentação); Identificação de problemáticas de desenvolvimento nos jardins de infância do 

concelho; Famílias acompanhadas com situação de risco minimizada; Situações de carência 

alimentar minimizada; Realização de estudo sobre valores de sucesso/ insucesso escolar; 

Situações de Negligência acompanhadas; Situações de Isolamento Acompanhadas; e Peça 

de Teatro 

 

No quadro seguinte poderá ser visualizado por cada tipologia de resultado o tipo de 

população abrangida pelos mesmos. 
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Quadro 11: Tipo de Resultados por População Abrangida 

Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
29

Outras crianças e jovens em risco 274

Outras crianças e jovens em risco 2668

Comunidade 1274
Crianças e jovens 1796

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
308

Pais/famílias 3
Desempregados 37

Mães/grávidas adolescentes 16

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
14

Pessoas com deficiência 13

Equipas técnicas dos projectos 9

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
21

Comunidade 94

Outras crianças e jovens em risco 128

Crianças e jovens 246

Alteração de comportamentos ao nível da 
delinquência/criminalidade

Alteração de comportamentos ao nível da 
ocupação dos tempos livres

Alteração de comportamentos ao nível do 
ambiente
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
58

Famílias desestruturadas 93
Comunidade 210

Crianças e jovens 658

Outras crianças e jovens em risco 201

Pais/famílias 39
Outras equipas técnicas 23

Mães/grávidas adolescentes 525
Comunidade 32

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
16

Famílias desestruturadas 127
Pais/famílias 1

Crianças e jovens 380
Mães/grávidas adolescentes 37

Outras crianças e jovens em risco 66

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
42

Comunidade 25
Famílias desestruturadas 98

Pais/famílias 7
Crianças e jovens 343

Mães/grávidas adolescentes 37

Outras crianças e jovens em risco 66

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
46

Comunidade 190
Pais/famílias 208

Famílias desestruturadas 4
Beneficiários do RSI 3

Famílias monoparentais 5
Crianças e jovens 447

Outras crianças e jovens em risco 321

Idosos 15
Desempregados 30

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
7

Alteração de comportamentos ao nível dos 
cuidados de saúde

Alteração de comportamentos ao nível dos 
hábitos alimentares

Alteração de comportamentos ao nível dos 
hábitos de higiene

Aquisição de competências ao nível das TIC
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Comunidade 98

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
99

Famílias desestruturadas 53
Beneficiários do RSI 5

Famílias monoparentais 7
Pais/famílias 576

Outras crianças e jovens em risco 9

Mães/grávidas adolescentes 31
Desempregados 90

Pais/famílias 22
Comunidade 4

Equipas técnicas dos projectos 39

Crianças e jovens 4
Outras equipas técnicas 4

Outras crianças e jovens em risco 19

Crianças e jovens 15

Outras crianças e jovens em risco 78

Desempregados 99
Outras equipas técnicas 7

Mães/grávidas adolescentes 33
Pais/famílias 79

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
3249

Outras crianças e jovens em risco 967

Comunidade 304
Famílias desestruturadas 128

Crianças e jovens 776
Pessoas com deficiência 183

Pessoas com doença mental 153

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
101

Desempregados 60
Beneficiários do RSI 75

Mães/grávidas adolescentes 39
Pais/famílias 174

Outras equipas técnicas 2
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
133

Aquisição de competências parentais

Aquisição de competências profissionais 
certificadas

Aquisição de competências profissionais não 
certificadas

Aquisição de competências sociais/pessoais
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Aquisições de competências profissionais não 

certificadas
Famílias desestruturadas 24

Auto-emprego criado Famílias desestruturadas 166
Famílias desestruturadas 3

Outras crianças e jovens em risco 3

Pais/famílias 207
Famílias desestruturadas 10
Famílias monoparentais 2101

Crianças e jovens 725
Pais/famílias 13

Pessoas com deficiência 43
Minorias étnicas 95

Voluntários 70
Comunidade 91

Beneficiários do RSI 599
Mães/grávidas adolescentes 8

Outras crianças e jovens em risco 549

Comunidade 5147
Organismos/entidades 452

Outras crianças e jovens em risco 265

Famílias desestruturadas 1
Beneficiários do RSI 128

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

37

Pais/famílias 114
Desempregados 23

Outras equipas técnicas 71
Professores 1066

Crianças e jovens 146
Cidadãos que usufruam de melhorias de 

acessibilidades
Famílias desestruturadas 44

Famílias desestruturadas 6
Crianças e jovens 6

Pais/famílias 11

Outras crianças e jovens em risco 6

Mães/grávidas adolescentes 213

Cidadãos que usufruam de melhorias 
habitacionais

Beneficiários do RSI com processo de inserção 
concluído (autonomização da medida)

Cidadãos com acesso garantido a direitos e 
serviços

Cidadãos informados
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Famílias desestruturadas 114

Outras crianças e jovens em risco 237

Crianças e jovens 15
Pais/famílias 79

Mães/grávidas adolescentes 109
Comunidade 3

Outras crianças e jovens em risco 10

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
39

Mães/grávidas adolescentes 7

Crianças e jovens vítimas de 
maus tratos físicos/psicológicos 

(incl. abusos sexuais)
19

Imigrantes legalizados Imigrantes 8
Comunidade 3

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
13

Famílias desestruturadas 1
Desempregados 40

Comunidade 6

Outras crianças e jovens em risco 26

Desempregados 59
Mães/grávidas adolescentes 5

Pais/famílias 1
Famílias desestruturadas 22
Outro: pessoas com baixa 

escolaridade
14

Pais/famílias 1
Famílias desestruturadas 32

Pais/famílias 34
Comunidade 4

Beneficiários do RSI 2
Desempregados 1

Famílias monoparentais 1

Outras crianças e jovens em risco 140

Outro. Pessoas que abandonaram 
o sistema educativo 

precocemente
5

Mães/grávidas adolescentes 38
Pessoas realojadas Comunidade 1

Postos de trabalho criados (excluindo auto-
emprego)

Empregadores 1

Concretização em curso de projectos de vida 
previamente contratualizados

Crianças e jovens cuja situação de risco tenha 
sido eliminada

Inserções profissionais concretizadas

Pessoas alfabetizadas

Pessoas que elevaram níveis de escolaridade
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
49

Outro. Pessoas que abandonaram 
o sistema educativo 

precocemente
27

Mães/grávidas adolescentes 6
Crianças e jovens 22

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
120

Outras crianças e jovens em risco 92

Mães/grávidas adolescentes 27
Situações de alcoolismo resolvidas Comunidade 21

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
217

Famílias desestruturadas 22

Outras crianças e jovens em risco 10

Beneficiários do RSI 11
Desempregados 118

Comunidade 177
Pais/famílias 113

Mães/grávidas adolescentes 39
Crianças e jovens 31
Desempregados 161

Famílias monoparentais 23
Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
230

Mães/grávidas adolescentes 33
Crianças e jovens 4

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
29

Outras crianças e jovens em risco 25

Comunidade 46
Comunidade 3
Pais/famílias 2

Situações de isolamento resolvidas

Situações de abandono escolar resolvidas

Situações de absentismo escolar resolvidas

Situações de exclusão 
monitorizadas/acompanhadas

Situações de insucesso escolar resolvidas
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Famílias desestruturadas 6

Crianças e jovens vítimas de 
maus tratos físicos/psicológicos 

(incl. abusos sexuais)
16

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
1

Mães/grávidas adolescentes 14
Mães/grávidas adolescentes 2

Crianças e jovens 277

Outras crianças e jovens em risco 24

Pais/famílias 11
Comunidade 2

Beneficiários do RSI 1
Desempregados 1

Famílias monoparentais 4

Outras crianças e jovens em risco 1

Outras crianças e jovens em risco 539

Voluntários 155
Organismos/entidades 25

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
250

Crianças e jovens vítimas de 
maus tratos físicos/psicológicos 

(incl. abusos sexuais)
2

Comunidade 58
Crianças e jovens 86

Voluntários formados Voluntários 106
Famílias desestruturadas 8

Outras crianças e jovens em risco 4

Comunidade 37
Pais/famílias 100

Outro Crianças e jovens 29
Outro - Comunidade online Outras equipas técnicas 750

Outro – Semana Cultural da Juventude Crianças e jovens 1370

Outro. Actualização do diagnóstico
Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
22

Outro. Apoio alimentar
Outro. Pessoas com extrema 

carência económica
9

Outras situações legais regularizadas (BI, Seg. 
Social, nº contribuinte, etc)

Situações de maus tratos físicos/psicológicos 
resolvidas

Situações de negligência resolvidas

Validação de competências efectuadas

Voluntários envolvidos no trabalho de 
intervenção
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Outro. Apoio jurídico Outras crianças e jovens em risco 10

Outro. Aquisição de competências escolares 
não certificadas

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
37

Outro. Aquisição de competências sócio-
profissionais

Outras crianças e jovens em risco 49

Outro. Melhoria dos resultados escolares Crianças e jovens 4

Outro. Processos de CRVCC iniciados Outras crianças e jovens em risco 1

Outro. Situações de alcoolismo 
monitorizadas/acompanhadas

Alcoólicos 1

Outro. Situações de HIV/Sida 
monitorizadas/acompanhadas

Indivíduos portadores de HIV 21

Pais/famílias 3
Famílias desestruturadas 1

Beneficiários do RSI 30

Outro: Apoio à definição de projecto escolar Crianças e jovens 500

Outro. Sujeitos sensibilizados para as questões 
da multiculturalidade

Outras crianças e jovens em risco 220

Outro: Base de Dados Pessoas com deficiência 2
Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
2

Famílias desestruturadas 108
Comunidade 21
Pais/famílias 3

Famílias desestruturadas 1

Beneficiários do RSI 13

Outro: Professores/as e 
técnicos/as saúde escolar

18

Outro: Instituições concelhias e 
Instituições não concelhias

3

Outro: Aquisição de competências linguísticas Crianças e jovens 2650

Outro: Caracterização da população do Bairro Comunidade 161

Outro: Crianças e Jovens em Risco 
acompanhados

Outras crianças e jovens em risco 126

Outro: Satisfação de necessidades básicas 
(alimentação)

Beneficiários do RSI 89

Outro: Identificação de problemáticas de 
desenvolvimento nos jardins de infância do 

concelho
Crianças e jovens 114

Outro: Famílias acompanhadas com situação 
de risco minimizada

Pais/famílias 302

Outro: Aumento do número de pessoas que se 
dirigem ao projecto solicitando apoio nas 

diversas áreas de intervenção. Melhorias na 
articulação da intervenção entre instituições e a 

equipa do projecto.
Outro: Caracterização e selecção dos 

beneficiários do projecto. Adequação do 
acompanhamento aos diferentes contextos 

familiares

Outro: Articulação com novos técnicos/as

Outro: Adequação do acompanhamento aos 
diferentes contextos familiares
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de pessoas 
por tipo de 
população  

Outro: Situações de carência alimentar 
minimizada

Comunidade 190

Outro: Realização de estudo sobre valores de 
sucesso/ insucesso escolar

Crianças e jovens 43

Outro: Situações de Negligência acompanhadas Crianças e jovens 7

Outro: Situações de Isolamento Acompanhadas Famílias desestruturadas 50

Outro: Peça de Teatro Outras crianças e jovens em risco 14
 

Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

No que respeita ao Grupo Específico “Crianças e Jovens em Risco”, verifica-se que os 

resultados produzidos são os acima apresentados.   

 

Em relação à população alvo, esta é maioritariamente abrangida pelos seguintes tipos de 

população: Crianças e Jovens, por Outras Crianças e Jovens em Situação de Risco, 

Crianças e jovens em situações de abandono, absentismo e/ou insucesso, Pais/famílias, 

Pais/famílias, e Crianças e jovens com comportamentos desviantes (delinquência, 

prostituição, etc). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Programa para a Inclusão e Desenvolvimento – Relatório Anual de Execução Medida 1 / Medida 2 – 2009/2010 

 
 

ISS, I.P. – Gabinete de Apoio a Programas  Pág. 108/256 

3.1.1.2.5.2. - Grupo Específico -  Vítimas de Violência Doméstica  

Gráfico 22: Número de Projetos que identificaram estes Resultados 
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Outro

Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

No que se refere ao Grupo Específico Vítimas de Violência Doméstica, os Resultados 

obtidos pelo maior número de projetos onde se verificaram, destacam-se os seguintes: 

 

 Cidadãos informados; 

 Aquisição de competências sociais/pessoais 

 Situações de exclusão monitorizadas/acompanhadas; 

 Cidadãos com acesso garantido a direitos e serviços; 
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 Situações de maus-tratos físicos/psicológicas resolvidas; 

 Aquisição de competências parentais. 

 

Por outro lado, os resultados obtidos só por um projeto, foram:  

 Alteração de comportamentos ao nível da delinquência/criminalidade; Alteração de 

comportamentos ao nível dos hábitos alimentares; Aquisição de competências ao nível das 

TIC ; Beneficiários do RSI com processo de inserção concluído (autonomização da medida); 

Outras situações legais regularizadas (BI, Seg. Social, nº contribuinte, etc); Pessoas 

alfabetizadas; Pessoas que elevaram níveis de escolaridade; Pessoas realojadas; Situações 

de alcoolismo resolvidas; Situações de insucesso escolar resolvidas; Situações de 

negligência resolvidas; Situações de toxicodependência resolvidas e Validação de 

competências efetuadas.  

 

 

Em relação ao Outro Tipo de Resultados, foram:  

 

Articulação entre entidades; Forum Supervisão e Desenvolvimento Técnico; Grupo de Ajuda 

Mutua; Mediação; Conceção e disseminação do Guia de recursos do Concelho de Lisboa; 

Mobilização das organizações para a consolidação e dinamização da rede articulada de 

recursos especializada na área da violência doméstica; 2 apartamentos protegidos de 

transição para vitimas de violência domestica; Estabilidade emocional; Inclusão social 

através da aprendizagem da Língua Portuguesa. 

 

 

O quadro abaixo descreve os resultados obtidos por projetos, bem como o número de 

pessoas abrangidas por esses resultados. 
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Quadro 14: Tipo de Resultados por População Abrangida 

Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Alteração de comportamentos ao nível da 

delinquência/criminalidade
Agressores 2

Comunidade 318

Crianças e jovens vítimas de 
maus tratos físicos/psicológicos 

(incl. abusos sexuais)
447

Beneficiários do RSI 127
Comunidade 2

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

45

Pais/famílias 147
Alteração de comportamentos ao nível dos 

hábitos alimentares
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
17

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

23

Famílias desestruturadas 63

Aquisição de competências ao nível das TIC Comunidade 147

Beneficiários do RSI 14
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
183

Outras equipas técnicas 36

Equipas técnicas dos projectos 100

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

98

Outras equipas técnicas 67
Desempregados 73

Comunidade 1354
Crianças e jovens 189

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
252

Desempregados 39

Outras crianças e jovens em risco 277

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

182

Alteração de comportamentos ao nível da 
ocupação dos tempos livres

Alteração de comportamentos ao nível dos 
cuidados de saúde

Alteração de comportamentos ao nível dos 
hábitos de higiene

Aquisição de competências parentais

Aquisição de competências profissionais 
certificadas

Aquisição de competências profissionais não 
certificadas

Aquisição de competências sociais/pessoais
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Beneficiários do RSI com processo de inserção 
concluído (autonomização da medida)

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

3

Agressores 5
Comunidade 556

Equipas técnicas dos projectos 156

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

1094

Comunidade 6873
Crianças e jovens 898

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
362

Imigrantes 28
Mães/grávidas adolescentes 27
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
77

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

15

Comunidade 13
Concretização em curso de projectos de vida 

previamente contratualizados
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
118

Crianças e jovens vítimas de 
maus tratos físicos/psicológicos 

(incl. abusos sexuais)
30

Crianças e jovens 11
Desempregados 2

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

30

Outras situações legais regularizadas (BI, Seg. 
Social, nº contribuinte, etc)

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

4

Pessoas alfabetizadas Outro - Adultos 4

Pessoas que elevaram níveis de escolaridade
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
13

Pessoas realojadas
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
42

Situações de alcoolismo resolvidas
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
7

Comunidade 407
Famílias desestruturadas 81

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

3480

Situações de insucesso escolar resolvidas
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
10

Cidadãos com acesso garantido a direitos e 
serviços

Cidadãos informados

Cidadãos que usufruam de melhorias 
habitacionais (recuperações)

Situações de exclusão 
monitorizadas/acompanhadas

Crianças e jovens cuja situação de risco tenha 
sido eliminada

Inserções profissionais concretizadas
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Situações de isolamento resolvidas
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
126

Crianças e jovens vítimas de 
maus tratos físicos/psicológicos 

(incl. abusos sexuais)
5

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

254

Situações de negligência resolvidas Idosos 7

Situações de toxicodependência resolvidas
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
131

Validação de competências efectuadas Outro - Jovens e Adultos 8
Comunidade 174

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

41

Voluntários 544
Outro - Articulação entre entidades Organismos/entidades 414

Outro - Forum Supervisão e Desenvolvimento 
Técnico

Organismos/entidades 22

Outro - Grupo de Ajuda Mutua
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
14

Outro - Mediação Outras equipas técnicas 85
Outro. Concepção e disseminação do Guia de 

recursos do Concelho de Lisboa 
Outras equipas técnicas 120

Outro. Mobilização das organizações para a 
consolidação e dinamização da rede articulada 
de recursos especializada na área da violência 

doméstica

Outras equipas técnicas 29

Outro: 2 apartamentos protegidos de transição 
para vitimas de violencia domestica

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

42

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

51

Agressores 6
Outro: Inclusão social através da aprendizagem 

da Língua Portuguesa
Imigrantes 64

Situações de maus tratos físicos/psicológicos 
resolvidas

Voluntários envolvidos no trabalho de 
intervenção

Outro: Estabilidade emocional

 
Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 
No Grupo Específico Vitimas de Violência Doméstica os tipos de resultados apresentados 

e a população alvo abrangida em relação a este grupo específico é na maioria, como o 

próprio nome indica, as Vítimas de Violência Doméstica, Crianças e jovens, Crianças e 

jovens com comportamentos desviantes (delinquência, prostituição, etc), Crianças e jovens 

vítimas de maus-tratos físicos/psicológicos (incl. abusos sexuais). 
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3.1.1.2.5.3. - Grupo Específico - Pessoas Sem Abrigo  

Gráfico 23: Número de Projetos que identificaram estes Resultados 

2

3

1

1

2

3

3

1

3

3

1

4

1

3

1

2

1

2

2

5

3

2

3

5

2

5

1

2

1Alteração de comportamentos ao nível da delinquência/criminalidade

Alteração de comportamentos ao nível da ocupação dos tempos livres

Alteração de comportamentos ao nível do ambiente

Alteração de comportamentos ao nível dos cuidados de saúde

Alteração de comportamentos ao nível dos hábitos alimentares

Alteração de comportamentos ao nível dos hábitos de higiene

Aquisição de competências ao nível das TIC

Aquisição de competências parentais

Aquisição de competências profissionais certificadas

Aquisição de competências sociais/pessoais

Beneficiários do RSI com processo de inserção concluído (autonomização da medida)

Cidadãos com acesso garantido a direitos e serviços

Cidadãos informados

Concretização em curso de projectos de vida previamente contratualizados

Crianças e jovens cuja situação de risco tenha sido eliminada

Inserções profissionais concretizadas

Integração de ex-reclusos

Outras situações legais regularizadas (BI, Seg. Social, nº contribuinte, etc)

Outro

Pessoas que elevaram níveis de escolaridade

Pessoas realojadas

Postos de trabalho criados (excluindo auto-emprego)

Situações de alcoolismo resolvidas

Situações de exclusão monitorizadas/acompanhadas

Situações de isolamento resolvidas

Situações de maus tratos físicos/psicológicos resolvidas

Situações de negligência resolvidas

Situações de toxicodependência resolvidas

Voluntários envolvidos no trabalho de intervenção

Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

No que se refere ao Grupo Específico Pessoas Sem Abrigo, os Resultados obtidos pelo 

maior número de projetos, destacam-se os seguintes: 

 

 Alteração de comportamentos ao nível dos hábitos de higiene; 

 Aquisição de competências sociais/pessoais; 

 Alteração de comportamentos ao nível dos cuidados de saúde; 

 Outras situações legais regularizadas (BI, Seg. Social, nº contribuinte, etc); 

Por outro lado, os resultados obtidos só por um projeto, foram: Alteração de comportamentos 

ao nível da delinquência/criminalidade; Alteração de comportamentos ao nível do ambiente; 

Cidadãos informados; Crianças e jovens cuja situação de risco tenha sido eliminada; 
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Integração de ex-reclusos; Postos de trabalho criados (excluindo autoemprego); Situações 

de maus tratos físicos/psicológicos resolvidas e Situações de negligência resolvidas. 

 

Em relação ao Outro Tipo de Resultados, foi identificado: Situação de Carência Alimentar 

Resolvida. 

 

No quadro seguinte poderá ser visualizado por cada tipologia de resultado o tipo de 

população abrangida pelos mesmos.  
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Quadro 15: Tipo de Resultados por População Abrangida 

Alteração de comportamentos ao nível da 
delinquência/criminalidade

Pessoas sem abrigo 10

Alteração de comportamentos ao nível da 
ocupação dos tempos livres

Pessoas sem abrigo 59

Alteração de comportamentos ao nível do 
ambiente

Pessoas sem abrigo 21

Alteração de comportamentos ao nível dos 
cuidados de saúde

Pessoas sem abrigo 114

Alteração de comportamentos ao nível dos 
hábitos alimentares

Pessoas sem abrigo 44

Alteração de comportamentos ao nível dos 
hábitos de higiene

Pessoas Sem Abrigo 94

Aquisição de competências ao nível das TIC Pessoas sem abrigo 31

Aquisição de competências parentais Pessoas sem abrigo 22
Pessoas sem abrigo 6

Equipas técnicas dos projectos 12

Aquisição de competências sociais/pessoais Pessoas sem abrigo 210

Beneficiários do RSI com processo de inserção 
concluído (autonomização da medida)

Pessoas sem abrigo 10

Cidadãos com acesso garantido a direitos e 
serviços

Pessoas Sem Abrigo 50

Cidadãos informados Comunidade 1798
Concretização em curso de projectos de vida 

previamente contratualizados
Pessoas sem abrigo 43

Crianças e jovens cuja situação de risco tenha 
sido eliminada

Pessoas sem abrigo 2

Inserções profissionais concretizadas Pessoas sem abrigo 16
Integração de ex-reclusos Toxicodependentes 2

Outras situações legais regularizadas (BI, Seg. 
Social, nº contribuinte, etc)

Pessoas Sem Abrigo 63

Pessoas que elevaram níveis de escolaridade Pessoas sem abrigo 47

Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Aquisição de competências profissionais 
certificadas
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Pessoas realojadas Pessoas sem abrigo 58

Postos de trabalho criados (excluindo auto-
emprego)

Pessoas sem abrigo 2

Pessoas sem abrigo 9
Alcoólicos 1

Situações de exclusão 
monitorizadas/acompanhadas

Pessoas Sem Abrigo 286

Situações de isolamento resolvidas Pessoas sem abrigo 26
Situações de maus tratos físicos/psicológicos 

resolvidas
Pessoas sem abrigo 6

Situações de negligência resolvidas Pessoas sem abrigo 21

Situações de toxicodependência resolvidas Pessoas sem abrigo 24

Voluntários envolvidos no trabalho de 
intervenção

Voluntários 545

Outro - Situação de Carência Alimentar 
Resolvida

Pessoas sem abrigo 29

Situações de alcoolismo resolvidas

 
Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

 

No Grupo Específico Pessoas Sem Abrigo os tipos de resultados são os apresentados 

acima no quadro e a grande maioria da população alvo abrangida em relação a este grupo 

específico é, como o próprio nome indica, as Pessoas Sem Abrigo.  
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3.1.1.2.6. CARACTERIZAÇÃO DOS EQUIPAMENTOS/SERVIÇOS CRIADOS 

 

Também e à semelhança do ponto anterior, ao caracterizar-se os diversos Tipos de 

Equipamentos / Serviços Criados, inscritos nesta Medida, considerou-se pertinente 

separar os três grupos, e fazer assim uma análise mais específica, para cada grupo 

específico. 

 

 

Neste sentido, os “Tipos de Equipamentos/Serviços Criados” e o respetivo número 

criado, serão apresentados, com um quadro por cada Grupo Específico, que permitem a sua 

identificação e quantificação (número de equipamentos/serviços criados).  
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3.1.1.2.6.1.- Crianças e Jovens em Risco  

Quadro 16: Caracterização dos Equipamentos / Serviços Criados 

Mães/grávidas adolescentes
Outras crianças e jovens em risco

Crianças e jovens
Pais/famílias

Famílias desestruturadas
Organismos/entidades

Outras crianças e jovens em risco

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes

Outras crianças e jovens em risco
Crianças e jovens

Mães/grávidas adolescentes
Centro de Acolhimento 

Temporário
1 Mães/grávidas adolescentes

Outras crianças e jovens em risco

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes

Centro de Actividades 
Ocupacionais - CAO

1 Mães/grávidas adolescentes

Famílias desestruturadas
Pais/famílias

Outras crianças e jovens em risco

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes
Imigrantes

Crianças e jovens

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, 

etc)
Outras crianças e jovens em risco

Comunidade

Centro de Apoio Sócio-Educativo 4

Centro de Convívio 1

Centro de Actividades de Tempos 
Livres

3

Centro de Apoio Familiar e 
Aconselhamento Parental

2

Equipamentos/ Serviços 
criados

Nº. de 
equipamentos/serviços

Tipo de população abrangida 
pelos equipamentos

Atendimento/Acompanhamento 
Social

14

Ajuda Alimentar a Carenciados 2

Ama 1

 

 

 



Programa para a Inclusão e Desenvolvimento – Relatório Anual de Execução Medida 1 / Medida 2 – 2009/2010 

 
 

ISS, I.P. – Gabinete de Apoio a Programas  Pág. 119/256 

Colónia de Férias 1 Crianças e jovens

Empresa de Inserção/ Micro Empresa 1 Desempregados

Crianças e jovens

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)

Outras crianças e jovens em risco

Comunidade

Outras crianças e jovens em risco

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)

Crianças e jovens
Residência 1 Pessoas com deficiência

Outro:  Espaço Jovem 1 Crianças e jovens
Outro – Alfabetização 1 Comunidade

Outro – Atelier Informática 1 Outras crianças e jovens em risco

Outro: Atelier de Emprego 2 Desempregados

Ludoteca 4

Intervenção Precoce 2

Equipamentos/ Serviços criados
Nº. de 

equipamentos/serviços

Tipo de população 
abrangida pelos 
equipamentos

 
Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

Assim, e no que diz respeito ao Grupo Específico Crianças e Jovens, e conforme se pode 

verificar no quadro acima, os principais Equipamentos/Serviços Criados foram os: 

 

 Atendimento/Acompanhamento Social (14); 

 Centro de Apoio Sócio-Educativo (4); 

 Ludoteca (4); 

Em relação à tipologia da população abrangida, esta é composta maioritariamente por 

Crianças e Jovens, por Outras Crianças e Jovens em Situação de Risco, Crianças e jovens 

em situações de abandono, absentismo e/ou insucesso e Crianças e jovens com 

comportamentos desviantes (delinquência, prostituição, etc). 
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3.1.1.2.6.2.- Vítimas de Violência Doméstica 

Quadro 17: Caracterização dos Equipamentos / Serviços Criados 

Equipamentos/ Serviços criados

Nº. de 
Equipamentos/

Serviços 
Criados

Tipo de população 
abrangida pelos 

Equipamentos/Serviços 
Criados

Atendimento/Acompanhamento Social 1
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
Centro de Actividades de Tempos Livres 1 Pais/Famílias

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

Outras equipas técnicas
Outro - Articulação e Mediação 1 Outras equipas técnicas

Outro - Gabinete de apoio 1
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
Outro - novas acções de formação para 

técnicos
3 Equipas técnicas dos projectos

Outro - Programa de prevenção da VD para 
beneficiárias do RSI

1 Beneficiários do RSI

Outro: Bolsa de Artistas Plásticos Solidários 1 Comunidade

Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento 
Parental

2

Outro - Acções de formação/prevenção 3

 
Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

No Grupo Específico Vitimas de Violência Doméstica os principais 

Equipamentos/Serviços Criados estão relacionados com o Outro – Ações de 

formação/prevenção (3) e Outro – Novas ações de formação para técnicos (3). 

 

No que se refere à população alvo abrangida, é na sua maioria composta por Vítimas de 

Violência Doméstica e Crianças e jovens com comportamentos desviantes (delinquência, 

prostituição, etc).  
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3.1.1.2.6.3.- Pessoas Sem Abrigo 

Quadro 18: Caracterização dos Equipamentos / Serviços Criados 

Equipamentos/ Serviços 
criados 

Nº. de 
Equipamentos/Serviços 

Criados 

Tipo de população 
abrangida pelos 

Equipamentos/Serviços 
Criados 

Bancos/lojas sociais 
(higiene,roupa,tratamento roupa, 

medicamentos) 
1 Comunidade 

Outro: 2º curso de empregado de 
mesa 

1 Pessoas sem abrigo 

Fonte: Relatórios de Execução 2009 dos projetos Medida 2 

 

 

No Grupo Específico Pessoas Sem Abrigo, devido às especificidades da população 

abrangida, foram criados os seguintes Equipamentos / Serviços Criados: Bancos/lojas 

sociais (higiene, roupa, tratamento roupa, medicamentos) e .Outro: 2º curso de empregado 

de mesa 

 

No que se refere à população alvo abrangida, é composta por Pessoas Sem Abrigo e 

Comunidade. 
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3.1.2. – ANO 2010 

 

3.1.2.1. – MEDIDA 1 

 

3.1.2.1.1. -  DISTRIBUIÇÃO DOS PROJETOS GEOGRAFICAMENTE 

 

Gráfico 24: Distribuição Geográfica dos Projetos da Medida 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 1 

 

A distribuição geográfica dos projetos na Medida 1, no ano de 2010, mantém-se inalterada, 

existindo projetos em execução em 17 distritos. Os distritos com um maior nº. de projetos 

foram Aveiro (6), Braga (5), Guarda (4), seguindo-se com 3 projetos os distritos de Beja, 

Castelo Branco, Coimbra e Viseu. Os distritos de Évora, Faro têm 2 projetos, sendo que com 

apenas 1 projetos, se encontram os distritos de Bragança, Leiria, Lisboa, Porto, Setúbal, 

Viana do Castelo, Vila Real e Portalegre. Apenas um dos 18 distritos existentes, Santarém, 

não teve nenhum projeto abrangido pela Medida 1. 

 

Esta distribuição geográfica acompanha de alguma forma a concentração populacional dos 

grupos mais desfavorecidos. 

 

 

 

6

3

5

1

3 3

2 2

4

1 1 1 1 1 1 1

3

Aveiro Beja Braga BragançaCastelo
Branco

Coimbra Évora Faro Guarda Leiria LisboaPortalegre Porto Setúbal Viana do
Castelo

Vila Real Viseu
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3.1.2.1.2. - TIPOS DE ENTIDADES  

 

Gráfico 25: Identificação e número das Entidades Promotoras 

34

3
2

Câmaras Municipais IPSS's Misericórdias

 
Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 1 

 

Na Medida 1, o tipo de entidades promotoras, reparte-se por três tipos: IPSS´s (3), 

Misericórdias (2) e Câmaras Municipais, sendo este último, o que detém maior valor absoluto 

(34). 

 

Gráfico26: Identificação e número das Entidades Executoras  

7

1

21

8

2

ADL's Cooperativas IPSS's Misericórdias Outras ONGs

 
Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 1 

 

No que concerne, às entidades executoras, apresentam-se as seguintes tipologias: IPSSs 

(21), Misericórdias (8), ADL´s (7), Cooperativas (1) e  outras ONG’s (2). 

Também no que concerne ao tipo de Entidades Promotoras e Executoras, os números são 

idênticos aos anos anteriores. 
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3.1.2.1.3. - TIPOS DE ENTIDADES PARCEIRAS  

 

Gráfico 26: Identificação e número das Entidades Parceiras 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 1 

 

No ano de 2010, o tipo de Entidades Parceiras, foram maioritariamente, e conforme gráfico 

elucida, Juntas de Freguesia, IPSS´s, e Educação, e logo de seguida ADL’s, Câmaras 

Municipais, Segurança Social, Outras ONG’s, Saúde e Emprego. Também a categoria 

Outros Tipos de Entidades, tem um peso significativo, onde se encontram as seguintes 

entidades: Comissão Igualdade e Género, IPJ´s, Delegações Regionais, GNR, Associações, 

CPCJ´s, Agências de Desenvolvimento Regionais, Liga Amigos de Hospitais, Associações 

Comerciais, Associações Industriais, Serviços Ação Social, Conferências S. Vicente de 

Paulo, Associações Desportivas, Associações de Idosos e Reformados, Empresas, 

Associações Humanitárias de Bombeiros Voluntários, Conselhos Locais de Ação Social, 

Casas do Povo, Fundações, Agências de Desenvolvimento Regional, IDT, Paróquias, 

Agrupamentos, Corpo Nacional de Escutas, Empresas Municipais de Habitação, 

Associações de Solidariedade Social, Instituições de Utilidade Pública, Associações 

Tipos de Entidades Parceiras

185

24

11

40

24

33

30

204

39

41

91

31

7

29

IPSSs

Misericórdias

Mutualidades

ADLs

Cooperativas

Outras ONGs

Câmaras Municipais

Juntas Freguesia

Segurança Social

Saúde

Educação

Emprego

Justiça
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Culturais, Direção Geral da Agricultura, Associações Culturais, Cruz Vermelha Portuguesa, 

Bombeiros, Força de Segurança Pública, Entidade Eclesiástica, e Instituições ligadas às 

áreas Cultural e Recreativa. 

 

Conclui-se que um dos princípios do Programa PROGRIDE, e nomeadamente, a Parceria, 

em que o desenvolvimento dos projetos deve assentar numa parceria que, tendencialmente, 

integre elementos para as áreas mais relevantes de atuação do projeto, numa perspetiva de 

garantir quer o desenvolvimento, quer a sustentabilidade da intervenção, foi e conforme, 

gráfico, conseguido. 

 

3.1.2.1.4. - TIPOS DE AÇÃO  

 

A Medida 1 apoiou o desenvolvimento de uma série de ações que foram de facto um 

elemento potenciador na dinamização das comunidades e de revitalização do tecido social e 

económico. 

 

Ao abranger não só um grupo específico desfavorecido, mas a comunidade no seu todo, os 

projetos executados tiveram todos um caráter transversal à população residente na área de 

intervenção do projeto, abrangendo tanto homens como mulheres, empregados e 

desempregados, crianças, jovens, idosos, população sem escolaridade, técnicos dirigentes, 

líderes, associações privadas, organismos públicos, entre outros. 
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Gráfico 28: Número de Projetos que realizaram as Ações  
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Acções de alfabetização
Acções de informação/sensibilização sobre ambiente (incl. acções de protecção ambiental)

Acções de informação/sensibilização sobre competências parentais
Acções de informação/sensibilização sobre cuidados de saúde e higiene

Acções de informação/sensibilização sobre desenvolvimento social/territorial
Acções de informação/sensibilização sobre direitos e deveres

Acções de informação/sensibilização sobre educação
Acções de mediação

Acções de promoção da inter-culturalidade
Actividades desportivas

Actividades recreativas/culturais
Apoio pecuniário

Apoio técnico à criação de auto-emprego
Apoio terapêutico/preventivo
Ateliers pedagógicos/lúdicos

Colocação no mercado de trabalho
Contratualização/definição de projectos de vida

Criação de centros de estudos e planeamento/ observatórios
Criação de postos de trabalho

Criação/ dinamização de redes de voluntariado
Criação/Dinamiz. de Centro de Atendim./Acompanh. e Animação para Pessoas c/ Deficiência

Criação/Dinamização de Ajuda Alimentar a Carenciados
Criação/Dinamização de Atendimento/Acompanhamento Social

Criação/Dinamização de Bancos/lojas sociais (higiene,roupa,trat. roupa, medicamentos)
Criação/Dinamização de Centro Comunitário

Criação/Dinamização de Centro de Actividades de Tempos Livres
Criação/Dinamização de Centro de Alojamento Temporário

Criação/Dinamização de Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental
Criação/Dinamização de Centro de Apoio Sócio-Educativo

Criação/Dinamização de Centro de Convívio
Criação/Dinamização de Centro de Dia

Criação/Dinamização de Colónia de Férias
Criação/Dinamização de Creche

Criação/Dinamização de Empresa de Inserção/ Micro Empresa
Criação/Dinamização de Grupos de auto-ajuda
Criação/Dinamização de Intervenção Precoce

Criação/Dinamização de Lar para Idosos
Criação/Dinamização de Ludoteca

Criação/Dinamização de Serviço de Apoio Domiciliário
Criação/Dinamização de Transporte de Pessoas com Deficiência

Criação/Dinamização de Unidade de Emergência
Divulgação de boas práticas

Divulgação do projecto
Elaboração de guias de recursos

Encaminhamento de situações para os tribunais
Formação em competências pessoais/sociais

Formação em TIC
Formação parental

Formação profissional
Frequência do ensino recorrente

Gabinetes de apoio às famílias/ cidadãos
Gabinetes de apoio jurídico

Gabinetes de apoio no âmbito de diversas problemáticas
Gabinetes/Equipas de acompanhamento de diversas problemáticas

Informação, orientação e mediação profissional
Informação/sensibilização dirigida aos agentes económicos

Outro
Readaptação de habitações/ melhoria de acessibilidades

Realização de estudos
Realojamento

Recuperação de habitações
Recuperação/melhoria de instalações de equipamentos e infra-estruturas de apoio social

Unidades de atendimento (telefónico ou presencial) à população 
Unidades móveis de atendimento

Validação de competências

Fonte: Relatórios de Execução de 2010 dos Projetos Medida 1 
 

Da análise do gráfico, permite-nos concluir que os projetos da Medida 1, através do 

desenvolvimento de uma série de ações, foram de facto um elemento potenciador na 

dinamização das comunidades e de revitalização do tecido social e económico. 
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Da observação dos elementos do gráfico referente ao número de projetos que realizaram as 

ações, podemos verificar que se destacam os ateliers lúdico-pedagógicos, a Formação em 

competências pessoais/socais e a Criação/Dinamização de redes de voluntariado. 

 

Ao abranger não só um grupo específico desfavorecido, mas a comunidade no seu todo, os 

projetos executados tiveram todos um caráter transversal à população residente na área de 

intervenção do projeto, abrangendo tanto homens como mulheres, empregados e 

desempregados, crianças, jovens, idosos, população sem escolaridade, técnicos dirigentes, 

líderes, associações privadas, organismos públicos. 

 

No seguimento da reflexão sobre as ações desenvolvidas pelos projetos, apresentamos o 

gráfico referente ao número de realizações por ação, a fim de enunciar quais as que 

maioritariamente foram aplicadas. 
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Gráfico 29: Número de realizações por Ação  
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Acções de alfabetização
Acções de informação/sensibilização sobre ambiente (incl. acções de protecção ambiental)

Acções de informação/sensibilização sobre competências parentais
Acções de informação/sensibilização sobre cuidados de saúde e higiene

Acções de informação/sensibilização sobre desenvolvimento social/territorial
Acções de informação/sensibilização sobre direitos e deveres

Acções de informação/sensibilização sobre educação
Acções de mediação

Acções de promoção da inter-culturalidade
Actividades desportivas

Actividades recreativas/culturais
Apoio pecuniário

Apoio técnico à criação de auto-emprego
Apoio terapêutico/preventivo
Ateliers pedagógicos/lúdicos

Colocação no mercado de trabalho
Contratualização/definição de projectos de vida

Criação de centros de estudos e planeamento/ observatórios
Criação de postos de trabalho

Criação/ dinamização de redes de voluntariado
Criação/Dinamiz. de Centro de Atendim./Acompanh. e Animação para Pessoas c/ Deficiência

Criação/Dinamização de Ajuda Alimentar a Carenciados
Criação/Dinamização de Atendimento/Acompanhamento Social

Criação/Dinamização de Bancos/lojas sociais (higiene,roupa,trat. roupa, medicamentos)
Criação/Dinamização de Centro Comunitário

Criação/Dinamização de Centro de Actividades de Tempos Livres
Criação/Dinamização de Centro de Alojamento Temporário

Criação/Dinamização de Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental
Criação/Dinamização de Centro de Apoio Sócio-Educativo

Criação/Dinamização de Centro de Convívio
Criação/Dinamização de Centro de Dia

Criação/Dinamização de Colónia de Férias
Criação/Dinamização de Creche

Criação/Dinamização de Empresa de Inserção/ Micro Empresa
Criação/Dinamização de Grupos de auto-ajuda
Criação/Dinamização de Intervenção Precoce

Criação/Dinamização de Lar para Idosos
Criação/Dinamização de Ludoteca

Criação/Dinamização de Serviço de Apoio Domiciliário
Criação/Dinamização de Transporte de Pessoas com Deficiência

Criação/Dinamização de Unidade de Emergência
Divulgação de boas práticas

Divulgação do projecto
Elaboração de guias de recursos

Encaminhamento de situações para os tribunais
Formação em competências pessoais/sociais

Formação em TIC
Formação parental

Formação profissional
Frequência do ensino recorrente

Gabinetes de apoio às famílias/ cidadãos
Gabinetes de apoio jurídico

Gabinetes de apoio no âmbito de diversas problemáticas
Gabinetes/Equipas de acompanhamento de diversas problemáticas

Informação, orientação e mediação profissional
Informação/sensibilização dirigida aos agentes económicos

Outro
Readaptação de habitações/ melhoria de acessibilidades

Realização de estudos
Realojamento

Recuperação de habitações
Recuperação/melhoria de instalações de equipamentos e infra-estruturas de apoio social

Unidades de atendimento (telefónico ou presencial) à população 
Unidades móveis de atendimento

Validação de competências

Fonte: Relatórios de Execução de 2010 dos Projetos Medida 1 

 

Dos elementos em análise no gráfico referente ao número de realizações por ação 

verificamos que no ano de 2010 o número total de ações realizadas foi menor que no ano 
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anterior, isto porque os projetos foram finalizando ao longo do ano, logo tiveram um período 

de execução menor que em 2009. 

 

Assim, podemos aferir que as ações com maior realização são: Unidades móveis de 

atendimento (1013); Ateliers pedagógicos/lúdicos (623); Contratualização de projetos de vida 

(574); Unidades de atendimento (telefónico ou presencial) à população (573), e 

Criação/Dinamização de atendimento/Acompanhamento social (529) evidenciam-se das 

restantes, seguindo-se os tipos de ações: Apoio terapêutico/preventivo (487); Atividades 

desportivas (382) e Divulgação do projeto (374). 

 

Apesar de se terem criado enumeras tipologias, alguns projetos apresentam a tipologia 

Outro, a qual, nestes casos em concreto, se refere a: Conselho consultivo do trabalho e do 

emprego, Feira Social, Parcerias com o setor privado, Prevenção Violência Namoro, 

Refeitório Social, entre outros. 

 

No quadro que se segue podemos visualizar o número de realizações por cada ação com o 

tipo de população abrangida pelas mesmas. 
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Quadro 19 : Tipos de Ações Desenvolvidas 

Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Beneficiários do RSI 23

Desempregados 30
Crianças e jovens 85

Comunidade 7

Outro: Inquilinos de 
empreendimentos de habitação 

social
12

Crianças e jovens 933
Idosos 71

Outros: Feirantes 96
Professores 21
Comunidade 8175

Outras crianças e jovens em risco 388

Equipas técnicas dos projectos 4

Outras equipas técnicas 11
Outro - Monitores 5

Outro - Empresários 1

Pais/famílias 131

Famílias desestruturadas 7
Outra equipas técnicas 27

Comunidade 37

Comunidade 101

Idosos 99
Crianças e jovens 3

Pais/famílias 118
Famílias monoparentais 13

Desempregados 1
Beneficiários do RSI 14

Equipas técnicas dos projectos 4

Pessoas com deficiência 2
Organismos/entidades 3

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
18

21

Acções de informação/sensibilização 
sobre cuidados de saúde e higiene

39

Acções de alfabetização 36

Acções de informação/sensibilização 
sobre ambiente (incl. acções de 

protecção ambiental)
93

Acções de informação/sensibilização 
sobre competências parentais
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Crianças e jovens 269

Organismos/entidades 31
Comunidade 76

Equipas técnicas dos projectos
3

Outras equipas técnicas 4
Outro - Monitores 2

Crianças e Jovens
378

Professores 30
Famílias desestruturadas 15

Idosos 4
Comunidade 1298

Desempregados 9
Equipas técnicas dos projectos 4

Outras equipas técnicas 5
Pessoas com deficiência 8
Organismos/entidades 4

Outro - Alunos do 3º Ciclo e 
Ensino Secundário e outros 
elementos da comunidade 

educativa

5896

Outro: Alunos 9º ano 386
Outro: Alunos 12º ano 268

Comunidade 80
Minorias étnicas 20

Crianças e jovens 1127
Crianças e Jovens 236

Outras equipas técnicas 32
Pais/famílias 22

Idosos 19
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
4

Pais/famílias 61

Imigrantes 9
Comunidade 46

Crianças e jovens 30

Acções de informação/sensibilização 
sobre educação

119

Acções de mediação 205

Acções de promoção da inter-
culturalidade

7

Acções de informação/sensibilização 
sobre direitos e deveres

15

Acções de informação/sensibilização 
sobre desenvolvimento 

social/territorial
9
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Comunidade 13002

Crianças e jovens 2553

Equipas técnicas dos projectos 4

Idosos 2142
Minorias étnicas 11

Organismos/entidades 61
Outras equipas técnicas 70

Outro - Empresários 13
Outro - Monitores 226

Outro: Beneficiários do Projecto 171

Pessoas com deficiência 68
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
7

Agressores 3
Alcoólicos 6

Famílias monoparentais 16
Desempregados 25

Beneficiários do RSI 23
Ex-reclusos 3
Comunidade 120

Comunidade 50

Desempregados 331
Empregadores 2

Equipas técnicas dos projectos 4

Organismos/entidades 8
Outras equipas técnicas 4
Pessoas com deficiência 4

Apoio pecuniário 3

Apoio técnico à criação de auto-
emprego

262

Actividades recreativas/culturais 179
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Crianças e jovens 2861

Outras crianças e jovens em risco 37

Comunidade 249
Idosos dependentes 529

Pessoas com deficiência 14
Desempregados 39

Beneficiários do RSI 31
Mães/grávidas adolescentes 17
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
91

Outro: Companheiros de mães 
adolescentes

2

Idosos 1049
Famílias desestruturadas 35

Pais/famílias 20
Pessoas com deficiência 14

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

91

Comunidade 1560
Crianças e jovens 4746

Outras crianças e jovens em risco 1137

Pais/famílias 53
Famílias desestruturadas 4

Idosos 357
Minorias étnicas 59

Crianças e jovens em situação de 
abandono, absentismo e/ ou 

insucesso
39

Professores 23
Outro - Empresários 2

Outro - Monitores 7
Organismos/entidades 18

Comunidade 77
Desempregados 260

Crianças e jovens 19

Colocação no mercado de 
trabalho

114

Apoio terapêutico/preventivo 2960

Ateliers pedagógicos/lúdicos 547
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Comunidade 796

Desempregados 6

Ex-reclusos 1

Famílias desestruturadas 83

Outro: Utentes do CAT 27

Comunidade 17514

Imigrantes 152

Comunidade 24

Desempregados 4

Comunidade 22

Crianças e jovens 77

Desempregados 10

Idosos 367

Organismos/entidades 1

Voluntários 154

Criação/Dinamiz. de Centro de 
Atendim./Acompanh. e Animação para Pessoas c/ 

Deficiência
23 Pessoas com deficiência 586

Outro: Famílias em situação de 
extrema pobreza

954

Outro: famílias em situação de 
risco c/ baixos rendimentos

62

Famílias desestruturadas 171

Criação/Dinamização de Ajuda Alimentar a 
Carenciados

5

Criação/ dinamização de redes de voluntariado 116

Criação de centros de estudos e planeamento/ 
observatórios

240

Contratualização/definição de projectos de vida 574

Criação de postos de trabalho 19
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Agressores 3

Alcoólicos 7

Beneficiários do RSI 170

Comunidade 248

Crianças e jovens 2026
Crianças e jovens vítimas de 

maus tratos físicos/psicológicos
25

Desempregados 25

Ex-reclusos 3

Famílias desestruturadas 372

Famílias monoparentais 16

Idosos dependentes 13

Idosos isolados 80

Mães/grávidas adolescentes 1

Outras crianças e jovens em risco 46

Outro: Famílias realojadas 115

Outro: famílias vulneráveis 17

Pais/famílias 82

Pessoas com Alzeimer 3

Pessoas com deficiência 14

Pessoas sem abrigo 1
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
7

Toxicodependentes 15

Beneficiários do RSI 147

Comunidade 183
Famílias desestruturadas 36

Indivíduos portadores de HIV 10
Mães/grávidas adolescentes 3
Pessoas com doença mental 50

Toxicodependentes 14

Criação/Dinamização de 
Atendimento/Acompanhamento 

Social
529

Criação/Dinamização de 
Bancos/lojas sociais (higiene, roupa, 

trat. Roupa, medicamentos)
311
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Comunidade 45

Crianças e jovens 175

Equipas técnicas dos projectos 4

Idosos 2099
Organismos/entidades 31

Outras equipas técnicas 42
Outro - Monitores 212

Pessoas com deficiência 68

Minorias étnicas 36

Comunidade 1824
Crianças e jovens 9

Outro: Desalojados 8

Outro: Nascimentos no CAT 1

Outro: Transferência de Instituição 4

Pessoas sem abrigo 17
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
21

Toxicodependentes 15
Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
25

Alcoólicos 5
Famílias desestruturadas 147

Toxicodependentes 14
Prostitutos(as) 16

Mães/grávidas adolescentes 3
Beneficiários do RSI 147

Indivíduos portadores de HIV 10
Pessoas com doença mental 50

Crianças e jovens 216

Outras crianças e jovens em risco 12

Idosos 587

Idosos Isolados 317
Criação/Dinamização de Centro de 

Dia
1 Idosos 107

Criação/Dinamização de Centro de 
Actividades de Tempos Livres

17

Criação/Dinamização de Centro 
Comunitário

86

Criação/Dinamização de Centro de 
Apoio Familiar e Aconselhamento 

Parental
248

Criação/Dinamização de Centro de 
Alojamento Temporário

2

Criação/Dinamização de Centro de 
Apoio Sócio-Educativo

34

Criação/Dinamização de Centro de 
Convívio

100
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Crianças e jovens 49

Idosos 24

Outras crianças e jovens em risco 351

Criação/Dinamização de Creche 2 Crianças e jovens 47

Pessoas sem abrigo 1

Outro: Vítimas de exclusão social 6

Desempregados 4
Criação/Dinamização de Grupos de 

auto-ajuda
1 Alcoólicos 20

Criação/Dinamização de Intervenção 
Precoce

1 Outras crianças e jovens em risco 21

Criação/Dinamização de Lar para 
Idosos

1 Idosos dependentes 55

Crianças e jovens 240

Comunidade 682
Criação/dinamização de redes de 

voluntariado
3 Voluntários 5

Idosos 154

Idosos dependentes 13

Outro - Pessoas Dependentes 107

Pessoas com deficiência 7

Idosos 32
Crianças e jovens 2

Idosos dependentes 2

Pais/famílias 3

Crianças e Jovens 3
Comunidade 7580

Crianças e jovens 968

Equipas técnicas dos projectos 4

Idosos 327
Organismos/entidades 78

Outras equipas técnicas 91
Outro - Empresários 13

Outro - Monitores 228
Pessoas com deficiência 76

Criação/Dinamização de Colónia de 
Férias

9

Criação/Dinamização de Empresa de 
Inserção/ Micro Empresa

2

Criação/Dinamização de Ludoteca 2

Criação/Dinamização de Serviço de 
Apoio Domiciliário

67

Criação/Dinamização de Transporte 
de Pessoas com Deficiência

34

Criação/Dinamização de Unidade de 
Emergência

2

Divulgação de boas práticas 117
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Comunidade 700

Idosos 88
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
3

Pais/famílias 2

Beneficiários do RSI 67

Comunidade 8735
Crianças e jovens 1384

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
10

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
65

Desempregados 97
Empregadores 3

Equipas técnicas dos projectos 4

Famílias monoparentais 13
Idosos 327

Minorias étnicas 71
Organismos/entidades 1468

Outras equipas técnicas 94
Outro - Empresários 15

Outro - Monitores 228
Outro: adultos activos 39

Outro: Beneficiários do Gabinete 
Social de Lações e CAT

90

Outro: dirigentes e profissionais 29

Outro: Elementos dos Espaços de 
desenvolvimento social

56

Outro: Famílias residentes em 
habitação social

70

Outro: Inquilinos 
empreendimentos habitação 

social
12

Pais/famílias 118
Pessoas com deficiência 84

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

50

Formação em competências 
pessoais/sociais

239

Elaboração de guias de recursos 3

Encaminhamento de situações para 
os tribunais

2
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Comunidade 292

Crianças e jovens 41
Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
45

Desempregados 174
Idosos 2

Organismos/entidades 38
Outro: Adultos 20

Agressores 3
Beneficiários do RSI 71

Crianças e jovens 37

Crianças e jovens vítimas de 
maus tratos físicos/psicológicos 

(incl. abusos sexuais)
15

Desempregados 25
Famílias desestruturadas 36
Famílias monoparentais 12

Indivíduos portadores de HIV 1
Mães/grávidas adolescentes 2

Outras crianças e jovens em risco 22

Outras equipas técnicas 7
Pais/famílias 294

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

3

Beneficiários do RSI 29
Comunidade 662

Desempregados 203

Equipas técnicas dos projectos 36

Idosos 17
Organismos/entidades 67

Outras equipas técnicas 39
Outro: população em geral, 

desempregados
31

Frequência do ensino recorrente 30 Comunidade 30

Formação em TIC 29

Formação parental 187

Formação profissional 95
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Beneficiários do RSI 14

Comunidade 375
Crianças e jovens 3
Desempregados 2
Empregadores 2

Equipas técnicas dos projectos 4

Famílias monoparentais 13
Idosos 9

Organismos/entidades 5
Outras equipas técnicas 2

Outro: Famílias realojadas 115
Pais/famílias 124

Pessoas com deficiência 3
Comunidade 26

Desempregados 6
Famílias monoparentais 3

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

61

Comunidade 56

Crianças e jovens em situação de 
trabalho infantil

26

Famílias desestruturadas 440
Imigrantes 17

Minorias étnicas 192
Organismos/entidades 4

Outras crianças e jovens em risco 97

Outro – Jovens e Adultos 
Vulneráveis

121

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

12

Gabinetes de apoio às famílias/ cidadãos 72

Gabinetes de apoio jurídico

Gabinetes de apoio no âmbito de diversas 
problemáticas

13

222
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Agressores 2

Comunidade 304
Crianças e jovens 541

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
35

Famílias desestruturadas 428
Idosos 770

Outras Crianças e Jovens em 
Risco

2013

Outro: população em geral, 
especial/ pais/famílias 

desestruturadas,alcoólicos, 
pessoas vítimas de violência 

doméstica e agressores

477

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

104

Toxicodependentes 205

Comunidade 375

Crianças e jovens 295
Desempregados 2896

Equipas técnicas dos projectos 4

Organismos/entidades 5
Outras equipas técnicas 10

Outro: população em geral, 
alunos, desempregados e 
entidades empregadoras

494

Pessoas com deficiência 15

Desempregados 1

Empregadores 16

Equipas técnicas dos projectos 4

Organismos/entidades 86
Outras equipas técnicas 7

Outro - Empresários 6

Beneficiários do RSI 1

Pessoas com deficiência 120
Idosos dependentes 1

Gabinetes/Equipas de 
acompanhamento de diversas 

problemáticas
30

Informação, orientação e mediação 
profissional

104

Informação/sensibilização dirigida 
aos agentes económicos

16

Readaptação de habitações/ 
melhoria de acessibilidades

3
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
4

Pessoas sem abrigo 1
Desempregados 4

Beneficiários do RSI 10
Ex-reclusos 1

Pessoas com deficiência 105
Comunidade 605

Organismos/entidades 4126
Idosos 4048

Outro: beneficiários do projecto 
das acções 1e 3

242

Equipas técnicas dos projectos 5

Pessoas sem abrigo 1
Comunidade 54
Comunidade 38

Crianças e Jovens 9
Famílias desestruturadas 35

Pais/famílias 20

Crianças e Jovens 150

Pessoas com deficiência 7
Idosos 75

Comunidade 4546

Idosos 1240

Beneficiários do RSI 147

Comunidade 10226
Crianças e jovens 762
Desempregados 230

Famílias desestruturadas 130
Idosos 171

Idosos isolados 438
Indivíduos portadores de HIV 20

Outro – Indivíduos portadores de 
doenças infecciosas

3

Outro: população em geral, 
especial/ idosos dependentes e 

isolados
1511

Prostitutos(as) 46
Desempregados 4

Comunidade 2.674
Desempregados 112

Unidades móveis de atendimento 1013

Validação de competências 3

Realização de estudos 17

Realojamento 17

Recuperação de habitações 18

Recuperação/melhoria de 
instalações de equipamentos e infra-

estruturas de apoio social
13

Unidades de atendimento (telefónico 
ou presencial) à população 

573
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Outro - Assessorias Técnicas 3 Empregadores 4

Outro - Comissão Técnica para a 3ª Idade 1 Idosos 1498

Outro - Conselho consultivo do trabalho e 
do emprego

2 Organismos/entidades 24

Outro - Formação em gestão doméstica 4 Famílias desestruturadas 34

Outro – Formação/colocação voluntários 6 Voluntários 17

Outro - Higienes Habitacionais 1 Idosos dependentes 25
Outro - intercâmbios 8 Idosos 125

Outro - Loja de Emprego Criação do 
proprio emprego

1 Desempregados 9

Outro - Loja de Emprego entrevistas para 
balanço de competências 

1 Desempregados 149

Outro - Loja de Emprego formação em 
competências de Empregabilidade

1 Desempregados 9

Outro - Loja de Emprego formação em 
Espanhol

1 Desempregados 15

Outro - Loja de Emprego formação em 
Ingês 

1 Desempregados 27

Outro - Loja de Emprego formação em 
linguagem e comunicação

1 Desempregados 15

Outro - Loja de Emprego formação em 
matemática para a vida

1 Desempregados 14

Outro - Loja de Emprego workshop  
Curriculum Vitae

1 Desempregados 45

Outro - Ninho de Empresas 1 Comunidade 12
Outro - orientação escolar e/ou 

profissional
2 Crianças e jovens 118

Outro - Otl´s para idosos 7 Idosos 960
Outro - Projectos de Investimento 1 Desempregados 1

Outro - Rede de Entidades Empregadoras 87 Empregadores 87

Outro - Supervisão Clínica 6 Equipas técnicas dos projectos 2

Outro - Visitas a locais de interesse 6 Idosos 62

Outro: Acções de informação/ 
sensibilização no âmbito do voluntariado

2 Comunidade 22
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Toxicodependentes 4

Outro: Vítimas de exclusão social 9

Outro: Acompanhamento de prédios 1
Outro: Moradores dos Bairros 

Horta do Carmo e Atalaia
51

Outro: actividades recreativas 
/culturais ; realização de estudos; 

acções de informação/sensibilização 
sobre direitos e deveres

1 Idosos 321

Outro: Agenda Sócio Cultural 1 Comunidade 4000
Desempregados 25

Beneficiários do RSI 23
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
7

Agressores 3
Pessoas sem abrigo 1

Alcoólicos 6
Famílias monoparentais 16

Ex-reclusos 3
Pessoas com deficiência 14

Outro: Apoio às IPSS 1 Outro: funcionárias das IPSS 46
Outro: Apoio dentário 1 Crianças e jovens 31

Comunidade 17449
Organismos/entidades 6

Outro: atelier de Dança 17 Comunidade 16

Outro: Atribuição de equipamentos 
domésticos essenciais

70 Pais/famílias 60

Outro: Atribuição de equipamentos 
domésticos essenciais a cidadãos 

em processo de realojamento
15

Outro: Famílias em processo de 
realojamento

13

Outro: Aulas de Formação Musical 1 h/ semana Crianças e jovens 60

Outro: Aulas de Instrumento 1 h/ semana Crianças e jovens 75

Outro: Balneários Públicos 1
Pessoas em situações de 

mendicidade
284

Outro: Banco Alimentar 1
Pessoas em situações de 

mendicidade
3110

Outro: Banco de Roupa e Mobiliário 1
Pessoas em situações de 

mendicidade
2351

Outro: Acções orientadas para a 
aquisição de novas competências 

facilitadoras da inserção sócio-
profissional

1

Outro: Aperfeiçoamento/aquisição de 
competências profissionais 

potenciadoras de auto-emprego e/ou 
integração profissional através do 

desenvolvimento de Oficinas 
Tradicionais

5

Outro: Apoio técnico a ONG’s 7

 



Programa para a Inclusão e Desenvolvimento – Relatório Anual de Execução Medida 1 / Medida 2 – 2009/2010 

 
 

ISS, I.P. – Gabinete de Apoio a Programas  Pág. 145/256 

Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Outro: Banco de Voluntariado 1
Pessoas em situações de 

mendicidade
13

Outro: Boas práticas disseminadas 1
Outro: Técnicos da área social e 

público alvo
110

Outro: Campo de Férias 2 Outras crianças e jovens em risco 65

Outro: catequese 32 Crianças e Jovens 25
Outro: centro de vendas de produtos 

endógenos
1 Outro: produtores artesãos 7

Outro: Combate à desertificação 1
Outro: residentes nas freguesias 

mais periféricas
48

Outro: Combate à desertificação  - 
Serra Educativa e Produtiva; 

Valorização da Serra
4

Outro: residentes nas freguesias 
mais periféricas

1519

Outro: CREMILDE - Comunitária 3 Idosos 114
Outro: CREMILDE - Curricular 3 Crianças e jovens 756

Outro: Criação de emprego 5 Desempregados (agricultotores) 10

Outro: criação do Cartão Sistema 
Local de Incentivo aos Jovens 

1 Crianças e Jovens 26

Outro: criação do Centro de 
Reabilitação e Bem-Estar

1
Outro: utentes c/ necessidaddes 

específicas na área da fisioterapia
16

Outro: criação do Movimento 
Associativo" Confraria Gastronómica 

do Bucho de Arganil"
1 Comunidade 317

Outro: criação do Portal Social do 
concelho de Góis

1 Comunidade 2173

Outro: criação e dinamização de 
redes de voluntariado; 

acompanhamento e animação para 
pessoas c/ deficiência; colaboração 

na integração no mercado de 
trabalho

1
Outro: pessoas portadoras de 

deficiência e alunos com 
necesidades educativas especiais

34

Outro: Dinâmicas de Parceria 1 Comunidade 8
Outro: Dispositivo de Animação Inter-

geracional 
4 Comunidade 122

Outro: Dispositivo de Mediação 
Laboral

4 Desempregados 39

Outro:- Edição da Carta Municipal de 
Montanha

1 Comunidade 6000

Famílias Vulneráveis 10

Idosos dependentes 1

Outro: Encontro de empresários 1 Empregadores 254
Comunidade 60

Organismos/entidades 50

Outro: Encaminhamento para 
respostas

11

Outro: Encontros de 
Des(envolvimento) Local

2
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Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Outro: Encontros intergeracionais 1 Crianças e Jovens e Idosos 44

Outro: Equipa de rastreio 1 Comunidade 97

Outro: Escoamento de produtos 3
Comunidade (agricultores e 

produtores)
145

Outro: Evento Público recorde 1 Comunidade 858
Outro: Feira Social 2 Comunidade 363

Outro: Fomento das aldeias com 
mais potencial turístico

1
Outro: residentes nas freguesias 

mais periféricas
406

Outro: Fórum Sócio-Educacional 1
Pessoas em situações de 

mendicidade
311

Outro: Gabinete de Cidadania 1
Pessoas em situações de 

mendicidade
40

Outro: Grupo de Animação de Rua, 
Campanha: Bairro Limpo, Bairro Vivo 

1 Crianças e jovens 12

Outro: In(formação) para a 
saúde/desenvolvimento social e 

afectivo
35 Crianças e jovens 565

Outro: Informação útil à Comunidade 11 Comunidade 500

Outro: instalação de equipamento 
básico em extensões de saúde

2 Comunidade 1411

Outro: Lavandaria 1
Pessoas em situações de 

mendicidade
374

Outro: Ofertas Recebidas 39 Empregadores 379
Outro: oficina de informática 1 Idosos 43
Outro: oficina de reparação 1 Idosos 15

Outro: Oficina Domiciliária e 
aquisição de equipamento doméstico

9
Outro: famílias c/ baixos recursos 

económicos
15

Outro: Orientação vocacional 18 Crianças e jovens 304

Outro: Postos de consulta internet 210 Comunidade 689

Outro: Prevenção de violência 
doméstica nas escolas

1 Crianças e jovens 145

Outro – Alunos 3º Ciclo 293

Professores 23

Outro – Encarregados de 
Educação

15

Outro: Prevenção Violência Namoro 81

 

 

 

 

 

 

 

 



Programa para a Inclusão e Desenvolvimento – Relatório Anual de Execução Medida 1 / Medida 2 – 2009/2010 

 
 

ISS, I.P. – Gabinete de Apoio a Programas  Pág. 147/256 

Tipos de acção
Nº. de realizações 

por cada acção
Tipo de população abrangida 

por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Outro: Processos de Recrutamento 42 Desempregados 42

Outro: Projecto "Prevenir a Integrar" 1 Comunidade 67

Outro: Promoção e divulgação de 
produtos locais

1 Outro: Artesãos 29

Outro: Quinta Pedagógica 1
Outro: formandos do curso EFAde 

horticultura e fruticultura
15

Outro: Realização de Exposições 1 Comunidade 5000
Outro: Recolha de património 

material e imaterial
1 Comunidade 45

Outro: Recrutamento formadores 
diferentes modalidades

5 Outro: Professores 4

Outro: recuperação/melhoria de 
instalações e infra-estruturas de 

apoio social (aquisição de móveis e 
equipamentos domésticos)

75 Famílias desestruturadas 193

Outro: recuperação/melhoria de 
instalações e infra-estruturas de 

apoio social (obras de 
requalificação)

13 Famílias desestruturadas 34

Outro: Refeitório Social 1
Pessoas em situações de 

mendicidade
590

Outro: Trabalho com as escolas 3 Outro: Professores 45
Outro:atelier de Música 75 Comunidade 60  

Fonte: Relatórios de Execução de 2010 dos Projetos da Medida 1 

 

Podemos assim concluir que as ações desenvolvidas, à semelhança dos anos anteriores,  se 

enquadram na própria estrutura do Programa, o qual assenta em quatro áreas de 

intervenção, que são nomeadamente:  

 

1ª. - Acesso dos cidadãos a serviços públicos e divulgação de direitos e deveres sociais;  

2ª. - Requalificação de espaços, proteção ambiental, melhoria de condições de 

habitabilidade e de acessibilidades; 

3ª. - Melhoria de competências pessoais, sociais e profissionais, quer das famílias, quer dos 

indivíduos, 

4ª. - Estímulo de iniciativas que visam a reanimação das atividades económicas tradicionais 

com vista à promoção da inclusão pelo emprego e, por outro lado à fixação da população 

como forma de combate à desertificação de alguns territórios.  
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3.1.2.1.5. - CARACTERIZAÇÃO DOS RESULTADOS  

 

Gráfico 30: Número de Projetos que apresentam cada tipo de resultado  
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Alteração de comportamentos ao nível da delinquência/criminalidade

Alteração de comportamentos ao nível da ocupação dos tempos livres

Alteração de comportamentos ao nível do ambiente

Alteração de comportamentos ao nível dos cuidados de saúde

Alteração de comportamentos ao nível dos hábitos alimentares

Alteração de comportamentos ao nível dos hábitos de higiene

Aquisição de competências ao nível das TIC

Aquisição de competências parentais

Aquisição de competências profissionais certificadas

Aquisição de competências profissionais não certificadas

Aquisição de competências sociais/pessoais

Auto-emprego criado

Beneficiários do RSI com processo de inserção concluído (autonomização da
medida)

Cidadãos com acesso garantido a direitos e serviços

Cidadãos informados

Cidadãos que usufruam de melhorias de acessibilidades (readaptações)

Cidadãos que usufruam de melhorias habitacionais (recuperações)

Concretização em curso de projectos de vida previamente contratualizados

Crianças e jovens cuja situação de risco tenha sido eliminada

Imigrantes legalizados

Inserções profissionais concretizadas

Integração de ex-reclusos

Outras situações legais regularizadas (BI, Seg. Social, nº contribuinte, etc)

Outro

Pessoas alfabetizadas

Pessoas que elevaram níveis de escolaridade

Pessoas realojadas

Postos de trabalho criados (excluindo auto-emprego)

Situações de abandono escolar resolvidas

Situações de absentismo escolar resolvidas

Situações de alcoolismo resolvidas

Situações de exclusão monitorizadas/acompanhadas

Situações de insucesso escolar resolvidas

Situações de isolamento resolvidas

Situações de maus tratos físicos/psicológicos resolvidas

Situações de negligência resolvidas

Situações de toxicodependência resolvidas

Validação de competências efectuadas

Voluntários envolvidos no trabalho de intervenção

Voluntários formados

Fonte: Relatórios de Execução de 2010 dos Projetos da Medida 1 

 

 

 

Da leitura do gráfico acima, os resultados que foram obtidos pelo maior número de projetos 

foram: Aquisição de competências sociais/pessoais, Alteração dos comportamentos ao nível 
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da ocupação dos tempos livres; Cidadãos informados; Alteração de comportamentos ao nível 

dos cuidados de saúde e Cidadãos com acesso garantido a direitos e serviços. 

 

Podemos ainda verificar que a tipologia outros detêm um valor muito elevado (29). Tal facto 

tem origem na impossibilidade de incluir estes resultados nas tipificações disponíveis para 

tal. Todos os resultados englobados nesta tipologia estão expostos em quadro próprio neste 

capítulo – Outro Tipo de Resultados por População Abrangida. 

 

No quadro seguinte pode-se analisar os tipos de resultados e o número de população 

abrangida. 
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Quadro 20: Tipos de Resultados por População Abrangida 

 

Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Agressores 2
Alcoólicos 1

Ex-reclusos 1
Comunidade 8423

Crianças e jovens 6009

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

717

Equipas técnicas dos projectos 4
Idosos 4308

Idosos dependentes 55
Minorias étnicas 52

Organismos/entidades 35
Outras crianças e jovens em risco 75

Outras equipas técnicas 54
Outro - Empresários 12

Outro - Monitores 213
Outro - Utentes do CAT e Lações 76
Outro: Crianças e Jovens e Idosos 158
Outro: Indivíduos em situação de 

exclusão social
9

Outro: Residentes dos bairros sociais so 
concelho 

75

Pais/famílias 1
Pessoas com deficiência 68

Pessoas sem abrigo 14
Toxicodependentes 4

Comunidade 8175
Crianças e jovens 1376

Equipas técnicas dos projectos 4
Organismos/entidades 13

Outras crianças e jovens em risco 388
Outras equipas técnicas 20

Outro - Empresários 13
Outro - Monitores 27

Outro: Inquilinos de empreendimentos de 
habitação social

8

Outros: Feirantes 96
Professores 21

Alteração de comportamentos ao nível 
da delinquência/criminalidade

Alteração de comportamentos ao nível 
da ocupação dos tempos livres

Alteração de comportamentos ao nível 
do ambiente
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Alcoólicos 11
Comunidade 3816

Crianças e jovens 61

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

18

Desempregados 25
Ex-reclusos 3

Famílias desestruturadas 54
Idosos 1231

Idosos dependentes 285
Idosos e Comunidade 258

Indivíduos portadores de HIV 20
Mães/grávidas adolescentes 11

Outro: Indivíduos em situação de 
exclusão social

1

Outro: Indivíduos portadores de doenças 
infecciosas

3

Outro: Utentes do CAT 25
Pais/famílias 8

Pessoas com deficiência 14
Pessoas sem abrigo 8

Prostitutos(as) 16
Toxicodependentes 16
Beneficiários do RSI 36

Comunidade 2341
Crianças e jovens 14

Indivíduos portadores de HIV 1
Outro: beneficiários do projecto 25

Outro: Indivíduos em situação de 
exclusão social

7

Outro: Utentes do CAT 28
Pais/famílias 6

Pessoas em situações de mendicidade 590

Pessoas em situações de mendicidade 590

Toxicodependentes 11

Alteração de comportamentos ao nível 
dos cuidados de saúde

Alteração de comportamentos ao nível 
dos hábitos alimentares
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados
Nº. total de pessoas por 

tipo de população  

Crianças e jovens 43

Alcoólicos 6

Desempregados 39

Comunidade 2369

Beneficiários do RSI 31

Ex-reclusos 2

Pessoas com deficiência 14

Mães/grávidas adolescentes 13

Famílias desestruturadas 62

Outro: Utentes do CAT "Casa Azul" 11

Pessoas sem abrigo 31
Indivíduos portadores de HIV 1

Pais/famílias 9

Outras crianças e jovens em risco 6

Pessoas em situações de mendicidade 217

Idosos 130

Crianças e jovens 127

Pais e famílias 70

Desempregados 132

Outro: Indivíduos em situação de 
exclusão social

25

Toxicodependentes 9

Pessoas sem abrigo 4

Comunidade 399

Idosos 4

Organismos/entidades 38

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

112

Aquisição de competências ao 
nível das TIC

Alteração de comportamentos ao 
nível dos hábitos de higiene
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida pelos 

resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Alcoólicos 6
Beneficiários do RSI 14

Crianças e jovens 28
Desempregados 26

Equipas técnicas dos projectos 4
Ex-reclusos 3

Famílias desestruturadas 55
Famílias monoparentais 13

Idosos 9
Mães/grávidas adolescentes 11

Organismos/entidades 3
Outro: Indivíduos em situação de exclusão 

social
3

Outro: Utentes do CAT 10
Pais/famílias 123

Pessoas com deficiência 16
Pessoas em situações de mendicidade 284

Pessoas sem abrigo 14
Toxicodependentes 8
Beneficiários do RSI 14

Comunidade 355
Crianças e jovens 797

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

69

Desempregados 130
Idosos 56

Organismos/entidades 13
Outro: Adultos 20

Outro: Indivíduos em situação de exclusão 
social

7

Toxicodependentes 18
Aquisição de competências parentais 14

Famílias desestruturadas 179
Outro: beneficiários do projecto 79

Pais/famílias 338

Alteração de comportamentos ao nível 
dos hábitos de higiene

Aquisição de competências ao nível das 
TIC

Aquisição de competências parentais
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida pelos 

resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Beneficiários do RSI 147

Comunidade 91

Desempregados 53

Outras equipas técnicas 37

Outro - Activos 12

Outro: formandos do curso EFAde 
horticultura e fruticultura

15

Outro: Funcionários dos Centros 
Comunitários

56

Beneficiários do RSI 29

Comunidade 715

Crianças e jovens 212

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

44

Desempregados 73

Equipas técnicas dos projectos 182

Famílias desestruturadas 14

Organismos/entidades 31

Outras equipas técnicas 46

Pessoas com deficiência 13

Alcoólicos 5

Beneficiários do RSI 218

Comunidade 9007

Crianças e jovens 7654

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, etc)

10

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

65

Crianças e jovens vítimas de maus tratos 
físicos/psicológicos (incl. abusos sexuais)

14

Desempregados 93

Empregadores 3

Equipas técnicas dos projectos 9

Famílias desestruturadas 502

Famílias monoparentais 13

Idosos 558

Mães/grávidas adolescentes 14

Minorias étnicas 283

Aquisição de competências 
profissionais certificadas

Aquisição de competências 
profissionais não certificadas

Aquisição de competências 
sociais/pessoais
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida pelos 

resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Organismos/entidades 193
Outras equipas técnicas 128

Outro - Empresários 15
Outro – Encarregados de Educação 15

Outro - Monitores 228
Outro: adultos activos 39

Outro: Alunos 9º ano - CEF 29
Outro: dirigentes e profissionais 9

Outro: Famílias residentes em habitação social 70

Outro: Inquilinos de empreendimentos de 
habitação social

11

Pais/famílias 136
Pessoas com deficiência 84

Pessoas em situações de mendicidade 311
Pessoas vítimas de violência doméstica 34

Professores 23
Prostitutos(as) 16

Toxicodependentes 14
Comunidade 24

Desempregados 58
Outro: agricultores 93

Outro: Indivíduos em situação de exclusão 
social

1

Beneficiários do RSI 1
Agressores 3
Alcoólicos 6

Beneficiários do RSI 37
Comunidade 12258

Crianças e jovens 928
Desempregados 48
Empregadores 3

Equipas técnicas dos projectos 4
Ex-reclusos 3

Famílias desestruturadas 607

Aquisição de competências 
sociais/pessoais

Auto-emprego criado

Beneficiários do RSI com processo de 
inserção concluído (autonomização da 

medida)

Cidadãos com acesso garantido a 
direitos e serviços
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida pelos 

resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Famílias monoparentais 29
Idosos 802

Idosos dependentes 1
Idosos isolados 80

Indivíduos portadores de HIV 20
Mães/grávidas adolescentes 1

Organismos/entidades 30
Outras crianças e jovens em risco 286

Outras equipas técnicas 21
Outro - Monitores 7

Outro: Beneficiários do Projecto 236
Outro: beneficiários do projecto 469

Outro: famílias vulneráveis 37
Outro: Indivíduos portadores de doenças 

infecciosas
3

Outro: utentes c/ necessidaddes específicas na 
área da fisioterapia

16

Pais/famílias 118
Pessoas com Alzeimer 3

Pessoas com deficiência 14
Pessoas em situações de mendicidade 40

Pessoas sem abrigo 15
Pessoas vítimas de violência doméstica 7

Beneficiários do RSI 14
Comunidade 36053

Crianças e Jovens 1578
Desempregados 299
Empregadores 18

Equipas técnicas dos projectos 4
Famílias desestruturadas 236
Famílias monoparentais 13

Idosos 101
Indivíduos portadores de HIV 20

Organismos/entidades 285

Cidadãos com acesso garantido a direitos e 
serviços

Cidadãos informados
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida pelos 

resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Outras equipas técnicas 64
Outro - Monitores 4

Outro: Alunos 12º ano de escolaridade 268
Outro: Alunos 9º ano de escolaridade 386

Outro: Beneficiários do Projecto 170
Outro: Indivíduos portadores de doenças 

infecciosas
3

Outro: Residentes dos bairros sociais so 
concelho 

75

Pais/famílias 118
Pessoas com deficiência 12

Pessoas sem abrigo 14
Idosos dependentes 4

Idosos isolados 120
Pessoas com deficiência 11

Comunidade 20
Crianças e jovens 9

Famílias desestruturadas 15
Idosos dependentes 1

Pais/famílias 59
Crianças e jovens em situações de abandono, 

absentismo e/ou insucesso
4

Desempregados 90
Famílias desestruturadas 72

Outro: agricultores 4
Outro: apicultores 5

Pais/famílias 82
Crianças e jovens 80

Organismos/entidades 14
Outras crianças e jovens em risco 293

Imigrantes legalizados Imigrantes 1
Crianças e jovens 19
Desempregados 237

Famílias desestruturadas 3
Pais/famílias 5

Pessoas sem abrigo 4

Concretização em curso de projectos de 
vida previamente contratualizados

Crianças e jovens cuja situação de risco 
tenha sido eliminada

Inserções profissionais concretizadas

Cidadãos informados

Cidadãos que usufruam de melhorias de 
acessibilidades (readaptações)

Cidadãos que usufruam de melhorias 
habitacionais (recuperações)
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida pelos 

resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Integração de ex-reclusos Ex-reclusos 3
Famílias desestruturadas 9

Outro: Utentes do CAT 1
Pessoas sem abrigo 2
Toxicodependentes 3

Imigrantes 17
Famílias desestruturadas 3

Beneficiários do RSI 23
Desempregados 25

Idosos 48
Comunidade 37

Crianças e jovens 32
Desempregados 72

Famílias desestruturadas 8
Pessoas sem abrigo 14
Toxicodependentes 7

Comunidade 54
Postos de trabalho criados (excluindo 

auto-emprego)
Desempregados 25

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

12

Minorias étnicas 26
Crianças e jovens 1

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

29

Alcoólicos 35
Outro: Indivíduos em situação de exclusão 

social
1

Agressores 3
Alcoólicos 11

Beneficiários do RSI 196
Comunidade 279

Crianças e jovens 370
Crianças e jovens em situações de abandono, 

absentismo e/ou insucesso
283

Desempregados 35
Equipas técnicas dos projectos 4

Ex-reclusos 3

Outras situações legais regularizadas 
(BI, Seg. Social, nº contribuinte, etc)

Situações de absentismo escolar 
resolvidas

Situações de alcoolismo resolvidas

Situações de exclusão 
monitorizadas/acompanhadas

Pessoas alfabetizadas

Pessoas que elevaram níveis de 
escolaridade

Pessoas realojadas

Situações de abandono escolar 
resolvidas
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida pelos 

resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Famílias desestruturadas 1180
Famílias monoparentais 29

Idosos 93
Indivíduos portadores de HIV 10
Mães/grávidas adolescentes 3

Organismos/entidades 41
Outras crianças e jovens em risco 87

Outras equipas técnicas 26
Outro - Empresários 1

Outro - Monitores 12
Outro: Indivíduos em situação de exclusão 

social
10

Pais/famílias 144
Pessoas com deficiência 10

Pessoas com doença mental 50
Pessoas vítimas de violência doméstica 7

Prostitutos(as) 16
Toxicodependentes 18
Crianças e jovens 1683

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

27

Alcoólicos 4
Beneficiários do RSI 9

Comunidade 937
Crianças e jovens 29
Desempregados 2

Ex-reclusos 2
Famílias desestruturadas 37

Idosos 569
Idosos Isolados 317

Outro: Indivíduos em situação de exclusão 
social

4

Pessoas sem abrigo 2
Toxicodependentes 15
Crianças e jovens 14

Pais/famílias 1
Pessoas vítimas de violência doméstica 46

Situações de exclusão 
monitorizadas/acompanhadas

Situações de insucesso escolar 
resolvidas

Situações de isolamento resolvidas

Situações de maus tratos 
físicos/psicológicos resolvidas
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida pelos 

resultados
Nº. total de pessoas 

por tipo de população  

Comunidade 30
Crianças e jovens 3

Outras crianças e jovens em risco 22
Situações de toxicodependência 

resolvidas
Toxicodependentes 2

Comunidade 2791
Desempregados 7

Outro: população em geral, desempregados 31

Comunidade 9
Idosos 356

Idosos Isolados 19
Organismos/Entidades 27

Pessoas em situações de mendicidade 13
Voluntários 213
Voluntários 35

Comunidade 22

Situações de negligência resolvidas

Validação de competências efectuadas

Voluntários envolvidos no trabalho de 
intervenção

Voluntários formados
 

Fonte: Relatórios de Execução de 2010 dos Projetos Medida 1 
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Quadro 21: Outro Tipos de Resultados por População Abrangida 

Outros Resultados produzidos
Tipo de população 

abrangida pelos Resultados 
produzidos

Nº. total de pessoas por tipo 
de população  

Outro - abandono de prática de 
prostituição

Crianças e jovens 1

Outro - Alteração de comportamentos em 
contexto escolar

Crianças e jovens 226

Outro - Apresentação dos resultados da 
implementação do Projecto

Outras equipas técnicas 83

Outro - aquisição de competências ao 
nível da gestão doméstica

Famílias desestruturadas 34

Outro - Aquisição de competências de 
empregabilidade

Desempregados 48

Beneficiários do RSI 14
Comunidade 7474

Crianças e jovens 971
Desempregados 16

Equipas técnicas dos projectos 4

Famílias monoparentais 13
Idosos 327

Organismos/entidades 81
Outras equipas técnicas 98

Outro - Empresários 14
Outro - Monitores 228

Pais/famílias 118
Pessoas com deficiência 84

Outro - Articulação interinstitucional Idosos 1498
Outro - Aumento de competências 

básicas (Espanhol)
Desempregados 10

Outro - Aumento de competências 
básicas (Inglês)

Desempregados 16

Outro - Aumento de competências 
básicas (LC)

Desempregados 8

Outro - Aumento de competências 
básicas (MV)

Desempregados 6

Outro - Casa de Doces Tradicionais Desempregados 2
Outro - creche Crianças e jovens 27

Outro - Diminuição dos domicilios com 
risco para a saúde pública

Idosos dependentes 25

Outras crianças e jovens em risco 31

Famílias desestruturadas 61
Outro - em acompanhamento social

Outro - Articulação do trabalho entre 
parceiros e outras entidades
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Outros Resultados produzidos
Tipo de população 

abrangida pelos Resultados 
produzidos

Nº. total de pessoas 
por tipo de população  

Outro - integração de crianças em equipamento ou 
ama

Pais/famílias 5

Outro – Manutenção da Rede de entidades 
empregadoras

Empregadores 87

Outro - Manutenção e reabilitação física Idosos 308

Outro - melhoria da condição física dos idosos Idosos 381

Outro - melhoria da motricidade fina dos idosos Idosos 167

Outro - melhoria do desenvolvimento da criança ao 
nível das competências de coordenação olho-mão

Crianças e jovens 5

Outro - melhoria do desenvolvimento da criança ao 
nível das competências de realização

Crianças e jovens 3

Outro - melhoria do desenvolvimento da criança ao 
nível das competências linguisticas

Crianças e jovens 7

Outro - melhoria do desenvolvimento da criança ao 
nível das competências locomotoras

Outras crianças e jovens em risco 4

Outro - melhoria do desenvolvimento da criança ao 
nível das competências pessoais/sociais

Crianças e jovens 8

Outro - melhoria dos cuidados de educação e 
estimulação às crianças

Pais/famílias 10

Outro - Menor isolamento através do alargamento 
aos sábados e feriados

Idosos 107

Outro - menor isolamento e mais apoio nas higienes 
das pessoas, bem como na vigilancia nocturna

Idosos 153

Outro - Mobilidade Geográfica e integração de 
imigrantes

Comunidade 152

Outro - ninho de empresas Comunidade 12

Outro - Orientação Vocacional e Profissional Crianças e jovens 64

Outro - Pessoas entrevistadas em processo de 
certificação e/ou formação

Desempregados 13

Idosos 233
Crianças e jovens 31

Comunidade 15
Desempregados 9

Equipas técnicas dos projectos 4

Idosos 4
Organismos/entidades 4

Outras equipas técnicas 5
Pessoas com deficiência 8

Outro - Promoção de intergeracionalidade

Outro - Recolha de Informação
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Outros Resultados produzidos
Tipo de população 

abrangida pelos Resultados 
produzidos

Nº. total de pessoas 
por tipo de população  

Outro - Reduções de situações de 
isolamento

Idosos 419

Outro - reforço do bem estar social dos 
idosos

Idosos 187

Outro - rfacilitação do acesso a serviços 
e direitos básicos

Idosos 19

Outro - Situações de reabilitação motora 
resolvidas

Outro - Pessoas parcialmente 
dependentes

16

Outro - Valorização do idoso enquanto 
cidadão activo

Idosos 9

Outro. Operacionalização do modelo de 
funcionamento nas freguesias de S.Brás, 

Brandoa, Buraca e Venda Nova
Equipas técnicas dos projectos 35

Outro: Acompanhamento Familiar Social 
e Psicológico

Famílias desestruturadas 30

Outro: Acompanhamento social e de 
saúde assegurado

Idosos 1069

Outro: Actividades de Promoção do 
desenvolvimento imaginário das crianças 

e fomentação do gosto pela leitura no 
futuro

Crianças e jovens 59

Outro: Agressores em atendimento 
individual/terapia de casal

Agressores 2

Outro: Ajudas técnicas Comunidade 8

Outro: Alteração de comportamentos ao 
nível da gestão e organização doméstica

Famílias desestruturadas 28

Outro: Alteração de comportamentos na 
dinâmica familiar

Famílias desestruturadas 20

Outro: Alunos do 3º Ciclo e Ensino 
Secundário informados sobre a 

importância da conclusão do 12º ano
Crianças e jovens 5896

Desempregados 25
Beneficiários do RSI 23

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

7

Agressores 3
Pessoas sem abrigo 1

Alcoólicos 6
Famílias monoparentais 16

Ex-reclusos 3
Pessoas com deficiência 14

Outro: Aperfeiçoamento/aquisição de 
competências profissionais 

potenciadoras de auto-emprego e/ou 
integração profissional 
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Outros Resultados produzidos
Tipo de população 

abrangida pelos Resultados 
produzidos

Nº. total de pessoas 
por tipo de população  

Outro: apoio à criação de um fumeiro 
tradicional 

Outro: residentes nas aldeias 
periféricas

1

Outro: Apoio a situações de carência Comunidade 113

Outro: Apoio alimentar
Outro - Famílias em situação de 

extrema pobreza
954

Outro: Apoio domiciliário à pessoa idosa 
carenciada e isolada

Idosos dependentes 13

Outro: Aquisição de competências ao 
nível da Ciência e da Matemática

Crianças e jovens 756

Outro: Aquisição de competências 
sociais/pessoais e técnicas 

Comunidade 122

Outro: aumentar os factores de 
protecção face às toxicodependências; 

diminuição dos consumos nocivos
Crianças e Jovens 61

Outro: Aumento de mobilidade Idosos 96
Outro: Balanço de Competências Desempregados 230

Outro: Boas práticas disseminadas
Outro: Técnicos da área social e 

público alvo
110

Outro: Celebração de protocolo Organismos/entidades 68

Outro: cidadãos informados e com 
acesso garantido a direitos e serviços; 

situações de isolamento resolvidas
Idosos 321

Outro: cidadãos informados; cidadãos 
com acesso garantido a direitos e 

serviços

Outro: população em geral, 
alunos, desempregados e 
entidades empregadoras

494

Outro: Cidadãos que usufruam de 
equipamentos domésticos essenciais

Pais/famílias 60

Outro: Cidadãos que usufruam de 
pequenas reparações domésticas

Idosos 64

Outro: cidadãos que usufruem de 
melhores condições na área da 

deficiência
Pessoas com deficiência 7

Outro: cidadãos que usufruem de 
melhores condições na área da saúde

Comunidade 1411

Outro: cidadãos que usufruem de 
melhores padrões de conforto 

habitacional

Outro: famílias c/ baixos recursos 
económicos

15

Outro: Cidadãos realojados que 
usufruam de equipamentos domésticos 

essenciais
Outro: Cidadãos realojados 13

Outro: Confraria Gastronómica do Bucho 
de Arganil"

Comunidade 317
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Outros Resultados produzidos
Tipo de população 

abrangida pelos Resultados 
produzidos

Nº. total de pessoas 
por tipo de população  

Outro: Consulta psicologia - altas clinicas
Outro: Jovens e Adultos 

Vulneráveis
94

Outro: Consulta psicologia – processos 
novos abertos

Outro: Jovens e Adultos 
Vulneráveis

121

Outro: Consulta psiquiatria – altas 
clinicas

Outro: Jovens e Adultos 
Vulneráveis

265

Outro: Convívio e interrelacionamento 
entre gerações 

Outro: Crianças e jovens e idosos 44

Outro: Convívios inter-geracionais Comunidade 950
Outro: criação de incentivos que 
promovem a fixação de jovens

Crianças e Jovens 26

Outro: criação de um espaço comercial 
para o escoamento dos produtos locais

Outro: produtores/artesãos 7

Outro: crianças e jovens cuja situação de 
risco tenha sido eliminada;situações de 

isolamento resolvidas; cidadãos 
informados e alteração dos 

comportamentos ao nível dos tempos 
livres

Crianças e jovens 541

Outro: Divulgação da Oferta/Procura de 
Emprego

Empregadores 600

Outro: Eco Aldeia
Outro: residentes nas aldeias 

periféricas
48

Outro: Empresários Informados Empregadores 254

Outro: fomento das aldeias com mais 
potencial turístico

Comunidade; Outro: residentes 
nas aldeias periféricas

406

Outro: Fornecimento de bens de primeira 
necessidade; Melhoria de qualidade de 

vida.

Pessoas em situações de 
mendicidade

2351

Outro: Fornecimento de cabazes de 
alimentos mensalmente

Pessoas em situações de 
mendicidade

3110

Outro: Gabinete de atendimento Comunidade 46
Outro: garantir o escoamento de outro 

tipo de produtos
Outro: produtores 52

Outro: Identificação das situações de 
deficiência

Pessoas com deficiência 105

Outro: Idosos com mais de 70 anos, que 
vivem em freguesias mais distantes do 

centro de saúde que passaram a usufruir 
de cuidados de saúde primários, bem 
como de um diagnóstico/intervenção 

social

Idosos isolados 419

Voluntários 27
Organismos/entidades 6

Outro: Inscritos em formação com dupla 
certificação (EFA)

Desempregados 100

Outro: Inscrições no banco de 
Voluntariado
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Outros Resultados produzidos
Tipo de população 

abrangida pelos Resultados 
produzidos

Nº. total de pessoas 
por tipo de população  

Outro: Inserção de pessoa com 
deficiência

Pessoas com deficiência 571

Outro – Jovens 79
Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
3

Outro: Inseridos em processos de RVCC Comunidade 38

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
18

Comunidade 7
Outro: Interacção entre instituições e 

Comunidades
Comunidade 371

Outro: introdução de melhorias nas IPSS Outro: funcionárias das IPSS 46

Outro: maior conhecimento da realidade 
social e económica concelhia 

(diagnóstico de recursos e 
necessidades)

Comunidade 532

Outro: Manutenção da rede de entidades 
acolhedoras

Organismos/entidades 1

Outro: Melhoria de higienização e de 
vestuário e têxtil lar

Pessoas em situações de 
mendicidade

374

Outro: Mobilização/ participação 
comunitária

Comunidade 753

Outro: Moradores sensibilizados para a 
conservação e limpeza do parque 

habitacional

Outro: Moradores dos Bairros 
Horta do Carmo e Atalaia

51

Outro: Ocupação e reabilitação de 
cidadãos portadores de deficiência

Pessoas com deficiência 14

Outro: Pessoas acompanhadas no 
processo de procura de emprego

Desempregados 39

Outro: Pessoas encaminhadas para 
acções de educação e/ou formação 

Desempregados 10

Outro: pessoas que alteraram 
comportamentos ao nível dos cuidados 
de saúde, dos hábitos de higiene e dos 

hábitos alimentares

Outro: pop.em geral, 
especialmente idosos 

dependentes e isolados
1511

Outro: População envolvida em projectos 
colectivos (Carnaval, Festa dos Vizinhos, 
Arraial e Marcha dos Santos Populares)

Comunidade 858

Outro: Produtos concelhios divulgados Comunidade 29

Outro: Inseridos em Cursos de Jovens 
(CEF's)

Outro: Integrados em acções de 
formação modulares
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Outros Resultados produzidos
Tipo de população 

abrangida pelos Resultados 
produzidos

Nº. total de pessoas 
por tipo de população  

Organismos/entidades 6
Comunidade 8000

Outro: Redução de riscos e minimização 
de danos ao nível das infecções 

sexualmente transmissíveis
Prostitutos(as) 46

Outro: Sessões individuais de 
aconselhamento jurídico

Comunidade 42

Outro: situações de maus tratos físicos e 
psicológicosmonitorizadas e 

acompanhadas; cidadãos informados e 
c/ acesso garantido a direitos e serviços

Outro: população em geral, 
especial/ pais/famílias 

desestruturadas,alcoólicos, 
pessoas vítimas de violência 

doméstica e agressores

477

Outro: situações de risco minimizadas Comunidade 62

Outro: Técnicos qualificados Outras Equipas Técnicas 32

Outro: Unidade móvel de atendimento Comunidade 82

Outro: Utentes com refeições que 
obedeçam aos princípios do HACCP

Idosos 75

Comunidade 8045
Organismos/entidades 6

Outro: Visitas de Estudo com o objectivo 
de promoção do gosto pela cultura e 

biodiversidade
Crianças e jovens 118

Outro: Voluntários encaminhados para 
entidades promotoras de voluntariado 

inscritas no banco de voluntariado
Voluntários 49

Outro: voluntários envolvidos no trabalho 
de intervenção; alteração de 

comportamentos ao nível da ocupação 
de tempos livres

Outro: pessoas portadoras de 
deficiência e alunos com 

necesidades educativas especiais
34

Outro: Valorização social/ cultural

Outro: Promoção Territorial

 

Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos Projetos Medida 1 

 

 

3.1.2.1.6. - CARACTERIZAÇÃO DOS EQUIPAMENTOS/SERVIÇOS CRIADOS 

 

Os Equipamentos / Serviços criados por População Abrangida, durante o ano de 2010, foram 

os, que passamos a expor, sucintamente, no quadro seguinte: 

 

 



Programa para a Inclusão e Desenvolvimento – Relatório Anual de Execução Medida 1 / Medida 2 – 2009/2010 

 
 

ISS, I.P. – Gabinete de Apoio a Programas  Pág. 168/256 

Quadro 22: Tipo dos Equipamentos / Serviços Criados por População Abrangida 

 

Comunidade
Desempregados

Voluntários
Idosos 

Beneficiários do RSI
Crianças e jovens

Centro Comunitário 1 Comunidade
Comunidade

Crianças e jovens
Crianças e jovens em situações de abandono, 

absentismo e/ou insucesso
Famílias desestruturadas

Pais/famílias
Crianças e jovens em situações de abandono, 

absentismo e/ou insucesso
Crianças e jovens com comportamentos 

desviantes (delinquência, prostituição, etc)
Famílias desestruturadas

Professores
Comunidade

Idosos 
Idosos dependentes

Colónia de Férias 1 Idosos 
Fórum Sócio-Educacional 1 Outro: Beneficiários do Refeitório Social

Oficina dos Sons 1 Crianças e jovens
Serviço de Apoio Domiciliário 1 Idosos dependentes

Equipamentos/ Serviços criados
Nº. de 

Equipamentos/Serviços 
criados

Tipo de população abrangida pelos 
equipamentos/Serviços criados

Centro de Apoio Familiar e 
Aconselhamento Parental

3

5

Centro de Convívio 2

Atendimento/Acompanhamento Social 13

Centro de Actividades de Tempos Livres 17

Centro de Apoio Sócio-Educativo

Fonte: Relatórios de Execução de 2010 dos Projetos Medida 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Programa para a Inclusão e Desenvolvimento – Relatório Anual de Execução Medida 1 / Medida 2 – 2009/2010 

 
 

ISS, I.P. – Gabinete de Apoio a Programas  Pág. 169/256 

Quadro 23: Outros Tipos de Equipamentos / Serviços Criados por População 

Abrangida 

Outro - Ateliers ludicos 1 Crianças e jovens
Desempregados

Equipas técnicas dos projectos
Outro - Banco Voluntariado 1 Idosos 

Outro - casa de Doces Tradicionais 1 Desempregados
Outro - Centro de fisioterapia 1 Comunidade

Outro - Hidroginástica e Ginástica 1 Idosos 
Outro - Rede de Serviços 1 Idosos 

Outro - Unidade Movel e Pontos de 
Acesso

1 Comunidade

Outro: " Jogos das Profissões" 1 Crianças e jovens
Outro: actividade "Reflexos" 1 Pessoas com deficiência

Outro: actividades "Participar para a 
escola" e "Orienta-te"

2
Crianças e jovens em situações de abandono, 

absentismo e/ou insucesso escolar

Outro: Centro de Estudos/ Planeamento 1 Organismos/entidades

Outro: Criação de 1 gabinete de geriatria, 
um cabeleireiro, ginásio e fisioterapia

4 Idosos 

Outro: Férias Intergeracionais 1 Crianças e jovens
Outro: Gabinete de apoio ao 

Empreendedor
1 Desempregados

Outro: Guia de Recursos 1 Comunidade
Outro: Rastreio doenças respiratórias e 

osteoporose
2

Outro: população em geral , especialmente 
idosos dependentes e isolados

Outro: realização de estudos sobre a 
violência doméstica /alcoolismo e estudo 

socio-económico
2 Comunidade

Outro: Recuperação de Habitações 2 Famílias desestruturadas
Outro: sessões de teatro 2 Outro:Crianças e jovens; Idosos

Outro: sessões" Técnicas de procuar de 
emprego"

2 Desempregados

Tipo de população abrangida pelos 
equipamentos/Serviços criados

Outro - Balcão de atendimento ao 
emprego

3

Equipamentos/ Serviços criados
Nº. de 

Equipamentos/Serviços 
criados

Fonte: Relatórios de Execução de 2010 dos Projetos Medida 1 

 

 

 

 

 

 

Da leitura do quadro anterior “”Caracterização dos Equipamentos / Serviços Criados”, 

podemos verificar que os que tiveram mais impacto foram: 

 

 Atendimento/Acompanhamento Social (13); 
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 Centro de Atividades de Tempos Livres (17); 

 

Em relação à tipologia da população abrangida esta é composta maioritariamente por 

Comunidade, Idosos, Crianças e Jovens, Desempregados, Famílias Desestruturadas e 

Pais/Famílias. 

 

Salienta-se ainda o elevado número de projetos que indicaram outros tipos de equipamentos 

/ serviços criados, destacando-se entre estes  “Outro - criação de 1 gabinete de geriatria, um 

cabeleireiro, ginásio e fisioterapia” e o “Outro - Balcão de atendimento ao emprego”. 
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3.1.2.2. – MEDIDA 2 

 

3.1.2.2.1. - DISTRIBUIÇÃO DOS PROJETOS GEOGRAFICAMENTE 

 

Gráfico 31: Distribuição Geográfica dos Projetos da Medida 2 
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Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 

No decorrer do ano de 2010, na presente Medida 2, estiveram em desenvolvimento 34 

Projetos.  

 

Na perspetiva da distribuição distrital, destacam-se os distritos onde predominam os grandes 

centros urbanos, Lisboa e Porto, com o maior número de Projetos, 7 e 4 respetivamente. 

Com 3 Projetos encontram-se os distritos de Braga e Setúbal, e com 2 Projetos os distritos 

de Coimbra, Faro, Leiria, Viana do Castelo e Vila Real, encontrando-se os restantes com 1 

projeto, e nomeadamente, Aveiro, Portalegre, Santarém, Coimbra, Beja, Castelo Branco e 

Guarda.  

 

3.1.2.2.1.1. - DISTRIBUIÇÃO DOS PROJETOS GEOGRAFICAMENTE POR GRUPO ALVO 

 

Ao caracterizar-se a distribuição geográfica dos Projetos inscritos nesta Medida, torna-se 

relevante fazer a identificação dos projetos de acordo com o Grupo Alvo, pois trata-se de 

uma Medida direcionada para a promoção da inclusão e melhoria das condições de vida de 

grupos específicos confrontados com situações de exclusão, marginalidade e pobreza 

persistentes (Crianças e Jovens em Risco, Pessoas Sem Abrigo e Pessoas Vítimas de 

Violência Doméstica).  

 



Programa para a Inclusão e Desenvolvimento – Relatório Anual de Execução Medida 1 / Medida 2 – 2009/2010 

 
 

ISS, I.P. – Gabinete de Apoio a Programas  Pág. 172/256 

Gráfico 32: Grupo Específico Crianças e Jovens em Risco - Distribuição Geográfica 

dos Projetos da Medida 2 
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Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 

Efetuando-se a análise relativa ao grupo específico “Crianças e Jovens em Risco”, 

podemos constatar pela análise do gráfico que, os Distritos que assumiram um maior número 

de Projetos foram Lisboa (6) e Porto (3), seguidos dos distritos de Braga, Faro, Leiria, 

Setúbal e Vila Real com 2.  

 

Os Distritos de Aveiro, Beja, Castelo Branco, Coimbra, Guarda, Portalegre, Santarém, Viana 

do Castelo e Viseu, apenas têm 1 projeto. 
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Gráfico 33: Grupo Específico Vítimas de Violência Doméstica - Distribuição Geográfica 

dos Projetos da Medida 2 
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Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 

O Distrito que tive um maior peso, de Projetos, no que respeita ao grupo específico “Vitimas 

de Violência Doméstica”, foi Setúbal, com 2 projetos, e Braga, Beja, Castelo Branco, Faro, 

Lisboa, Porto, Viana do Castelo, Vila Real e Viseu, todos com apenas 1 Projeto.  

 

Gráfico 34: Grupo Específico Pessoas Sem Abrigo - Distribuição Geográfica dos 

Projetos da Medida 2 
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Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 

Quanto ao Grupo dos “Pessoas Sem Abrigo”, destacam-se apenas cinco Distritos com 

Projetos que trabalharam com esta problemática: Braga (2), Coimbra, Leiria, Porto e Setúbal, 

ambos com apenas 1 Projeto cada. 
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3.1.2.2.1.2. - TIPOS DE ENTIDADES 

 

Gráfico 35: Identificação e número das Entidades Promotoras 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 

Na Medida 2, as Entidades Promotoras mais representativas foram as Câmaras Municipais 

(15) e IPSS´s (14). As restantes entidades identificadas foram: Cooperativas (2), ADL´s (2) e 

Juntas de Freguesia (1).  

14

2 2

15

1

IPSSs ADLs Cooperativas Câmaras
Municipais

Juntas
Freguesia



Programa para a Inclusão e Desenvolvimento – Relatório Anual de Execução Medida 1 / Medida 2 – 2009/2010 

 
 

ISS, I.P. – Gabinete de Apoio a Programas  Pág. 175/256 

 

 

Gráfico 36: Identificação e número das Entidades Executoras 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 

No que respeita a Entidades Executoras, podemos verificar que estão representadas apenas 

quatro tipos de entidades, destacando-se as IPSS´s (23). As restantes entidades 

representadas são as Associações de Desenvolvimentos Local – ADL´s em 6 Projetos, 

Cooperativas (4) e uma Misericórdia. 
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3.1.2.2.1.3. - TIPOS DE ENTIDADES PARCEIRAS 

 

Gráfico 37: Identificação e número das Entidades Parceiras 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 

Na Medida 2, no ano 2010, no que se refere às Entidades que compõem a Parceria dos 

Projetos, e conforme gráfico acima, salienta-se as Juntas de Freguesia (87) e as IPSS’s (64). 

Também as parcerias com a Educação são bastante elevadas (58), e logo de seguida Outros 

Tipos de Entidades Parceiras, onde se encontram as seguintes entidades: Organização 

Religiosa, Empresas Municipais, CPCJ´s, Associações, CRI, Comissões, Fundações, 

Guarda Nacional Republicana, Polícia de Segurança Pública, Empresas Municipais, 

MARGEM - Empresa de Consultadoria e Formação, Igrejas Paroquiais, IPJ´s, Fundações, 

Escuteiros e Bombeiros Voluntários, Associações Comerciais e Industriais, IDT, Unidade de 

Prevenção, Corpo Nacional de Escutas, Grupo Jovens, Associações Desportivas e Culturais, 

Rádio, Grupo Culturais, ACDR, Governos Civis, Clínica Dentária Universitária, Diários 

Regionais, Agrupamentos de Escolas, e DREC. 
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Conclui-se, de igual forma que na Medida 2, que um dos princípios do Programa 

PROGRIDE, e nomeadamente, a Parceria, em que o desenvolvimento dos projetos deve 

assentar numa parceria que, tendencialmente, integre elementos para as áreas mais 

relevantes de atuação do projeto, numa perspetiva de garantir quer o desenvolvimento, quer 

a sustentabilidade da intervenção, foi e conforme, gráfico, conseguido. 

 

 

 

 

3.1.2.2.3. TIPOS DE AÇÃO 

 

Na análise efetuada à Medida 2, e ao caracterizar-se os diversos Tipos de Ação inscritos 

nesta Medida, tornou-se relevante fazer a sua identificação e considerou-se pertinente 

separar os três grupos, e fazer assim uma análise mais específica, para cada grupo 

específico, uma vez que é direcionada para a promoção da inclusão e melhoria das 

condições de vida de grupos específicos confrontados com situações de exclusão, 

marginalidade e pobreza persistentes (Crianças e Jovens em Risco, Pessoas Vítimas de 

Violência Doméstica e Pessoas Sem Abrigo).  

 

Neste sentido, será descrito nos próximos gráficos, por grupo específico, os diversos tipos de 

ações desenvolvidas pelos projetos. Serão apresentado também, através de quadros, os 

tipos de ação como o respetivo número de realizações por ação, bem como, o número de 

população abrangida. 
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3.1.2.2.3.1. - Crianças e Jovens em Risco  

Gráfico 38: Número de Projetos que realizaram as ações 
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Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 

 

Da análise do gráfico verifica-se que os tipos de ações que mais se desenvolveram nos 

projetos neste grupo específico foram: Formação em competências pessoais/sociais, Ateliers 
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pedagógicos/lúdicos e Formação em TIC. Neste último ano de execução dos projetos, houve 

diversas ações que foram desenvolvidas apenas por um projeto, uma vez que a grande 

maioria dos projetos terminaram no primeiro semestre do ano. 
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Gráfico 39: Número de realizações por Ação 
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Acções de alfabetização
Acções de informação/sensibilização sobre ambiente (incl. acções de protecção

Acções de informação/sensibilização sobre competências parentais
Acções de informação/sensibilização sobre cuidados de saúde e higiene

Acções de informação/sensibilização sobre desenvolvimento social/territorial
Acções de informação/sensibilização sobre direitos e deveres

Acções de informação/sensibilização sobre educação
Acções de informação/sensibilização sobre igualdade de oportunidades

Acções de mediação
Acções de promoção da inter-culturalidade

Actividades desportivas
Actividades recreativas/culturais

Apoio técnico à criação de auto-emprego
Apoio terapêutico/preventivo
Ateliers pedagógicos/lúdicos

Colocação no mercado de trabalho
Contratualização/definição de projectos de vida
Criação/ dinamização de redes de voluntariado

Criação/Dinamização de Ajuda Alimentar a Carenciados
Criação/Dinamização de Ama

Criação/Dinamização de Atendimento/Acompanhamento Social
Criação/Dinamização de Bancos/lojas sociais (higiene, roupa, trat. roupa,

Criação/Dinamização de Centro de Acolhimento Temporário
Criação/Dinamização de Centro de Actividades de Tempos Livres

Criação/Dinamização de Centro de Actividades Ocupacionais - CAO
Criação/Dinamização de Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental

Criação/Dinamização de Centro de Apoio Sócio-Educativo
Criação/Dinamização de Colónia de Férias

Criação/Dinamização de Creche
Criação/Dinamização de Grupos de auto-ajuda
Criação/Dinamização de Intervenção Precoce

Criação/Dinamização de Ludoteca
Criação/Dinamização de Refeitório/Cantina Social

Criação/dinamização de redes de voluntariado
Criação/Dinamização de Residência

Criação/Dinamização de Serviço de Apoio Domiciliário
Criação/Dinamização de Unidade de Emergência

Divulgação de boas práticas
Divulgação do projecto

Encaminhamento de situações para os tribunais
Formação em competências pessoais/sociais

Formação em TIC
Formação parental

Formação profissional
Frequência do ensino recorrente

Gabinetes de apoio às famílias/ cidadãos
Gabinetes de apoio jurídico

Gabinetes de apoio no âmbito de diversas problemáticas
Gabinetes/Equipas de acompanhamento de diversas problemáticas

Informação, orientação e mediação profissional
Informação/sensibilização dirigida aos agentes económicos

Outro
Readaptação de habitações/ melhoria de acessibilidades

Realização de estudos
Recuperação/melhoria de instalações de equipamentos e infra-estruturas de apoio social

Recuperação de habitações
Unidades de atendimento (telefónico ou presencial) à população

Unidades móveis de atendimento
Validação de competências

Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 

Assim, e como se pode verificar neste gráfico, destacam-se principalmente 4 Tipo de Ações: 

 

 Ações de Mediação – com 306 realizações 
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 Criação/Dinamização de Atendimento/Acompanhamento Social – com 228 

realizações; 

 Informação/sensibilização dirigida aos agentes económicos – com 220 realizações, 

 Unidade de atendimento telefónico/presencial à população – com 187 realizações. 

 

Por outro lado, as ações que foram apenas realizadas uma vez por projetos, foram: Ações de 

alfabetização; Ações de informação/sensibilização sobre desenvolvimento social/territorial; 

Criação/Dinamização de Ama; Criação/Dinamização de Centro de Acolhimento Temporário; 

Criação/Dinamização de Creche; Criação/Dinamização de Grupos de autoajuda; 

Criação/Dinamização de Ludoteca; Criação/Dinamização de Refeitório/Cantina Social; 

Criação/dinamização de redes de voluntariado; Criação/Dinamização de Residência; 

Criação/Dinamização de Serviço de Apoio Domiciliário; Criação/Dinamização de Unidade de 

Emergência; Frequência do ensino recorrente; Gabinetes de apoio jurídico; 

Informação/sensibilização dirigida aos agentes económicos; Readaptação de habitações/ 

melhoria de acessibilidades; Recuperação/melhoria de instalações de equipamentos e 

infraestruturas de apoio social; Recuperação de habitações e Validação de competências. 

 

Apesar de se terem criado enumeras tipologias, alguns projetos apresentam a tipologia 

Outro, a qual, nestes casos em concreto, se refere a: Doação de vestuário; Grupo de BTT; 

Grupo de Teatro; Escolinha de BTT; Base de Dados; Acompanhamento Familiar; 

Acompanhamento psicológico, apoio psicopedagógico, terapia da fala e familiar, 

psicomotrocidade, avaliação e orientação escolar/profissional; Aprendizagem da Língua 

Portuguesa; Ações de Cidadania ativa e aprendizagem da língua portuguesa junto da 

comunidade estrangeira residente; - Apoio a estudo; Promoção de competências escolares; 

Encaminhamento para CRVCC; Colocação em formação profissional; Criação/dinamização 

de serviço de estudo acompanhado;  Sessão sobre prevenção rodoviária; Formação em 

Técnicas de Procura de Emprego; Formação sobre Direitos e Deveres no Local de Trabalho; 

Visitas a centros de formação e feiras de emprego; . Informação, orientação e mediação 

escolar; Atividades livres nos computadores; Formação Diversidade, Marketing Social e 

Emprego Apoiado; Formação Marketing Social de públicos desfavorecidos; Formação 

Gestão da Economia Doméstica; dinamização de activiades de caráter sócio educativas e 

desportivas; Ações de informação/sensibilização sobre adolescência, sexualidade e 

Planeamento Familiar; Ações de informação/sensibilização sobre 

Toxicodependência/bullying; Reuniões; Apoio a trabalhos escolares; Acesso Livre à Internet; 

Incremento das responsabilidades escolares; Intervenção familiar; Acompanhamento 

individualizado; preparação da feira da saúde; Balanço de Competências; 2ª Feira Social de 
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Mesão Frio - Ações de informação / sensibilização sobre desenvolvimento social; Ciclo de 

Conferências do Projeto Sorrisos - Ações de informação / sensibilização sobre 

desenvolvimento social; Banco Tempo; Ciclo de 4 conferências; Conferência de 

apresentação de resultados; Intercâmbio Técnicos  e Formadores; Tutoria itinerante; 

Orientação Escolar/Profissional; Encaminhamento de situações para a CPCJ; 

Encaminhamento para Creche; Seminário de Encerramento - Ações de informação / 

sensibilização sobre desenvolvimento social; Sociedade de Risco e Políticas Sociais para a 

Infância - Ações de informação / sensibilização sobre desenvolvimento social e Mostra de 

projetos de trabalho em Rede de Trás-os –Montes. 

 

No quadro que se segue podemos visualizar o número de realizações por ação com o tipo de 

população abrangida pela mesma. 
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Quadro 24: Tipos de Ação por Tipo de População Abrangida 

Acções de alfabetização 1 Famílias desestruturadas 174

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

21

Comunidade 954

Outras crianças e jovens em risco 200

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, etc)

9

Crianças e jovens 202

Pais/famílias 113

Famílias desestruturadas 128

Outras crianças e jovens em risco 3

Comunidade 43

Equipas técnicas dos projectos 4

Mães/grávidas adolescentes 2

Desempregados 1

Minorias étnicas 6

Crianças e jovens 47

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

36

Famílias desestruturadas 140

Outras crianças e jovens em risco 487

Crianças e jovens 443

Voluntários 2

Comunidade 25

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, etc)

45

Mães/grávidas adolescentes 290

Tipo de população abrangida por cada 
tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Tipos de acção

Nº. de 
realizações por 

cada acção

Acções de informação/sensibilização 
sobre cuidados de saúde e higiene

52

Acções de informação/sensibilização 
sobre competências parentais

41

Acções de informação/sensibilização 
sobre ambiente (incl. acções de 

protecção ambiental)
15
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Acções de informação/sensibilização 
sobre desenvolvimento 

social/territorial
2 Comunidade 12

Comunidade 16

Outras crianças e jovens em risco 266

Crianças e jovens 20

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

29

Crianças e jovens 216

Outras crianças e jovens em risco 35

Comunidade 51

Outro. Auxiliares de educação 47

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, etc)

120

Crianças e jovens 160

Comunidade 79

Outras crianças e jovens em risco 34

Outras crianças e jovens em risco 84

Famílias desestruturadas 1481

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

49

Crianças e jovens 107

Mães/grávidas adolescentes 94

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

44

Imigrantes 58

Comunidade 264

Crianças e jovens 103

Outras crianças e jovens em risco 21

Pais/famílias 11

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

149

Outras crianças e jovens em risco 103

Crianças e jovens 165

Outras crianças e jovens em risco 2

Actividades desportivas 18

Acções de mediação 306

Acções de informação/sensibilização 
sobre educação

40

Acções de informação/sensibilização 
sobre direitos e deveres

7

Acções de informação/sensibilização 
sobre igualdade de oportunidades

34

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida por cada tipo 
de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo de 

população  

Acções de promoção da inter-
culturalidade

25
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Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

403

Comunidade 1036

Outras crianças e jovens em risco 959

Crianças e jovens 47

Pessoas com deficiência 8

Pais/famílias 10

Famílias desestruturadas 165

Desempregados 175

Famílias desestruturadas 94

Outras crianças e jovens em risco 81

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

24

Ex-reclusos 2

Crianças e jovens 162

Outras crianças e jovens em risco 29

Pessoas com deficiência 5

Pessoas com doença mental 2

Beneficiários do RSI 2

Desempregados 6

Pais/famílias 1

Comunidade 391

Crianças e jovens em situações de abandono, 
absentismo e/ou insucesso

1306

Crianças e jovens 295

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, etc)

55

Pessoas com deficiência 44

Pais/famílias 1

Outras crianças e jovens em risco 794

Equipas técnicas dos projectos 200

Comunidade 3

Colocação no mercado de trabalho 27 Desempregados 91

Tipo de população abrangida por cada tipo de 
acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Tipos de acção

Nº. de 
realizações por 

cada acção

Actividades recreativas/culturais 118

Apoio técnico à criação de auto-
emprego

6

Apoio terapêutico/preventivo 71

Ateliers pedagógicos/lúdicos 81
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Famílias desestruturadas 165

Outras crianças e jovens em risco 25

Crianças e jovens 169

Pais/famílias 15

Mães/grávidas adolescentes 93

Pais/famílias 178

Crianças e jovens 25

Outras crianças e jovens em risco 20

Voluntários 39

Comunidade 44

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

18

Comunidade 3324

Mães/grávidas adolescentes 32

Crianças e jovens 25

Equipas técnicas dos projectos 5

Criação/Dinamização de Ama 2 Crianças e jovens 8

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

187

Famílias desestruturadas 919

Beneficiários do RSI 223

Pais/famílias 250

Comunidade 141

Mães/grávidas adolescentes 93

Crianças e jovens 257

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

48

Pais/famílias 82

Outro: estagiários 5

Criação/Dinamização de Centro de 
Acolhimento Temporário

1 Mães/grávidas adolescentes 10

Criação/Dinamização de 
Bancos/lojas sociais (higiene, roupa, 

trat. roupa, medicamentos)
26

Criação/Dinamização de 
Atendimento/Acompanhamento 

Social
228

Criação/Dinamização de Ajuda 
Alimentar a Carenciados

25

Criação/ dinamização de redes de 
voluntariado

10

Contratualização/definição de 
projectos de vida

12

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida por cada 
tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
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Crianças e jovens 414

Equipas técnicas dos projectos 13

Organismos/entidades 11

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

18

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, 

1

Outras crianças e jovens em risco 17

Comunidade 60
Famílias monoparentais 18

Famílias desestruturadas 152

Mães/grávidas adolescentes 12

Pais/famílias 62

Famílias desestruturadas 63

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

1006

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, 

105

Crianças e jovens 30

Desempregados 73

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

54

Crianças e jovens 478

Voluntários 13

Criação/Dinamização de Creche 2 Crianças e jovens 476

Criação/Dinamização de Grupos de 
auto-ajuda

1 Pais/famílias 9

Crianças e jovens 11

Outras crianças e jovens em risco 76

Criação/Dinamização de Ludoteca 1 Crianças e jovens 288

Criação/Dinamização de 
Refeitório/Cantina Social

1 Crianças e jovens 173

Criação/dinamização de redes de 
voluntariado

1 Voluntários 619

Criação/Dinamização de Residência 1 Pessoas com deficiência 4

Criação/Dinamização de Unidade de 
Emergência

1 Mães/grávidas adolescentes 1

Criação/Dinamização de Serviço de 
Apoio Domiciliário

1 Mães/grávidas adolescentes 16

Criação/Dinamização de Intervenção 
Precoce

3

Criação/Dinamização de Colónia de 
Férias

25

Criação/Dinamização de Centro de 
Apoio Sócio-Educativo

11

Criação/Dinamização de Centro de 
Apoio Familiar e Aconselhamento 

Parental
4

Criação/Dinamização de Centro de 
Actividades Ocupacionais - CAO

3

Criação/Dinamização de Centro de 
Actividades de Tempos Livres

20

Tipo de população abrangida por 
cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Tipos de acção

Nº. de 
realizações por 

cada acção

 



Programa para a Inclusão e Desenvolvimento – Relatório Anual de Execução Medida 1 / Medida 2 – 2009/2010 

 
 

ISS, I.P. – Gabinete de Apoio a Programas  Pág. 188/256 

Comunidade 62

Outras equipas técnicas 62

Comunidade 4.950

Crianças e jovens 1210

Outras equipas técnicas 45

Famílias desestruturadas 4

Mães/grávidas adolescentes 7
Crianças e jovens em situações de 

abandono, absentismo e/ou insucesso
191

Crianças e jovens 1149

Famílias desestruturadas 912

Outras crianças e jovens em risco 25

Mães/grávidas adolescentes 12

Pais/famílias 15

Pessoas com deficiência 8
Crianças e jovens em situações de 

abandono, absentismo e/ou insucesso
150

Pais/famílias 15

Beneficiários do RSI 3

Comunidade 51

Famílias monoparentais 2

Outras crianças e jovens em risco 104

Crianças e jovens 463

Desempregados 16
Crianças e jovens com comportamentos 

desviantes (delinquência, prostituição, etc)
1

Pessoas com deficiência 8

Famílias desestruturadas 69

Pais/famílias 65

Beneficiários do RSI 3

Imigrantes 1

Famílias monoparentais 7

Crianças e jovens 153

Formação parental 19

Formação em competências 
pessoais/sociais

56

Encaminhamento de situações para 
os tribunais

4

Divulgação do projecto 72

Divulgação de boas práticas 3

Formação em TIC 47

Tipo de população abrangida por cada 
tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção
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Equipas técnicas dos projectos 2

Outras crianças e jovens em risco 9

Frequência do ensino recorrente 1
Crianças e jovens em situações de 

abandono, absentismo e/ou insucesso
2

Pais/famílias 62

Minorias étnicas 15

Gabinetes de apoio jurídico 3 Mães/grávidas adolescentes 7

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

99

Comunidade 35

Famílias desestruturadas 75

Mães/grávidas adolescentes 299

Pais/famílias 26

Outras crianças e jovens em risco 20

Outras equipas técnicas 6

Crianças e jovens 392

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

27

Outras crianças e jovens em risco 242

Pais/famílias 10

Pessoas com deficiência 5

Pessoas com doença mental 2

Beneficiários do RSI 2

Desempregados 6

Famílias desestruturadas 31

Voluntários 32

Equipas técnicas dos projectos 8

Organismos/entidades 37

Comunidade 169

Mães/grávidas adolescentes 299

Pessoas vítimas de violência doméstica 132

Professores 6

Gabinetes/Equipas de 
acompanhamento de diversas 

problemáticas
22

Gabinetes de apoio às famílias/ 
cidadãos

2

Formação profissional 2

Gabinetes de apoio no âmbito de 
diversas problemáticas

14

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida por cada 
tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  
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Comunidade 108

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

1500

Famílias desestruturadas 165

Outras crianças e jovens em risco 202

Pais/famílias 33

Mães/grávidas adolescentes 93

Desempregados 187

Informação/sensibilização dirigida 
aos agentes económicos

220 Empregadores 72

Comunidade 35

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

9

Readaptação de habitações/ 
melhoria de acessibilidades

1 Famílias desestruturadas 99

Organismos/entidades 85

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

717

Pais/famílias 45

Comunidade 2840

Mães/grávidas adolescentes 12
Recuperação/melhoria de 

instalações de equipamentos e infra-
4 Famílias desestruturadas 175

Recuperação de habitações 1 Famílias desestruturadas 45

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

138

Outras crianças e jovens em risco 399

Comunidade 187

Mães/grávidas adolescentes 299

Famílias desestruturadas 370

Pais/famílias 26

Comunidade 35

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

9

Famílias monoparentais 1

Pais/famílias 35

Famílias desestruturadas 1

Beneficiários do RSI 1

Imigrantes 2

Alcoólicos 1

Comunidade 21

Validação de competências 62

Unidades de atendimento (telefónico 
ou presencial) à população

187

Unidades móveis de atendimento 3

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida por cada 
tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Informação, orientação e mediação 
profissional

114

Realização de estudos 6

Unidades móveis de atendimento 3
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Outro - Doação de vestuário 3 Comunidade 28

Outro - Grupo de BTT 1
Crianças e jovens em situações de 

abandono, absentismo e/ou insucesso
18

Outro - Grupo de Teatro 1 Comunidade 20

Outro - Escolinha de BTT 1 Crianças e jovens 15

Outro: Base de Dados 220 Empregadores 220

Famílias desestruturadas 6

Outro 1

Pais/famílias 32

Famílias monoparentais 7

Outro: Acompanhamento psicológico, 
apoio psicopedagógico, terapia da fala e 
familiar, psicomotrocidade, avaliação e 

orientação escolar/profissional

1 Crianças e jovens 25

Outro: Aprendizagem da Língua 
Portuguesa

8 Crianças e jovens 2

Outro: Acções de Cidadania activa e 
aprendizagem da língua portuguesa junto 

da comunidade estrangeira residente
1 Outro: Famílias estrangeiras residentes 117

Outro - Apoio a estudo 1
Crianças e jovens em situações de 

abandono, absentismo e/ou insucesso
21

Outro. Promoção de competências 
escolares

1 Outras crianças e jovens em risco 8

Outro. Encaminhamento para CRVCC 1 Outras crianças e jovens em risco 4

Outro. Colocação em formação 
profissional

1 Outras crianças e jovens em risco 11

Outro. Criação/dinamização de serviço de 
estudo acompanhado

1 Crianças e jovens 63

Outro. Sessão sobre prevenção 
rodoviária

1 Outras crianças e jovens em risco 13

Outro. Formação em Técnicas de Procura 
de Emprego

2 Desempregados 14

Outro: Acompanhamento Familiar 4

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida por 
cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
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Outro. Informação, orientação e 
mediação escolar

4 Comunidade 4

Outro. Actividades livres nos 
computadores

1 Outras crianças e jovens em risco 50

Outro. Formação Diversidade, 
Marketing Social e Emprego Apoiado

1 Outras equipas técnicas 22

Outro. Formação Marketing Social 
de públicos desfavorecidos

2 Desempregados 14

Outro. Formação Gestão da 
Economia Doméstica

2 Desempregados 14

Outro: dinamização de activiades de 
carácter sócio educativas e 

desportivas
6 Crianças e jovens 84

Outro: Acções de 
informação/sensibilização sobre 

adolescência, sexualidade e 
Planeamento Familiar

4 Crianças e jovens 53

Outro: Acções de 
informação/sensibilização sobre 

Toxicodependência/bullying
2 Crianças e jovens 50

Outro - Reuniões 3 Outras equipas técnicas 66

Outro - Apoio a trabalhos escolares 1 Outras crianças e jovens em risco 43

Outro - Acesso Livre à Internet 1 Outras crianças e jovens em risco 359

Outro - Incremento das 
responsabilidades escolares

1 Outras crianças e jovens em risco 15

Outro - Intervenção familiar 1 Outras crianças e jovens em risco 17

Outro - Acompanhamento 
individualizado

1 Outras crianças e jovens em risco 5

Outro - preparação da feira da saúde 1 Outras equipas técnicas 70

Outro - Balanço de Competências 1 Outras equipas técnicas 29

Outro: 2ª Feira Social de Mesão Frio -
Acções de informação / 

sensibilização sobre 
desenvolvimento social

1 Técnicos do projecto 3

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida por cada 
tipo de acção

Nº. total de pessoas 
por tipo de 
população  
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Outro: Ciclo de Conferências do 
Projecto Sorrisos - Acções de 

informação / sensibilização sobre 
desenvolvimento social

1 Técnicos do projecto 4

Outro: Banco Tempo 1 Voluntários 3

Outro: Ciclo de 4 conferências 1 Organismos/entidades 25

Outro: Conferência de apresentação 
de resultados

1 Outras crianças e jovens em risco 39

Outro: Conferência de apresentação 
de resultados

1 Pais/famílias 10

Outro: Intercâmbio Técnicos  e 
Formadores

1 Outras Equipas Técnicas 28

Outro: Tutoria itinerante 41
Crianças e jovens em situações de 

abandono, absentismo e/ou insucesso
41

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

11

Crianças e jovens 26

Outro: Encaminhamento de 
situações para a CPCJ

1
Crianças e jovens vítimas de maus tratos 
físicos/psicológicos (incl. abusos sexuais)

3

Outro: Encaminhamento para 
Creche

1 Crianças e jovens 1

Outro: Seminário de Encerramento - 
Acções de informação / 

sensibilização sobre 
desenvolvimento social 

1 Outras Equipas Técnicas 106

Outro: Sociedade de Risco e 
Políticas Sociais para a Infância - 

Acções de informação / 
sensibilização sobre 

desenvolvimento social

1 Técnicos do projecto 2

Outro: Mostra de projectos de 
trabalho em Rede de Trás-os -

Montes
1 Comunidade 673

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida por cada 
tipo de acção

Nº. total de pessoas 
por tipo de 
população  

Outro: Orientação 
Escolar/Profissional

37

 
Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 
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3.1.2.2.3.2. - Vítimas de Violência Doméstica  

Gráfico 40: Número de Projetos que realizaram as ações 
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Unidades de atendimento (telefónico ou presencial) à população 

Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 

 

 

Da análise do gráfico verifica-se que os tipos de ações que mais projetos apresentaram na 

Medida 2 por grupo específico, foram: Divulgação de boas práticas (5), Unidades de 
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atendimento (telefónico ou presencial) à população e Divulgação do Projeto (4), Formação 

em competências pessoais/sociais (4), Divulgação do projeto (4), Criação/Dinamização de 

Atendimento/Acompanhamento Social (4) e Ações de mediação (4); contrapondo as ações 

que apenas realizadas por um projeto, e que foram: Ações de informação/sensibilização 

sobre competências parentais; Ações de informação/sensibilização sobre cuidados de saúde 

e higiene; Ações de informação/sensibilização sobre educação; Atividades 

recreativas/culturais; Colocação no mercado de trabalho; Criação/Dinamização de Centro de 

Atividades de Tempos Livres; Criação/Dinamização de Centro de Apoio Familiar e 

Aconselhamento Parental; Elaboração de guias de recursos; Formação parental; Formação 

profissional; Gabinetes de apoio jurídico; Informação/sensibilização dirigida aos agentes 

económicos e Recuperação de habitações. 
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Gráfico 41: Número de realizações por Ação 
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Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 
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No Grupo Específico Vítimas de Violência Doméstica, importa destacar os Tipos de 

Ações que foram mais frequentemente realizadas: 

 

 Criação/Dinamização de Ajuda Alimentar a Carenciados – com 186 realizações;  

 Apoio terapêutico/preventivo – com 163 realizações; 

 Criação/Dinamização de Atendimento/Acompanhamento Social – com 148 

realizações; 

 

Por outro lado as ações que se realizaram apenas uma vez na totalidade dos projetos, 

foram: Ações de informação/sensibilização sobre competências parentais; Ações de 

informação/sensibilização sobre cuidados de saúde e higiene;  Ateliers pedagógicos/lúdicos; 

Criação/Dinamização de Centro de Atividades de Tempos Livres; Criação/Dinamização de 

Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental; Elaboração de guias de recursos; 

Formação profissional e Recuperação de habitações. 

 

Apesar de se terem criado enumeras tipologias, alguns projetos apresentam a tipologia 

Outro, a qual, nestes casos em concreto, se refere a: Encaminhamento para Gabinete de 

Apoio à Vitima; participação em reuniões de acompanhamento Iniciativa Bairros Críticos; 

Programa de Gestão Familiar/Doméstica; Aquisição de equipamento e organização da sala 

de formação e sala das crianças; Coordenação, gestão e cruzamento com outros projetos; 

Desenho e conceção do produto final; Dinamização da rede articulada e especializada na 

área da violência doméstica; Disseminação do guia de recursos para mulheres na área da 

violência doméstica; Implementação do produto educativo para sobreviventes de violência 

doméstica; . Implementação dos módulos de formação; Atendimento/ acompanhamento 

psicológico junto de agressores; Ciclo de Conferências do Projeto Sorrisos - Ações de 

informação / sensibilização sobre desenvolvimento social; Mediação Familiar e Comunitária - 

Ações de informação/sensibilização sobre desenvolvimento social e Seminário de 

Encerramento - Ações de informação / sensibilização sobre desenvolvimento social. 

 

No quadro que se segue podemos visualizar o número de realizações por cada ação com o 

tipo de população abrangida pelas mesmas. 
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Quadro 25: Tipos de Ação por Tipo de População Abrangida 

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida 
por cada tipo de acção

N . total de 
pessoas por 

tipo de 
população

Acções de informação/sensibilização 
sobre competências parentais

1 Famílias desestruturadas 31

Acções de informação/sensibilização 
sobre cuidados de saúde e higiene

1 Outras equipas técnicas 70

Comunidade 2709

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

911

Outras equipas técnicas 24

Comunidade 1784

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

903

Outras equipas técnicas 15

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
408

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

903

Outras equipas técnicas 15

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

408

Comunidade 1.780

Outras equipas técnicas 6

Pessoas sem abrigo 11

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

191

Agressores 4

Comunidade 13

Acções de informação/sensibilização 
sobre direitos e deveres

31

Acções de informação/sensibilização 
sobre igualdade de oportunidades

20

Acções de informação/sensibilização 
sobre educação

21

Acções de mediação 48
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Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida 
por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

5
Crianças e jovens vítimas de 

maus tratos físicos/psicológicos 
(incl abusos sexuais)

2

Crianças e jovens 99

Professores 10

Equipas técnicas dos projectos 3

Outras equipas técnicas 76

Organismos/entidades 58

Comunidade 200

Apoio técnico à criação de auto-
emprego

4
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
12

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

156

Comunidade 108

Agressores 18

Ateliers pedagógicos/lúdicos 1
Crianças e jovens vítimas de 

maus tratos físicos/psicológicos 
(incl. abusos sexuais)

345

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

6

Outro - Jovens 3

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

122

Agressores 3

Voluntários 619

Comunidade 231

Outro - Técnicos 12

Criação/ dinamização de redes de 
voluntariado

7

Contratualização/definição de 
projectos de vida

46

Apoio terapêutico/preventivo 163

Actividades recreativas/culturais 15

Colocação no mercado de trabalho 13
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Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida 
por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  

Comunidade 3210

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

617

Outro: crianças/jovens/famílias 388

Agressores 72

Pais/famílias 178

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

583

Agressores 71

Pais/famílias 178

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

45

Crianças e jovens 6

Outro: crianças/jovens/famílias 388

Criação/Dinamização de Centro de 
Actividades de Tempos Livres

1 Famílias monoparentais 18

Criação/Dinamização de Centro de 
Apoio Familiar e Aconselhamento 

Parental
1

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

142

Criação/Dinamização de Grupos de 
auto-ajuda

15
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
188

Comunidade 1272

Professores 93

Equipas técnicas dos projectos 150

Outras equipas técnicas 17

Comunidade 4.969

Equipas técnicas dos projectos 22

Organismos/entidades 13

Professores 2

Divulgação de boas práticas 48

Criação/Dinamização de 
Atendimento/Acompanhamento 

Social
148

Criação/Dinamização de Ajuda 
Alimentar a Carenciados

186

Criação/Dinamização de 
Bancos/lojas sociais 

(higiene,roupa,trat. roupa, 
medicamentos)

23

Divulgação do projecto 51
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Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida 
por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  

Elaboração de guias de recursos 1
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
184

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

67

Crianças e jovens 7

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

391

Outras equipas técnicas 33

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
193

Crianças e jovens 30

Professores 3

Comunidade 2

Formação parental 3 Beneficiários do RSI 94

Formação profissional 1 Desempregados 8

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

143

Comunidade 616

Famílias desestruturadas 178

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

60

Agressores 2

Gabinetes de apoio no âmbito de 
diversas problemáticas

8
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
539

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

201

Famílias desestruturadas 11

Gabinetes de apoio jurídico 2

Formação em competências 
pessoais/sociais

10

Encaminhamento de situações para 
os tribunais

22

Gabinetes de apoio às famílias/ 
cidadãos

3

Gabinetes/Equipas de 
acompanhamento de diversas 

problemáticas
32
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Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida 
por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

39

Desempregados 187

Agressores 1

Informação/sensibilização dirigida 
aos agentes económicos

8 Empregadores 13

Organismos/entidades 45

Comunidade 14320

Recuperação de habitações 1 Outro: crianças/jovens/famílias 2

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

439

Agressores 18

Outras crianças e jovens em 
risco

210

Unidades de atendimento (telefónico 
ou presencial) à população 

5

Realização de estudos 2

Informação, orientação e mediação 
profissional

99
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OutrosTipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida 
por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  

Outro - Encaminhamento para Gabinete de Apoio 
à Vitima

1
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
35

Outro - participação em reuniões de 
acompanhamento Iniciativa Bairros Criticos

1 Organismos/entidades 40

Outro - Programa de Gestão Familiar/Doméstica 1 Beneficiários do RSI 33

Outro. Aquisição de equiopamento e organização 
da sala de formação e sala das crianças

1
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
38

Outro. Coordenação, gestão e cruzamento com 
outros projectos

1
Outro. Técnicos, parceria, 

representantes das mulheres e 
organizações

40

Outro. Desenho e concepção do produto final 1
Outro. Organizações, parceria e 

equipa técnica
207

Outro. Dinamização da rede articulada e 
especializada na área da violência doméstica

1
Outro. Organizações, parceria e 

equipa técnica
11

Outro. Dinamização de sessões pós-laborais 2
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
7

Outro. Dinamização do Grupo de Mulheres Auto-
Representantes

12
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
56

Outro. Disseminação do guia de recursos para 
mulheres na área da violência doméstica

1
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
207

Outro. Implementação do produto educativo para 
sobreviventes de violência doméstica

1
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
933

Outro. Implementação dos módulos de formação 1
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
16

Outro. Realização de campanhas de informação 
e sensibilização

3
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
14

Outro: Acompanhamento psicológico 330
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
41

Outro: Atendimento/ acompanhamento 
psicológico junto de agressores

1 Agressores 22

Outro: Ciclo de Conferências do Projecto Sorrisos 
- Acções de informação / sensibilização sobre 

desenvolvimento social
1 Equipas técnicas dos projectos 4

Outro: Mediação Familiar e Comunitária - Acções 
de informação/sensibilização sobre 

desenvolvimento social 
1 Equipas técnicas dos projectos 1

Outro: Seminário de Encerramento - Acções de 
informação / sensibilização sobre 

desenvolvimento social 
1 Outras equipas técnicas 106

Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 
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3.1.2.2.3.3.- Pessoas Sem Abrigo  

Gráfico 42: Número de Projetos que realizaram as ações 
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Acções de alfabetização

Acções de informação/sensibilização sobre ambiente (incl. acções de protecção ambiental)

Acções de informação/sensibilização sobre competências parentais

Acções de informação/sensibilização sobre cuidados de saúde e higiene

Acções de informação/sensibilização sobre educação

Acções de informação/sensibilização sobre igualdade de oportunidades

Acções de mediação

Actividades desportivas

Actividades recreativas/culturais

Apoio pecuniário

Apoio terapêutico/preventivo

Ateliers pedagógicos/lúdicos

Colocação no mercado de trabalho

Contratualização / Definição de Projectos de Vida

Criação / Dinamização de Centro de Alojamento Temporário

Criação/ dinamização de redes de voluntariado

Criação/Dinamização de Atendimento/Acompanhamento Social

Criação/Dinamização de Bancos/lojas sociais (higiene,roupa,trat. roupa, medicamentos)

Criação/Dinamização de Comunidade de Inserção

Divulgação de boas práticas

Formação em competências pessoais/sociais

Formação em TIC

Formação profissional

Gabinetes de apoio às famílias/ cidadãos

Gabinetes de apoio jurídico

Gabinetes de apoio no âmbito de diversas problemáticas

Informação, orientação e mediação profissional

Outro

Realização de estudos

Realojamento

 
Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 

Da análise do gráfico anterior verificam-se que as ações que foram desenvolvidas por um 

maior número de projetos, foram: Contratualização / Definição de Projetos de Vida (4) , 

Ateliers pedagógicos/lúdicos (3) e, as ações realizadas por 2 projetos foram: Atividades 

Desportivas (3) , Criação/Dinamização de redes de voluntariado, Divulgação de boas 

práticas, Formação em competências pessoais/sociais; Informação, orientação e mediação 

profissional e Realojamento.  
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Gráfico 43: Número de realizações por Ação 
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Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 

No que se refere ao Grupo Específico Pessoas Sem Abrigo, importa destacar os Tipos de 

Ações que foram mais frequentemente realizadas: Divulgação de boas práticas (134), Ações 

de Mediação (69) Criação/Dinamização de Centro de Alojamento Temporário (58), Formação 

profissional (53) e Informação, orientação e mediação profissional (50)  

Apesar de se terem criado enumeras tipologias, alguns projetos apresentam a tipologia 

Outro, a qual, nestes casos em concreto, se refere a: acompanhamento a estruturas de 

saúde, justiça, emprego e outras; acompanhamento em registo de follow-up; Apoio Jurídico; : 

encaminhamento para tratamento de desintoxicação alcoólica e/ou heroina e cocaína; 

formação em estudo acompanhado; gestão de recursos económicos; guia de lavandaria; 
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guia refeição; inscrição centro de saúde; regularização de documentação; requerimento RSI; 

Terapia Familiar; toma assistida de medicação e Voluntariado. 

 

No quadro que se segue podemos visualizar o número de realizações por cada ação com o 

tipo de população abrangida pelas mesmas. 

 

Quadro 26: Tipos de Ação por Tipo de População Abrangida 

 

Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida 
por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  

Acções de alfabetização
1 Pessoas sem abrigo

2

Acções de informação/sensibilização 
sobre ambiente (incl. acções de 

protecção ambiental) 1 Pessoas sem abrigo 14

Acções de informação/sensibilização 
sobre competências parentais

1 Pessoas sem abrigo 14

Acções de informação/sensibilização 
sobre cuidados de saúde e higiene

1 Pessoas sem abrigo 14

Acções de informação/sensibilização 
sobre educação

1 Pessoas sem abrigo 14

Acções de informação/sensibilização 
sobre igualdade de oportunidades

1 Pessoas sem abrigo 14

Acções de mediação
69 Pessoas sem abrigo 23

Actividades desportivas 26 Pessoas Sem Abrigo 23

Actividades recreativas/culturais
1 Pessoas sem abrigo 15

Apoio pecuniário
1 Pessoas sem abrigo 7

Apoio terapêutico/preventivo
1 Pessoas sem abrigo 16  
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Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população 
abrangida por cada tipo de 

acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  

Ateliers pedagógicos/lúdicos 27 Pessoas Sem Abrigo 35

Colocação no mercado de trabalho
31 Pessoas sem abrigo 10

Contratualização / Definição de Projectos de 
Vida 33 Pessoas Sem Abrigo 82

Criação / Dinamização de Centro de 
Alojamento Temporário 58 Pessoas Sem Abrigo 8

Criação/ dinamização de redes de 
voluntariado 2 Voluntários 627

Criação/Dinamização de 
Atendimento/Acompanhamento Social

1 Pessoas sem abrigo 59

Pessoas sem abrigo 21

Famílias desestruturadas 68
Criação/Dinamização de Comunidade de 

Inserção 1 Pessoas sem abrigo 17

Divulgação de boas práticas 1 Pessoas sem abrigo 8

Comunidade 1.391
Equipas técnicas; 

organismos/entidades; 512

Pessoas sem abrigo 47
Formação em competências 

pessoais/sociais 2 Pessoas sem abrigo 17

Formação em TIC 2 Pessoas sem abrigo 13

Formação profissional 53 Pessoas sem abrigo 18

Gabinetes de apoio às famílias/ cidadãos 2 Pessoas sem abrigo 35

Gabinetes de apoio jurídico 1 Pessoas sem abrigo 56
Gabinetes de apoio no âmbito de diversas 

problemáticas 2 Pessoas sem abrigo 79
Informação, orientação e mediação 

profissional 50 Pessoas sem abrigo 86
Outro: acompanhamento a estruturas de 

saúde, justiça, emprego e outras 1 Pessoas sem abrigo 17
Outro: acompanhamento em registo de 

follow-up 1 Outro: utentes 11

Outro: Apoio Jurídico
1 Pessoas sem abrigo 4

Criação/Dinamização de Bancos/lojas 
sociais (higiene,roupa,trat. roupa, 

medicamentos)
2

Divulgação do projecto 134
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Tipos de acção
Nº. de 

realizações por 
cada acção

Tipo de população abrangida 
por cada tipo de acção

Nº. total de 
pessoas por 

tipo de 
população  

Outro: encaminhamento para tratamento de 
desintoxicação alcoólica e/ou heroina e cocaina

10 Pessoas sem abrigo 4

Outro: formação em estudo acompanhado
1 Pessoas sem abrigo 11

Outro: gestão de recursos económicos
4 Pessoas sem abrigo 5

Outro: guia de lavandaria
120 Pessoas sem abrigo 9

Outro: guia refeição
180 Pessoas sem abrigo 12

Outro: inscrição centro de saúde
6 Pessoas sem abrigo 2

Outro: regularização de documentação
2 Pessoas sem abrigo 4

Outro: requirimento RSI
5 Pessoas sem abrigo 1

Outro: Terapia Familiar
1 Famílias desestruturadas 23

Outro: toma assistida de medicação
1 Pessoas sem abrigo 16

Outro: Voluntariado
1 Pessoas sem abrigo 13

Realização de estudos
1 Pessoas sem abrigo 112

Realojamento
11 Pessoas sem abrigo 13  

Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 

3.1.2.2.4. - CARACTERIZAÇÃO DE RESULTADOS  

 

Os tipos de resultados também são trabalhados consoante o grupo específico, pelo que se 

considera pertinente também neste item separar os três grupos específicos, e fazer uma 

análise mais direcionada para cada um desses grupos. 

 

Os dados apresentados no gráfico seguinte indicam numa perspetiva os diversos tipos de 

resultados e bem como os diversos tipos de população abrangida pelos mesmos, tendo sido 

individualizados por grupo específico. 
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3.1.2.2.4.1. - Grupo Específico - Crianças e Jovens em Risco 

Gráfico 44: Número de Projetos que identificaram estes Resultados 
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Alteração de comportamentos ao nível da delinquência/criminalidade

Alteração de comportamentos ao nível da ocupação dos tempos livres

Alteração de comportamentos ao nível do ambiente

Alteração de comportamentos ao nível dos cuidados de saúde

Alteração de comportamentos ao nível dos hábitos alimentares

Alteração de comportamentos ao nível dos hábitos de higiene

Aquisição de competências ao nível das TIC

Aquisição de competências parentais

Aquisição de competências profissionais não certificadas

Aquisição de competências profissionais certificadas

Aquisição de competências sociais/pessoais

Auto-emprego criado

Beneficiários do RSI com processo de inserção concluído (autonomização da medida)

Cidadãos com acesso garantido a direitos e serviços

Cidadãos informados

Cidadãos que usufruam de melhorias de acessibilidades (readaptações)

Cidadãos que usufruam de melhorias habitacionais (recuperações)

Concretização em curso de projectos de vida previamente contratualizados

Crianças e jovens cuja situação de risco tenha sido eliminada

Imigrantes legalizados

Inserções profissionais concretizadas

Outras situações legais regularizadas (BI, Seg. Social, nº contribuinte, etc)

Crianças e jovens cuja situação de risco tenha sido eliminada

Outro

Pessoas alfabetizadas

Pessoas que elevaram níveis de escolaridade

Residência

Situações de abandono escolar resolvidas

Situações de absentismo escolar resolvidas

Situações de alcoolismo resolvidas

Situações de exclusão monitorizadas/acompanhadas

Situações de insucesso escolar resolvidas

Situações de isolamento resolvidas

Situações de maus tratos físicos/psicológicos resolvidas

Situações de negligência resolvidas

Validação de competências efectuadas

Voluntários envolvidos no trabalho de intervenção

Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 
 

 

No que se refere ao Grupo Específico Crianças e Jovens em Risco, os Resultados 

obtidos pelo maior número de projetos onde se verificaram, destacam-se os seguintes: 
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 Aquisição de competências sociais/pessoais; 

 Alteração de comportamentos ao nível da ocupação dos tempos livres; 

 Aquisição de competências parentais; 

 

Por outro lado, os resultados obtidos só por um projeto, foram: Autoemprego criado; 

Beneficiários do RSI com processo de inserção concluído (autonomização da medida); 

Cidadãos que usufruam de melhorias de acessibilidades (readaptações); Imigrantes 

legalizados; Pessoas alfabetizadas; Residência; Situações de alcoolismo resolvidas e 

Situações de isolamento resolvidas. 

 

Também no que se refere aos Tipos de Resultados, foram vários os projetos que 

identificaram Outros, na tipologia, encontrando-se entre estes: 4 grupos autónomos; Apoio 

Jurídico; Aquisição de competências escolares não certificadas; Aquisição de competências 

artísticas; Apoio alimentar; Atualização do diagnóstico; Comunidade online; Articulação entre 

entidades; Base de Dados; Aconselhamento e sensibilização parental; Minimização de 

dificuldades de aprendizagem e de desenvolvimento; : Aquisição de competências 

Linguísticas; Ocupação dos tempos livres; Inclusão social através da aprendizagem da 

língua portuguesa e Cidadania ativa; Reorganização da vida quotidiana; Processos de 

CRVCC iniciados; Aquisição de competências sócio-profissionais; Inserção em Formação 

Profissional; Sujeitos sensibilizados para as questões da multiculturalidade; Educandos com 

famílias envolvidas nas atividades; Situações de alcoolismo monitorizadas/acompanhadas; 

Situações de HIV/Sida monitorizadas/acompanhadas; Famílias acompanhadas com situação 

de risco minimizada; Situações de sucesso/ insucesso escolar minimizadas; Realização de 

estudos sobre valores de sucesso/Insucesso escolar; Caracterização da população do 

Bairro; Crianças e Jovens em Risco acompanhados; Situações de Negligência 

acompanhadas e Situações de Isolamento Acompanhadas. 

 

No quadro seguinte poderá ser visualizado por cada tipologia de resultado o tipo de 

população abrangida pelos mesmos. 
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Quadro 27: Tipo de Resultados por População Abrangida 

Resultados produzidos
Tipo de população abrangida pelos 

resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, 

etc)
128

Outras crianças e jovens em risco 160

Outras crianças e jovens em risco 2499

Comunidade 207
Crianças e jovens 1495

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

131

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, 

etc)
66

Pais/famílias 3

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

21

Comunidade 900

Outras crianças e jovens em risco 248

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, 

etc)
4

Crianças e jovens 165

Crianças e jovens em situações de 
abandono, absentismo e/ou insucesso

21

Famílias desestruturadas 80
Comunidade 188

Crianças e jovens com comportamentos 
desviantes (delinquência, prostituição, 

etc)
45

Crianças e jovens 298

Outras crianças e jovens em risco 128

Pais/famílias 5
Mães/grávidas adolescentes 237

Outras equipas técnicas 70
Pessoas com deficiência 1

Alteração de comportamentos ao nível da 
delinquência/criminalidade

Alteração de comportamentos ao nível da 
ocupação dos tempos livres

Alteração de comportamentos ao nível do 
ambiente

Alteração de comportamentos ao nível dos 
cuidados de saúde
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Pais/famílias 16

Famílias desestruturadas 122
Mães/grávidas adolescentes 25

Crianças e jovens 76

Outras crianças e jovens em risco 66

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
42

Famílias desestruturadas 109
Pais/famílias 3

Mães/grávidas adolescentes 25
Crianças e jovens 102

Outras crianças e jovens em risco 70

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
150

Pais/famílias 199
Beneficiários do RSI 3

Comunidade 50

Outras crianças e jovens em risco 132

Crianças e jovens 487
Desempregados 30

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
1

Pessoas com deficiência 8
Pais/famílias 480

Famílias desestruturadas 49
Beneficiários do RSI 3

Imigrantes 1
Famílias monoparentais 4

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
9

Outras crianças e jovens em risco 20

Comunidade 57
Mães/grávidas adolescentes 52

Desempregados 1
Minorias étnicas 6

Crianças e jovens 47

Alteração de comportamentos ao nível dos 
hábitos alimentares

Alteração de comportamentos ao nível dos 
hábitos de higiene

Aquisição de competências ao nível das TIC

Aquisição de competências parentais
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Professores 9

Desempregados 87
Mães/grávidas adolescentes 17

Crianças e jovens 62
Pais/famílias 9

Famílias desestruturadas 101

Outras crianças e jovens em risco 3

Famílias desestruturadas 101
Crianças e jovens 47
Desempregados 76

Mães/grávidas adolescentes 5

Outras crianças e jovens em risco 3

Pais/famílias 2
Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
232

Comunidade 42
Famílias desestruturadas 1342

Outros - Crianças imigrantes 21
Pessoas com deficiência 40

Crianças e jovens 1170

Outras crianças e jovens em risco 166

Mães/grávidas adolescentes 93
Pais/famílias 110

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
42

Pessoas com deficiência 4
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
8

Auto-emprego criado Famílias desestruturadas 6

Beneficiários do RSI com processo de inserção 
concluído (autonomização da medida)

Famílias desestruturadas 166

Aquisição de competências profissionais 
certificadas

Aquisição de competências profissionais não 
certificadas

Aquisição de competências sociais/pessoais
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Comunidade 1119

Famílias desestruturadas 121
Pais/famílias 4

Pessoas com deficiência 10
Voluntários 31

Crianças e jovens 32
Comunidade 240

Outro: Mães/grávidas 
adolescentes - Famílias

68

Equipas técnicas dos projectos 2

Outras crianças e jovens em risco 236

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
912

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
211

Comunidade 560
Pais/famílias 291

Desempregados 390
Outras equipas técnicas 23

Beneficiários do RSI 3
Famílias desestruturadas 119

Cidadãos que usufruam de melhorias de 
acessibilidades (readaptações)

Famílias desestruturadas 116

Pais/famílias 43
Mães/grávidas adolescentes 5

Famílias desestruturadas 1
Desempregados 587

Outras crianças e jovens em risco 190

Crianças e jovens 108
Pais/famílias 149

Mães/grávidas adolescentes 15

Outras crianças e jovens em risco 395

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
3

Mães/grávidas adolescentes 2
Imigrantes 52

Cidadãos com acesso garantido a direitos e 
serviços

Cidadãos informados

Cidadãos que usufruam de melhorias 
habitacionais (recuperações)

Concretização em curso de projectos de vida 
previamente contratualizados

Crianças e jovens cuja situação de risco tenha 
sido eliminada
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
7

Desempregados 64
Famílias desestruturadas 17

Comunidade 4

Outras crianças e jovens em risco 60

Mães/grávidas adolescentes 25
Pais/famílias 6

Famílias desestruturadas 62
Desempregados 46

Comunidade 15

Outras crianças e jovens em risco 6

Mães/grávidas adolescentes 45
Pais/famílias 2

Outras crianças e jovens em risco 2

Comunidade 10

Outro - 4 grupos autónomos Outras crianças e jovens em risco 30

Outro. Apoio Jurídico Outras crianças e jovens em risco 2

Outro. Aquisição de competências escolares 
não certificadas

Crianças e jovens 8

Outro. Aquisição de competências artísticas
Outro. Pessoas com extrema 

carência económica
179

Outro. Apoio alimentar
Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
22

Outro. Actualização do diagnóstico Outras equipas técnicas 1370
Outro - Comunidade online Organismos/entidades 29

Outros - Articulação entre entidades Pessoas com deficiência 766
Outro: Base de Dados Outro: Famílias 220

Outro: Aconselhamento e sensibilização 
parental

Crianças e jovens 80

Outro: Minimização de dificuldades de 
aprendizagem e de desenvolvimento

Crianças e jovens 25

Outro: Aquisição de competências Linguísticas Crianças e jovens 3

Outro: Ocupação dos tempos livres
Outro: Famílias estrangeiras 

residentes
32

Outro: Inclusão social através da aprendizagem 
da língua portuguesa e Cidadania activa

Famílias desestruturadas 117

Outro: Reorganização da vida quotidiana Outras crianças e jovens em risco 4

Outro. Processos de CRVCC iniciados Outras crianças e jovens em risco 1

Imigrantes legalizados

Inserções profissionais concretizadas

Outras situações legais regularizadas (BI, Seg. 
Social, nº contribuinte, etc)
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Outro. Aquisição de competências sócio-

profissionais
Outras crianças e jovens em risco 19

Outro. Inserção em Formação Profissional Comunidade 6
Outro. Sujeitos sensibilizados para as questões 

da multiculturalidade
Crianças e jovens 220

Outro. Educandos com famílias envolvidas nas 
actividades

Alcoólicos 135

Outro. Situações de alcoolismo 
monitorizadas/acompanhadas

Indivíduos portadores de HIV 1

Outro. Situações de HIV/Sida 
monitorizadas/acompanhadas

Crianças e jovens 1

Outro: Famílias acompanhadas com situação 
de risco minimizada

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
95

Outro:Situações de sucesso/ insucesso escolar 
minimizadas

Crianças e jovens 12

Outro: Realização de estudos sobre valores de 
sucesso/Insucesso escolar

Comunidade 190

Outro: Caracterização da população do Bairro Outras crianças e jovens em risco 2650

Outro: Crianças e Jovens em Risco 
acompanhados

Crianças e jovens 161

Outro: Situações de Negligência 
acompanhadas

Famílias desestruturadas 43

Outro: Situações de Isolamento Acompanhadas Famílias desestruturadas 7

Pessoas alfabetizadas Famílias desestruturadas 143
Pais/famílias 158
Comunidade 11

Beneficiários do RSI 6

Outras crianças e jovens em risco 2

Outro. Pessoas que abandonaram 
o sistema educativo 

precocemente
11

Pessoas com deficiência 5

Residência
Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
4

Outro. Pessoas que abandonaram 
o sistema educativo 

precocemente
1

Mães/grávidas adolescentes 2
Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
37

Outras crianças e jovens em risco 24

Pessoas que elevaram níveis de escolaridade

Situações de abandono escolar resolvidas
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Famílias desestruturadas 6

Crianças e jovens vítimas de 
maus tratos físicos/psicológicos 

(incl. abusos sexuais)
16

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
1

Mães/grávidas adolescentes 14
Mães/grávidas adolescentes 2

Crianças e jovens 277

Outras crianças e jovens em risco 24

Pais/famílias 11
Comunidade 2

Beneficiários do RSI 1
Desempregados 1

Famílias monoparentais 4

Outras crianças e jovens em risco 1

Outras crianças e jovens em risco 539

Voluntários 155
Organismos/entidades 25

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
250

Crianças e jovens vítimas de 
maus tratos físicos/psicológicos 

(incl. abusos sexuais)
2

Comunidade 58
Crianças e jovens 86

Voluntários formados Voluntários 106
Famílias desestruturadas 8

Outras crianças e jovens em risco 4

Comunidade 37
Pais/famílias 100

Outro Crianças e jovens 29
Outro - Comunidade online Outras equipas técnicas 750

Outro – Semana Cultural da Juventude Crianças e jovens 1370

Outro. Actualização do diagnóstico
Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
22

Outro. Apoio alimentar
Outro. Pessoas com extrema 

carência económica
9

Outras situações legais regularizadas (BI, Seg. 
Social, nº contribuinte, etc)

Situações de maus tratos físicos/psicológicos 
resolvidas

Situações de negligência resolvidas

Validação de competências efectuadas

Voluntários envolvidos no trabalho de 
intervenção
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Pais/famílias 11
Comunidade 6

Outras crianças e jovens em risco 1

Voluntário 4
Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
619

Voluntários 303
Outras equipas técnicas 30

Comunidade 7

Outras crianças e jovens em risco 2

Validação de competências efectuadas

Voluntários envolvidos no trabalho de 
intervenção

 
Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 

No que respeita ao Grupo Específico “Crianças e Jovens em Risco”, verifica-se que os 

resultados produzidos são os acima apresentados.   

 

Em relação à população alvo, esta é maioritariamente abrangida pelos seguintes tipos de 

população: Crianças e Jovens, por Outras Crianças e Jovens em Situação de Risco, 

Crianças e jovens em situações de abandono, absentismo e/ou insucesso, Pais/famílias, 

Pais/famílias, e Crianças e jovens com comportamentos desviantes (delinquência, 

prostituição, etc). 
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3.1.2.2.4.2. - Grupo Específico -  Vítimas de Violência Doméstica 

 

Gráfico 45: Número de Projetos que identificaram estes Resultados 
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Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 
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No que se refere ao Grupo Específico Vítimas de Violência Doméstica, os Resultados 

obtidos pelo maior número de projetos onde se verificaram, destacam-se os seguintes: 

 

 Aquisição de competências sociais/pessoais; 

 Aquisição de competências parentais. 

 Cidadãos informados; 

 Situações de exclusão monitorizadas/acompanhadas; 

 Cidadãos com acesso garantido a direitos e serviços; 

 

Por outro lado, os resultados obtidos só por um projeto, foram: Alteração de comportamentos 

ao nível da delinquência/criminalidade; Alteração de comportamentos ao nível dos hábitos 

alimentares; Autoemprego criado; Cidadãos que usufruam de melhorias habitacionais 

(recuperações); Pessoas alfabetizadas; Pessoas que elevaram níveis de escolaridade; 

Situações de alcoolismo resolvidas; Situações de insucesso escolar resolvidas; Situações de 

toxicodependência resolvidas e Validação de competências efetuadas. 

 

Em relação ao Outro Tipo de Resultados, foram:  

Encaminhamento de situações de violência; aquisição de competências gestão 

faliliar/doméstica; Articulação entre entidades; Mediação; reforço das competências técnicas 

da equipa e redes na área da VD; reforço de competências técnicas de intervenção; 

Intervenção interministrial - Iniciativa Bairros Críticos; Disseminação do Guia de recursos do 

Concelho de Lisboa e Mobilização das organizações para a consolidação e dinamização da 

rede articulada de recursos especializada na área da violência doméstica. 

 

 

O quadro abaixo descreve os resultados obtidos por projetos, bem como o número de 

pessoas abrangidas por esses resultados. 
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Quadro 28: Tipo de Resultados por População Abrangida 

Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  
Alteração de comportamentos ao nível da 

delinquência/criminalidade
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
2

Comunidade 18

Crianças e jovens vítimas de 
maus tratos físicos/psicológicos 

(incl. abusos sexuais)
345

Beneficiários do RSI 119
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
16

Agressores 2
Pais/famílias 178

Alteração de comportamentos ao nível dos 
hábitos alimentares

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

12

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

17

Agressores 2
Famílias monoparentais 18

Pessoas sem abrigo 15
Comunidade 467

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

180

Beneficiários do RSI 94
Desempregados 8

Equipas técnicas dos projectos 111

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

328

Outras equipas técnicas 192

Aquisição de competências profissionais 
não certificadas

Desempregados
73

Aquisição de competências parentais

Aquisição de competências profissionais 
certificadas

Alteração de comportamentos ao nível da 
ocupação dos tempos livres

Alteração de comportamentos ao nível dos 
cuidados de saúde

Alteração de comportamentos ao nível dos 
hábitos de higiene

Aquisição de competências ao nível das TIC



Programa para a Inclusão e Desenvolvimento – Relatório Anual de Execução Medida 1 / Medida 2 – 2009/2010 

 
 

ISS, I.P. – Gabinete de Apoio a Programas  Pág. 222/256 

Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Comunidade 425
Pessoas sem abrigo 119

Outras equipas técnicas 167
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
314

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
443

Crianças e jovens vítimas de 
maus tratos físicos/psicológicos 

(incl. abusos sexuais)
208

Crianças e jovens 30
Professores 3
Agressores 2

Outras crianças e jovens em risco 210

Auto-emprego criado
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
1

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

1412

Famílias desestruturadas 11
Agressores 1

Comunidade 2.953
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
439

Outras equipas técnicas 96

Crianças e jovens com 
comportamentos desviantes 

(delinquência, prostituição, etc)
469

Outro. Organizações, parceria, 
equipa técnica, mulheres auto-
representantes e comunidade

207

Crianças e jovens vítimas de 
maus tratos físicos/psicológicos 

(incl. abusos sexuais)
2

Crianças e jovens 99
Professores 10

Equipas técnicas dos projectos 3

Outras equipas técnicas 58
Organismos/entidades 33

Aquisição de competências sociais/pessoais

Cidadãos com acesso garantido a direitos e 
serviços

Cidadãos informados

 
 

 



Programa para a Inclusão e Desenvolvimento – Relatório Anual de Execução Medida 1 / Medida 2 – 2009/2010 

 
 

ISS, I.P. – Gabinete de Apoio a Programas  Pág. 223/256 

Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Cidadãos que usufruam de melhorias habitacionais 
(recuperações)

Comunidade 13

Concretização em curso de projectos de vida 
previamente contratualizados

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

208

Crianças e jovens vítimas de 
maus tratos físicos/psicológicos 

(incl. abusos sexuais)
10

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

19

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

28

Desempregados 7

Outra - Encaminhamento de situações de violência
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
142

Outras situações legais regularizadas (BI, Seg. Social, 
nº contribuinte, etc)

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

1

Outro - aquisição de competências gestão 
faliliar/doméstica

Beneficiários do RSI 33

Outro - Articulação entre entidades Organismos/entidades 865
Outro - Mediação Outras equipas técnicas 192

Outro - reforço das competências técnicas da equipa e 
redes na área da VD

Professores 2

Outro - reforço das competências técnicas da equipa e 
redes na área da VD

Equipas técnicas dos projectos 22

Outro - reforço das competências técnicas da equipa e 
redes na área da VD

Outras equipas técnicas 17

Outro - reforço de competências técnicas de 
intervenção

Outras equipas técnicas 93

Outro -Intervenção interministrial - Iniciativa Bairros 
Criticos

Outras equipas técnicas 40

Outro. Disseminação do Guia de recursos do 
Concelho de Lisboa 

Outras equipas técnicas 207

Outro. Mobilização das organizações para a 
consolidação e dinamização da rede articulada de 

recursos especializada na área da violência doméstica
Outras equipas técnicas 11

Outro: Estabilidade emocional
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
43

Outro: Estabilidade emocional Agressores 1
Pessoas alfabetizadas Comunidade 2

Pessoas que elevaram níveis de escolaridade
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
2

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

5

Agressores 7

Crianças e jovens cuja situação de risco tenha sido 
eliminada

Inserções profissionais concretizadas

Situações de alcoolismo resolvidas
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Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

1666

Comunidade 814
Famílias desestruturadas 25

Agressores 1
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
3

Outro - Jovens 1

Situações de isolamento resolvidas
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
187

Crianças e jovens vítimas de 
maus tratos físicos/psicológicos 

(incl. abusos sexuais)
8

Pessoas vítimas de violência 
doméstica

73

Situações de toxicodependência resolvidas
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
1

Validação de competências efectuadas Comunidade 6
Voluntários 1250

Comunidade 9
Voluntários envolvidos no trabalho de 

intervenção

Situações de exclusão 
monitorizadas/acompanhadas

Situações de insucesso escolar resolvidas

Situações de maus tratos físicos/psicológicos 
resolvidas

 
Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 
No Grupo Específico Vitimas de Violência Doméstica os tipos de resultados apresentados 

e a população alvo abrangida em relação a este grupo específico é na maioria, como o 

próprio nome indica, as Vítimas de Violência Doméstica, Crianças e jovens, Crianças e 

jovens com comportamentos desviantes (delinquência, prostituição, etc), Crianças e jovens 

vítimas de maus-tratos físicos/psicológicos (incl. abusos sexuais),  
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3.1.2.2.4.3. - Grupo Específico - Pessoas Sem Abrigo  

Gráfico 46: Número de Projetos que identificaram estes Resultados 
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Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 
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No que se refere ao Grupo Específico Pessoas Sem Abrigo, os Resultados obtidos pelo 

maior número de projetos, destacam-se os seguintes: 

 

 Alteração de comportamentos ao nível dos hábitos de higiene; 

 Aquisição de competências sociais/pessoais; 

 Outras situações legais regularizadas (BI, Seg. Social, nº contribuinte, etc); 

 

Por outro lado, os resultados obtidos só por um projeto, foram: Alteração de comportamentos 

ao nível da delinquência/criminalidade; Alteração de comportamentos ao nível do ambiente; 

Cidadãos informados; Crianças e jovens cuja situação de risco tenha sido eliminada; 

Imigrantes legalizados; Situações de isolamento resolvidas; Situações de maus tratos 

físicos/psicológicos resolvidas; Situações de negligência resolvidas e Voluntários envolvidos 

no trabalho de intervenção. 

 

Em relação ao Outro Tipo de Resultados, foram identificados: Situação de Carência 

Alimentar Resolvida; integração em pré-formação certificada e reparação dos laços 

familiares. 

 

 

No quadro seguinte poderá ser visualizado por cada tipologia de resultado o tipo de 

população abrangida pelos mesmos.  
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Quadro 29: Tipo de Resultados por População Abrangida 

Alteração de comportamentos ao nível da 
delinquência/criminalidade Pessoas sem abrigo 8

Alteração de comportamentos ao nível da ocupação 
dos tempos livres Pessoas sem abrigo 28

Alteração de comportamentos ao nível do ambiente
Pessoas sem abrigo 8

Alteração de comportamentos ao nível dos cuidados 
de saúde Pessoas Sem Abrigo 47

Alteração de comportamentos ao nível dos hábitos 
alimentares Pessoas sem abrigo 39

Alteração de comportamentos ao nível dos hábitos de 
higiene Pessoas Sem Abrigo 64

Aquisição de competências ao nível das TIC
Pessoas sem abrigo 9

Aquisição de competências parentais Pessoas sem abrigo 17

Aquisição de competências profissionais certificadas
Pessoas sem abrigo 12

Aquisição de competências sociais/pessoais
Pessoas Sem Abrigo 52

Beneficiários do RSI com processo de inserção 
concluído (autonomização da medida)

Pessoas sem abrigo 8

Cidadãos com acesso garantido a direitos e serviços
Pessoas Sem Abrigo 25

Cidadãos informados Pessoas sem abrigo 23

Concretização em curso de projectos de vida 
previamente contratualizados Pessoas sem abrigo 91

Crianças e jovens cuja situação de risco tenha sido 
eliminada Pessoas sem abrigo 2

Imigrantes legalizados Pessoas sem abrigo 1

Inserções profissionais concretizadas Pessoas sem abrigo 15
Outras situações legais regularizadas (BI, Seg. Social, 

nº contribuinte, etc) Pessoas Sem Abrigo 34

Outro - Situação de Carência Alimentar Resolvida
Pessoas sem abrigo 22

Outro: integração em pré-formação certificada
Pessoas sem abrigo 3

Outro: reparação dos laços familiares Pessoas sem abrigo 6

Pessoas que elevaram níveis de escolaridade
Pessoas Sem Abrigo 20

Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  



Programa para a Inclusão e Desenvolvimento – Relatório Anual de Execução Medida 1 / Medida 2 – 2009/2010 

 
 

ISS, I.P. – Gabinete de Apoio a Programas  Pág. 228/256 

Pessoas realojadas Pessoas sem abrigo 38
Situações de alcoolismo resolvidas Pessoas sem abrigo 6

Situações de exclusão monitorizadas / acompanhadas
Pessoas Sem Abrigo 8

Situações de exclusão monitorizadas/acompanhadas
Pessoas sem abrigo 170

Situações de isolamento resolvidas Pessoas sem abrigo 18
Situações de maus tratos físicos/psicológicos 

resolvidas Pessoas sem abrigo 6
Situações de negligência resolvidas Pessoas sem abrigo 16

Situações de toxicodependência resolvidas Pessoas sem abrigo 7
Voluntários envolvidos no trabalho de intervenção Pessoas sem abrigo 2

Resultados produzidos
Tipo de população abrangida 

pelos resultados

Nº. total de 
pessoas por tipo 

de população  

 
Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 

 

No Grupo Específico Pessoas Sem Abrigo os tipos de resultados são os apresentados 

acima no quadro e a grande maioria da população alvo abrangida em relação a este grupo 

específico é, como o próprio nome indica, as Pessoas Sem Abrigo.  
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3.1.2.2.5. - CARACTERIZAÇÃO DOS EQUIPAMENTOS/SERVIÇOS CRIADOS  

 

Também e à semelhança do ponto anterior, ao caracterizar-se os diversos Tipos de 

Equipamentos / Serviços Criados, inscritos nesta Medida, considerou-se pertinente 

separar os três grupos, e fazer assim uma análise mais específica, para cada grupo 

específico. 

 

Neste sentido, os “Tipos de Equipamentos/Serviços Criados” e o respetivo número 

criado, serão apresentados, com um quadro por cada Grupo Específico, que permitem a sua 

identificação e quantificação (número de equipamentos/serviços criados).  
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3.1.2.2.5.1. - Crianças e Jovens em Risco  

Quadro 30: Caracterização dos Equipamentos / Serviços Criados 

Ajuda Alimentar a Carenciados 1 Mães/grávidas adolescentes

Centro de Actividades de Tempos 
Livres

4 Crianças e jovens

Outro - Criação de Associação 
Local

1 Comunidade

Residência 1 Pessoas com deficiência
Centro de Acolhimento 

Temporário
1 Mães/grávidas adolescentes

Centro de Actividades 
Ocupacionais - CAO

1 Mães/grávidas adolescentes

Serviço de Apoio Domiciliário 1 Mães/grávidas adolescentes
Atendimento/Acompanhamento 

Social
3 Mães/grávidas adolescentes

Equipamentos/ Serviços 
criados

Nº. de 
equipamentos/serviços

Tipo de população abrangida 
pelos equipamentos

 

Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 

Assim, e no que diz respeito ao Grupo Específico Crianças e Jovens, e conforme se pode 

verificar no gráfico abaixo, os principais Equipamentos/Serviços Criados foram os: 

 

  Centro de Atividades de Tempos Livres (4); 

 Atendimento/Acompanhamento Sociais (3); 

 

Em relação à tipologia da população abrangida, esta é composta maioritariamente por 

Mães/Grávidas adolescentes, Crianças e Jovens e Comunidade. 
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3.1.2.2.5.2. - Vítimas de Violência Doméstica  

Quadro 31: Caracterização dos Equipamentos / Serviços Criados 

Equipamentos/ Serviços criados

Nº. de 
Equipamentos/

Serviços 
Criados

Tipo de população 
abrangida pelos 

Equipamentos/Serviços 
Criados

Bancos/lojas sociais (higiene,roupa,tratamento 
roupa, medicamentos)

1
Pessoas vítimas de violência 

doméstica

Outro - Ateliers Ludicos 8
Pessoas vítimas de violência 

doméstica
Outro - GPS - Guia de Percursos e Sugestões 

na área da VD
1 Outras equipas técnicas

Crianças e jovens em situações 
de abandono, absentismo e/ou 

insucesso
Professores
Pais/famílias

Organismos/entidades

Outro - Projecto POPH VOA, para continuidade 
do trabalho de prevenção primária e secundária 
com jovens, pessoas vítimas de VD, agressores 

e comunidade

1 Comunidade

Outras equipas técnicas

Outro - Crianças

Outro - Projecto Escolhas, 4ª Geração - VAI.PE, 
para continuidade deo trabalho de prevenção 

primária realizado na Esc. Sec. D. João II
1

Outro: Criação de instrumento de prevenção 
primária da problemática banda desenhada 

Família Funcional/Disfuncional
1

 

Fonte: Relatórios de Execução 2010 dos projetos Medida 2 

 

No Grupo Específico Vitimas de Violência Doméstica os principais 

Equipamentos/Serviços Criados, como se verifica no quadro acima, estão relacionados com 

a Tipologia “Outro. 

 

No que se refere à população alvo abrangida, é na sua maioria composta por Vítimas de 

Violência Doméstica e Crianças e jovens com comportamentos desviantes (delinquência, 

prostituição, etc).  

 

3.1.2.2.5.3. - Pessoas Sem Abrigo  

 

No Grupo Específico Pessoas Sem Abrigo, devido às especificidades da população 

abrangida, não foram criados no ano de 2010 Equipamentos/Serviços. 
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3.2. Execução Financeira 

 

3.2.1 – ANO 2009 

 

3.2.1.1. – MEDIDA 1 

 

O valor global, do montante aprovado para 2009 na Medida 1, foi de 8.751.514,85 €. A 

execução global apurada alcançou os 7.876.939,03 €, sendo a taxa de execução do ano de 

90,01%, como se pode verificar: 

 

Quadro: Montante Aprovado/execução e taxa de execução 
 

Distrito Montante aprovado 
2009 - € 

(entidades/distrito)  

Execução 
2009 - € 

(entidades/distrito) 

Taxa de execução 
2009 - % 

 
Aveiro 1.343.495,01 1.260.542,46 93,83 

Beja 652.974,40 469.310,84 71,87 

Braga 1.082.601,21 937.300,17 86,58 

Bragança 250.000,00 247.314,88 98,93 

Castelo Branco 705.821,82 682.547,06 96,70 

Coimbra 746.485,17 602.145,21 80,66 

Évora 475.100,14 465.661,44 98,01 

Faro 483.693,57 438.779,48 90,71 

Guarda 880.693,52 810.139,23 91,99 

Leiria 109.599,46 93.850,38 85,63 

Lisboa 248.639,72 227.119,71 91,34 

Portalegre 236.831,79 215.798,28 91,12 

Porto 182.985,25 176.105,87 96,24 

Santarém 0,00 0,00 0,00 

Setúbal 250.000,00 244.906,00 97,96 

Viana do Castelo 248.864,28 243.834,25 97,98 

Vila Real 226.589,00 226.520,47 99,97 

Viseu 627.140,51 535.063,30 85,32 

Total 8.751.514,85 7.876.939,03 90,01 

Fonte: ISS, IP 

 

Os distritos de Aveiro e Braga obtiveram os valores aprovados mais elevados em oposição 

aos distritos de Leiria e Porto nos quais se registaram os valores mais baixos. 

A nível nacional, os valores mais elevados da execução verificaram-se nos distritos de 

Bragança e de Vila Real. 
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A execução de nível mais baixo foi registada nos distritos de Beja e de Coimbra. 

No distrito de Santarém não houve nenhum projeto aprovado. 

 

Através dos gráficos representados de seguida é possível ter uma melhor perceção visual do 

peso de cada um dos distritos, no que diz respeito ao montante aprovado. 

 

Gráfico: Montante Aprovado por distrito 
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Gráfico: Peso do montante aprovado por distrito 

Distribuição Financeira do Montante Aprovado por Distrito

Coimbra
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Já conhecidos os valores aprovados por distrito, interessa, agora, perceber a execução 

financeira. 

 

Gráfico: Taxa de execução financeira 2009                             Em % 
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A representação gráfica, acima inserida, permite observar, com maior eficácia a distribuição 

da execução financeira por distritos. 
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Na generalidade dos distritos, a taxa de execução, no ano de 2009, situou-se acima dos 

80%. 

Esse nível de execução não se verificou, apenas, no distrito de Beja, sendo este o distrito 

com a menor taxa do continente. 

Por outro lado, os distritos que apresentaram uma taxa de execução superior a 95% foram 

Bragança, Castelo Branco, Évora, Porto, Setúbal e Viana do Castelo. O distrito de Vila Real 

atingiu uma execução de 99,97%. 

A taxa de execução global da Medida situou-se nos 90,01%. 

 

 Comparação global entre o montante aprovado e a execução da Medida 1  

 

MONTANTE APROVADO
2009

EXECUÇÃO GLOBAL
2009
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Para um orçamento global de 8.751.514,85 € verifica-se uma execução de 7.876.939,03 €, o 

que traduz numa taxa de execução, a nível global do Continente, de 90,01%. 

 

Comparando o orçamento aprovado e o executado pelas entidades nos distritos em 2009, 

para a Medida 1, concluímos que, na sua maioria, os projetos alcançaram níveis de 

execução satisfatórios.  
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3.2.1.2. – MEDIDA 2 

 

No ano de 2009, o montante aprovado foi de 4.628.724,75 €. A execução global apurada foi 

de 4.339.630,85 €, sendo a taxa de execução no ano de 93,75%. 

 
Quadro: Montante Aprovado/execução e taxa de execução 

 
Distrito 

Montante aprovado 
2009 - € 

(entidades/distrito)  

Execução 
2009 - € 

(entidades/distrito) 

Taxa de execução 
2009 - % 

 
Aveiro 119.918,32 109.755,07 91,52 

Beja 143.200,29 141.467,55 98,79 

Braga 408.392,84 388.349,15 95,09 

Bragança 0,00 0,00 0,00 

Castelo Branco 137.321,64 136.057,91 99,08 

Coimbra 286.916,92 245.309,17 85,50 

Évora 65.744,54 60.442,49 91,94 

Faro 299.095,82 294.235,40 98,37 

Guarda 106.331,78 99.880,59 93,93 

Leiria 292.273,18 282.837,96 96,77 

Lisboa 991.671,42 948.553,24 95,65 

Portalegre 93.501,39 93.081,16 99,55 

Porto 471.739,68 399.008,90 84,58 

Santarém 150.000,00 150.000,00 100,00 

Setúbal 406.939,25 391.359,68 96,17 

Viana do Castelo 241.624,85 196.512,66 81,33 

Vila Real 264.052,83 261.447,82 99,01 

Viseu 150.000,00 141.332,10 94,22 

Total 4.628.724,75 4.339.630,85 93,75 

Fonte: ISS, IP 

Do conjunto dos 17 distritos, Lisboa e Porto destacam-se, com os valores aprovados mais 

elevados, em sintonia com o facto de serem também os distritos com maior número de 

projetos em execução, 7 e 5 projetos respetivamente, que representam, em termos 

financeiros, 31,62% do total aprovado para o ano.  

Para além dos distritos com maior relevância (Lisboa e Porto), em termos de quantidade de 

projetos aprovados e montante associado, também os distritos de Braga e Setúbal 

sobressaem, com verbas aprovadas acima dos 400.000,00 €, destinados aos 3 projetos 

desenvolvidos em cada um destes distritos. 

 

Nos distritos de Coimbra, Leiria, Faro, Viana do Castelo e Vila Real, com 2 projetos 

aprovados, as verbas situam-se entre os 200.000,00 € e os 300.000,00 €. 
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Nos restantes distritos que possuem apenas um único projeto em execução, apesar de o 

montante máximo aprovado no ano ser de 150.000,00 €, verificam-se diferenças entre os 

montantes aprovados por distrito, uma vez que as verbas necessárias para o seu 

desenvolvimento diferem muito de projeto para projeto. 

 

Nos gráficos seguintes é possível ter uma melhor perceção visual do peso de cada um dos 

distritos, no que diz respeito ao montante aprovado. 

 

Gráfico: Montante Aprovado por distrito 
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Fonte: ISS, IP 
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Gráfico: Peso do montante aprovado por distrito 

Peso do montante aprovado por distrito
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Fonte: ISS, IP 

Tendo presentes os montantes aprovados para cada um dos distritos, importa conhecer a 

execução financeira. 

 
Gráfico: Taxa de execução financeira 2009                 Em % 
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 Fonte: ISS, IP 

 
Em termos gerais, todos os distritos apresentaram taxas de execução elevadas, com cerca 

de 82% dos distritos, a executarem acima dos 90% realçando Santarém que apresentou uma 

execução de 100,00% do orçamento aprovado. 
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Os distritos de Viana do Castelo e Coimbra foram, efetivamente, aqueles que apresentaram 

uma execução financeira inferior, o que condicionou, a taxa de execução global da Medida, 

que contudo ainda permanece acima dos 90%. 

 

Entre as taxas de execução mais baixas, encaixa-se o distrito do Porto, com uma taxa acima 

dos 84%. 

 

Quanto aos distritos que apresentam maior número de projetos, Lisboa e Porto, e que 

consequentemente têm maior peso financeiro no orçamento global do Programa, verifica-se, 

no caso do Porto, uma execução financeira muito abaixo da média. Esta situação deveu-se 

sobretudo ao facto, de um dos seus cinco projetos ter executado pouco mais de 74% da 

verba aprovada, apesar de outros dois terem executado acima dos 95% do orçamento, no 

entanto como o peso destes últimos se verificou muito diminuto perante o montante total 

aprovado para o distrito, não lhes foi possível influenciar relevantemente a taxa final. 

 

Contudo, em termos de execução financeira, os projetos dos distritos de Lisboa e Porto, que 

representam cerca de 33% do total de projetos aprovados, evidenciaram uma taxa de 

execução, em termos absolutos, idêntica, uma vez que o seu peso face ao orçamento total 

aprovado, para a Medida, representando cerca de 31%.  

 

O distrito de Santarém conseguiu alcançar o lugar cimeiro no que diz respeito aos níveis de 

execução dos projetos, dado que o único projeto executou 100% o orçamento para o ano de 

2009. 

 

Comparativamente, ao ano anterior, verificaram-se acréscimos nas taxas de execução, nos 

distritos de Aveiro, Évora, Porto e Vila Real. 

  

Os distritos de Beja, Braga, Castelo Branco, Faro, Guarda, Lisboa, Portalegre e Santarém 

apresentaram, este ano, taxas superiores às do ano passado, entre 84% e 100%. 

Salienta-se, ainda, que os distritos de Coimbra, Leiria Setúbal, Viana do Castelo e Viseu não 

conseguiram melhores performances financeiras relativamente em 2009, por comparação 

com o ano anterior. 
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 Comparação global entre o montante aprovado e a execução da Medida 2  
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Fonte: ISS, IP 

 
Com uma execução de 4.339.630,85 €, face a um montante de 4.628.724,75 € de orçamento 

aprovado, a taxa de execução, a nível global do Continente, cifrou-se em 2009 nos 93,75%. 

 

Em termos do montante aprovado e executado pelas entidades nos Distritos em 2009, para a 

Medida 2, podemos concluir que a execução, ficou muito próxima do total aprovado, ou seja, 

dos 100%, tendo a totalidade dos projetos apresentado níveis de execução satisfatórias ou 

excelentes.  

 

Este nível de execução pode ser explicado em parte, se considerarmos que os anos de 2006 

e 2007 foram anos de arranque dos projetos da Medida 2, e 2008, o ano cuja experiência 

adquirida anteriormente permitiu uma previsão mais realista, em termos de estimativas 

orçamentais, acentuando-se esta situação em 2009. Para além disso, o pleno 

desenvolvimento dos projetos em 2009, conduziu a custos associados superiores e 

aproximando-se do orçamento disponível para e execução dos mesmos.  

 

No ano de 2009, o valor global aprovado foi de 13.380.239,60 €. A execução global apurada 

foi de 12.216.569,88 €, sendo a taxa de execução no ano de 91,30%. 

 

Tendo presentes que os níveis de execução foram elevados, para cada uma das Medidas, o 

desempenho do Programa no final do ano, foi muito satisfatório, em termos financeiros, o 

que pode ser percebido através da análise do gráfico seguinte. 
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Podemos ainda concluir que a execução do Programa contínua a ser positiva pois passou de 

cerca de 88,33% para 91,30%. 

 

 Comparação global entre o montante aprovado e a execução do Programa  
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Fonte: ISS, IP 

 

A execução por distrito foi também, na globalidade, muito positiva.  
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 Fonte: ISS, IP 

 

As melhores performances foram obtidas, obviamente, em Santarém e Bragança e Vila Real, 

distritos detentores de projetos apenas de uma das Medidas. 
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No entanto, nos distritos em cujos territórios foram desenvolvidos projetos das 2 Medidas, 

Vila Real foi aquele com uma melhor taxa de execução (99,46%) face ao montante 

aprovado. 

 

Os distritos de Castelo Branco e Évora tiveram também bons níveis de execução orçamental 

(97%), seguidos de Setúbal (96%), Lisboa com 94%, Leiria, Aveiro, Faro e Portalegre com 

93% e Guarda com 92%. 

 

Os restantes distritos apresentam taxas de execução um pouco inferiores, entre os 80% e 

90%, destacando-se positivamente Viana do Castelo com 89%, Braga com 88%, Porto e 

Viseu com 87% e Coimbra com 82%. A única exceção foi o distrito de Beja, que não foi além 

dos 76,7%, representando o nível mais baixo de execução financeira 
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3.2.2. – ANO 2010 

 

3.2.2.1. – MEDIDA 1 

 

O valor global, do montante aprovado para 2010 na Medida 1, foi de 6.861.265,07 €. A 

execução global apurada alcançou os 6.186.264,06 €, sendo a taxa de execução do ano de 

90,16%, como se pode verificar: 

 

Quadro: Montante aprovado/execução e taxa de execução 
 

Distrito Montante aprovado 
2010 - € 

(entidades/distrito)  

Execução 
2010 - € 

(entidades/distrito) 

Taxa de execução 
2010 - % 

 
Aveiro 1.100.613,88 985.664,62 89,56 

Beja 525.408,45 459.182,37 87,40 

Braga 891.458,13 816.124,63 91,55 

Bragança 199.832,06 189.674,33 94,92 

Castelo Branco 488.623,75 446.387,16 91,36 

Coimbra 590.357,01 476.910,76 80,78 

Évora 177.273,37 174.827,81 98,62 

Faro 431.464,64 359.015,30 83,21 

Guarda 768.851,89 752.177,25 97,83 

Leiria 241.216,71 179.211,70 74,29 

Lisboa 247.358,73 220.505,59 89,14 

Portalegre 149.708,69 141.920,52 94,80 

Porto 150.327,28 148.021,55 98,47 

Santarém 0,00 0,00 0,00 

Setúbal 125.000,00 123.543,52 98,83 

Viana do Castelo 123.660,17 123.655,03 99,99 

Vila Real 195.964,99 195.964,99 100,00 

Viseu 454.145,32 393.476,93 86,64 

Total 6.861.265,07 6.186.264,06 90,16 

Fonte: ISS, IP 

 

Os distritos de Aveiro e Braga obtiveram os valores aprovados mais elevados em oposição 

aos distritos de Setúbal e Viana do Castelo nos quais se registaram os orçamentos mais 

baixos. 

A nível nacional, os valores mais elevados da execução verificaram-se nos distritos de Vila 

Real e Viana do Castelo. 

A execução de nível mais baixo foi registada nos distritos de Leiria e de Coimbra. 
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No distrito de Santarém não houve nenhum projeto aprovado. 

 

Através dos gráficos representados de seguida é possível ter uma melhor perceção visual do 

peso de cada um dos distritos, no que diz respeito ao montante aprovado. 

 

Gráfico: Montante aprovado por distrito 
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Gráfico: Peso do montante aprovado por distrito 
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Já conhecidos os valores aprovados por distrito, interessa, agora, perceber a execução 

financeira desses mesmos orçamentos. 

 

Gráfico: Taxa de execução financeira 2010                                       Em % 
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A representação gráfica, acima inserida, permite observar, com maior eficácia a distribuição 

da execução financeira por distritos. 
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Na generalidade dos distritos, a taxa de execução, no ano de 2010, situou-se acima dos 

80%. 

Esse nível de execução não se verificou, apenas, no distrito de Leiria, sendo este o distrito 

com a menor taxa do continente. 

Por outro lado, os distritos que apresentaram uma taxa de execução superior a 95% foram 

Évora, Guarda, Porto, Setúbal, Viana do Castelo e Vila Real. O distrito de Vila Real atingiu 

uma execução de 100,00%. 

A taxa de execução global da Medida situou-se nos 90,16%. 

 

 

 

 Comparação global entre o montante aprovado e a execução da Medida 1  

 

 

 

Para um montante aprovado de 6.861.265,07 € verifica-se uma execução de 6.186.264,06 €, 

o que traduz numa taxa de execução, a nível global do Continente, de 90,16%. 

 

Comparando o orçamento aprovado e o executado pelas entidades nos distritos em 2010, 

para a Medida 1, concluímos que, na sua maioria, os projetos alcançaram níveis de 

execução satisfatórios.  
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3.2.2.2. – MEDIDA 2 

 

No ano de 2010, o montante aprovado foi de 2.360.657,19 €. A execução global apurada foi 

de 1.985.885,66 €, sendo a taxa de execução no ano de 84,12%. 

 
Quadro: Montante Aprovado/execução e taxa de execução 
 

 
Distrito 

Montante aprovado 
2010 - € 

(entidades/distrito)  

Execução 
2010 - € 

(entidades/distrito) 

Taxa de execução 
2010 - % 

 
Aveiro 27.382,23 25.645,61 93,66 

Beja 64.364,84 64.080,36 99,56 

Braga 198.189,38 179.337,25 90,49 

Bragança 0,00 0,00 0,00 

Castelo Branco 76.072,21 49.260,80 64,76 

Coimbra 129.892,64 101.667,11 78,27 

Évora 0,00 0,00 0,00 

Faro 165.621,64 130.765,05 78,95 

Guarda 43.054,41 41.510,37 96,41 

Leiria 96.091,87 83.148,30 86,53 

Lisboa 554.598,83 495.756,89 89,39 

Portalegre 73.873,35 55.835,90 75,58 

Porto 285.286,78 200.459,27 70,27 

Santarém 58.238,29 49.025,23 84,18 

Setúbal 277.550,84 228.903,55 82,47 

Viana do Castelo 130.819,07 105.867,99 80,93 

Vila Real 124.915,81 124.636,39 99,78 

Viseu 54.705,00 49.985,59 91,37 

Total 2.360.657,19 1.985.885,66 84,12 

Fonte: ISS, IP 

Do conjunto dos 17 distritos, Lisboa e Porto destacam-se, com os valores aprovados mais 

elevados, em sintonia com o facto de serem também os distritos com maior número de 

projetos em execução, 7 e 5 projetos respetivamente, que representam, em termos 

financeiros, 35,58% do total aprovado para o ano.  

Para além dos distritos com maior relevância (Lisboa e Porto), em termos de quantidade de 

projetos aprovados e montante associado, também os distritos de Braga e Setúbal 

sobressaem, com verbas aprovadas acima dos 475.000,00 €, destinados aos 3 projetos 

desenvolvidos em cada um destes distritos. 

 

Nos distritos de Coimbra, Leiria, Faro, Viana do Castelo e Vila Real, com 2 projetos 

aprovados em cada, as verbas aprovadas ascendem a 647.000,00 €. 
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Nos restantes distritos que possuem apenas um único projeto em execução, apesar de o 

montante máximo aprovado no ano ser de 150.000,00 €, verificam-se diferenças entre os 

montantes aprovados por distrito, uma vez que as verbas necessárias para o seu 

desenvolvimento diferem muito de projeto para projeto. 

 

Nos gráficos seguintes é possível ter uma melhor perceção visual do peso de cada um dos 

distritos, no que diz respeito ao montante aprovado. 

 

Gráfico: Montante aprovado por distrito 
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Gráfico: Peso do montante aprovado por distrito 
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Tendo presentes os montantes aprovados para cada um dos distritos, importa conhecer a 

execução financeira. 

 
Gráfico: Taxa de execução financeira 2010                 Em % 
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 Fonte: ISS, IP 

 
Em termos gerais, todos os distritos apresentaram taxas de execução elevadas, com cerca 

de 68% dos distritos, a executarem acima dos 80% realçando Vila Real e Beja que 

apresentaram uma execução acima de 99,00% do orçamento aprovado. 
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Os distritos de Castelo Branco e Porto foram, efetivamente, aqueles que apresentaram uma 

execução financeira inferior, o que condicionou, a taxa de execução global da Medida, que 

contudo ainda permanece acima dos 84%. 

 

Entre as taxas de execução mais baixas e as mais altas, encaixa-se o distrito de Castelo 

Branco e Porto, com uma taxa acima dos 64%, mas ainda abaixo dos 71%. 

 

Quanto aos distritos que apresentam maior número de projetos, Lisboa e Porto, e que 

consequentemente têm maior peso financeiro no orçamento global do Programa, verifica-se, 

no caso do Porto, uma execução financeira muito abaixo da média. Esta situação deveu-se 

sobretudo ao facto, de um dos seus cinco projetos ter executado pouco mais de 9% da verba 

aprovada, apesar de outros dois terem executado acima dos 86% do orçamento, no entanto 

como o peso destes últimos se verificou muito diminuto perante o montante total aprovado 

para o distrito, não lhes foi possível influenciar relevantemente a taxa final. 

 

Contudo, em termos de execução financeira, os projetos dos distritos de Lisboa e Porto, que 

representam cerca de 33% do total de projetos aprovados, porém não evidenciaram uma 

taxa de execução, em termos absolutos, idêntica.  

 

O distrito de Vila Real conseguiu alcançar o lugar cimeiro no que diz respeito aos níveis de 

execução dos projetos, dado que os dois únicos projetos executaram 99,78% do orçamento 

para o ano de 2010. 

 

Comparativamente, ao ano anterior, verificaram-se acréscimos nas taxas de execução, nos 

distritos de Aveiro, Beja, Guarda e Vila Real, situando-se entre os 93% e os 100% 

  

Salienta-se, ainda, que os distritos de Braga, Castelo Branco, Coimbra, Faro, Leiria, Lisboa, 

Portalegre, Porto, Santarém, Setúbal, Viana do Castelo e Viseu não conseguiram melhores 

performances financeiras relativamente em 2010, por comparação com o ano anterior. 
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 Comparação global entre o montante aprovado e a execução da Medida 2  
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Fonte: ISS, IP 

 
Com uma execução de 1.985.885,66 €, face a um montante de 2.360.657,19 € de orçamento 

aprovado, a taxa de execução, a nível global do Continente, cifrou-se em 2010 nos 84,12%. 

 

Em termos de montante aprovado e executado pelas entidades nos Distritos em 2010, para a 

Medida 2, podemos concluir que a execução, ficou aquém do total aprovado, ou seja, dos 

100%, contudo para maioria dos projetos, considera-se que o nível de execução é 

satisfatório. Este nível de execução pode ser explicado em parte, como sendo o último ano 

de execução desta Medida, que se traduziu em menores custos associados à execução das 

ações.  

Da análise financeira evolutiva e comparativa da execução dos 35 projetos aprovados 

conclui-se que o Programa Progride, no que respeita à Medida 2, obteve uma execução 

financeira quase plena. 
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No ano de 2010, o valor global aprovado foi de 9.221.922,26 €. A execução global apurada 

foi de 8.172.149,72 €, sendo a taxa de execução no ano de 88,62%. 

 

Tendo presentes que os níveis de execução foram relativamente elevados, para cada uma 

das Medidas, o desempenho do Programa no final do ano, foi satisfatório, em termos 

financeiros, o que pode ser percebido através da análise do gráfico seguinte. 

 

 Comparação global entre o montante aprovado e a execução do Programa  
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A execução orçamental por distrito foi também, na globalidade, muito positiva.  
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As melhores performances foram obtidas, obviamente, em Vila Real, Évora e Guarda, sendo 

que Évora apenas era detentor de projetos de apenas uma das Medidas. 

 

No entanto, nos distritos em cujos territórios foram desenvolvidos projetos das 2 Medidas, 

Vila Real foi aquele com uma melhor taxa de execução (99,91%) face ao montante 

aprovado. 

 

Os distritos da Guarda e Bragança tiveram também bons níveis de execução orçamental 

97,76% e 94,92% respetivamente, seguidos de Braga (91,36%), Viana do Castelo com 

90,19%. 

 

Os restantes distritos apresentam taxas de execução um pouco inferiores, entre os 80% e 

90%, destacando-se positivamente Aveiro (89,66%), Lisboa (89,31%), Beja (88,72%) e 

Portalegre (88,45%). A única exceção foi o distrito de Leiria, que não foi além dos 77,78%, 

representando o nível mais baixo de execução financeira. 
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4 - INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO 

 

Em matéria de publicidade e informação, o Programa Progride, no ano de 2009, procedeu às 

medidas necessárias na persecução das orientações apontadas dando assim visibilidade 

aos projetos através de um sistema adequado de difusão da informação.  

 

Neste sentido, a informação e divulgação deste Programa configurou-se como uma das 

principais preocupações da gestão, passando essencialmente por: 

 

a) Organização e promoção, pela Gestão do Programa Progride, de um Encontro Nacional 

do Programa Progride – Mostra de Projetos, tendo como principal objetivo a criação de um 

momento de reflexão crítica e construtiva, através da troca de experiências e boas práticas 

entre todos os projetos desenvolvidos pelo Progride. 

 

b)Participação e envolvimento do Programa PROGRIDE em ações promovidas por projetos 

financiados, das 2 medidas, deste programa, permitindo a promoção global dos seus 

objetivos e ações. 

 

As ações que se desenvolveram no ano 2009 foram as seguintes: 

 

   Participações em diversos seminários/exposições, organizados por projetos, contactos 

com beneficiários e difusores de informação, documentação e material audiovisual, assim 

como a presença em várias cerimónias de caráter público ligadas às atividades 

desenvolvidas no âmbito deste programa. 

 

Ao nível das publicações internas podemos destacar: 

 

 Publicação na Revista “Pretextos” número 36 de um artigo denominado “Encontro Nacional 

do PROGRIDE” 

 

No ano de 2010, e sendo este o último ano de execução dos projetos, as principais medidas 

em relação a esta matéria foram desenvolvidas pelos próprios projetos.  
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Neste sentido, a informação e divulgação deste Programa, no ano 2010, passou 

essencialmente pela participação e envolvimento do Programa PROGRIDE em ações 

promovidas por projetos financiados, das 2 medidas, deste programa, permitindo a promoção 

global dos seus objetivos e ações. 
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5 – PERSPETIVAS FUTURAS 

 

O Programa Progride esteve em execução desde 2005, tendo o seu términos no ano de 

2010. 

 

Tendo em conta os seus objetivos, o Programa Progride visou a promoção da inclusão social 

em áreas marginalizadas e degradadas e o combate ao isolamento, a desertificação e 

exclusão em zonas deprimidas e, a intervenção junto de grupos confrontados com situações 

de exclusão, marginalidade e pobreza persistentes. 

 

No ano de 2007, com a criação do Programa de Contratos Locais de Desenvolvimento Social 

(CLDS), o qual tem como objetivo combater as desigualdades territoriais, atuando em 

públicos alvo específicos e em territórios deprimidos, foi dada uma continuidade aos 

objetivos do Programa Progride, como se verifica no preâmbulo da Portaria nº. 396/2007 de 

2 de abril, que cria este Programa refere: 

 

“Após uma avaliação do Programa Progride, com especial enfoque na medida 1, detetaram-

se várias fragilidades que necessitam de correção para um melhor esforço de coesão 

territorial, nomeadamente a exclusão dos territórios mais deprimidos por falta de dinâmica 

das instituições locais, uma inadequada correspondência entre os meios e a mobilização dos 

atores e parceiros face aos objetivos genéricos traçados, a não integração das Regiões 

Autónomas no Programa, a desordenada distribuição geográfica dos projetos face a um 

planeamento desejável, havendo uma distribuição avulsa dos territórios contemplados.  

 

Assim, face às fragilidades detetadas, conjuntamente com a estratégia definida no Plano 

Nacional de Ação para a Inclusão (PNAI) (2006-2008), que contempla áreas prioritárias de 

intervenção, entre as quais o combate à pobreza das crianças e dos idosos, através de 

medidas que assegurem os seus direitos básicos de cidadania e a correção das 

desvantagens na educação e formação/qualificação, há que inovar na estratégia de combate 

à pobreza e à exclusão de âmbito territorial, através de um novo paradigma de intervenção, 

os contratos locais de desenvolvimento social (CLDS)”, de onde se pode concluir que o 

Programa Progride não terá mais continuidade pois os CLDS irão sucedê-lo. 


