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A — O que é?

E o pedido do Nimero de Identificacdo da Seguranca Social (NISS) para cidad3os estrangeiros e
cidaddos portugueses sem obrigacdo de ter Cartdo de Cidadao, feito através do formulario disponivel
online.

B — A quem se destina?

Aos cidadaos estrangeiros e cidadaos portugueses sem obrigagao de ter Cartdo de Cidadao (ex. cidadaos
com Bilhete de Identidade vitalicio) que o pegam.

C — Quais as condicoes para pedir?

Pode pedir o Nimero de Identificacdo da Seguranca Social (NISS) se cumprir com pelo menos uma
das seguintes condigoes:

o for um cidaddo portugués ou uma cidada portuguesa sem Cartdo de Cidadao;
e for um cidaddo ou cidada estrangeiro/a;
e for o/a representante legal;
« for uma entidade empregadora como representante legal.
D — Como pedir?
D1. Onde pedir?

e Exclusivamente Online, no menu Ajuda > Numero de Identificacao de Seguranca Social (NISS) >
Atribuicdo de NUmero de Identificacdo de Seguranca Social (NISS).

Para efetuar o registo do pedido siga os seguintes passos:
e Aceda a Pedido do NISS
¢ Leia as Informac0es Gerais
e Confirme que leu e concorda com as declaracdes e clique em Iniciar pedido do NISS
e Insira o e-mail que pretende associar ao seu pedido do NISS > Clique em Confirmar e-mail.
Verifique o cddigo que recebeu na sua caixa de correio> Insira o cddigo de confirmacao.
e Preencha com o cddigo de confirmacdo
o Complete a verificacdo de seguranca para continuar > Clique ndo sou um robo
e Clique em Confirmar codigo.
¢ Selecione o motivo para o pedido do NISS:
e Exercicio de atividade profissional para entidade empregadora
e Exercicio de atividade profissional independente
e Pedir uma prestacdo a Seguranga Social
e Pedir um apoio/beneficio por uma outra entidade

e Qutro
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e Selecione o tipo de documento que comprova o motivo para o pedido do NISS:
e Comprovativo de situacdo de trabalho
e Outro

¢ Selecione o documento, previamente digitalizado e guardado no seu computador e clique em

® Carregar documento para adicionar o documento ao pedido.

Se 0 Motivo selecionado for Exercicio de atividade profissional para entidade empregadora, tem acesso a
um campo para indicacdo do NISS da entidade empregadora.

Se o Motivo selecionado for Exercicio de atividade profissional independente, devera inserir o NIF no
separador Identificacao.

Quando seleciona a opgao Outro tem de:
e Descrever o motivo para o pedido do NISS
¢ Indicar o documento comprovativo do motivo do pedido

e Selecionar o documento, previamente digitalizado e guardado no seu computador e clique em
Carregar documento para adicionar o documento ao pedido.

e Representagdo legal

e Existe representacao legal?
o Sim
o Nao
Na informacdo referente a Representacdo Legal, deve selecionar entre as opgoes:

e GIM, se tiver representante legal. Nesta situacdo, deve carregar o documento de identificacdo do
representante legal, que devera ter previamente digitalizado e guardado no seu computador

e NAO > Clique em Seguinte
Passa para o preenchimento do separador seguinte que se refere a identificacdo.
Preencha os campos obrigatorios:

e Nome Préprio

e Sobrenome

e Data de nascimento

e Sexo

e Estado Civil

¢ Nome dos Progenitores

e Sobrenome dos Progenitores

» Pais de origem (Pais de nacionalidade, Pais de naturalidade e Local de nascimento)
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» Documento de identificacdo (Tipo de documento de identificacdo civil, nUmero de documento de
identificacao civil e data de validade)

Se o documento tiver frente e verso, cada parte deve ser carregada em separado, os dados devem ser
legiveis, as arestas do documento devem estar visiveis e a fotografia deve estar 100% visivel e sem
reflexos.

» Passe para o separador seguinte “"Morada e contactos” e preencha as seguintes informacoes:
e Morada (Pais onde reside, Morada, Localidade, Codigo Postal)
e Contactos (Indicativo do pais, N° de telemovel)
¢ C(Clique em Seguinte
Visualiza um resumo com os dados que acabou de preencher
¢ Clique em Submeter pedido

Deve certificar-se que os documentos carregados tém a extensdo correta. Apenas sao aceites ficheiros
nos formatos indicados nos campos em que € necessario carregar ficheiro (Tamanho maximo: 3 MB |
Formatos aceites: PNG, JPG, PDF, ficheiros com extensOes diferentes ou que ndo sejam de origem nao
sao reconhecidos pelo sistema.

E disponibilizada uma mensagem indicando que o pedido foi registado e o respetivo identificador. S3o
também indicados os préximos passos.

Nota: Os Membros de 6rgaos estatutarios e os trabalhadores do Servico Doméstico devem selecionar o
Motivo Exercicio de atividade profissional para entidade empregadora, para terem acesso ao campo para
indicacao do NISS da entidade empregadora.

Nota: Se o pedido de NISS for para requerer o Seguro Social Voluntario, devera ser selecionado o motivo
“Outro”.

Nota: Quando o pedido é feito pela entidade empregadora, serve apenas para atribuir o Nimero de
Identificacdo da Seguranga Social (NISS). Depois disso, a entidade empregadora deve informar a
Seguranga Social online que o/a trabalhador/a comegou a trabalhar.

D2. Quais os documentos necessarios para fazer o pedido?
e Documento de identificagdo dentro do prazo de validade no momento do pedido online:
o cidaddos portugueses - deve ser anexada ao formulario cdpia do:
»  Bilhete de Identidade valido.

o cidaddos estrangeiros de paises terceiros, isto €, de paises que nao fazem parte da
Unido Europeia nem do Acordo sobre o Espaco Econdmico Europeu (qualquer pais com o
qual nao temos qualquer acordo ou convencgdo, ou seja, nao relevante para efeitos de
coordenacdo internacional de sistemas de Seguranga Social) - deve ser anexado ao
formulario a copia do:

= Passaporte, ou;
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Titulo/Autorizacdo de Residéncia (temporaria/permanente) (cdpia simples quer seja o
préprio ou o/a representante legal a efeutar o pedido de NISS)

Nota: O Titulo de Residéncia substitui, para todos os efeitos legais, 0 documento de
identificacdo, de acordo com o Tratado de Amizade, Cooperagao e Consulta entre a
Republica Portuguesa e a Republica Federativa do Brasil, assinado em Porto Seguro,
em 22 de abril de 2000.

Lei n.© 23/2007, de 4 de julho, art. 84.°

o cidadaos estrangeiros de Estados membros da UE, do Estado Economico Europeu
ou da Suiga - devem ser anexados ao formulario um dos seguintes documentos:

Documento de identificacao Civil do pais de origem ou;

Passaporte (copia simples quer seja o proprio ou o representante legal a efeutar o
pedido de NISS) ou;

Cartao de residéncia (cdpia simples quer seja o préprio ou o representante legal a
efeutar o pedido de NISS).

o cidadaos com Protecdo Internacional (excluindo a Protecao Temporaria - Ucrania)
e que nao tenham outro documento de identificacao devem usar, para efeitos de
identificacdo, um dos seguintes documentos:

Recibo Comprovativo do Pedido de Autorizacdo de Residéncia Provisdria (ARP);
Autorizacdo de Residéncia Provisdria (ARP);
Recibo Comprovativo da Renovacao de ARP;

Recibo Comprovativo de Concessao de Autorizagado de Residéncia Refugiado /
Protecdo Subsidiaria;

Titulo de Residéncia Refugiado-Protecdo Subsidiaria;
Recibo Comprovativo de Renovacdo do Titulo Residéncia — Refugiado;
Recibo Comprovativo de Renovacdo do Titulo Residéncia — Protegao Subsidiaria;

Declaracao de Protecao Internacional.

Documentos relativos ao motivo de atribuicao de NISS:

Para que seja atribuido o Numero de Identificacdo da Seguranca Social (NISS), é necessario existir
uma ligacao a Seguranca Social.

Isto pode acontecer, por exemplo, se a pessoa:

e tiver um contrato de trabalho (trabalhador/a por conta de outrem) ou;

e trabalhar por conta propria (trabalhador/a independente) ou;

e for membro de dérgdo estatutario (MOE) ou;

e estiver em qualquer outra situacao abrangida pela Seguranca Social ou;

e se estiver inscrito no regime do Seguro Social Voluntario (SSV) ou;
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e precisar de receber apoios pagos pela Seguranga Social.
Lei n.9 4/2007, de 16 de janeiro, art 99.°

A identificacao é feita de forma automatica para cidadaos portugueses. No caso de cidadaos
estrangeiros, o NISS é atribuido por:

e comprovativo da situagao de trabalho:
o Contrato de Trabalho (TCO ou SD) - (traduzido para lingua portuguesa) ou;
o Cépia do Inicio de Atividade Independente e Cdpia dos Recibos/Fatura(TI)s ou;

o Certiddo de Registo da Sociedade do Instituto dos Registos e do Notariado (IRN) — certidao
permanente comercial (MOE) ou;

o Comprovativo de Contrato de Trabalho com EE Estrangeira no caso de némadas digitais, ou;
o Documento Comprovativo que Legitima o Enquadramento No Seguro Social Voluntario (SSV).

Nota: Quando existir uma relagao de trabalho, o Nimero de Identificacdo da Seguranca Social (NISS) s6
¢ atribuido se a entidade empregadora fizer primeiro um contrato de trabalho com a pessoa em causa.

Quando é pedido o Nimero de Identificacdo da Seguranca Social (NISS) para uma crianga ou
jovem que vai pedir um apoio da Seguranca Social, deve ser entregue uma declaracao com
compromisso de honra a explicar o motivo do pedido e qual o tipo de apoio. Devem também ser
entregues os seguintes documentos:

e Documento de identificacdo da pessoa que faz o pedido e das pessoas que tenham a
responsabilidade legal pela crianga ou jovem, ou a quem tenha sido confiada a sua guarda,
desde que esta situacao esteja confirmada;

e Comprovativo do Pedido de Autorizacdo de Residéncia dessas pessoas e da crianga ou jovem;

« Se for pedido o Abono de Familia, pode entregar apenas o Comprovativo do Pedido de
Autorizacdo de Residéncia das pessoas que tém a responsabilidade parental ou a quem foi
confiada a guarda dos menores;

Decreto-Lei n.© 176/2003, art. 7.9, n.05
Decreto Regulamentar n.° 84/2007, de 5 de novembro, art. 51.9, n.9 19

e Se a Autorizagdo de Residéncia das pessoas que tém a responsabilidade parental ou a quem foi
confiada a guarda dos menores ja tiver sido aprovada, estes passam a ter o mesmo estatuto dos
seus responsaveis. Para isso, deve ser entregue o Comprovativo da Concessao ou Renovacao da
Autorizacdo de Residéncia das pessoas responsaveis pela crianca/jovem.

Decreto-Lei n.© 176/2003, art. 7.9, n.°5
Decreto Regulamentar n.° 84/2007, de 5 de novembro, art. 51.9 n.0 19

e Comprovativo do Documento que Prove Quem Exerce as Responsabilidades Parentais ou a quem
foi confiada a guarda do/a menor, caso ndo seja o pai ou a mae.

Se o pedido de NISS for feito por outra pessoa que vai pedir um apoio e nao se enquadra no caso
anterior, além do documento de identificacdo, deve falar com o servigo responsavel pelo apoio em
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causa, para saber se o NISS é mesmo necessario e que documentos devem ser entregues (ex: pedido de
NISS para um membro de agregado familiar, que ndo mora em Portugal).

Se o pedido de NISS nao estiver ligado a nenhum apoio da Seguranga Social, mas for
necessario para que outras entidades atribuam apoios, deve ser entregue:

e Declaragao dessa entidade a confirmar que o NISS é necessario (ex: declaragdo de
estabelecimento de ensino para matricula escolar).

Documentos necessarios a analise do pedido:

Se forem cidadaos estrangeiros de paises terceiros, deve ser anexado ao formulario um dos
seguintes documentos:

e Titulo/ Autorizacao de Residéncia (temporaria ou permanente);
e Visto de Curta Duracdo/ Estada Temporaria para Trabalho Sazonal;
e Visto de Trabalho ou de Residéncia, como por exemplo:

o Visto De Residéncia para Trabalhar por Conta de Outrem;

o Visto de Residéncia para Trabalhar como Trabalhador/a Independente ou Para
Imigrantes Empreendedores;

o Visto de Residéncia para Atividade Docente, Atividade Altamente Qualificada ou
Atividade Cultural;

o Visto de Residéncia para Atividade Altamente Qualificada Exercida Como
Trabalhador/a por Conta De Outrem;

o Visto de Residéncia para Trabalhar Remotamente para Fora de Portugal;

o Visto de Residéncia para Investigagdo, Estudo, Intercambio de Estudantes do Ensino
Secundario, Estagio ou Voluntariado;

o Visto de Residéncia para Reagrupamento Familiar;

o Visto de Estada Temporaria para Transferéncia de Trabalhadores/as.
e Visto para Procura de Trabalho;
e Visto de Nomada Digital.

Nota: No caso de membros de érgaos estatutarios (MOE), s6 é necessario apresentar o Titulo de
Residéncia se este indicar que a pessoa mora em Portugal. Se ndo morar em Portugal, basta
entregar o documento de identificagdo e o comprovativo de que é MOE (Certidao de Registo da
Sociedade emitida pelo Instituto dos Registos e do Notariado (IRN) — Certiddo Permanente
Comercial).

Ou
Documento comprovativo dos pedidos que foram feitos de:
e Titulo ou Autorizacdo De Residéncia (temporaria ou permanente);

e Visto de Residéncia para Pessoas de Paises da Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa
(CPLP);
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e Certificado de Concessao de Autorizacdo de Residéncia para Pessoas de Paises da
Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa (CPLP).

Quando se trata de pessoa estrangeira que seja nacional de um pais da Unido Europeia, do Espago
Econdmico Europeu ou da Suica, estas pessoas tém direito a circular e morar em Portugal e, por
isso, nao estdo abrangidas pelas regras que se aplicam a pessoas de fora destes paises.

Lei n.° 23/2007, de 4 de julho

Nota: Se tiverem Registo de Residente ou Cartdo de Residéncia, devem entregar esse documento
com o formulario.

Documentos adicionais necessarios quando o pedido de NISS é feito por entidade
empregadora ou representante legal:

e Documento de identificacdo valido do/a representante;
e Comprovativo da Representacao (procuracao original) ou;

e Declaracao de Autorizacao a Terceiros — PA 12, com cdpia do documento de identificacdo valido, da
pessoa representada.

Devem ser indicados todos os dados necessarios para identificar a pessoa estrangeira ou a pessoa
portuguesa sem obrigacao de ter Cartao de Cidadao no sistema da Seguranga Social, conforme o que
esta no formulario:

a) nome;

b) data de nascimento;

C) Ssexo;

d) estado civil;

e) pais de naturalidade;

f) local de nascimento;

g) nacionalidade;

h) tipo e nimero de documento de identificacdo civil;

i) data de validade;

j) ndmero do documento de identificagao fiscal (caso ja esteja atribuido);
k) pais de residéncia legal;

) morada;

m) endereco (s6 mostrar o campo se escolher um pais de morada diferente de Portugal);
n) telemdvel;

0) e-mail;

p) anexos: copia do documento de identificacdo e copia do documento de representacdo (quando
existe representacao de outra pessoa, ou seja, de um terceiro).
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D.3 Como consegue obter o Niumero de Identificacdo da Seguranca Social (NISS)
que foi atribuido?

O Numero de Identificagdo da Seguranga Social (NISS) deve ser obtido na funcionalidade Consulta
do Pedido de NISS.

Para fazer a consulta do pedido, deve aceder ao menu Ajuda > NUumero de Identificacdo de
Seguranca Social (NISS) > Consulta do pedido de NISS

Preencha os critérios de pesquisa obrigatdrios:

e ID do pedido

e E-mail da pessoa que fez o pedido/e-mail associado ao pedido
e Data de nascimento da pessoa a quem se refere o pedido

e Complete a verificacdo de seguranca

e Clique em Consultar pedido.

Aceda a Obter comprovativo do NISS: Para obter o comprovativo do NISS, é necessario fazer a
verificacao biométrica.

Se for possivel concluir a verificacdo biométrica, o documento com o comprovativo de NISS fica
disponivel para consulta e down/oad.

Se nao for possivel concluir a verificacdo biométrica, podera levantar o comprovativo de NISS através
de um video atendimento, sendo necessario para o efeito efetuar o agendamento por telefone ou,
nos Servigos de Atendimento.

E - Pedido Unico de Nimero de Identificacdo da Seguranca Social (NISS), Nimero
de Identificacao Fiscal (NIF) e NGimero Nacional de Utente (NNU)

Os cidadaos estrangeiros que ndo tém Cartdo de Cidaddo portugués e que estejam numa das
situacOes indicadas a seguir podem pedir, de uma sé vez, o Nimero de Identificacdo da Seguranca
Social (NISS), o Nimero de Identificagdo Fiscal (NIF) e o Nimero Nacional de Utente (NNU).

El. Quais as condigdes para pedir?

Pode pedir os 3 identificadores (NISS, NIF e NNU) se cumprir com, pelo menos, uma das
seguintes condicoes:

e ja tiver pedido ou obtido Autorizacdo de Residéncia;
e tiver nacionalidade de um pais da Unido Europeia;

e tiver pedido protecdo internacional (como asilo ou protecdo subsidiaria), exceto no caso das
pessoas com protegdo temporaria;
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Resolucdo do Conselho de Ministros n.© 29-A/2022

e tiver estatuto de refugiado ou direito a protecdo internacional.
E2. Onde se pode pedir?
O pedido de NISS, NIF e NNU esta disponivel nos balcdes de atendimento seguintes:

e Espaco Cidadao de Braga — Municipio;

e Espaco Cidadao de Lagos;

e Espaco Cidadao da Loja de Cidadao de Cascais;

e Espaco Cidadao da Loja de Cidadao do Saldanha;

e Espaco Cidaddo da Loja de Cidadao das Laranjeiras — Lisboa;

e Espaco Cidadao da Loja de Cidadao de Setubal;

e Espaco Cidadao de Loures — LoureShopping;

e Espaco Cidadao de Oeiras Parque;

e Espaco Cidadao de Olhdo;

e Espaco Cidadao da Unido das Freguesias de Cedofeita, Santo Ildefonso, Sé, Miragaia, Sdo
Nicolau e Vitdria.

E3. Como pedir?

Para fazer o pedido do NISS, NIF e NNU, é preciso autenticar-se com a Chave Mével Digital (CMD) ou
com o sistema de autenticacdo europeu (eIDAS), disponivel para os paises que fazem parte deste
sistema. Se ndo tiver a CMD, pode ativa-la no momento do pedido usando o passaporte.

Nota: Se a pessoa estrangeira ja tiver pedido o NISS no site da Seguranca Social e também se dirigir a
um dos 10 balcGes para pedir o NISS, NIF e NNU, os pedidos serdo tratados, mas sera atribuido apenas
um NISS, mesmo que tenha feito 2 pedidos.

F - SituagOes excecionais para cidadaos estrangeiros
SituagOes especiais em que nao é possivel apresentar alguns documentos:

e quando a AIMA, I1.P. (Agéncia para a Integragao, Migracoes e Asilo) exige que a pessoa ja tenha
NISS atribuido pela Seguranca Social para dar autorizacao de residéncia que permita
trabalhar, tais como:

o cidaddos estrangeiros com visto para procurar trabalho;
o cidaddos estrangeiros com visto de estudante;
o cidaddos com visto para estada temporaria (como o trabalho sazonal).

Nestes casos, se a pessoa hao conseguir apresentar o Titulo/Autorizacdo de Residéncia, o
Comprovativo do Pedido de Residéncia ou um comprovativo de que ja esta a trabalhar, deve
anexar ao formulario:

e 0s documentos de identificacdo que se aplicam ao seu caso (ja mencionados antes);

e Declaracao/Pedido da AIMA, I.P. a justificar porque precisa de obter o NISS.
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Quando é preciso atribuir NISS a pessoas abrangidas pelas regras da Unido Europeia (mesmo
gue ndo tenham nacionalidade de um pais da UE), como marido/mulher/companheiro/a ou dependentes,
deve anexar ao formulario:

e 0s documentos de identificacdo que se aplicam ao seu caso (ja mencionados antes);
e outros documentos que sejam pedidos em conjunto com a area que trata do apoio que vai receber.

Quando o formulario é preenchido por uma pessoa “transfronteiriga”, ou seja, que mora noutro
pais da Unido Europeia e s6 vem trabalhar para Portugal, regressando a casa todos os dias ou
pelo menos 1 vez por semana, nao precisa de apresentar o Titulo/Autorizacdo de Residéncia. Neste caso
deve anexar ao formulario:

e 0s documentos de identificacdo que se aplicam ao seu caso (ja mencionados antes);

e um Comprovativo de que esta a trabalhar por conta de outrem (como o Contrato ou Declaragao
da Entidade Empregadora) ou por conta prépria.

G - Outras situacdes apos a atribuicdao de NISS a cidadaos estrangeiros

Se for uma pessoa estrangeira, que ja tem Numero de Identificagdo da Seguranga Social (NISS), e quiser
registar-se como trabalhador/a independente, consulte o guia pratico Novo Regime dos
Trabalhadores Independentes.

Se quiser registar-se como trabalhador/a por conta de outrem, consulte o guia pratico Inscrigao,
Vinculacdo e Cessacdo de Atividade de Trabalhador/Estagiario por Conta de Outrem.

Se quiser pedir um apoio social, como o Abono de Familia para Criancas e Jovens, consulte o guia pratico
Abono de Familia para Criangas e Jovens.

Se precisar de tratar de alguma situacdo no ambito dos apoios sociais para quem mora em Portugal,
pode usar o formulario Identificacdo de Pessoas Singulares Abrangidas pelo Sistema de Apoios Sociais de
Cidadania - RV 1017.

H - Onde pode consultar o pedido de NISS?
Para fazer a consulta do pedido, deve aceder ao menu Ajuda > NUmero de Identificacdo de Seguranca
Social (NISS) > Consulta do pedido de NISS.
Preencha os critérios de pesquisa obrigatdrios:
e ID do pedido
e E-mail da pessoa que fez o pedido/e-mail associado ao pedido
e Data de nascimento da pessoa a quem se refere o pedido
e Complete a verificacdo de seguranca

e Cliqgue em Consultar pedido.
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Acede a informagdes gerais sobre o pedido: dados do pedido, e-mail associado ao pedido, motivo do
pedido, comprovativo do motivo, representagao legal, dados pessoais, pais de origem, documentacao de

identificacdo, morada e contactos.

Consegue visualizar os documentos que anexou ao pedido, nomeadamente comprovativo do motivo,

documento de identificacdo e no caso de ter representante legal, também visualiza o0 documento referente

ao represente legal.

E ainda disponibilizada a informac&o referente ao estado do pedido.

I- Documentacao de apoio

I1. Legislacdo Aplicavel

Despacho n.° 2/SESS/2024

Revoga o Despacho n.° 4-1/SESS/2022 de 16 de margo.
Despacho n.° 4-I1/SESS/2022

Garante que o processo entre a Seguranga Social e os cidadaos seja mais simples e rapido, permitindo
que cidadaos estrangeiros possam ser identificados no sistema da Seguranga Social mesmo sem terem
ainda um vinculo contributivo (como um contrato de trabalho).

Lei n.° 110/2009, de 16 de setembro, nas suas versoes atualizadas
Cddigo dos Regimes contributivos do sistema Previdencial de Seguranga Social.
Decreto Regulamentar n.° 6/2018, de 2 de julho

Altera pela 62 vez o Decreto Regulamentar n.° 1 -A/2011, de 3 de janeiro, alterado pela Lei n.° 64 -
B/2011, de 30 de dezembro, pelos Decretos Regulamentares n.% 50/2012, de 25 de setembro, 6/2013,
de 15 de outubro, e 2/2017, de 22 de margco, e pelo Decreto -Lei n.° 93/2017, de 1 de agosto, que
regulamenta o Codigo dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de Seguranca Social.

Lei n.° 4/2007, de 16 de janeiro

Define as bases gerais em que assenta o sistema de Seguranga Social.
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