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A -0 que é?

O Servico de Verificacdo de Incapacidade Permanente tem como principal fungdo avaliar ou reavaliar
situacOes de incapacidade para o trabalho, deficiéncia ou dependéncia, que possam dar direito a
apoios/prestacoes da Seguranga Social.

Na avaliagdo, sdo analisadas as condicOes fisicas, motoras, mentais, sensoriais e intelectuais da
pessoa, e o impacto dessas limitacdes na sua vida pessoal e profissional.

Nota: O exame feito pelo SVIP ndo substitui o que é feito pelo/a médico/a de familia. O objetivo nao
¢ tratar a pessoa, mas sim avaliar se pode ou ndo trabalhar ou se a pessoa esta apta para o trabalho
(ou se tem ou ndao uma doenga ou deficiéncia).

B — A quem se destina?

A pessoas que precisam de confirmar, através de avaliagdo técnica, que tém incapacidade para
trabalhar, deficiéncia ou dependéncia, para poderem receber apoios da Seguranca Social.

C — Quais as condicoes para ter direito?

Para poder receber alguns apoios/prestacdes da Seguranga Social (ex: Pensao de Invalidez, Subsidio
por Assisténcia de Terceira Pessoa, Subsidio Mensal Vitalicio e Prestagdo Social para a Inclusdo), é
preciso que a incapacidade permanente, dependéncia ou deficiéncia, seja confirmada pela
Comissao do Servico de Verificagdo de Incapacidade Permanente (SVIP).

Verificar se existe: Para decidir se tem direito a:

Incapacidade permanente

(também em caso de incapacidade | Pensdo de Invalidez
tempordaria que dure ha mais de 365 dias)

Subsidio por Assisténcia de Terceira Pessoa
Dependéncia Complemento por Dependéncia para pensionistas
gque necessitem de apoio de terceira pessoa

Deficiéncia Prestacao Social para a Inclusao

Se a Seguranca Social (Centros Distritais ou Centro Nacional de Pensdes) quiser confirmar se a
pessoa continua a ter direito a determinados apoios (revisao), a situacao de incapacidade
permanente pode ser novamente avaliada pela Comissao de Verificacao.

e Esta comissdo revé, por exemplo, se a incapacidade permanente continua a existir e decide
se a pensao de invalidez deve continuar a ser atribuida.

Se a pessoa nao concordar com a decisdo da Comissado de Verificagdo, pode pedir que o caso seja
reavaliado (recurso) pela Comissao de Recurso.
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D — Como pedir?
D1. Onde comparecer?
No local indicado na convocatoria enviada pela Seguranca Social.
D2. Quais os formularios a preencher?
¢ Requerimento de Pensdo de Invalidez — RP 5072;
e Requerimento de Pensao Social de Invalidez — RP 5002

e Requerimento de Complemento por Dependéncia/Revisdo do Complemento por
Dependéncia — RP 5027;

o Informagdo médica — avaliacdo da incapacidade - SVI 7;

e Declaragao da atividade profissional exercida (se estiver a pedir Pensao de Invalidez por
incapacidade permanente) - RP 5023.

D3. Quais os documentos necessarios?

Se viver fora de Portugal mas descontar para a Seguranga Social portuguesa, deve juntar ao
pedido:

e relatério/a médico/a;

e dados clinicos e outros elementos de diagndstico feitos pelos servicos de salde do pais
onde vive ou por um médico a sua escolha (desde que este esteja certificado pelos
servicos oficiais do pais, pelo consulado portugués ou por outra entidade que represente
Portugal).

A instituicdo de Seguranca Social do pais onde mora deve entdo pedir a marcacdo do exame de
verificacao de incapacidade e enviar o pedido ao Centro Distrital do Instituto da Segurancga Social,
I.P.

Podem ser necessarios outros documentos importantes:
e analises, exames adicionais e/ou pareceres de especialistas.

Nota: Deve apresentar estes documentos quando for fazer o exame médico com o/a médico/a
relator (profissional da area da salde que faz parte da a Comissdo de Verificagdo de
Incapacidade).

D4. De que forma pode ser chamado/a?

Pode receber a convocatoria para realizar o exame médico com, pelo menos, 2 dias Uteis de
antecedéncia, através de:

e mensagem na area mensagens da sua pagina da Seguranca Social Direta;
e mensagem enviada para o seu e-mail registado na Seguranca Social;

e presencialmente;

e por outro meio previsto na lei.

Se viver fora de Portugal, apenas sera chamado/a para o exame médico se o pedir quando apresentar
o pedido da prestacao.
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D5. Como sdao compostas as comissoes?

As Comissoes de Verificacdo de Incapacidade sdo compostas por 2 peritos médicos, escolhidos pelos
servigos da Seguranga Social, sendo um deles o/a presidente.

As Comissoes de Recurso sao formadas por 2 médicos, podendo ter um/a terceiro/a médico/a
escolhido/a pela pessoa que sera avaliada. Os médicos que decidiram sobre o caso desta pessoa nao
podem fazer parte da Comissao de Recurso.

Se nao escolher médico/a para o recurso, ou se o/a médico/a escolhido/a faltar, a Comissdo de
Recurso decide com os 2 médicos da Seguranca Social, e o/a presidente tem voto de qualidade em
caso de empate.

D6. Quando é que me ddao uma resposta?

E notificado/a quando é tomada uma decis&o sobre o pedido de prestacdo social. Nesses casos, sera
informado/a sobre o direito de pedir a intervencdo da Comissao de Recurso.

E — Pedido de Recurso

Depois de ser notificado/a sobre a decisao de atribuicao das prestacdes, se nao concordar com a
decisdo da Comissao de Verificacdo da Incapacidade, pode pedir uma nova avaliagdo a Comissdo de
Recurso.

El. Qual o valor a pagar?
A pessoa que tem direito a esta comissdo deve pagar:
e as despesas com as ComissGes de Recurso se a decisdo for desfavoravel.

Nota: A Comissao de Recurso é composta por 2 médicos nomeados pelo Centro Distrital do
ISS, 1.P., podendo ser incluido um/a terceiro/a médico/a escolhido/a pela pessoa. Cada
médico/a recebe 14,00€ por ato médico, totalizando 28,00€ pelos 2 médicos;

e 0s honorarios e despesas de transporte do/a médico/a escolhido/a, se a decisdo for
desfavoravel;

e as despesas devido a faltas injustificadas da pessoa ou do/a médico/a que a representa, se
convocados;

e as despesas de informacgdo médica;
e as despesas de transporte em situagcdes nao previstas na lei.

Nota: N3o s3o exigidas despesas mencionadas as pessoas em processos de revisao de incapacidade
permanente feitos pela Seguranga Social.

El. 1 Como pode pagar?

Através da Nota de Débito enviada, por carta, pela Seguranca Social, onde estdo indicados o valor a
pagar e as instrugdes para pagamento.

E2. Como pedir?
E2.1 Quais os formularios a preencher?

¢ Requerimento - Comissao de Reavaliacao/Comissao de Recurso - SVI 55.
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Pode pedir uma nova avaliacdo a Comissao de Recurso através do formulario prdprio, indicando um/a
médico/a para o/a representar, com o nome, nimero da cédula e local onde trabalha.

E2.2 Quais os documentos necessarios?
Nao pode juntar novos documentos ou exames para esta nova avaliagao.
E2.3 Prazo para pedir

Até 10 dias teis a partir da data da comunicagao dos servigos da Seguranga Social sobre a decisao
da situagdo de incapacidade.

Nota: Se a Comissao de Recurso decidir que ndo tem direito a prestacdo pedida, sé pode pedir
novamente a pensdo/subsidio depois de 6 meses.

E3. Como funciona a Comissao de Recurso?

A Comissdo de Recurso reline no prazo de 10 dias Uteis a contar da data do pedido, com a realizacdo
do exame, que pode decorrer como na primeira avaliacao.

Se o/a médico/a indicado pela pessoa que pediu a avaliagdo ndo puder comparecer e justificar a falta,
pode adiar-se até 5 dias Uteis. Pode também ser escolhido outro/a médico/a para o substituir.

A decisdo é tomada no proprio dia do exame, com base nos documentos usados na primeira
avaliagao.

Nota: A Comissao de Recurso pode reunir mesmo sem a presenca do/a médico/a indicado/a pela
pessoa.

F — Quais os deveres?
F1. Deveres
e Apresentar-se ao exame médico na data, hora e local indicados;

e Apresentar declaracdo autenticada pelo/a médico/a se faltou ao exame médico devido a
incapacidade fisica para se deslocar;

e Apresentar declaracdo autenticada pelo estabelecimento hospitalar ou prisional se estiver
internado/a ou detido/a e ndo puder deslocar-se;

e Apresentar justificacdo adequada e comprovada em caso de outro impedimento legitimo (ex:
problema de salde, com declaragdo autenticada pelo/a médico/a).

Notas:

e caso nao compareca, deve justificar a falta no prazo de 5 dias, por escrito, e entregar
pessoalmente em qualquer Servico de Atendimento da Seguranga Social ou enviar por correio
ao Centro Distrital do Instituto da Segurancga Social, I.P. do local onde mora;

e se a justificacdo for aceite, 0 exame podera ser realizado na sua casa ou no estabelecimento
onde se encontra, sendo que s6 pode adiar o exame 2 vezes;

e se a justificagao ndo for valida, sera considerada falta injustificada e s6 podera voltar a pedir
a prestacdo, no prazo de 6 meses;

e apenas é permitido 1 adiamento ou falta justificada.

ISS, I.P. Pag. 7/9



Guia Pratico — Servigo de Verificagdo de Incapacidade Permanente

G — Documentacao de Apoio

G1. Legislacdo Aplicavel

Decreto-Lei n.° 15/2024, de 17 de janeiro

Altera o regime de avaliagao de incapacidade das pessoas com deficiéncia.
Decreto-Lei n.° 8/2024, de 5 de janeiro

54 alteracdo ao Decreto-Lei n.0 360/97, de 17 de dezembro, versdo atualizada.
Despacho n.° 14353/2024, de 4 de dezembro

Fixa o valor da remuneragdo do ato médico praticado no ambito do Sistema de Verificacdo de
Incapacidade (SVI).

Decreto-Lei n.? 360/97, de 17 de dezembro, versao atualizada.

H — Glossario

Médico/a Relator/a

O/a médico/a relator/a é designado/a pelos servicos da Seguranca Social. As suas funcdes incluem:

1. realizar o exame clinico das pessoas que pedem prestacoes, assim como das pessoas sujeitas
a processos de verificacdo de incapacidade permanente ou revisdo da incapacidade que deu
direito a prestacoes;

2. consultar, quando disponivel, a informacdo do processo da pessoa no Servico Nacional de
Salde, para elaborar o relatério;

3. comunicar as autoridades competentes as situacdes que possam ser doencas profissionais;

4. elaborar um relatdrio detalhado do exame com base nos dados recolhidos e organizar o
processo clinico da pessoa, enviando-o a comissao de verificacdo de incapacidade
permanente;

5. sugerir que a Comissao de Verificacdo inclua um perito de especialidade, se necessario;

6. analisar e dar parecer sobre o motivo indicado pela pessoa nos requerimentos de
agravamento do estado de salde.

Comissao de Verificacdao de Incapacidades Permanentes, Deficiéncia e Dependéncia

As Comissoes de Verificacdo de Incapacidade Permanente sdo compostas por 2 peritos médicos
designados pelos servicos da Seguranca Social, sendo um deles o/a presidente. As comissoes
analisam o relatdrio feito pelo/a médico/a relato/ar ou pelos servicos de salde do pais onde a pessoa
que faz o pedido mora, além de outros documentos clinicos, para determinar corretamente a situagdo.
Quando necessario, as comissdes podem realizar um exame médico direto da pessoa que faz o pedido
para esclarecer a situacao clinica.

Comissao de Recurso

A Comissdo de Recurso é chamada quando a decisdo da Comissdo de Verificacao ndo satisfaz o/a
interessado/a e este/a pede nova avaliacao.

Pode ser constituida por 3 peritos médicos. Dois sdo designados pelo Centro Distrital do ISS, I.P., um
dos quais é presidente da comissao, podendo ser integrado um/a terceiro/a escolhido pelo/a
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interessado/a.

Se o/a interessado/a ndo escolher um/a médico/a, a comissdo sera constituida apenas pelos 2
designados pelo Centro Distrital.

Nota: Os peritos médicos designados pelo Centro Distrital ndo poderdo ter feito parte da Comissdo de
Verificagao.
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