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Coédigo de Etica e Conduta do

Instituto da Seguranca Social, IP

Preambulo

O presente Caédigo de Etica e Conduta do ISS, IP, estabelece um conjunto de principios e valores
em matéria de ética profissional a observar por todos/as os/as seus/suas trabalhadores/as e
pretende orientar e esclarecer duvidas, tornando o trabalho, as iniciativas e as decisdes do dia a dia
seguras e aderentes aos principios expressos na Visao, Missdo e Valores do ISS, IP.

Assume-se igualmente como uma ferramenta de gestdo que pretende contribuir para o reforgco da
sua cultura organizacional e politica de responsabilidade social, tornando-as mais transparentes,
com vista a promoc¢dao de boas praticas profissionais, com destaque para o conhecimento, a gestéo
integrada, o didlogo e o desenvolvimento das relagbes humanas, através da definicdo, de forma
objetiva e clara, de exigentes comportamentos éticos, aceites e praticados por todas as partes
envolvidas.

E um documento de referéncia néo sé para o ISS, IP, e seus/suas trabalhadores/as, como também
para todas as partes interessadas com as quais o Instituto interage, cujo objetivo primeiro é o de
contribuir para a criacdo de um ambiente de trabalho saudavel, motivador, produtivo e participativo,
com respeito as ideias, opinides e iniciativas, fortalecendo as relagfes internas e externas com 0s
diferentes publicos.

Por seu turno, enquadra-se num complexo conjunto de normativos nacionais e internacionais,
relativos a gestdo dos Servicos Publicos, que se pretende condensados e relembrados neste
Caddigo, sem esquecer os valores e deveres que sujeitam os/as trabalhadores/as do Estado nas
suas relagbes profissionais e que se encontram consagrados em inumeros diplomas legais,
regulamentos e instrumentos de regulamentacdo coletiva, destacando-se, necessariamente, 0s
deveres gerais enunciados no artigo 73.° da Lei Geral do Trabalho em Fun¢des Publicas (aprovada
pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho), onde sobressaem o0s deveres de prossecucao do interesse
publico, de isencao, de imparcialidade, de informacédo, de zelo, de obediéncia, de lealdade, de
correcdo, de assiduidade e de pontualidade. Bem como em legislacdo especial, nha Constituicdo da
Republica Portuguesa, no Cédigo do Procedimento Administrativo, no Cdodigo do Trabalho ou na
Carta Etica da Administrag&o Publica.

Esses valores e deveres norteiam a atividade de todos/as aqueles/as que trabalham neste Instituto,
devendo ser respeitados e difundidos constantemente, com vista a melhoria gradual dos servicos
prestados, reforcando-se, desse modo, a credibilidade do Servigo Publico junto dos/as cidadaos/as.
Por outro lado, sempre ha que reconhecer o empenho dos/as trabalhadores/as no constante
aperfeicoamento da sua conduta profissional, mesmo quando confrontados/as com limitacdes de

diversa ordem, designadamente material.
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No que concerne, em especial, ao relacionamento dos/as trabalhadores/as deste Instituto com
os/as seus/suas clientes, designadamente os/as utentes da &area da Acdo Social, os/as
beneficiarios/as e contribuintes, bem como os/as préprios/as colegas, devem ser tidos em especial
atencdo os deveres de qualidade na prestacdo do servico, de isencdo e de imparcialidade, de
competéncia e de proporcionalidade, de cortesia, de informacéo e de probidade, com respeito pelos
principios administrativos da legalidade, da prossecucdo do interesse publico e da protecdo dos
direitos e interesses dos/as cidadaos/as, da boa administracéo, da igualdade, da proporcionalidade,
da justica e da razoabilidade, da imparcialidade, da boa-fé, da colaboracédo com os particulares, da
participacdo, da decisdo, da administragdo eletronica, da gratuitidade, da responsabilidade, da
administracdo aberta, da prote¢cdo de dados pessoais, da cooperagdo leal com a Unido Europeia,
entre outros, dado encontrarmo-nos perante a prestacao de Servigo Publico.

Razdo pela qual este Cadigo de Etica e Conduta, em paralelo com o Plano de Gestio de Riscos

(incluindo os de corrupcéo e infragbes conexas), certamente ajudara a prevenir, antecipando quais

0s eventos geradores de risco que devem ser acautelados pelos/as trabalhadores/as e dirigentes

no dia a dia, desse modo se respeitando e fazendo-se respeitar todos os principios legais e

constitucionais que regem a atividade administrativa.

Todos/as os/as trabalhadores/as do ISS, IP, independentemente do vinculo juridico-laboral, sédo

igualmente importantes na missao da organizacédo e desempenham um papel fundamental que nédo

pode ser descurado.

Assim, considerando:

a) ter sido sentida a necessidade de revisdo e atualizacdo do Cédigo de Etica do ISS, IP, criado
em 2013 e revisto em 2017, onde se encontrem vertidos os valores e principios gerais que
devem ser respeitados e tidos em consideragéo por todos/as os/as trabalhadores/as no ambito
do exercicio livre e responsavel das fungdes que desenvolvem no seu quotidiano laboral;

b) que essa revisdo regular se torna mais premente com a aprovacao do Regulamento Geral de
Protecdo de Dados (RGPD), através do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 27 de abril de 2016, com execucdo no ambito nacional através da Lei da
Protecdo de Dados Pessoais (LPDP), aprovada pela Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, bem
como do Mecanismo Nacional Anticorrupgcdo e do Regime Geral de Prevencdo da Corrupgéo
(RGPC), aprovados pelo Decreto-lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, onde se destacam
condicionalismos legais referentes aos Codigos de Etica e Conduta, aprovados ou a aprovar,
sem olvidar os desafios que tém surgido com eventos disruptivos de ambito nacional e
internacional, nomeadamente pandémicos, de integracdo de cidadaos/as deslocados/as de
outras nacionalidades, com necessidade de criacdo de apoios excecionais as familias e
empresas, integrados em planos de resposta confiados ao ISS, IP;

c) a imensiddo de atividades desenvolvidas pelo ISS, IP, e a crescente necessidade de

digitalizacdo dos servicos publicos, com producdo, armazenamento e utilizacdo de informacao
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d)

f)

cuja seguranca o ISS, IP, tem obrigacéo legal de garantir, tendo presente o Regime Juridico da
Seguranca do Ciberespaco (RJSC), aprovado pela Lei n.° 46/2018, de 13 de agosto, que
transpos a Diretiva (UE) 2016/1148, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de julho de
2016, relativa a medidas destinadas a garantir um elevado nivel comum de seguranca das
redes e da informacdo em toda a Unido, em conjugacdo com o Decreto-Lei 65/2021, de 30 de
julho, que o regulamentou;

que o Cadigo de Etica e Conduta estabelece normas de conduta e de préatica, no exercicio das
suas funcbes, que deverdo ser respeitadas por todos/as os/as trabalhadores/as que exercem
fungbes no ISS, IP, e que atuam em seu nome;

gue foi aprovado um novo alinhamento estratégico do ISS, IP, para o biénio de 2023-2024, com
revisdo da Visao e dos Valores;

e que, por dltimo, o Codigo de Etica e Conduta, para além de ser considerado um pilar da
estratégia antifraude do ISS, IP, é uma ferramenta de gestdo com vista ao estabelecimento de
valores corporativos, de responsabilidades, de obrigagdes e de desafios éticos da organizacao
e dos seus/suas trabalhadores/as, designadamente na forma como atuam e que servem de

guia a conduta dos/as trabalhadores/as, facilitando o desenvolvimento das suas competéncias.

O Conselho Diretivo delibera aprovar a segunda revisdo e atualizacdo do Coédigo de Etica e

Conduta do Instituto da Seguranca Social, IP:

CAPITULO |
PRINCIPIOS GERAIS

Artigo 1.°

(Natureza juridica da organizacéo)

O Instituto da Seguranga Social, I. P. (ISS, IP), € um instituto publico de regime especial, nos

termos da lei, integrado na administracéo indireta do Estado, dotado de autonomia administrativa e

financeira e patriménio préprio, que prossegue atribuicdes do Ministério do Trabalho, Solidariedade

e Seguranca Social (MTSSS), sob superintendéncia e tutela do/a respetivo/a Ministro/a.

Artigo 2.°
(Visdo, misséo e valores)
O ISS, IP, tem como visdo: Seguranca Social proxima, eficaz e imediata.
Como misséao, incumbe-lhe garantir a protecéo e a inclusdo social das pessoas, reconhecendo
0s seus direitos, assegurando o cumprimento das obrigacdes contributivas e promovendo a
solidariedade social.
O ISS, IP, e os/as seus/suas trabalhadores/as devem ter sempre presentes como valores pelos

guais devem ser reconhecidos:
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a) A confianga, tratando com lealdade, honestidade e sinceridade todos os assuntos, colegas,
clientes e parceiros, posicionando o ISS, IP, como uma organizagao confiavel;

b) A ética, assumindo um comportamento exemplar e observando os mais altos padrdes éticos
e deontolégicos, com humanismo e respeito;

c) A eficiéncia, entendida como necesséria e fundamental, devendo estar patente em toda a
sua atividade;

d) Ainovacéo, a qual deve ser incrementada no dia a dia, em todos os processos e atividades;

e) A solidariedade, promovendo o espirito de equipa e a entreajuda, na prestacdo do servico
ao cliente.

4. Enquanto Servico Publico e em consonancia com a Lei Geral de Trabalho em Fungbes
Publicas (LTFP), o Codigo do Trabalho, o Codigo do Procedimento Administrativo (CPA), entre
outros indmeros normativos que informam a Administragdo Publica, o ISS, IP, assume, ainda,
como premissas de gestao, em matéria de ética organizacional:

a) Assegurar um elevado grau de consciencializagédo e de exigéncia éticas ao nivel individual e
coletivo, com vista a melhoria constante da qualidade e quantidade dos servi¢os prestados,
reforcando, desse modo, a propria credibilidade junto dos/as cidadéos/as, a afirmacao de
um espirito de misséo e a valorizacdo da ideia de Servico Publico, enquanto eminente valor
social, que deve ser reconhecido pela sociedade e desenvolvido de forma pertinaz pelo ISS,
IP, e seus/suas trabalhadores/as;

b) Promover uma cultura organizacional geradora de transparéncia, de confianca nas relacoes
e de responsabilidade pelas consequéncias das decisdes e dos atos praticados;

c) Minimizar os riscos de ocorréncia de mas praticas éticas para com todas as partes
interessadas, mantendo uma gestdo organizacional justa e integra, consistente com o0s

valores assumidos pelo ISS, IP.

Artigo 3.°
(Ambito e fins do Cédigo de Etica e Conduta)

1. O Coddigo de Etica e Conduta do ISS, IP, doravante Cadigo ou CEC, visa identificar, clarificar e
reforcar, junto de todos/as os/as trabalhadores/as, os principios e as normas que os/as
mesmos/as devem observar nas suas decisdes, comportamentos e atitudes profissionais, ndo
s6 no relacionamento reciproco, como nas relacdes que, em nome da organiza¢do, sao
estabelecidas com entidades terceiras, de forma duradoura ou ocasional.

2. A aplicagédo do presente Codigo e a sua observancia ndo impede, nem dispensa, a aplicagdo
de outras regras de conduta ou deontoldgicas, de fonte legal ou de qualquer outra natureza,

apliciveis a determinadas fungdes, atividades ou grupos profissionais.
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Artigo 4.°
(Definicbes e conceitos)

Para efeitos do presente Cédigo, sdo adotadas as seguintes definicbes e conceitos:

a) “Organizacdo”, enquanto conjunto de servicos do ISS, IP - Servicos Centrais, Centros

Distritais de Seguranca Social e Centro Nacional de Pensoes;

b) “Trabalhadores”, todos/as os/as trabalhadores/as, chefias e dirigentes do ISS, IP,

independentemente do seu vinculo juridico-laboral;

c) “Clientes”, todas as pessoas singulares ou coletivas a quem o ISS, IP, presta servicos,

direta ou indiretamente;

d) “Fornecedores”, pessoas singulares ou coletivas que fornecem produtos ou prestam

servigos ao ISS, IP;

e) “Partes Interessadas”, as pessoas, entidades ou grupos que possam afetar ou ser afetados

f)

pelas atividades ou servigos do ISS, IP, e pelo desempenho a eles associado, incluindo
trabalhadores/as, clientes, fornecedores, parceiros, outros servicos da Administragédo publica
e comunidades locais;

“Comunidade”, a sociedade no seu todo;

g) “Entidade oficial”, érgaos e servicos do Estado.

Artigo 5.°

(Principios gerais)

Enquanto prestadores/as de Servigco Publico, devem os/as trabalhadores/as do ISS, IP, nortear o

exercicio da sua atividade profissional, nomeadamente, pelos seguintes principios éticos e

administrativos gerais:

a)

b)

d)

Principio do servigo publico - encontram-se ao servigo exclusivo da comunidade e dos/as
cidaddos/as, prevalecendo sempre o interesse publico sobre os interesses particulares ou
de grupo.

Principio da legalidade - atuam em conformidade com os principios constitucionais e de
acordo com a lei e o direito.

Principio da justica e da imparcialidade - no exercicio da sua atividade, devem tratar de
forma justa e imparcial todos/as os/as cidaddos/as, atuando segundo rigorosos principios de
neutralidade.

Principio da igualdade - nao podem beneficiar ou prejudicar qualquer cidaddo/a em funcao
da sua ascendéncia, sexo, raca, lingua, conviccbes politicas, ideologicas ou religiosas,
situacdo econdémica ou condic¢éo social.

Principio da proporcionalidade - no exercicio da sua atividade, s6 podem exigir aos/as

cidadéos/as o indispensavel a realizacdo da atividade administrativa.

ISS, IP -
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f) Principio da colaboragédo e da boa fé - no exercicio da sua atividade, devem colaborar
com os/as cidaddos/as, segundo o principio da boa fé, tendo em vista a realizacdo do
interesse da comunidade e fomentar a sua participacdo na realizagcdo da atividade
administrativa.

g) Principio da informagdo e da qualidade - devem prestar informacdes e/ou
esclarecimentos de forma clara, simples, cortés e rapida e com respeito pelas regras de
protecao de dados.

h) Principio da lealdade - no exercicio da sua atividade, devem agir de forma leal, solidaria e
cooperante.

i) Principio da integridade - regem-se segundo critérios de honestidade pessoal e de
integridade de carater.

j) Principio da competéncia e da responsabilidade - agem de forma responsavel e

competente, dedicada e critica, empenhando-se na valorizacéo profissional.

CAPITULO Il
RELACIONAMENTO INTERNO E EXTERNO

Artigo 6.°
(Relacionamento com as partes interessadas)
O ISS, IP, compromete-se a respeitar as partes interessadas e a integrar as suas preocupacodes na
tomada de decisdo e nas praticas de gestao da organizagdo, considerando as seguintes premissas:
1. No que se refere aos/as trabalhadores/as:

a) Diligenciar no sentido de proporcionar aos/as trabalhadores/as a satisfacdo e a realizagéo
profissional, propiciando o seu bem-estar e um ambiente de trabalho saudavel;

b) Promover o respeito pela igualdade de oportunidades para todos/as os/as trabalhadores/as;

¢) Promover a correcéo, afabilidade e brio profissional nas relacfes entre trabalhadores/as, bem
como o respeito pelos respetivos direitos, sensibilidades e diversidade;

d) Promover o aperfeicoamento pessoal e profissional dos/as trabalhadores/as, desempenhando
as hierarquias, neste ambito, um papel de especial responsabilidade na identificacdo e
promocéo de oportunidades de desenvolvimento/formagao;

e) Investir no equilibrio entre a vida profissional e pessoal dos/as trabalhadores/as;

f) Valorizar o voluntariado, incentivando os/as trabalhadores/as a participacéo civica.

2. No que concerne aos/as clientes:

a) Respeitar os direitos dos/as clientes / cidaddos/as, procurando, com sentido de servigo,
responder as suas necessidades e expectativas;

b) Prestar informacgdes relevantes, verdadeiras e rigorosas, em linguagem acessivel e adaptada

as necessidades, respondendo as solicitagdes, davidas e reclamacdes em prazos razoaveis;
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¢) Manter canais de comunicacdo adequados, para informar os/as cidadaos/as sobre todas as
matérias relativas ao Sistema de Seguranca Social,
d) Melhorar continuamente o seu desempenho, bem como a qualidade dos servigos prestados.

. Relativamente aos fornecedores:

a) Promover a observancia das normas e préticas previstas no Codigo dos Contratos Publicos e
demais legislacao aplicavel;

b) Monitorizar a conduta ética dos fornecedores e a adotar medidas imediatas e rigorosas, nos
casos em que esta seja questionavel,

c) Abster-se de qualquer pratica de fomento da concorréncia desleal e, em particular, a respeitar

a confidencialidade da informacéo e a propriedade intelectual dos fornecedores.

. No que tange a Comunidade:

a) Manter uma relacdo de proximidade com a comunidade e os diversos atores sociais que a
constituem, em particular das regides onde atua;

b) Promover a redugéo dos consumos energéticos e de outros bens, assim como a boa gestéo,
tratamento e eliminagcdo dos residuos que produz na sua atividade, com vista a minimizar o
seu impacto no meio ambiente;

c) Promover/associar-se a acbes em beneficio das comunidades, através do envolvimento

dos/as trabalhadores/as em agdes coletivas de voluntariado organizacional.

Artigo 7.°

(Relacionamento interpessoal)

Todos/as os/as trabalhadores/as do ISS, IP devem:

1.

Colaborar mutuamente com vista ao incremento e manutencdo de um bom ambiente de
trabalho, agindo sempre com correcéo e urbanidade, ndo obtendo, nomeadamente, vantagens
pessoais a custa de colegas ou do trabalho destes/as, implementando as decises dos/as
seus/suas superiores hierarquicos/as tomadas de acordo com os fins prosseguidos no ISS, IP,
devendo os/as gestores/as, dirigentes e chefias incentivar e apoiar os/as subordinados/as na
sua aplicacéo.

As relacdes entre os/as trabalhadores/as devem basear-se na confianga, respeito muatuo,
cordialidade de trato, cooperacdo, partilha de informacdo e de conhecimento, evitando
situacdes suscetiveis de gerar eventuais conflitos, procurando, sempre que possivel,
ultrapasséa-los e geri-los da melhor forma. Caso ndo sejam ultrapassados pelos/as proprios/as,
competird as chefias diretas ou dirigentes a sua resolucao, conforme a gravidade e/ou
persisténcia do conflito.

Garantir que o ambiente de trabalho se pauta por principios de respeito pela dignidade e o
valor do ser humano, sendo expressamente proibidas quaisquer situacbes de abuso ou

asseédio, seja moral, material, sexual ou discriminatoério, de qualquer indole.
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4. Proibir e reportar todas as situa¢des de agressao psicologica, mobbing, bullying, assédio moral
no trabalho ou outras similares, que devem ser tratadas através dos canais e servigcos

existentes para o efeito.

Artigo 8.°
(Relacionamento com os/as clientes)

1. Oslas trabalhadores/as devem desenvolver a sua atividade visando elevados padrbes de
gqualidade, transparéncia e rigor, de modo a que as decisdes da Administracdo sejam tomadas
em tempo (til, de forma ponderada e fundamentada, respeitando as seguintes premissas:

a) Agir de modo esclarecido e competente, garantindo que os direitos e interesses legitimos
dos particulares séo respeitados e que os deveres que legalmente lhes sejam impostos o
sao de forma justa, ponderada e adequada;

b) Ter sempre presente que os/as cidadaos/ds sdo todos iguais perante a lei e gozam do
direito a um tratamento neutro e isento de discriminacdo de qualquer natureza, devendo-se
respeitar e fazer cumprir os principios da imparcialidade, da legalidade e da igualdade no
tratamento de requerimentos e peticdes que lhes sejam apresentadas;

c) No contacto direto com o/a cliente, e com base no principio da boa-fé, usar de cortesia,
garantindo a corre¢cdo e a serenidade necessarias ao exercicio dos seus direitos e ao
cumprimento dos seus deveres;

d) Assegurar ao/a cliente a prestacdo de qualquer apoio, informacgéo ou esclarecimento sobre
qualquer assunto que lhe seja colocado, reencaminhando-o/a para 0s servicos competentes
gquando se trate de casos que ndo se enquadrem no seu quadro de competéncias;

f) No ambito das operacbes de tesouraria, respeitar escrupulosamente as normas de
seguranca estabelecidas, ndo solicitar ou aceitar, para si ou para terceiros, direta ou
indiretamente, quaisquer ofertas ou facilidades que possam pbr em causa a sua liberdade
de acdo, a sua independéncia de juizo e a credibilidade da Administracdo Publica em geral
e dos servigos em particular;

g) Facultar o livro de reclamagdes sempre que solicitado, bem como auxiliar o/a cidadao/a no

seu preenchimento.

Artigo 9.°
(Relacionamento com entidades oficiais)
No relacionamento com outras entidades oficiais, os/as trabalhadores/as do ISS, IP, no
desempenho das suas atribuicdes profissionais, devem observar as orientacbes e posi¢cdes do
Instituto, pautando a sua atividade por critérios de qualidade, integridade e transparéncia, devendo

evidenciar disponibilidade, eficiéncia, correcdo e urbanidade, fomentando e assegurando, desse
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modo, um bom relacionamento com essas entidades e garantindo uma adequada observancia dos

direitos e deveres associados as diversas fun¢des da responsabilidade do Instituto.

Artigo 10.°
(Relacionamento com a Comunicacdo Social)
Osl/as trabalhadores/as do ISS, IP, ndo podem fornecer informacfes a comunicag¢do social por
iniciativa prépria ou a pedido, sem que estejam mandatados/as, prévia e superiormente. Qualquer
informacéo prestada pelo ISS, IP, aos meios de comunicacdo social deve possuir um caracter

verdadeiro e informativo, respeitando os principios éticos pelos quais se rege.

CAPITULO Il
NORMAS DE CONDUTA E PADRAO DE COMPORTAMENTO DOS/AS
TRABALHADORES/AS

Artigo 11.°
(Responsabilidade e padrdo de conduta profissional)
Cabe a todos/as os/as trabalhadores/as do ISS, IP:

a) Ter elevada conduta profissional, agindo em todas as ocasifes com zelo, integridade e
dignidade;

b) Ser estritamente profissionais, cordiais e imparciais no tratamento com o publico, tendo em
vista sempre a defesa do interesse publico e dos direitos e interesses legitimos dos
particulares;

c) Agir em conformidade com a lei, orientagbes e diretivas dos/as seus/as superiores
hierarquicos/as;

d) Dedicar, em todos os momentos da sua atividade, o seu melhor esfor¢o ao cumprimento das
tarefas que lhes estédo confiadas, procurando, de forma continua, aperfeicoar e atualizar os
seus conhecimentos, tendo em vista a manutencdo ou melhoria das suas capacidades
profissionais;

e) Preservar o segredo profissional e respeitar o direito a informacédo pelos/as diretos/as
interessados/as, nos termos da lei e das normas de protecdo de dados e de seguranca da
informagé&o, designadamente:

i. Devem proceder sempre dentro de parédmetros de adequacdo, necessidade e
proporcionalidade, atuando de forma ponderada e diligente no tratamento e divulgagéo
da informacgdo, sem prejuizo do disposto na lei quanto ao acesso aos documentos
administrativos;

ii. Devem respeitar as disposi¢Bes legais relativas a protecdo dos dados pessoais,

incluindo a sua circulagdo, sempre que tenham acesso ou estejam envolvidos no
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tratamento de dados pessoais em razdo das func¢des exercidas, ndo podendo utiliza-
los para fins ilegitimos ou comunicé-los a terceiros/as ndo autorizados/as no respetivo
acesso ou tratamento.
f) N&o se deixar influenciar ou condicionar, na sua conduta profissional, pelos seus interesses
pessoais ou financeiros ou, ainda, pelos das suas relagbes familiares, sociais ou outras.
g) Nao aceitar ofertas ou qualquer vantagem, como contrapartida do exercicio de qualquer

acao, omissao, voto ou potencial gozo de influéncia sobre a tomada de qualquer decisao.

Artigo 12.°
(Responsabilidade e padrdo de conduta profissional dos dirigentes)
Aos deveres enunciados no artigo anterior acresce, quando no papel de gestores/as, de dirigentes
ou de chefias, terem sempre presente que os/as seus/suas trabalhadores/as os tomardao como
exemplo, razdo pela qual as suas acdes devem constituir modelo de conduta para a sua equipa,
sendo expressamente proibidas situagfes de assédio moral, discriminagdo negativa néo justificada,

mobbing, bullying, entre outras similares, para com os/as seus/suas subordinados/as.

Artigo 13.°
(Aperfeicoamento, zelo e mérito profissional)

1. Osl/as trabalhadores/as devem, em todos os momentos da sua atividade, dedicar o seu melhor
esfor¢co ao cumprimento das tarefas que lhes estdo confiadas, procurando, de forma continua,
aperfeicoar e atualizar os seus conhecimentos, tendo em vista a manutencdo ou melhoria das
suas capacidades profissionais.

2. Osl/as trabalhadores/as devem assegurar-se do conhecimento das leis, regulamentos,
orientacdes técnicas e deliberagdes internas em vigor.

3. Todos/as os/as trabalhadores/as com responsabilidade de gestdo, direcdo e chefia devem,
consequentemente, proporcionar ao pessoal na sua dependéncia o conhecimento, informacéo e
formacg&o necessarios para esse efeito.

Artigo 14.°
(Responsabilidade social)
Oslas trabalhadores/as do ISS, IP, no exercicio da sua atividade profissional, comprometem-se a
respeitar os valores da pessoa humana e da sua dignidade, assim como os valores da preservagao
do ambiente, do patriménio e da sustentabilidade, dedicando adequada atencdo aos temas da
responsabilidade social e da valorizacdo e aperfeicoamento dos conhecimentos dos/as
cidaddos/as.
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Artigo 15.°
(Utilizacdo dos recursos e responsabilidade ambiental)
Osl/as trabalhadores/as do ISS, IP, no exercicio das suas fungcbes e durante a prossecuc¢do do
interesse publico, devem:

a) Zelar pela adequada utilizacdo da informacéo, bens, equipamentos e demais recursos
colocados a sua disposicao, evitando o desperdicio e nao retirando destes, direta ou
indiretamente, quaisquer beneficios a titulo pessoal ou a favor de terceiros;

b) Promover a reducédo dos consumos energéticos e de outros bens, assim como a boa gestéo,
tratamento e eliminacé@o dos residuos que produzam na sua atividade, com vista a minimizar
0 seu impacto no meio ambiente;

c) Zelar para que os meios informaticos colocados a sua disposi¢do se mantenham em boas
condig0es fisicas e logicas;

d) Zelar pela ndo divulgacao, a quem quer que seja e a qualquer titulo, do nome de utilizador/a,
dos perfis informaticos e das senhas (username e password) que lhes sejam atribuidos no
ambito das suas funcdes e para acesso a determinados recursos ou aplicagfes, atribuicdo
que é feita a titulo pessoal, confidencial e intransmissivel e que responsabiliza a pessoa a
quem forem atribuidos por todos os atos realizados com recurso a essa identificacdo.

Artigo 16.°
(Conflito de interesses)

1. Osl/as trabalhadores/as devem pautar o desempenho das respetivas funcdes por atitudes e
comportamentos que reflitam uma conduta isenta, imparcial e exercida, em regra, em regime de
exclusividade.

2. As incompatibilidades e a acumulacdo de fungBes dos/as trabalhadores/as regem-se pela
legislacdo em vigor, sendo que a acumulacdo de fungbes, objeto de autorizagdo prévia e
superior, conforme formulario disponivel na Intranet, ndo pode revelar-se, nos termos da lei,
incompativel com a prossecucdo das indmeras atribuicbes da Seguranca Social, nem se
enquadrar em qualquer das proibigbes especificas do artigo 24.° da LTFP.

3. Osl/as trabalhadores/as da Seguranga Social ndo podem, no exercicio das suas fun¢@es, atender
a pressbes de origem interna ou externa que visem a obtencdo de favores, benesses ou
vantagens de qualquer ordem.

4. Os/as trabalhadores/as ndo podem utilizar as funcbes que desempenham como meio para
solicitar ou obter favores a particulares, colegas ou subordinados/as.

5. Considera-se que existe conflito de interesses quando os/as trabalhadores/as se encontrem
numa situacdo em virtude da qual se possa, com razoabilidade, duvidar seriamente da
imparcialidade da sua conduta ou decisdo, nos termos dos artigos 69.° e 73.° do CPA, bem

como do estabelecido nos artigos 13.° a 15.° do RGPC, devendo os/as mesmos/as declarar o
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seu impedimento e/ou pedir a sua dispensa nos termos legais, utilizando, para o efeito, o0 modelo
de requerimento constante do Anexo IV a este Cédigo, entregando-0 ao/a respetivo/a superior
hierarquico/a, para efeitos de decisdo e toma das medidas adequadas para evitar, sanar ou
cessar o conflito.

6. Sempre que haja uma nova admissdo de trabalhador/a ou uma revisdo do presente Cadigo,
devera ser preenchido novo formulério relativo a Conflitos de Interesses, constante do Anexo lll
a este Codigo, bem como Declaragcdo de conhecimento, aceitacdo e cumprimento das
disposicdes do CEC, constante do Anexo V, os quais ficardo arquivados no respetivo processo

individual.

Artigo 17.°
(Sigilo profissional)

1. Todos/as os/as trabalhadores/as do ISS, IP estdo sujeitos/as ao sigilo profissional, razéo pela
gual devem manter confidencialidade, nos termos da lei, tanto no que diz respeito as
informacdes e atividades referentes ao exercicio das suas fun¢des na area onde atuam, bem
como dos factos e informagBes de que tenham conhecimento a respeito de beneficiarios e
contribuintes, de colegas ou da dindmica interna do Instituto.

2. O acesso néo justificado ou a utilizagéo indevida de dados ou de informagéo subordinada a sigilo
profissional constitui, nos termos da lei, violagdo grave dos deveres profissionais a que os/as
trabalhadores/as se encontram subordinados/as, sendo passivel de responsabilidade disciplinar,
civil e criminal.

3. O dever de sigilo profissional relativo & informagdo e a dados a que os/as trabalhadores/as

tenham acesso pelo exercicio de fun¢des no ISS, IP, mantém-se apds o seu termo.

Artigo 18.°
(Protecédo de dados pessoais)

1. Todos/as os/as trabalhadores/as do ISS, IP que, no &mbito das suas funcdes, tomem
conhecimento ou tenham acesso a quaisquer dados pessoais de pessoas singulares, ficam
obrigados/as a respeitar as disposicoes legais relativas a protecdo de dados, ndo os podendo
utilizar sendo para os fins legalmente impostos ou inerentes as fungcfes que desempenham e
apenas para o estritamente necessario aos procedimentos que Ihes estejam distribuidos.

2. Compete ao/a Encarregado/a de Prote¢do de Dados do ISS, IP, em matéria de protecdo de
dados:

a) Cumprir, com independéncia, as funcdes que lhe sdo cometidas pelo RGPD, aprovado
através do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril

de 2016, e pela legisla¢do nacional em vigor;
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b) Acompanhar a elaboracdo e aplicacdo da legislagdo pelos servigos, emitindo pareceres,
sugestdes e procedendo a autorias quanto a instrumentos de gestao que permitam assegurar:
i. A politica de privacidade do ISS, IP;
ii. Os procedimentos de gestdo de processos de dados;
iii. Os procedimentos, internos e externos, em caso de violacdo de dados.
4. Osl/as trabalhadores/as do ISS, IP, que tenham conhecimento de qualquer situacdo que possa
implicar uma violacdo de dados pessoais tém o dever de comunica-la, assim que tenham
conhecimento da mesma, ao/a Encarregado/a de Protecdo de Dados do ISS, IP, através do

endereco institucional |SS-EncarregadoProtecaoDados@seg-social.pt, do formulario de reporte

de incidentes disponivel na area partilhada de RGPD do ISS, IP, bem como na &rea de politica

de privacidade da pagina oficial, acessivel em https://www.seg-social.pt/politica-de-privacidade,

através do formulario nela mencionado.
5. Qualquer titular ou direto/a interessado/a podera reportar potencial incidente de violagdo de
dados pessoais através de formulario proprio existente na area de politica de privacidade da

pagina oficial, acessivel em https://www.seg-social.pt/politica-de-privacidade.

CAPITULO IV
PREVENCAO E COMBATE A CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

Artigo 19.°
(Integridade e combate a corrupcéo)

1. Cabe a todos/as os/as trabalhadores/as do ISS, IP, ter elevada conduta profissional, agindo em
todas as ocasifes com zelo, integridade e dignidade.

2. Osl/as trabalhadores/as do ISS, IP, combatem, veementemente, todas as formas de corrupgéo,
ativa ou passiva e infracdes conexas, dando especial atencdo a qualquer forma de pagamentos,
favores e cumplicidades que possam induzir a criacdo de vantagens ilicitas e que constituam
formas subtis de corrupcéo.

3. Oslas trabalhadores/as do ISS, IP devem, ainda:

a) recusar-se a utilizar a sua condicao profissional para obter beneficios ou tratamento
preferencial;

b) promover, ativamente, a aplicacdo dos instrumentos em vigor de combate a corrupcao,
nomeadamente o Plano de Gestdo de Riscos (incluindo os de corrupc¢do e infracbes
conexas), através do qual se identifica, analisa e classifica 0s riscos potenciais inerentes as
atividades das varias areas organicas, incluindo os riscos de corrupcéo e infrag6es conexas,
bem como as medidas preventivas e corretivas que permitem reduzir a probabilidade de

ocorréncia e o impacto dos riscos identificados.
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4. A pratica de atos de corrupcao e infracdes conexas é considerada infracdo grave, podendo dar
lugar a aplicacdo de pena expulsiva ou inibitoria do exercicio de fungdes, para além de poder ser

punida com pena de prisdo ou de multa, nos termos legais.

Artigo 20.°
(Dendncia)

1. O ISS, IP, disponibiliza a todos os/as trabalhadores/as e cidadaos/as, um canal de dendncia que
permite uma comunicacdo segura de potenciais infracdes, nomeadamente de atos de corrupgao
ou infragOes conexas.

2. Osl/as trabalhadores/as do ISS, IP, que tenham conhecimento ou fundadas suspeitas
relativamente a eventual préatica de irregularidades, devem denunciar os factos utilizando
formulério préprio, relativo a participagéo de ilicitos, que reveste carater confidencial, disponivel
na intranet do ISS, IP.

3. Os/as trabalhadores/as do ISS, IP, deverdo ter sempre presente que eventual omissdo do dever
de denudncia ou de participagdo de eventuais situagbes de fraude ou de corrupgdo, quando
esteja na sua disponibilidade, pode configurar responsabilidade disciplinar e/ou penal, nos
termos da lei.

4. O ISS, IP, assegurara que todos/as os/as trabalhadores/as que denunciem casos de suspeita de
infracdes, incluindo as de fraude ou de corrupgdo, ndo serdo objeto de represalias, de
tratamento discriminatério ou n&o equitativo ou de eventuais sancdes, por parte dos/as demais
trabalhadores/as, independentemente da sua posicao hierarquica, beneficiando da protecéo
legal nos termos do Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infracdes (RGPDI),
aprovado pela Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro.

5. Deve ser promovida a instauracdo do respetivo procedimento disciplinar e participado o facto
criminalmente, quando se conclua que a patrticipacao foi infundada e dolosamente apresentada

no intuito de prejudicar outrem ou quando contenha matéria difamatoria ou injuriosa.

CAPITULO V
PREVENCAO E COMBATE AO ASSEDIO

Artigo 21.°
(Compromisso e combate ao assédio)

1. O ISS, IP, enquanto entidade empregadora, promove o respeito matuo pela dignidade dos/as
trabalhadores/as no trabalho, a todos os niveis, e repudia expressamente qualquer pratica de
assédio moral e/ou sexual, no trabalho por ser incompativel com a dignidade da pessoa humana.

2. O ISS, IP, promove a prevencdo e o combate a toda e qualquer forma de assédio e/ou violéncia

no local de trabalho, por ato licito ou ilicito, assente, ou ndo, em fatores discriminatérios ndo
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justificados com base em ascendéncia, idade, sexo, orientacdo sexual, identidade de género,
estado civil, situacdo familiar, situacdo econdmica, instrugdo, origem ou condicdo social,
patriménio genético, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia, doenga cronica,
nacionalidade, origem étnica ou raca, territério de origem, lingua, religido, convic¢des politicas

ou ideoldgicas e filiagado sindical ou quaisquer outros fatores de discriminacao injustificada.

Artigo 22.°
(Proibic&o de discriminagao e de assédio)
. E proibida a prética de qualquer ato discriminatério n&o justificado e de assédio.
. Para efeitos do disposto no numero anterior, séo considerados comportamentos discriminatorios
os adotados, nomeadamente, com base na ascendéncia, idade, sexo, orientagdo sexual,
identidade de género, estado civil, situagdo familiar, situacdo economica, instru¢cdo, origem ou
condi¢cdo social, patrimonio genético, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia, doenca
cronica, nacionalidade, origem étnica ou raga, territério de origem, lingua, religido, convicges
politicas ou ideoldgicas e filiacao sindical, entre outros.
. Entende-se por assédio o comportamento indesejado, nomeadamente, 0 que é baseado em
fator de discriminacdo, praticado aquando do acesso ao emprego ou no préprio emprego,
trabalho ou formacao profissional, que tenha o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a
pessoa, afetar a sua dignidade ou de Ihe criar um ambiente intimidativo, hostil, humilhante ou
desestabilizador.
. Constitui assédio moral o conjunto de comportamentos indesejados, percecionados como
abusivos, praticados de forma persistente e reiterada, podendo consistir num ataque verbal com
contetdo ofensivo ou humilhante ou em atos subtis, que podem incluir violéncia psicol6gica ou
fisica, com o objetivo ou o efeito referido no nUmero anterior.
. Constitui assédio sexual o conjunto de comportamentos indesejados, percecionados como
abusivos, de caracter sexual, sob forma verbal, ndo verbal ou fisica, com o objetivo ou o efeito
referido no n.° 3.
. O assédio é caracterizado pela intencionalidade e pela repeti¢cdo ou continuacdo no tempo e pode

ocorrer no exercicio de fun¢des ou atividades, dentro ou fora das instalacdes do ISS, IP.

Artigo 23.°

(Formas de assédio)

O assédio pode adotar, designadamente, as seguintes configuracdes:

a) Vertical de sentido descendente, quando praticado por superior hierarquico/a e/ou
chefia direta para com dependente hierarquico/a;
b) Vertical de sentido ascendente, quando praticado por dependente hierarquico/a para

com a chefia direta e/ou superior hierarquico/a;
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¢) Horizontal, quando praticado por colegas de trabalho;
d) Outro, quando praticado por terceiras pessoas.

Artigo 24.°

(Dendncia)
1. Os/as trabalhadores/as do ISS, IP, que tenham conhecimento ou fundadas suspeitas
relativamente a eventual pratica de discriminacdo néo justificada ou de assédio, nas suas mais
diversas formas, devem denunciar os factos através dos canais e servicos existentes para o

efeito, nomeadamente o endereco institucional 1SS-DRH-NAJC-ParticipacaoAssedio@seg-social.pt ,

devendo ser reduzida a escrito a dendncia, com identificagdo completa da pessoa denunciada e
ser sustentada mediante informag&o circunstanciada no que respeita aos factos e meios de
prova, devendo ser identificado/a o/a denunciante, a vitima, o local e a(s) data(s) da(s)
ocorréncia(s).

2. Para além dos meios internos, acima referidos, as situacfes de assédio poder&o ser objeto de
dendncia escrita junto da Inspecdo-Geral de Financas, através do endereco institucional criado
para o efeito: LTFP.art4@igf.gov.pt .

3. Osl/as trabalhadores/as do ISS, IP, deverdo ter sempre presente que eventual omissdo do dever
de dendncia ou de participacao das situacfes indicadas no n.° 1, quando esteja na sua
disponibilidade, pode configurar responsabilidade disciplinar e/ou penal, nos termos da lei.

4. O ISS, IP assegurara que todos/as os/as trabalhadores/as que denunciem casos de assédio, de
violéncia no trabalho ou similares ndo serdo objeto de represalias, de tratamento discriminatério
ou nao equitativo ou de eventuais sancdes, por parte dos/as demais trabalhadores/as,
independentemente da sua posi¢cao hierarquica.

5. Deve ser promovida a instauracdo do respetivo procedimento disciplinar e participado o facto
criminalmente, quando se conclua que a participacdo foi infundada e dolosamente apresentada

no intuito de prejudicar outrem ou quando contenha matéria difamatéria ou injuriosa.

CAPITULO VI
INCUMPRIMENTO E SANCOES

Artigo 25.°
(Incumprimento)
A violacdo dos principios e deveres previstos no presente Coédigo, verificados que sejam os
pressupostos legalmente previstos para o efeito, pode dar origem a responsabilidade disciplinar e

penal.
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Artigo 26.°
(Sancdes disciplinares)

1. As sancg0es disciplinares aplicaveis aos/as trabalhadores/as a que se refere o artigo anterior sdo
a repreensdo escrita, a multa, a suspensdo e o despedimento disciplinar ou demisséo,
consoante o tipo de vinculo existente, conforme previsto nas alineas a) a d) do n.° 1 do artigo
180.° da Lei Geral do Trabalho em Func¢@es Publicas (LTFP), aprovada pela Lei n.° 35/2014, de
20 de junho.

2. Aoslas titulares de cargos dirigentes é ainda aplicavel, a titulo principal ou acessorio, a sangéo
disciplinar de cessacgéo da comisséo de servigo, nos termos das normas conjugadas do n.° 2 do
artigo 180.° e dos n.°s 1 e 2 do artigo 188.°, todos da LTFP.

3. As normas da LTFP que regem esta matéria, designadamente quanto a tipificacdo de condutas

proibidas e sancionaveis disciplinarmente, estéo identificadas no Anexo | ao presente Cadigo.

Artigo 27.°
(Sancdes criminais)
Para além do eventual sancionamento disciplinar mencionado no artigo anterior, podera haver
ainda lugar a procedimento criminal, por eventual verificagcdo de crimes de corrupgéo, de infracdes
conexas e similares, conforme previsto e punido no Cédigo Penal, na legislagdo conexa e na Lei n.°
58/2019, de 8 de agosto, relativa a protecdo de dados, e dentro dos condicionalismos previstos no
Caddigo do Processo Penal, tal como elencado, para mero efeito exemplificativo, no Anexo Il ao

presente Cédigo.

CAPITULO VII
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 28.°
(Aplicagdo e acompanhamento)

1. O ISS, IP, assume este Cddigo como a ferramenta privilegiada na resolucao de questbes éticas
e disponibiliza-o a todos/as os/as trabalhadores/as e restantes partes interessadas, que poderao
e deverdo reportar qualquer comportamento que com ele contenda.

2. A todos/as os/as trabalhadores/as compete a correta e integral aplicacdo deste Cdédigo, em
especial aos/as seus/suas dirigentes, que devem pautar a sua atuacao pelo estrito respeito das
normas e principios constantes neste documento e na demais legislagdo, servindo a mesma
como exemplo para os/as seus/suas subordinados/as.

3. Qualquer parte interessada pode apresentar reclamagBes ou denunciar situagbes de
irregularidade que possam eventualmente constituir violagdo do presente Codigo.

4. Este Cadigo e o relatdrio previsto no n.° 3 do artigo 7.° do RGPC, aprovado pelo Decreto-lei n.°

109-E/2021, de 9 de dezembro, sédo obrigatoriamente comunicados, através do GAQGR, ao
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membro do Governo que tutela o ISS, IP, para conhecimento, e aos servicos da inspe¢édo da
respetiva area governativa, bem como ao Mecanismo Nacional Anticorrupcao (MENAC), através
de plataforma digital gerida pelo MENAC, no prazo de 10 dias contados desde a sua
implementacao e respetivas revisoes.

Artigo 29.°

(Reviséo)
O presente Codigo é revisto a cada trés anos ou sempre que opere alteracdo nas atribuicdes ou na
estrutura organica do Instituto que o justifiqgue, nos termos do estabelecido no n.° 4 do artigo 7.° do
RGPC.

Artigo 30.°
(Publicidade)
O presente Codigo é obrigatoriamente publicitado na Intranet e na péagina oficial da Internet do ISS,
IP, no prazo de 10 dias, contado desde a sua implementacéo e respetivas revisdes, nos termos do
estabelecido no n.° 5 do artigo 7.° do RGPC.

Artigo 31.°
(Entrada em Vigor)
O presente Cdédigo entra em vigor no dia da sua publicitacdo na péagina oficial e na Intranet do ISS,
IP.
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ANEXO |
Normas do regime disciplinar aplicivel aos trabalhadores da administracdo publica -
Lei Geral de Trabalho em Funcdes Publicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.°
35/2014, de 20 de junho ?!

Lei n.° 35/2014, de 20 de junho

Artigo 3.°
Contagem dos prazos

Os prazos previstos na LTFP contam-se nos termos do Cédigo do Procedimento Administrativo.

Artigo 11.°
Novo regime disciplinar
1 - O regime disciplinar previsto na LTFP é imediatamente aplicavel aos factos praticados, aos processos
instaurados e as penas em curso de execucao na data da entrada em vigor da presente lei, quando se revele,
em concreto, mais favoravel ao trabalhador e melhor garanta a sua audiéncia e defesa.
2 - Ao prazo de prescri¢do da infrag&o disciplinar previsto no artigo 178.° na LTFP aplica-se o disposto no

artigo 337.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacéo atual.

Anexo

(a que se refere o artigo 2.°)

Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas

Artigo 4.°

Remisséo para o Cédigo do Trabalho
1 - E aplicavel ao vinculo de emprego publico, sem prejuizo do disposto na presente lei e com as necessarias
adaptacdes, o disposto no Cdédigo do Trabalho e respetiva legislagdo complementar com as excecdes
legalmente previstas, nomeadamente em matéria de:
(...)
¢) lgualdade e n&o discriminacao;
d) Assédio;

L A legislag&o transcrita nos anexos ao CEC ndo substitui a sua consulta, nas versdes mais recentes, publicadas em Diario da Republica.
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Seccéo Il

Garantias de imparcialidade

Artigo 19.°
Incompatibilidades e impedimentos
1 - No exercicio das suas funcdes, os trabalhadores em funcdes publicas estdo exclusivamente ao servico do
interesse publico, tal como é definido, nos termos da lei, pelos 6érgdos competentes da Administracao.
2 - Sem prejuizo de impedimentos previstos na Constituicdo e noutros diplomas, os trabalhadores com
vinculo de emprego publico estdo sujeitos ao regime de incompatibilidades e impedimentos previsto na

presente seccao.

Artigo 20.°
Incompatibilidade com outras fungdes

As funcdes publicas séo, em regra, exercidas em regime de exclusividade.

Artigo 21.°
Acumulacdo com outras func¢des publicas

1 - O exercicio de fun¢des publicas pode ser acumulado com outras fungBes publicas ndo remuneradas,
desde que a acumulacao revista manifesto interesse publico.
2 - O exercicio de fungBes publicas pode ser acumulado com outras fungfes publicas remuneradas, desde
gue a acumulagéo revista manifesto interesse publico e apenas nos seguintes casos:
a) Participacdo em comissfes ou grupos de trabalho;
b) Participacdo em conselhos consultivos e em comissdes de fiscalizacdo ou outros 6rgdos colegiais de
fiscalizag&o ou controlo de dinheiros publicos;
c¢) Atividades docentes ou de investigacdo de duracdo ndo superior a fixada em despacho dos membros do
Governo responsaveis pelas areas das finangas, da Administracdo Publica e da educa¢do e que, sem
prejuizo do cumprimento da duragdo semanal do trabalho, ndo se sobreponha em mais de um quarto ao
horario inerente a funcao principal;
d) Realizacdo de conferéncias, palestras, acdes de formacgéo de curta duracéo e outras atividades de idéntica

natureza.

Artigo 22.°
Acumulagdo com func¢des ou atividades privadas

1 - O exercicio de fungdes publicas ndo pode ser acumulado com fungBes ou atividades privadas, exercidas
em regime de trabalho autonomo ou subordinado, com ou sem remuneragdo, concorrentes, similares ou
conflituantes com as fungdes publicas.

2 - Para efeitos do disposto no artigo anterior, consideram-se concorrentes, similares ou conflituantes com as
funcbes puablicas as atividades privadas que, tendo conteldo idéntico ao das funcgdes publicas
desempenhadas, sejam desenvolvidas de forma permanente ou habitual e se dirijam ao mesmo circulo de

destinatarios.
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3 - O exercicio de funcdes publicas pode ser acumulado com fungdes ou atividades privadas que:

a) Nao sejam legalmente consideradas incompativeis com as fung¢des publicas;

b) Nao sejam desenvolvidas em horario sobreposto, ainda que parcialmente, ao das funcdes pulblicas;

c) Nao comprometam a isencao e a imparcialidade exigidas pelo desempenho das fun¢des publicas;

d) N&o provoquem prejuizo para o interesse publico ou para os direitos e interesses legalmente protegidos
dos cidadéos.

4 - No exercicio das funcdes ou atividades privadas autorizadas, os trabalhadores da Administracdo Publica
ndo podem praticar quaisquer atos contrarios aos interesses do servico a que pertencem ou com eles
conflituantes.

5 - A violagdo do disposto no niumero anterior determina a revogac¢do da autorizacdo para acumulacdo de
funcgdes, constituindo ainda infracdo disciplinar grave.

Artigo 23.°

Autorizacdo para acumulacéo de funcdes
1 - A acumulacao de fun¢des nos termos previstos nos artigos anteriores depende de prévia autorizacdo da
entidade competente.
2 - Do requerimento a apresentar para efeitos de acumulacdo de funcdes devem constar as seguintes
indicacdes:
a) Local do exercicio da funcédo ou atividade a acumular;
b) Horario em que ela se deve exercer, quando aplicavel,
¢) Remuneragéo a auferir, quando aplicavel;
d) Natureza autbnoma ou subordinada do trabalho a desenvolver e respetivo contetdo;
e) Justificacdo do manifesto interesse publico na acumulacéo, quando aplicavel;
f) Justificagcdo da inexisténcia de conflito com as fun¢des publicas, quando aplicavel,
g) Compromisso de cessacdo imediata da fun¢do ou atividade acumulada, no caso de ocorréncia
superveniente de conflito.
3 - Compete aos titulares de cargos dirigentes, sob pena de cessacgéo da respetiva comisséo de servigo, nos
termos do respetivo estatuto, verificar da existéncia de situa¢des de acumulacdo de fun¢des ndo autorizadas,

bem como fiscalizar o cumprimento das garantias de imparcialidade no desempenho de func¢des publicas.

Artigo 24.°
ProibicBes especificas

1 - Os trabalhadores ndo podem prestar a terceiros, por si ou por interposta pessoa, em regime de trabalho
autébnomo ou subordinado, servicos no ambito do estudo, preparacdo ou financiamento de projetos,
candidaturas ou requerimentos que devam ser submetidos a sua apreciacéo ou decisdo ou a de 6rgaos ou
servicos colocados sob sua direta influéncia.

2 - Os trabalhadores ndo podem beneficiar, pessoal e indevidamente, de atos ou tomar parte em contratos
em cujo processo de formacdo intervenham 6rgdos ou unidades organicas colocados sob sua direta
influéncia.

3 - Para efeitos do disposto nos numeros anteriores, consideram-se colocados sob direta influéncia do

trabalhador os 6rgéos ou servicos que:
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a) Estejam sujeitos ao seu poder de dire¢do, superintendéncia ou tutela;

b) Exergam poderes por ele delegados ou subdelegados;

c) Tenham sido por ele instituidos, ou relativamente a cujo titular tenha intervindo como representante do
empregador publico, para o fim especifico de intervir nos procedimentos em causa;

d) Sejam integrados, no todo ou em parte, por trabalhadores por ele designados;

e) Cujo titular ou trabalhadores neles integrados tenham, ha menos de um ano, sido beneficiados por
qualquer vantagem remuneratéria, ou obtido mengédo relativa a avaliacdo do seu desempenho, em cujo
procedimento ele tenha tido intervencéo;

f) Com ele colaborem, em situacao de paridade hierarquica, no ambito do mesmo 6rgédo ou servigo.

4 - Para efeitos das proibi¢cdes constantes dos n.°s 1 e 2, € equiparado ao trabalhador:

a) O seu cobnjuge, ndo separado de pessoas e bens, ascendentes e descendentes em qualquer grau,
colaterais até ao segundo grau e pessoa que com ele viva em unido de facto;

b) A sociedade em cujo capital o trabalhador detenha, direta ou indiretamente, por si mesmo ou
conjuntamente com as pessoas referidas na alinea anterior, uma participagdo néo inferior a 10 %.

5 - A violag&o dos deveres referidos nos n.°s 1 e 2 constitui infragdo disciplinar grave.

6 - Para efeitos do disposto no Cdodigo do Procedimento Administrativo, os trabalhadores devem comunicar
ao respetivo superior hierdrquico, antes de tomadas as decisdes, praticados os atos ou celebrados os
contratos referidos nos n.s 1 e 2, a existéncia das situag8es referidas no n.° 4.

7 - E aplicavel, com as necessérias adaptacbes, o disposto no artigo 51.° do Cédigo do Procedimento

Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 442/91, de 15 de novembro, na redacéo atual.

(...)

Titulo IV

Contetido do vinculo de emprego publico

Capitulo |
Direitos, deveres e garantias do trabalhador e do empregador publico

Seccéo |

Disposicdes gerais

Artigo 70.°
Deveres gerais do empregador publico e do trabalhador
1 - O empregador publico e o trabalhador, no cumprimento das respetivas obrigacfes, assim como no
exercicio dos correspondentes direitos, devem agir de boa-fé.
2 - O empregador publico e o trabalhador devem colaborar na obtencdo da qualidade do servigco e da

produtividade, bem como na promoc¢&o humana, profissional e social do trabalhador.

Artigo 71.°
Deveres do empregador publico

1 - Sem prejuizo de outras obrigaces, o empregador publico deve:
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a) Respeitar e tratar com urbanidade e probidade o trabalhador;

b) Pagar pontualmente a remuneracéo, que deve ser justa e adequada ao trabalho;

c¢) Proporcionar boas condic8es de trabalho, tanto do ponto de vista fisico como moral;

d) Contribuir para a elevacéo do nivel de produtividade do trabalhador, nomeadamente proporcionando-lhe
formacéo profissional, incluindo a que seja obrigatéria @ manutencdo ou renovacdo dos titulos profissionais
exigidos por lei para o desempenho da respetiva atividade profissional;

e) Respeitar a autonomia técnica do trabalhador que exerga atividades cuja regulamentacéo ou deontologia
profissional a exija;

f) Possibilitar o exercicio de cargos em organizagdes representativas dos trabalhadores;

g) Prevenir riscos e doengas profissionais, tendo em conta a protecdo da seguranca e salude do trabalhador,
devendo indemniza-lo dos prejuizos resultantes de acidentes de trabalho;

h) Adotar, no que se refere & seguranga e saude no trabalho, as medidas que decorram, para o érgédo ou
servico ou para a atividade, da aplicacdo das prescri¢cdes legais e convencionais vigentes;

i) Fornecer ao trabalhador a informacdo e a formacdo adequadas a prevengdo de riscos de acidente e
doenca;

j) Manter permanentemente atualizado o registo do pessoal em cada um dos seus 6rgaos ou servigcos, com
indicacdo dos nomes, datas de nascimento e de admissdo, modalidades de vinculo, categorias, promocgdes,
remuneracgdes, datas de inicio e termo das férias e faltas que impliquem perda da remunerac¢do ou diminui¢éo
dos dias de férias.

k) Adotar cddigos de boa conduta para a prevencdo e combate ao assédio no trabalho e instaurar
procedimento disciplinar sempre que tiver conhecimento de alegadas situacdes de assédio no trabalho.

2 - O empregador publico deve proporcionar ao trabalhador agdes de formacéao profissional adequadas a sua

qualificag&o e necessidades socioprofissionais, a definir em legislacdo especial.

(...)

Artigo 73.°

Deveres do trabalhador
1 - O trabalhador esté sujeito aos deveres previstos na presente lei, houtros diplomas legais e regulamentos e
no instrumento de regulamentacao coletiva de trabalho que Ihe seja aplicavel.
2 - S&o deveres gerais dos trabalhadores:
a) O dever de prossecucao do interesse publico;
b) O dever de isencéo;
c¢) O dever de imparcialidade;
d) O dever de informacéo;
e) O dever de zelo;
f) O dever de obediéncia;
g) O dever de lealdade;
h) O dever de correcéo;
i) O dever de assiduidade;

i) O dever de pontualidade.
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3 - O dever de prossecugédo do interesse publico consiste na sua defesa, no respeito pela Constituicdo, pelas
leis e pelos direitos e interesses legalmente protegidos dos cidad&os.

4 - O dever de isencédo consiste em nao retirar vantagens, diretas ou indiretas, pecuniarias ou outras, para Si
ou para terceiro, das funcdes que exerce.

5 - O dever de imparcialidade consiste em desempenhar as fungdes com equidistancia relativamente aos
interesses com que seja confrontado, sem discriminar positiva ou negativamente qualquer deles, na
perspetiva do respeito pela igualdade dos cidadéos.

6 - O dever de informacdo consiste em prestar ao cidaddo, nos termos legais, a informacdo que seja
solicitada, com ressalva daquela que, naqueles termos, ndo deva ser divulgada.

7 - O dever de zelo consiste em conhecer e aplicar as normas legais e regulamentares e as ordens e
instru¢Bes dos superiores hierarquicos, bem como exercer as fungbes de acordo com os objetivos que
tenham sido fixados e utilizando as competéncias que tenham sido consideradas adequadas.

8 - O dever de obediéncia consiste em acatar e cumprir as ordens dos legitimos superiores hierarquicos,
dadas em objeto de servico e com a forma legal.

9 - O dever de lealdade consiste em desempenhar as fun¢gfes com subordinacdo aos objetivos do 6rgédo ou
servigo.

10 - O dever de corre¢do consiste em tratar com respeito os utentes dos 6rgdos ou servicos e 0s restantes
trabalhadores e superiores hierarquicos.

11 - Os deveres de assiduidade e de pontualidade consistem em comparecer ao servigco regular e
continuamente e nas horas que estejam designadas.

12 - O trabalhador tem o dever de frequentar acbes de formacgéo e aperfeicoamento profissional na atividade
em que exerce fungbes, das quais apenas pode ser dispensado por motivo atendivel.

13 - Na situacdo de requalificacdo, o trabalhador deve observar os deveres especiais inerentes a essa
situacao.

(...)

Artigo 76.°
Poder disciplinar
Sem prejuizo do disposto no artigo 176.°, o empregador publico tem poder disciplinar sobre o trabalhador ao

seu servigo, enquanto vigorar o vinculo de emprego publico.

(...)

Capitulo VI
Exercicio do poder disciplinar

Seccéo |

Disposi¢cdes gerais

Artigo 176.°
Sujeicéo ao poder disciplinar

1 - Todos os trabalhadores sdo disciplinarmente responsaveis perante 0s seus superiores hierarquicos.
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2 - Os titulares dos 6rgaos dirigentes dos servicos da administracdo direta e indireta do Estado sao
disciplinarmente responsaveis perante o membro do Governo que exerca a respetiva superintendéncia ou
tutela.

3 - Os trabalhadores ficam sujeitos ao poder disciplinar desde a constituicdo do vinculo de emprego publico,
em qualquer das suas modalidades.

4 - A cessacdo do vinculo de emprego publico ou a alteracdo da situacao juridico-funcional do trabalhador
ndo impedem a punigdo por infracdes cometidas no exercicio da fungéo.

5 - Em caso de cessacdo do vinculo de emprego publico, o procedimento disciplinar ou a execucédo de
qualquer das sangfes previstas nas alineas b) a d) do n.° 1 do artigo 180.° suspende-se por um periodo
méximo de 18 meses, podendo prosseguir caso o trabalhador constitua novo vinculo de emprego publico
para as mesmas fungfes a que o procedimento disciplinar diz respeito e desde que do seu inicio, ressalvado

o tempo de suspenséo, ndo decorram mais de 18 meses até a notificacéo ao trabalhador da decisao final.

Artigo 177.°

Excluséo da responsabilidade disciplinar
1 - E excluida a responsabilidade disciplinar do trabalhador que atue no cumprimento de ordens ou instru¢ées
emanadas de legitimo superior hierarquico e em matéria de servico, quando previamente delas tenha
reclamado ou exigido a sua transmisséo ou confirmag&o por escrito.
2 - Considerando ilegal a ordem ou instrucdo recebidas, o trabalhador faz expressamente mencdo desse
facto ao reclamar ou ao pedir a sua transmissdo ou confirmagéo por escrito.
3 - Quando a decisédo da reclamacéo ou a transmissédo ou confirmagéo da ordem ou instrugdo por escrito ndo
tenham lugar dentro do tempo em que, sem prejuizo, o cumprimento destas possa ser demorado, o
trabalhador comunica, também por escrito, ao seu imediato superior hierarquico, os termos exatos da ordem
ou instrucéo recebidas e da reclamacdo ou do pedido formulados, bem como a ndo satisfacdo destes,
executando seguidamente a ordem ou instrugéo.
4 - Quando a ordem ou instrucdo sejam dadas com menc¢do de cumprimento imediato e sem prejuizo do
disposto nos n.°¢ 1 e 2, a comunicagdo referida na parte final do niUmero anterior é efetuada apés a execugao
da ordem ou instrucao.
5 - Cessa o0 dever de obediéncia sempre que o cumprimento das ordens ou instru¢des implique a pratica de

qualquer crime.

Artigo 178.°
Prescricdo da infracdo disciplinar e do procedimento disciplinar

1 - A infracdo disciplinar prescreve no prazo de um ano sobre a respetiva pratica, salvo quando
consubstancie também infragdo penal, caso em que se sujeita aos prazos de prescricdo estabelecidos na lei
penal a data da prética dos factos.

2 - O direito de instaurar o procedimento disciplinar prescreve no prazo de 60 dias sobre o conhecimento da
infracdo por qualquer superior hierarquico.

3 - Suspendem os prazos prescricionais referidos nos nimeros anteriores, por um periodo até seis meses, a

instauracao de processo de sindicancia aos érgaos ou servicos, ou de processo de inquérito ou disciplinar,
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mesmo que ndo dirigidos contra o trabalhador a quem a prescricdo aproveite, quando em qualquer deles
venham a apurar-se infragdes por que seja responsavel.

4 - A suspenséo do prazo prescricional da infracéo disciplinar opera quando, cumulativamente;

a) Os processos referidos no niumero anterior tenham sido instaurados nos 30 dias seguintes a suspeita da
pratica de factos disciplinarmente puniveis;

b) O procedimento disciplinar subsequente tenha sido instaurado nos 30 dias seguintes a rececao daqueles
processos, para decisdo, pela entidade competente;

c) A data da instauracdo dos processos e procedimento referidos nas alineas anteriores, ndo se encontre ja
prescrito o direito de instaurar procedimento disciplinar.

5 - O procedimento disciplinar prescreve decorridos 18 meses, a contar da data em que foi instaurado
guando, nesse prazo, o trabalhador ndo tenha sido notificado da deciséo final.

6 - A prescricdo do procedimento disciplinar referida no nimero anterior suspende-se durante o tempo em
gue, por forca de decisdo ou de apreciagcdo judicial de qualquer questdo, a marcha do correspondente
processo ndo possa comegar ou continuar a ter lugar.

7 - A prescri¢do volta a correr a partir do dia em que cesse a causa da suspenséo.

Artigo 179.°

Efeitos da pronincia e da condenacédo em processo penal
1 - Quando o agente de um crime cujo julgamento seja da competéncia do tribunal de juri ou do tribunal
coletivo seja um trabalhador em fun¢des publicas, a secretaria do tribunal por onde corra o processo, no
prazo de 24 horas sobre o transito em julgado do despacho de pronuncia ou equivalente, entrega, por termo
nos autos, copia de tal despacho ao Ministério Publico, a fim de que este a remeta ao 6rgdo ou servico em
gue o trabalhador desempenha fungdes.
2 - Quando um trabalhador em fung¢des publicas seja condenado pela pratica de crime, aplica-se, com as
necessarias adaptacgdes, o disposto no nimero anterior.
3 - A condenacdo em processo penal ndo prejudica o exercicio da acéo disciplinar quando a infragdo penal
constitua também infrag&o disciplinar.
4 - Quando os factos praticados pelo trabalhador sejam passiveis de ser considerados infracdo penal, da-se
obrigatoriamente noticia deles ao Ministério Publico competente para promover o procedimento criminal, nos
termos do artigo 242.° do Cédigo de Processo Penal, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 78/87, de 17 de fevereiro,

na redacéo atual.

Seccéo Il

Sanc®es disciplinares

Subseccéo |

Disposi¢cdes gerais

Artigo 180.°
Escala das sancdes disciplinares
1 - As sancdes disciplinares aplicaveis aos trabalhadores em func¢des publicas pelas infragdes que cometam

sdo as seguintes:
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a) Repreenséo escrita;

b) Multa;

€) Suspensao;

d) Despedimento disciplinar ou demisséo.

2 - Aos titulares de cargos dirigentes e equiparados é aplicavel a sancao disciplinar de cessacao da comissao
de servico, a titulo principal ou acessério.

3 - N&o pode ser aplicada mais de uma sanc¢éo disciplinar por cada infracdo, pelas infragcbes acumuladas que
sejam apreciadas num Unico processo ou pelas infragGes apreciadas em processos apensados.

4 - As sang6es disciplinares séo registadas no processo individual do trabalhador.

Artigo 181.°

Caracterizacdo das sanc¢des disciplinares
1 - A sanc¢do de repreensdo escrita consiste em mero reparo pela irregularidade praticada.
2 - A san¢do de multa é fixada em quantia certa e ndo pode exceder o valor correspondente a seis
remuneracgdes base diarias por cada infragcdo e um valor total correspondente a remuneracao base de 90 dias
por ano.
3 - A sancéo de suspenséo consiste no afastamento completo do trabalhador do érgéo ou servico durante o
periodo da sangéo.
4 - A sancdo de suspenséo varia entre 20 e 90 dias por cada infragdo, num méximo de 240 dias por ano.
5 - A sancdo de despedimento disciplinar consiste no afastamento definitivo do 6rgdo ou servico do
trabalhador com contrato de trabalho em funcdes publicas, cessando o vinculo de emprego publico.
6 - A sancdo de demisséo consiste no afastamento definitivo do 6rgdo ou servigo do trabalhador nomeado,
cessando o vinculo de emprego publico.
7 - A sancao de cessagdo da comissdo de servigo consiste na cessacdo compulsiva do exercicio de cargo

dirigente ou equiparado.

Artigo 182.°
Efeitos das sanc¢fes disciplinares

1 - As sanc¢des disciplinares produzem unicamente os efeitos previstos na presente lei.
2 - A sancao de suspenséo determina, por tantos dias quantos os da sua duracao, o ndo exercicio de funcdes
e a perda das remuneracdes correspondentes e da contagem do tempo de servi¢co para antiguidade.
3 - A aplicacdo da sancéo de suspensdo ndo prejudica o direito dos trabalhadores a manutencao, nos termos
legais, das presta¢fes do respetivo regime de protecdo social.
4 - As sancBes de despedimento disciplinar ou de demisséo importam a perda de todos os direitos do
trabalhador, salvo quanto a reforma por velhice ou a aposentagdo, nos termos e condi¢es previstos na lei,
mas ndo o impossibilitam de voltar a exercer fungdes em 6rgdo ou servico que nao exijam as particulares
condi¢cdes de dignidade e confianga que aquelas de que foi despedido ou demitido exigiam.
5 - A sanc¢do de cessacdo da comissao de servico implica o termo do exercicio do cargo dirigente ou
equiparado e a impossibilidade de exercicio de qualquer cargo dirigente ou equiparado durante o periodo de

trés anos, a contar da data da notificacdo da decisao.
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Subseccéo Il

Infragdes a que sdo aplicaveis as sanc¢des disciplinares

Artigo 183.°
Infragdo disciplinar
Considera-se infragdo disciplinar o comportamento do trabalhador, por acdo ou omissdo, ainda que
meramente culposo, que viole deveres gerais ou especiais inerentes a funcao que exerce.

Artigo 184.°
Repreenséo escrita

A sancéo disciplinar de repreenséo escrita é aplicavel a infracdes leves de servigo.

Artigo 185.°
Multa

A sancéo disciplinar de multa é aplicavel a casos de negligéncia ou m& compreenséo dos deveres funcionais,
nomeadamente aos trabalhadores que:
a) Nao observem os procedimentos estabelecidos ou cometam erros por negligéncia, de que ndo resulte
prejuizo relevante para o servico;
b) Desobedecam as ordens dos superiores hierarquicos, sem consequéncias importantes;
¢) N&o usem de correcdo para com o0s superiores hierarquicos, subordinados ou colegas ou para com o
publico;
d) Pelo defeituoso cumprimento ou desconhecimento das disposi¢fes legais e regulamentares ou das ordens
superiores, demonstrem falta de zelo pelo servico;
e) Nao fagam as comunicacdes de impedimentos e suspeicdes previstas no Cédigo do Procedimento
Administrativo.

Artigo 186.°

Suspenséo
A sancao disciplinar de suspenséo é aplicivel aos trabalhadores que atuem com grave negligéncia ou com
grave desinteresse pelo cumprimento dos deveres funcionais e aqueles cujos comportamentos atentem
gravemente contra a dignidade e o prestigio da funcdo, nomeadamente quando:
a) Deem informacdao errada a superior hierarquico;
b) Comparecam ao servico em estado de embriaguez ou sob o efeito de estupefacientes ou drogas
equiparadas;
c) Exercam fungdes em acumulagdo, sem autorizacdo ou apesar de ndo autorizados ou, ainda, quando a
autorizacdo tenha sido concedida com base em informagdes ou elementos, por eles fornecidos, que se
revelem falsos ou incompletos;
d) Demonstrem desconhecimento de normas essenciais reguladoras do servigo, do qual haja resultado
prejuizos para o 6rgdo ou servi¢o ou para terceiros;
e) Dispensem tratamento de favor a determinada entidade, singular ou coletiva;
f) Omitam informacdo que possa ou deva ser prestada ao cidaddo ou, com violacdo da lei em vigor sobre
acesso a informacao, revelem factos ou documentos relacionados com os procedimentos administrativos, em

curso ou concluidos;
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g) Desobedegcam escandalosamente, ou perante o publico e em lugar aberto ao mesmo, as ordens
superiores;

h) Prestem falsas declara¢cdes sobre justificacao de faltas;

i) Violem os procedimentos da avaliacdo do desempenho, incluindo a aposicdo de datas sem
correspondéncia com o0 momento da pratica do ato;

i) Agridam, injuriem ou desrespeitem gravemente superior hierarquico, colega, subordinado ou terceiro, fora
dos locais de servico, por motivos relacionados com o exercicio das fungdes;

k) Recebam fundos, cobrem receitas ou recolham verbas de que ndo prestem contas nos prazos legais;

[) Violem, com culpa grave ou dolo, o dever de imparcialidade no exercicio das fungdes;

m) Usem ou permitam que outrem use ou se sirva de quaisquer bens pertencentes aos 6rgaos ou servicos,
cuja posse ou utilizacdo Ihes esteja confiada, para fim diferente daquele a que se destinam;

n) Violem os deveres previstos nos n.°s 1 e 2 do artigo 24.°

Artigo 187.°
Despedimento disciplinar ou demisséao
As sancdes de despedimento disciplinar ou de demissédo sdo aplicaveis em caso de infracdo que inviabilize a

manutenc¢édo do vinculo de emprego publico nos termos previstos na presente lei.

Artigo 188.°

Cessacdo da comissédo de servico
1 - A sancao disciplinar de cessagdo da comissao de servigo € aplicavel, a titulo principal, aos titulares de
cargos dirigentes e equiparados que:
a) N&@o procedam disciplinarmente contra os trabalhadores seus subordinados pelas infragdes de que tenham
conhecimento;
b) N&o participem criminalmente infracdo disciplinar de que tenham conhecimento no exercicio das suas
funcdes, que revista carater penal;
c¢) Autorizem, informem favoravelmente ou omitam informacéao, relativamente a situagéo juridico-funcional de
trabalhadores, em violagdo das normas que regulam o vinculo de emprego publico;
d) Violem as normas relativas a celebracdo de contratos de prestacao de servico.
2 - A sancao disciplinar de cessacao da comissao de servico € sempre aplicada acessoriamente aos titulares
de cargos dirigentes e equiparados por qualquer infracdo disciplinar punida com sanc¢éo disciplinar igual ou

superior & de multa.

Subseccéo Il

Extin¢cdo por motivos disciplinares

Artigo 297.°
Fundamento do despedimento ou demissédo por motivo disciplinar
1 - O vinculo de emprego publico pode cessar em caso de infragdo disciplinar que inviabilize a sua

manutencéo.
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2 - A extincdo do vinculo prevista no niumero anterior opera por despedimento ou demisséo, respetivamente
nas modalidades de contrato de trabalho em fung8es publicas e de nomeagéo.

3 - Constituem infracdo disciplinar que inviabiliza a manutencdo do vinculo, nomeadamente, os
comportamentos do trabalhador que:

a) Agrida, injurie ou desrespeite gravemente superior hierarquico, colega, subordinado ou terceiro, em servico
ou nos locais de servico;

b) Pratique atos de grave insubordinagdo ou indisciplina ou incite a sua pratica;

c) No exercicio das suas fungfes, pratique atos manifestamente ofensivos das instituicbes e principios
consagrados na Constitui¢&o;

d) Pratique ou tente praticar qualquer ato que lese ou contrarie 0os superiores interesses do Estado em
matéria de relagbes internacionais;

e) Volte a praticar os factos referidos nas alineas c), h) e i) do artigo 186.°;

f) Dolosamente participe infragéo disciplinar supostamente cometida por outro trabalhador;

g) Dentro do mesmo ano civil, dé cinco faltas seguidas ou 10 interpoladas sem justificacao;

h) Cometa reiterada violacdo do dever de zelo, indiciada em processo de averiguacdes instaurado apés a
obtencao de duas avalia¢des de desempenho negativas consecutivas;

i) Divulgue informag&o que, nos termos legais, ndo deva ser divulgada;

j) Em resultado da fungcdo que exerce, solicite ou aceite, direta ou indiretamente, dadivas, gratificacdes,
participacdo em lucro ou outras vantagens patrimoniais, ainda que sem o fim de acelerar ou retardar qualquer
servi¢co ou procedimento;

k) Comparticipe em oferta ou negociagédo de emprego publico;

[) Seja encontrado em alcance ou desvio de dinheiros publicos;

m) Tome parte ou tenha interesse, diretamente ou por interposta pessoa, em qualquer contrato celebrado ou
a celebrar por qualquer 6rgdo ou servigo;

n) Com intencdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio econémico ilicito, falte aos deveres funcionais,
nao promovendo atempadamente os procedimentos adequados, ou lese, em negécio juridico ou por mero ato
material, designadamente por destruicdo, adulteracdo ou extravio de documentos ou por viciacdo de dados
para tratamento informatico, os interesses patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe cumpre, em razao das
suas fun¢des, administrar, fiscalizar, defender ou realizar;

0) Autorize o exercicio de qualquer atividade remunerada nas modalidades que estdo vedadas aos
trabalhadores que, colocados em situacdo de requalificacdo, se encontrem no gozo de licenca extraordinaria.
4 - Tornando-se inviavel a manutencao da relacdo funcional, as penas de demisséo e de despedimento por
facto imputavel ao trabalhador sdo ainda aplicaveis aos trabalhadores que, encontrando-se em situacao de

requalificacdo, exercam qualquer atividade remunerada fora dos casos previstos na lei.

Artigo 298.°
Procedimento para despedimento ou demisséo
A aplicacao da sanc¢édo de despedimento ou demisséo pelo empregador publico é obrigatoriamente precedida

do procedimento disciplinar previsto na presente lei.

..y
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ANEXO Il
Normas do CAdigo Penal, aprovado pelo Decreto-lei n.° 48/95, de 15 de marcgo, na
redacao conferida pela Lei n.° 94/2021, de 21 de dezembro, do Cdédigo do Processo
Penal, aprovado pelo Decreto-lei n.° 78/87, de 17 de fevereiro, na redacéo conferida
pela Lei n.° 13/2022, de 1 de agosto, da Lei do Cibercrime, aprovada pela Lei n.°
109/2009, de 15 de setembro, na redacao conferida pela Lei n.° 79/2021, de 24 de
novembro, e da Lei da Protecdo de Dados Pessoais, aprovada pela Lei n.° 58/2019, de

8 de agosto 2

Cédigo Penal

“...)

Artigo 205.°

Abuso de confianca

1 - Quem ilegitimamente se apropriar de coisa mével ou animal que Ihe tenha sido entregue por titulo ndo
translativo da propriedade é punido com pena de priséo até 3 anos ou com pena de multa.
2 - A tentativa é punivel.
3 - O procedimento criminal depende de queixa.
4 - Se a coisa ou o animal referido no n.° 1 forem:
a) De valor elevado, o agente é punido com pena de prisédo até 5 anos ou com pena de multa até 600 dias;
b) de valor consideravelmente elevado, o agente é punido com pena de priséo de 1 a 8 anos.
5 - Se o0 agente tiver recebido a coisa ou 0 animal em depdésito imposto por lei em razéo de oficio, emprego
ou profissdo, ou na qualidade de tutor, curador ou depositario judicial, € punido com pena de prisdo de 1 a 8
anos.

Artigo 234.°

Apropriacdo ilegitima

1 - Quem, por forca do cargo que desempenha, detiver a administracdo, geréncia ou simples
capacidade de dispor de bens do setor publico ou cooperativo, e por qualquer forma deles se apropriar
ilegitimamente ou permitir intencionalmente que outra pessoa ilegitimamente se aproprie, € punido com a
pena que ao respetivo crime corresponder agravada de um terco nos seus limites minimo e maximo.
2 - Atentativa é punivel.

Artigo 235.°

Administracdo danosa

1 - Quem, infringindo intencionalmente normas de controlo ou regras econdmicas de uma gestéo racional,
provocar dano patrimonial importante em unidade econdmica do setor publico ou cooperativo é punido com
pena de prisdo até cinco anos ou com pena de multa até 600 dias.

2 - A punicdo ndo tem lugar se o dano se verificar contra a expectativa fundada do agente.

2 A legislagdo transcrita nos anexos ao CEC n&o substitui a sua consulta, nas versdes mais recentes, publicadas em Diario da Republica.

ISS, IP — Departamento de Recursos Humanos / Gabinete de Auditoria, Qualidade e Gestéo de Risco Pag. 35/51



Cédigo de Etica e Conduta do Instituto da Seguranca Social, I.P.

Artigo 256.°

Falsificacdo ou contrafacdo de documento
1 - Quem, com intencdo de causar prejuizo a outra pessoa ou ao Estado, de obter para si ou para outra pessoa
beneficio ilegitimo, ou de preparar, facilitar, executar ou encobrir outro crime:
a) Fabricar ou elaborar documento falso, ou qualquer dos componentes destinados a corporiza-lo;
b) Falsificar ou alterar documento ou qualquer dos componentes que o integram;
¢) Abusar da assinatura de outra pessoa para falsificar ou contrafazer documento;
d) Fizer constar falsamente de documento ou de qualquer dos seus componentes facto juridicamente
relevante;
e) Usar documento a que se referem as alineas anteriores; ou
f) Por qualquer meio, facultar ou detiver documento falsificado ou contrafeito;
€ punido com pena de prisdo até trés anos ou com pena de multa.
2 - A tentativa é punivel.
3 - Se os factos referidos no n.° 1 disserem respeito a documento auténtico ou com igual for¢a, a testamento
cerrado, a vale do correio, a letra de cadmbio, a cheque ou a outro documento comercial transmissivel por
endosso, ou a qualquer outro titulo de crédito ndo compreendido no artigo 267.°, o agente é punido com pena
de prisdo de seis meses a cinco anos ou com pena de multa de 60 a 600 dias.
4 - Se os factos referidos nos n.°s 1 e 3 forem praticados por funcionario, no exercicio das suas fungdes, o

agente é punido com pena de prisdo de um a cinco anos.

Artigo 257.°
Falsificacdo praticada por funcionério
O funcionario que, no exercicio das suas funcdes:
a) Omitir em documento, a que a lei atribui fé publica, facto que esse documento se destina a certificar ou
autenticar; ou
b) intercalar ato ou documento em protocolo, registo ou livro oficial, sem cumprir as formalidades legais;
com intencdo de causar prejuizo a outra pessoa ou ao Estado, ou de obter para si ou para outra pessoa

beneficio ilegitimo, € punido com pena de prisdo de 1 a 5 anos.

Artigo 258.°

Falsificacdo de notacdo técnica
1 - Quem, com inten¢do de causar prejuizo a outra pessoa ou ao Estado, ou de obter para si ou para outra
pessoa beneficio ilegitimo:
a) Fabricar notagédo técnica falsa;
b) Falsificar ou alterar notacao técnica;
c) Fizer constar falsamente de notacao técnica facto juridicamente relevante; ou
d) Fizer uso de notacao técnica a que se referem as alineas anteriores, falsificada por outra pessoa;
€ punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa.
2 - E equiparavel a falsificacdo de notacdo técnica a aclo perturbadora sobre aparelhos técnicos ou

automaticos por meio da qual se influenciem os resultados da notacéo.
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3 - A tentativa é punivel.

4 - E correspondentemente aplicavel o disposto no n.° 4 do artigo 256.°

Artigo 259.°

Danificacdo ou subtracdo de documento e notagéo técnica
1 - Quem, com intencéo de causar prejuizo a outra pessoa ou ao Estado, ou de obter para si ou para outra
pessoa beneficio ilegitimo, destruir, danificar, tornar ndo utilizavel, fizer desaparecer, dissimular ou subtrair
documento ou notacao técnica, de que ndo pode ou ndo pode exclusivamente dispor, ou de que outra pessoa
pode legalmente exigir a entrega ou apresentacao, € punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de
multa.
2 - A tentativa é punivel.
3 - E correspondentemente aplicavel o disposto no n.° 4 do artigo 256.°.

4 - Quando sejam particulares os ofendidos, o procedimento criminal depende de queixa.

Artigo 335.°
Trafico de influéncia

1 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar,
para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua
influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica, nacional ou estrangeira, é punido:
a) Com pena de prisdo de 1 a 5 anos, se pena mais grave lhe n&o couber por for¢a de outra disposi¢éo legal,
se o fim for o de obter uma qualquer decisao ilicita favoravel,
b) com pena de prisédo até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais grave lhe ndo couber por forca de
outra disposicédo legal, se o fim for o de obter uma qualquer decisao licita favoravel.
2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacdo, der ou prometer vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial as pessoas referidas no nimero anterior:
a) Para os fins previstos na alinea a), € punido com pena de priséo até 3 anos ou com pena de multa;
b) Para os fins previstos na alinea b), é punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 240
dias.
3 - Atentativa é punivel.

4 - E correspondentemente aplicavel o disposto no artigo 374.°-B.

Artigo 372.°
Recebimento ou oferta indevidos de vantagem
1 - O funcionario que, no exercicio das suas fun¢gdes ou por causa delas, por si, ou por interposta pessoa,
com o seu consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou
ndo patrimonial, que ndo Ihe seja devida, é punido com pena de prisdo até cinco anos ou com pena de multa
até 600 dias.
2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacdo, der ou prometer a

funcionario, ou a terceiro por indicagdo ou conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial,
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que néo lhe seja devida, no exercicio das suas fun¢des ou por causa delas, € punido com pena de prisdo até
trés anos ou com pena de multa até 360 dias.
3 - Excluem-se dos numeros anteriores as condutas socialmente adequadas e conformes aos usos e

costumes.

Artigo 373.°
Corrupcéo passiva
1 - O funcionario que por si, ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacdo, solicitar
ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para a
pratica de um qualquer ato ou omissdo contrarios aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela
solicitacdo ou aceitagdo, € punido com pena de prisédo de um a oito anos.
2 - Se o0 ato ou omisséo ndo forem contrarios aos deveres do cargo e a vantagem néo lhe for devida, o agente

€ punido com pena de prisdo de um a cinco anos.

Artigo 374.°
Corrupcéo ativa
1 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacdo, der ou prometer a
funcionério, ou a terceiro por indicagdo ou com conhecimento daguele, vantagem patrimonial ou nao
patrimonial com o fim indicado no n.° 1 do artigo 373.°, é punido com pena de prisdo de um a cinco anos.
2 - Se o fim for o indicado no n.° 2 do artigo 373.°, 0 agente é punido com pena de prisdao até trés anos ou
com pena de multa até 360 dias.

3 - Atentativa é punivel.

Artigo 374.°-A
Agravacgao

1 - Se a vantagem referida nos artigos 372.° a 374.° for de valor elevado, o agente é punido com a pena
aplicavel ao crime respetivo agravada em um quarto nos seus limites minimo e maximo.
2 - Se a vantagem referida nos artigos 372.° a 374.° for de valor consideravelmente elevado, o agente é
punido com a pena aplicavel ao crime respetivo agravada em um tergo nos seus limites minimo e maximo.
3 - Para efeitos do disposto nos himeros anteriores, é correspondentemente aplicavel o disposto nas alineas a)
e b) do artigo 202.°
4 - Sem prejuizo do disposto no artigo 11.°, quando o agente atue nos termos do artigo 12.° € punido com a
pena aplicavel ao crime respetivo agravada em um tergco nos seus limites minimo e maximo.
5 - Sem prejuizo do disposto nos nameros anteriores, o funcionario que seja titular de alto cargo publico é
punido:
a) Com pena de prisdo de 1 a 5 anos, quando o crime for o previsto no n.° 1 do artigo 372.°; b) Com pena de
prisdo de 2 a 8 anos, quando o crime for o previsto no n.° 1 do artigo 373.°;, ¢) Com pena de prisdo de 2 a 5

anos, quando o crime for o previsto no n.° 2 do artigo 373.°

6 - Sem prejuizo do disposto nos n.” 1 a 4, caso o funcionario seja titular de alto cargo publico, o agente

€ punido:
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a) Com pena de priséo até 5 anos ou com pena de multa até 600 dias, nas situacdes previstas no n.° 2 do
artigo 372.9,

b) Com pena de priséo de 2 a 5 anos, nas situacdes previstas no n.° 1 do artigo 374.°; ou ¢) Com pena de
prisdo até 5 anos, nas situacdes previstas no n.° 2 do artigo 374.°

7 - O funcionério titular de alto cargo publico que, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas, por si ou
por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacdo, der ou prometer a funcionario, a funcionario
gue seja titular de alto cargo publico ou a titular de cargo politico, ou a terceiro com o conhecimento deste,
vantagem patrimonial ou nédo patrimonial que nado lhe seja devida, é punido com pena de 2 a 8 anos se 0
fim for o indicado no n.° 1 artigo 373.° e com pena de 2 a 5 anos se o fim for o indicado no n.° 2 do artigo 373.°
8 - S0 considerados titulares de alto cargo publico:

a) Gestores publicos e membros de 6rgdo de administragdo de sociedade andénima de capitais publicos, que
exercam fungdes executivas;

b) Titulares de 6rgdo de gestdo de empresa participada pelo Estado, quando designados por este;

¢) Membros de 6rgéos de gestdo das empresas que integram os setores empresarial regional ou local;

d) Membros de 6rgaos diretivos dos institutos publicos;

e) Membros do conselho de administracédo de entidade administrativa independente;

f) Titulares de cargos de direcéo superior do 1.° grau e do 2.° grau e equiparados, e dirigentes méaximos dos

servicos das caAmaras municipais e dos servicos municipalizados, quando existam.

Artigo 374.°-B

Dispensa ou atenuagao de pena
1 - O agente é dispensado de pena sempre que tiver denunciado o crime antes da instauracdo de
procedimento criminal e, nas situacdes previstas:
a) No n.° 1 do artigo 373.°, ndo tenha praticado o ato ou omissdo contrarios aos deveres do cargo para o qual
solicitou ou aceitou a vantagem e restitua ou repudie voluntariamente a vantagem ou, tratando-se de coisa ou
animal fungiveis, restitua o seu valor;
b) No n.° 1 do artigo 372.° e no n.° 2 do artigo 373.°, restitua ou repudie voluntariamente a vantagem ou,
tratando-se de coisa ou animal fungiveis, restitua o seu valor;
c) No n.° 1 do artigo 374.°, tenha retirado a promessa de vantagem ou solicitado a sua restituicdo ou
repudio ao funcionario ou ao terceiro antes da préatica do ato ou da omissdo contrarios aos deveres do cargo;
d) No n.° 2 do artigo 372.° e no n.° 2 do artigo 374.°, tenha retirado a promessa de vantagem ou solicitado a sua
restituicdo ou repudio ao funcionario ou ao terceiro.
2 - O agente pode ser dispensado de pena sempre que, durante o inquérito ou a instrucéo, e verificando-se o
disposto nas alineas do n.° 1, conforme aplicavel, tiver contribuido decisivamente para a descoberta da
verdade.
3 - A dispensa de pena abrange os crimes que sejam efeito dos crimes previstos nos artigos 372.° a 374.°, ou
gue se tenham destinado a continuar ou a ocultar estes crimes ou as vantagens provenientes dos mesmos,
desde que o agente os tenha denunciado ou tenha contribuido decisivamente para a sua descoberta.

4 - Ressalvam-se do disposto no nimero anterior os crimes praticados contra bens eminentemente pessoais.
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5 - A pena é especialmente atenuada se, até ao encerramento da audiéncia de julgamento em primeira
instancia, o agente colaborar ativamente na descoberta da verdade, contribuindo de forma relevante para a
prova dos factos.
6 - A dispensa e a atenuacdo da pena ndo sdo excluidas nas situacdes de agravacdo previstas no artigo
374.°-A.

Artigo 375.°

Peculato

1 - O funcionario que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio ou de outra pessoa, de dinheiro ou
qualquer coisa mével ou imével ou animal, publicos ou particulares, que lhe tenha sido entregue, esteja na
sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas funcdes, é punido com pena de prisdo de 1 a 8 anos, se
pena mais grave lhe ndo couber por forca de outra disposicéo legal.
2 - Se os valores ou objetos referidos no nimero anterior forem de diminuto valor, nos termos da alinea c) do
artigo 202°, o agente é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa.
3 - Se o funcionario der de empréstimo, empenhar ou, de qualquer forma, onerar valores ou objetos referidos
no n° 1, é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais grave lhe ndo couber por

for¢a de outra disposigéo legal.

Artigo 376.°
Peculato de uso
1 - O funcionério que fizer uso ou permitir que outra pessoa faga uso, para fins alheios aqueles a que se
destinem, de coisa imovel, de veiculos, de outras coisas moveis ou de animais de valor apreciavel, publicos ou
particulares, que lhe forem entregues, estiverem na sua posse ou lhe forem acessiveis em razdo das suas
funcgbes, é punido com pena de prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias.
2 - Se o funcionédrio, sem que especiais razbes de interesse publico o justifiquem, der a dinheiro publico
destino para uso publico diferente daquele a que esta legalmente afetado, é punido com pena de prisdo até 1

ano ou com pena de multa até 120 dias.

Artigo 377.°
Participacdo econémica em negdcio

1 - O funcionario que, com intencdo de obter, para si ou para terceiro, participacéo economica ilicita, lesar em
negocio juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe cumpre, em razdo da sua funcao,
administrar, fiscalizar, defender ou realizar, € punido com pena prisao até cinco anos.

2 - Se o funcionario que, por qualquer forma, receber, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial por efeito
de ato juridico-civil relativo a interesses de que tinha, por forca das suas fun¢des, no momento do ato,
total ou parcialmente, a disposicao, administracao ou fiscaliza¢éo, ainda que sem os lesar, € punido com pena
de prisdo até seis meses ou com pena de multa até 60 dias.

3 - Pena prevista no nimero anterior € também aplicavel ao funcionario que receber, para si ou para terceiro,
por qualquer forma, vantagem patrimonial por efeito de cobranca, arrecadacéo, liquidacdo ou pagamento que,
por for¢ca das suas fung¢des, total ou parcialmente, esteja encarregado de ordenar ou fazer, posto que néo se

verifique prejuizo para a Fazenda Publica ou para os interesses que Ihe estdo confiados.
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Artigo 379.°

Concusséo
1 - O funcionario que, no exercicio das suas fun¢des ou de poderes de facto delas decorrentes, por si ou por
interposta pessoa com o seu consentimento ou ratificacao, receber, para si, para o Estado ou para terceiro,
mediante inducdo em erro ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que lhe ndo seja
devida, ou seja superior a devida, nomeadamente contribuicdo, taxa, emolumento, multa ou coima, € punido
com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias, se pena mais grave lhe ndo couber por
for¢a de outra disposi¢céo legal.
2 - Se o facto for praticado por meio de violéncia ou ameaca com mal importante, o agente é punido com pena

de prisdo de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe ndo couber por for¢a de outra disposicao legal.

Artigo 381.°
Recusa de cooperacéo
O funciondrio que, tendo recebido requisicdo legal de autoridade competente para prestar a devida
cooperacdo a administracdo da justica ou a qualquer servico publico, se recusar a presta-la, ou sem motivo

legitimo a néo prestar, é punido com pena de prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias.

Artigo 382.°
Abuso de poder
O funcionario que, fora dos casos previstos nos artigos anteriores, abusar de poderes ou violar deveres
inerentes as suas fungbes, com intengcdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo ou causar
prejuizo a outra pessoa, é punido com pena de prisdo até trés anos ou com pena de multa, se pena mais

grave lhe ndo couber por forga de outra disposicéo legal.

Artigo 383.°
Violacdo de segredo por funcionario

1 - O funciondrio que, sem estar devidamente autorizado, revelar segredo de que tenha tomado
conhecimento ou que tenha sido confiado no exercicio das suas fungdes, ou cujo conhecimento lhe tenha
sido facilitado pelo cargo que exerce, com intencao de obter, para si ou para outra pessoa, beneficio, ou com
a consciéncia de causar prejuizo ao interesse publico ou a terceiros, é punido com pena de prisdo até trés
anos ou com pena de multa.
2 - Se o funcionario praticar o facto previsto no nimero anterior criando perigo para a vida ou para a
integridade fisica de outrem ou para bens patrimoniais alheios de valor elevado € punido com pena de prisdo
de um a cinco anos.
3 - O procedimento criminal depende de participacdo da entidade que superintender no respetivo servico ou
de queixa do ofendido.

Artigo 385.°

Abandono de Func¢bes

O funcionario que ilegitimamente, com intencao de impedir ou de interromper servigo publico, abandonar
as suas fungdes ou negligenciar o seu cumprimento € punido com pena de priséo até 1 ano ou com pena de

multa até 120 dias.
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Artigo 386.°
Conceito de Funcionério

1 - Para efeito da lei penal, a expresséao funcionario abrange:
a) O empregado publico civil e o militar;
b) Quem desempenhe cargo publico em virtude de vinculo especial;
¢) Quem, mesmo provis@ria ou temporariamente, mediante remuneracédo ou a titulo gratuito, voluntaria ou
obrigatoriamente, tiver sido chamado a desempenhar ou a participar no desempenho de uma atividade
compreendida na fungdo publica administrativa ou jurisdicional;
d) Os juizes do Tribunal Constitucional, os juizes do Tribunal de Contas, os magistrados judiciais, os
magistrados do Ministério Publico, o Procurador-Geral da Republica, o Provedor de Justica, os membros do
Conselho Superior da Magistratura, os membros do Conselho Superior dos Tribunais Administrativos e
Fiscais e os membros do Conselho Superior do Ministério Publico;
e) O arbitro, o jurado, o perito, o técnico que auxilie o tribunal em inspecéo judicial, o tradutor, o intérprete e 0
mediador;
f) O notario;
g) Quem, mesmo provisOria ou temporariamente, mediante remunera¢cdo ou a titulo gratuito, voluntaria ou
obrigatoriamente, desempenhar ou participar no desempenho de fungcdo publica administrativa ou exercer
funcbes de autoridade em pessoa coletiva de utilidade publica, incluindo as instituicdes particulares de
solidariedade social; e
h) Quem desempenhe ou participe no desempenho de func¢des publicas em associagao publica.
2 - Ao funcionario sdo equiparados os membros de 6rgdo de gestdo ou administracdo ou 6rgao fiscal e os
trabalhadores de empresas publicas, nacionalizadas, de capitais publicos ou com participagdo maioritaria de
capital publico e ainda de empresas concessiondrias de servigos publicos, sendo que no caso das empresas
com patrticipacdo igual ou minoritaria de capitais publicos, sdo equiparados a funcionéarios os titulares de érgao
de gestao ou administracao designados pelo Estado ou por outro ente publico.
3 - S&o ainda equiparados ao funcionario, para efeitos do disposto nos artigos 335.° e 372.°a 374.%:
a) Os magistrados, funcionérios, agentes e equiparados de organizacdes de direito internacional publico,
independentemente da nacionalidade e residéncia;
b) Os funciondrios nacionais de outros Estados;
c) Todos os que exer¢cam funcdes idénticas as descritas no n.° 1 no ambito de qualquer organizacao
internacional de direito pablico de que Portugal seja membro;
d) Os magistrados e funcionarios de tribunais internacionais, desde que Portugal tenha declarado aceitar a
competéncia desses tribunais;
e) Todos os que exercam funcdes no &mbito de procedimentos de resolucdo extrajudicial de conflitos,
independentemente da nacionalidade e residéncia;
f) Os jurados e arbitros nacionais de outros Estados.
4 - A equiparacdo a funcionario, para efeito da lei penal, de quem desempenhe fungfes politicas é regulada

por lei especial

(...)
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Cédigo do Processo Penal

“(...)

Artigo 242.°

Denlncia obrigatoria
1 - A dendncia é obrigatoria, ainda que os agentes do crime ndo sejam conhecidos:
a) Para as entidades policiais, quanto a todos os crimes de que tomarem conhecimento;
b) Para os funcionarios, na ace¢do do artigo 386° do Cddigo Penal, quanto a crimes de que tomarem
conhecimento no exercicio das suas fun¢des e por causa delas.
2 - Quando varias pessoas forem obrigadas a denuncia do mesmo crime, a sua apresentagdo por uma
delas dispensa as restantes.
3 - Quando se referir a crime cujo procedimento dependa de queixa ou de acusagdo particular, a dendncia

s6 da lugar a instauragéo de inquérito se a queixa for apresentada no prazo legalmente previsto.

...y

Lei do Cibercrime

“...)
Artigo 3.°

Falsidade informética
1 - Quem, com intencdo de provocar engano nas relag@es juridicas, introduzir, modificar, apagar ou suprimir
dados informaticos ou por qualquer outra forma interferir num tratamento informatico de dados, produzindo
dados ou documentos ndo genuinos, com a intengdo de que estes sejam considerados ou utilizados para
finalidades juridicamente relevantes como se o fossem, € punido com pena de prisdo até 5 anos ou multa de
120 a 600 dias.
2 - Quando as acdes descritas no nimero anterior incidirem sobre os dados registados, incorporados ou
respeitantes a qualquer dispositivo que permita 0 acesso a sistema de comunicacdes ou a servigo de acesso
condicionado, a pena é de 1 a 5 anos de priséo.
3 - Quem, atuando com intencéo de causar prejuizo a outrem ou de obter um beneficio ilegitimo, para si ou
para terceiro, usar documento produzido a partir de dados informaticos que foram objeto dos atos referidos no
n.° 1 ou dispositivo no qual se encontrem registados, incorporados ou ao qual respeitem os dados objeto dos
atos referidos no niimero anterior, é punido com as penas previstas num e noutro namero, respetivamente.
4 - Quem produzir, adquirir, importar, distribuir, vender ou detiver qualquer dispositivo, programa ou outros
dados informaticos destinados a pratica das acdes previstas no n.° 2, é punido com pena de prisdo de 1 a 5
anos.
5 - Se os factos referidos nos nameros anteriores forem praticados por funcionario no exercicio das suas

funcdes, a pena € de prisdo de 2 a 5 anos.
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Artigo 3.°-C
Aquisicdo de cartdes ou outros dispositivos de pagamento contrafeitos
Quem, atuando com intencdo de causar prejuizo a outrem ou de obter um beneficio ilegitimo, adquirir,
detiver, exportar, importar, transportar, distribuir, vender ou por qualquer outra forma transmitir ou
disponibilizar cartdo de pagamento contrafeito ou qualquer outro dispositivo, corpdreo ou incorpéreo, que

permita 0 acesso a sistema ou meio de pagamento contrafeito, € punido com pena de prisédo de 1 a 5 anos.

Artigo 3.-D
Atos preparatoérios da contrafaccéo
Quem produzir, adquirir, importar, distribuir, vender ou detiver qualquer cartdo, dispositivo, programa ou
outros dados informaticos, ou quaisquer outros instrumentos, informaticos ou ndo, destinados a pratica das

acdes descritas no artigo 3.°-A, é punido com pena de prisdo de 1 a 5 anos.

Artigo 3.°-E

Aquisicdo de cartdes ou outros dispositivos de pagamento obtidos mediante crime informético
Quem, atuando com intencdo de causar prejuizo a outrem ou de obter um beneficio ilegitimo, adquirir,
detiver, exportar, importar, transportar, distribuir, vender ou por qualquer outra forma transmitir ou
disponibilizar:
a) Dados registados, incorporados ou respeitantes a cartdo de pagamento ou a qualquer outro dispositivo,
corpdéreo ou incorpéreo, que permita 0 acesso a sistema ou meio de pagamento, que hajam sido obtidos
mediante facto ilicito tipico previsto nos artigos 4.°, 5.2, 6.° e 7.9
b) Cartdo de pagamento ou qualquer outro dispositivo, corpéreo ou incorpéreo, que permita 0o acesso a
sistema ou meio de pagamento, que haja sido obtido mediante facto ilicito tipico previsto nos artigos 4.°, 5.°,
6.2e 7.9

€ punido com pena de prisdo de 1 a 5 anos.

Artigo 3.°-F

Agravacao
Se os factos referidos nos artigos 3.°-A a 3.°-E forem praticados por funcionario no exercicio das suas
funcdes, o limite minimo da pena de priséo aplicavel é:
a) De 2 anos, tratando-se dos factos previstos no n.° 1 do artigo 3.°-B, no n.° 1 do artigo 3.°-C, no artigo 3.°-D
e no artigo 3.°-E;

b) Agravado em um ter¢o, nos restantes casos.

Artigo 4.°
Dano relativo a programas ou outros dados informaticos
1 - Quem, sem permissao legal ou sem para tanto estar autorizado pelo proprietario, por outro titular do direito
do sistema ou de parte dele, apagar, alterar, destruir, no todo ou em parte, danificar, suprimir ou tornar nao
utilizaveis ou ndo acessiveis programas ou outros dados informaticos alheios ou por qualquer forma lhes
afectar a capacidade de uso, é punido com pena de prisdo at¢é 3 anos ou pena de multa.

2 - A tentativa é punivel.
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3 - Incorre na mesma pena do n.° 1 quem ilegitimamente produzir, vender, distribuir ou por qualquer outra
forma disseminar ou introduzir num ou mais sistemas informaticos dispositivos, programas ou outros dados
informaticos destinados a produzir as ac¢cfes ndo autorizadas descritas nesse numero.

4 - Se o dano causado for de valor elevado, a pena é de priséo até 5 anos ou de multa até 600 dias.

5 - Se o0 dano causado for de valor consideravelmente elevado, a pena é de prisdo de 1 a 10 anos.

6 - Nos casos previstos nos n.°s 1, 2 e 4 o procedimento penal depende de queixa.

Artigo 5.°
Sabotagem informatica
1 - Quem, sem permissao legal ou sem para tanto estar autorizado pelo proprietério, por outro titular do direito
do sistema ou de parte dele, entravar, impedir, interromper ou perturbar gravemente o funcionamento de um
sistema informatico, através da introducgdo, transmissao, deterioracdo, danificacdo, alteragdo, apagamento,
impedimento do acesso ou supressdo de programas ou outros dados informaticos ou de qualquer outra forma
de interferéncia em sistema informatico, € punido com pena de prisdo até 5 anos ou com pena de multa até
600 dias.
2 - Na mesma pena incorre quem ilegitimamente produzir, vender, distribuir ou por qualquer outra forma
disseminar ou introduzir num ou mais sistemas informéticos dispositivos, programas ou outros dados
informaticos destinados a produzir as ac¢gfes ndo autorizadas descritas no nimero anterior.
3 - Nos casos previstos no nimero anterior, a tentativa nao é punivel.
4 - A pena é de prisdo de 1 a 5 anos se o dano emergente da perturbagéo for de valor elevado.
5 - A pena é de prisdo de 1 a 10 anos se:
a) O dano emergente da perturbacéo for de valor consideravelmente elevado;
b) A perturbagcdo causada atingir de forma grave ou duradoura um sistema informético que apoie uma
actividade destinada a assegurar fungdes sociais criticas, nomeadamente as cadeias de abastecimento, a
salde, a seguranca e o bem-estar econémico das pessoas, ou o funcionamento regular dos servicos
publicos.
Artigo 6.°
Acesso ilegitimo
1 - Quem, sem permissao legal ou sem para tanto estar autorizado pelo proprietario, por outro titular do direito
do sistema ou de parte dele, de qualquer modo aceder a um sistema informatico, € punido com pena de
prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias.
2 - Na mesma pena incorre quem ilegitimamente produzir, vender, distribuir ou por qualquer outra forma
disseminar ou introduzir num ou mais sistemas informaticos dispositivos, programas, um conjunto executavel
de instrugBes, um cddigo ou outros dados informaticos destinados a produzir as agdes ndo autorizadas
descritas no nimero anterior.
3 - A pena é de prisdo até 2 anos ou multa até 240 dias se as a¢bes descritas no nimero anterior se
destinarem ao acesso para obtencdo de dados registados, incorporados ou respeitantes a cartdo de
pagamento ou a qualquer outro dispositivo, corpéreo ou incorpéreo, que permita o acesso a sistema ou meio
de pagamento.
4 - A pena é de prisdo até 3 anos ou multa se:

a) O acesso for conseguido através de violacdo de regras de seguranca; ou
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b) Através do acesso, o agente obtiver dados registados, incorporados ou respeitantes a cartdo de
pagamento ou a qualquer outro dispositivo, corpdreo ou incorporeo, que permita 0 acesso a sistema ou meio
de pagamento.

5 - A pena é de prisdo de 1 a 5 anos quando:

a) Através do acesso, 0 agente tiver tomado conhecimento de segredo comercial ou industrial ou de dados
confidenciais, protegidos por lei; ou

b) O beneficio ou vantagem patrimonial obtidos forem de valor consideravelmente elevado.

6 - A tentativa é punivel, salvo nos casos previstos nos n.>s 2 e 3.

7 - Nos casos previstos nos n.%s 1, 4 e 6 o procedimento penal depende de queixa.

Artigo 7.°
Intercepcao ilegitima

1 - Quem, sem permisséo legal ou sem para tanto estar autorizado pelo proprietario, por outro titular do direito
do sistema ou de parte dele, e através de meios técnicos, interceptar transmissdes de dados informaticos que
se processam no interior de um sistema informético, a ele destinadas ou dele provenientes, & punido com
pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa.

2 - A tentativa é punivel.

3 - Incorre na mesma pena prevista no n.° 1 quem ilegitimamente produzir, vender, distribuir ou por qualquer
outra forma disseminar ou introduzir num ou mais sistemas informaticos dispositivos, programas ou outros

dados informaticos destinados a produzir as ac¢des ndo autorizadas descritas no mesmo ndmero.

Artigo 8.°
Reproducdo ilegitima de programa protegido
1 - Quem ilegitimamente reproduzir, divulgar ou comunicar ao publico um programa informético protegido por
lei € punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa.
2 - Na mesma pena incorre quem ilegitimamente reproduzir topografia de um produto semicondutor ou a
explorar comercialmente ou importar, para estes fins, uma topografia ou um produto semicondutor fabricado a
partir dessa topografia.

3 - Atentativa € punivel.

...y

Lei da Protecédo de Dados Pessoais

“...)

SECCAOQ I

Crimes
Artigo 46.°
Utilizacdo de dados de formaincompativel com a finalidade da recolha

1 - Quem utilizar dados pessoais de forma incompativel com a finalidade determinante da recolha € punido
com pena de prisdo até um ano ou com pena de multa até 120 dias.
2 - A pena é agravada para o dobro nos seus limites quando se tratar dos dados pessoais a que se referem
os artigos 9.° e 10.° do RGPD.
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Artigo 47.°

Acesso indevido
1 - Quem, sem a devida autorizacéo ou justificacdo, aceder, por qualquer modo, a dados pessoais € punido
com pena de prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias.
2 - A pena é agravada para o dobro nos seus limites quando se tratar dos dados pessoais a que se referem
0s artigos 9.° e 10.° do RGPD.
3 - A pena é também agravada para o dobro nos seus limites quando o acesso:
a) For conseguido através de violacdo de regras técnicas de seguranca; ou

b) Tiver proporcionado ao agente ou a terceiros beneficio ou vantagem patrimonial.

Artigo 48.°

Desvio de dados
1 - Quem copiar, subtrair, ceder ou transferir, a titulo oneroso ou gratuito, dados pessoais sem previsao legal
ou consentimento, independentemente da finalidade prosseguida, é punido com pena de prisdo até 1 ano ou
com pena de multa até 120 dias.
2 - A pena é agravada para o dobro nos seus limites quando se tratar dos dados pessoais a que se referem
os artigos 9.° e 10.° do RGPD.
3 - A pena é também agravada para o dobro nos seus limites quando o acesso:
a) For conseguido através de violacdo de regras técnicas de seguranca; ou

b) Tiver proporcionado ao agente ou a terceiros beneficio ou vantagem patrimonial.

Artigo 49.°
Viciagdo ou destruicdo de dados

1 - Quem, sem a devida autorizacao ou justificacdo, apagar, destruir, danificar, ocultar, suprimir ou modificar
dados pessoais, tornando-os inutilizaveis ou afetando o seu potencial de utilizagdo, € punido com pena de
prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias.
2 - A pena é agravada para o dobro nos seus limites se o dano produzido for particularmente grave.
3 - Nas situacdes previstas nos nimeros anteriores, se 0 agente atuar com negligéncia é punido com pena de
priséo:
a) Até 1 ano ou multa até 120 dias, no caso previsto no n.° 1;

b) Até 2 anos ou multa até 240 dias, no caso previsto no n.° 2.

Artigo 50.°
Insercdo de dados falsos
1 - Quem inserir ou facilitar a inser¢cdo de dados pessoais falsos, com a intencdo de obter vantagem indevida
para si ou para terceiro, ou para causar prejuizo, € punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de
multa até 240 dias.
2 - A pena é agravada para o dobro nos seus limites se da insercdo referida no niUmero anterior resultar um

prejuizo efetivo.
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Artigo 51.°

Violagdo do dever de sigilo
1 - Quem, obrigado a sigilo profissional nos termos da lei, sem justa causa e sem o devido consentimento,
revelar ou divulgar no todo ou em parte dados pessoais € punido com pena de prisdo até 1 ano ou com pena
de multa até 120 dias.
2 - A pena é agravada para o dobro nos seus limites se o agente:
a) For trabalhador em fung@es publicas ou equiparado, nos termos da lei penal;
b) For encarregado de protecdo de dados;
c¢) For determinado pela intencdo de obter qualquer vantagem patrimonial ou outro beneficio ilegitimo;
d) Puser em perigo a reputacéo, a honra ou a intimidade da vida privada de terceiros.

3 - A negligéncia é punivel com pena de prisdo até 6 meses ou com pena de multa até 60 dias.

Artigo 52.°

Desobediéncia
1 - Quem ndo cumprir as obriga¢tes previstas no RGPD e na presente lei, depois de ultrapassado o prazo
gue tiver sido fixado pela CNPD para o respetivo cumprimento, é punido com pena de prisdo até 1 ano ou
com pena de multa até 120 dias.
2 - A pena é agravada para o dobro nos seus limites se, depois de notificado para o efeito, o agente:
a) Nao interromper, cessar ou bloquear o tratamento ilicito de dados;
b) N&o proceder ao apagamento ou destruicdo dos dados quando legalmente exigivel, ou findo o prazo de
conservacao fixado nos termos da presente lei; ou

¢) Recusar, sem justa causa, a colaboracao que lhe for exigida nos termos do artigo 8.° da presente lei.
Artigo 53.°

Punibilidade da tentativa

Nos crimes previstos na presente sec¢do, a tentativa € sempre punivel.

..y

ANEXO Il
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ANEXO Il
Declaracéo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses?
(nos termos do n.° 6 do artigo 16.° do CEC)

[NOME], na qualidade de |[MEMBRO DO ORGAO DE ADMINISTRAGCAO/
DIRIGENTE/TRABALHADOR], a desempenhar funcdes na [ENTIDADE ABRANGIDA PELO
RGPC], declara, sob compromisso de honra, que, na presente data, ndo se encontra numa situacao
de conflito de interesses nos termos do n.° 4 do artigo 13.° do Regime Geral da Prevencéo da
Corrupcgdo, isto €, em situagcdo em que se possa, com razoabilidade, duvidar seriamente da
imparcialidade da sua conduta ou decisdo, nos termos dos artigos 69.° e 73.° do Cddigo do

Procedimento Administrativo e do artigo 24.° da Lei Geral do Trabalho em Func¢des Publicas.

Mais declara, sob compromisso de honra, que se, no decurso do desempenho das suas funcdes,
vier a encontrar-se, ou previr razoavelmente vir a encontrar-se, numa situagdo de conflito de
interesses, comunicara a situagao ao superior hierarquico ou, na sua auséncia, ao responsavel pelo
cumprimento normativo, nos termos do disposto no artigo 13.° do Regime Geral da Prevencdo da

Corrupcéo.

[DATA]
[ASSINATURA]

1 A presente declaracédo é renovada anualmente, no inicio de cada ano civil.

(alteracdo aprovada por deliberacdo do Conselho Diretivo de 24.07.2025)
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ANEXO IV
Declaragéo de Conflito de Interesses
(nos termos do n.°5 do artigo 16.° do CEC)

Eu, abaixo assinado(a), , detentor/a da
carreira/categoria de a desempenhar funcdes
em do servico :

tendo presente as normas do n.° 5 do artigo 16.° do CEC do ISS, IP e artigos 69.° e 73.° do Cédigo
do Procedimento Administrativo (CPA), por motivo de razoabilidade séria sobre davidas que se
possam suscitar na minha conduta ou decisdo, no desempenho das funcbes que me estédo

atribuidas na atividade / processo

, venho, por este meio solicitar escusa / dispensa no respetivo

tratamento, nos termos do estabelecido no n.° 1 do artigo 70.° e/ou n.° 1 do artigo 73.°, do CPA, por
considerar que ndo estdo totalmente reunidas as condi¢cfes legais para a salvaguarda de auséncia

de conflito de interesses.

(local), em de de 202___

Assinatura:

Categoria:
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ANEXO V
Declaracdo de conhecimento, aceitacédo e compromisso de cumprimento
das disposi¢cdes do CEC
(nos termos do n.° 6 do artigo 16.° do CEC)

Identificacdo do/a titular

Nome:

Servigo:

Telefone:

E-mail:

Declaro, sob compromisso de honra que tomei conhecimento e comprometo-me a observar as
normas, os principios de atuac&o, as obrigacdes e os deveres que o Codigo de Etica e Conduta do
Instituto da Seguranca Social, IP define para todos/as os/as seus/suas trabalhadores/as.

(local), em de de 202__

Assinatura:

Categoria:
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