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ADIDO DE SEGURANCA SOCIAL

Para apoiar a comunidade portuguesa residente no Reino Unido, o Instituto da
Seguranca Social, I.P. disponibiliza um servico de atendimento presencial especializado
através do Adido de Seguranca Social.

Garantindo respostas mais répidas e personalizadas, o Adido torna o acesso a Seguranca
Social mais simples e atento as necessidades de quem vive fora de Portugal.

Que assuntos posso tratar?
® Pensdes de Velhice e Invalidez: Informacdes sobre o direito e o acesso as mesmas

* Prestacdes por morte (Pensdo de Sobrevivéncia, Subsidio por Morte e Reembolso
de Despesas de Funeral): Informacdes sobre o direito e o acesso as mesmas

® Prestacées familiares: Apoio a emissdo de Formularios (SED F)

e Assisténcia médica no estrangeiro: S1 e Cartdo Europeu de Seguro de
Doenca (CESD)

* Determinacao da legislagdo aplicavel e reconhecimento de direitos no quadro
da coordenacdo dos sistemas de Seguranca Social: Apoio a emissao do DP A1*

® Periodos contributivos: Apoio a emissdo de Formulario S041

e QOutros: Registo e apoio na Seguranca Social Direta; atestados de carreira;
declaragdes diversas; regresso a Portugal

*Se n&o solicitou a emissdo dos formularios & Seguranca Social portuguesa, antes de sair de Portugal, estes deveréo
ser solicitados diretamente pelos servicos britanicos aos servicos portugueses via EESSI/RINA.O Adido esté disponivel
para articular entre os cidad&os e os servicos competentes.

Como contactar?

[=] Consulado Geral de Portugal em Londres
3,Portland Place, London W1B 1HR

[=] Consulado Geral de Portugal em Manchester
1 Portland Street, Manchester M1 3BE

& Telefone: +(44) (0) 207 291 37 70 (Londres)
& Telefone: +(44) (0)161 236 09 90 (Manchester)

@ E-mail: Adido-ReinoUnido@seg-social.pt

Mais informacgées:
https://londres.consuladoportugal.mne.gov.pt/pt/assuntos-consulares/seguranca-social

https://manchester.consuladoportugal.mne.gov.pt/pt/assuntos-consulares/quero-
tratar-de/seguranca-social



Ao solicitar o atendimento ndo se esqueca de indicar:
® Assunto a tratar
® Nome completo e data de nascimento
® Numero de Identificagdo de Seguranca Social (NISS) de Portugal
® Numero de Identificagdo de Seguranca Social do Reino Unido
e Contactos (e-mail e/ou telefone)

PENSAO DE INVALIDEZ, VELHICE, MORTE COM APLICACAO DE
INSTRUMENTOS INTERNACIONAIS

O que é?

O pedido de pensao deve ser apresentado no(s) pais(es) onde trabalhou e que
tém acordos internacionais com Portugal. As instituicdes competentes desses
paises avaliam se tem direito a uma pens3o, de acordo com o estabelecido na
respetiva legislacéo.

Quem tem direito a pedir a pensdo do estrangeiro?
e Trabalhadores sujeitos a legislagdo de um ou mais paises

e Familiares e sobreviventes, no caso de prestacdes por morte

Onde se pede?

A penséo deve ser pedida no pais onde vive, exceto se nunca tiver trabalhado
nesse pais. Nesse caso, deve solicita-la no ultimo pais onde trabalhou. O pedido
de pensao no pais de residéncia desencadeia automaticamente o processo em
todos os paises onde trabalhou. No caso da Pens&o de Velhice, é possivel optar
por adiar o pedido nos outros paises (por exemplo, por ainda nao ter atingido a
idade legal ou pessoal de acesso a pensdo).

Quais as condicoes necessarias para ter acesso a uma pensao portuguesa?
Pensio de Velhice (*)

Ter 15 anos de descontos no regime geral de Seguranca Social ou 144 meses de
contribui¢des no regime do Seguro Social Voluntario e ter atingido a idade de
acesso a Pensdo de Velhice.

Informe-se sobre a idade de acesso a pensdo antes de apresentar o requerimento.

Pens3o de Invalidez (*)

Pensao de Invalidez Relativa (**): ter cinco anos de descontos e ter sido reconhecida
a incapacidade permanente para o exercicio da sua profissao.



Pensdo de Invalidez Absoluta (**): ter trés anos de descontos e ter sido reconhecida
a incapacidade permanente e definitiva para toda e qualquer profissdo.

Pens&o de Invalidez pelo Seguro Social Voluntério (**): ter 72 meses de descontos e ter
sido reconhecida a incapacidade permanente e definitiva para toda e qualquer profissao.

(*) Se trabalhou ou contribuiu fora de Portugal, os periodos de contribuicdes no estrangeiro podem ser contabilizados
na pensao portuguesa. O valor da penséo sera calculado com base no registo de seguro em cada pais onde trabalhou,
sendo que o montante recebido de cada pais corresponde ao tempo de cobertura pela seguranca social desse pais.

(**) A avaliagdo da incapacidade é realizada com base no relatério médico e outros exames, podendo resultar em decisdes
diferentes em cada pais onde trabalhou.

Prestacoes por Morte

Pens3o de Sobrevivéncia: a pessoa falecida ter 36 meses de descontos ou ter 72
meses de descontos no Regime do Seguro Social Voluntério.

Subsidio por Morte: a pessoa falecida ter sido beneficiaria do sistema de Seguranca
Social portugués (com pelo menos um dia de descontos).

Quando se pede?

Pens3o de Velhice: Quando faltarem trés meses, ou menos, para a data em que
pretende iniciar a pensao.

Pens3o de Sobrevivéncia: Se o pedido for feito no prazo de seis meses apés o registo
do dbito, a pensao é devida a partir do més seguinte ao falecimento. Caso seja pedida
apds esse prazo, serd devida a partir do més seguinte a data do pedido.

Subsidio por Morte: 180 dias seguidos, a contar da data do registo do ébito.
CUIDADOS DE SAUDE

Existem paises com acordos internacionais de Seguranga Social que permitem o
acesso a cuidados de salde aos cidaddos abrangidos pela legislacdo portuguesa,
em situagdo de estada temporaria ou residéncia em paises com os quais Portugal
tem acordos.

Situacao de estada temporaria
Se vai viajar para o estrangeiro, em trabalho ou lazer, sem mudar de residéncia:
e Estados-Membros da Unido Europeia, Islandia, Liechtenstein, Noruega, Reino

Unido e Suica: Os cuidados de salide s&o garantidos através do Cartdo Europeu
de Seguro de Doenca.



e Paises com Acordo/Convencdo com Portugal: Os cuidados de saude séo
assegurados através de formulério especifico.

O que é o Cartdo Europeu de Seguro de Doenca (CESD)?

E um cartdo que permite a qualquer cidadao abrangido por um sistema de protecao
social dos Estados-Membros da Unido Europeia, Islandia, Liechtenstein, Noruega,
Reino Unido e Suica, beneficiar de assisténcia médica necessaria durante a sua estada
temporaria em qualquer destes paises.

Quem pode pedir o CESD?
e Beneficiérios inscritos na Seguranca Social portuguesa
e Beneficiarios de subsistemas de salide publicos
¢ Beneficiarios de subsistemas de saude privados
e Utentes do Servico Nacional de Saude
e Trabalhadores destacados

No caso de ser pensionista de um sistema de prote¢do social obrigatério estrangeiro,
o CESD ¢é emitido pela instituicdo do Estado que lhe paga a pensao.

Onde se pede?

® Portal da Segurancga Social > Doenca > Assisténcia Médica no Estrangeiro >
Cartéo Europeu de Seguro de Doenca

e Atendimento presencial

Situacao de residéncia no Reino Unido:

Para estabelecer residéncia no Reino Unido apds 31 de dezembro de 2020, necessita
de obter previamente autorizacdo de residéncia, atribuida ao abrigo do European
Union Settlement Scheme (EUSS).

Os servicos briténicos sdo os responséaveis pelos custos com assisténcia médica dos
seus residentes, pelo que a emisséo do cartdo equivalente ao CESD ¢é efetuada pelo
Reino Unido.

O pedido do UK - Global Health Insurance Card, UK - European Health Insurance
Card deve ser efetuado perante os servicos briténicos, o qual apresenta as mesmas
coberturas que o CESD.

ABONO DE FAMILIA PARA CRIANCAS E JOVENS

O que é?

E um apoio em dinheiro pago mensalmente para ajudar as familias no sustento e



na educacdo das criangas e jovens, desde que reunidas as condi¢des de atribuicao
previstas na legislacdo nacional aplicavel.

Onde se pede?

As prestacoes familiares podem ser requeridas em qualquer Estado-Membro da
Unido Europeia, Islandia, Liechtenstein, Noruega, Reino Unido e Suica onde um
dos progenitores tenha direito a prestacdes sociais.

A entidade do pais onde o pedido for apresentado ira transmiti-lo a todos os
paises envolvidos. As instituicdes de Seguranca Social nacionais irdo trocar todas
as informagdes necessérias para tratar o seu pedido e determinar qual o pais
responsavel pelo pagamento do Abono de Familia.

Em que pais tenho direito ao abono?

Se fixou residéncia num dos Estados-Membros da Unido Europeia, Islandia, Liechtenstein,
Noruega, Reino Unido e Suica, juntamente com todos os elementos do seu agregado
familiar, e s6 estiver coberto pelo regime de Seguranca Social desse pais, fica sujeito ao
regime de prestacdes familiares do pais de acolhimento.

Nota: Informe-se no pais de acolhimento perante o HMRC - Child Benefit Office, sobre as condi¢des de atribuicdo das
prestacdes familiares e forma de requerimento.

Se fixou a sua residéncia, mas nem todos os elementos do seu agregado familiar vivem
no pais onde esta coberto pela Seguranca Social, as instituicdes de Seguranca Social
nacionais irdo avaliar e decidir qual o pais que tem a responsabilidade prioritaria pelo
pagamento do Abono de Familia.

Atencdo: Se esta a receber Abono de Familia em Portugal e passar a residir no
estrangeiro deve declarar, no prazo de 10 dias, a altera¢do de residéncia. Se ndo
o fizer pode ter de devolver prestagdes que tenham sido pagas indevidamente.
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A informacéo contida neste folheto ndo substitui nem dispensa a consulta da lei.

Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social
Instituto da Segurancga Social, I.P.

Para mais informacdes

+351 210 545 400
+351 300 502 502
Dias Uteis, das 9:00 as 18:00

Valor da chamada para a rede fixa
de acordo com o seu plano tarifario

seg-social.pt
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