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G1. Legislacao aplicavel

H — Perguntas Frequentes

A informacdo contida neste guia pratico ndo dispensa a consulta da lei.
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A — O que é?

Conjunto de medidas excecionais de apoio imediato e temporario que se aplicam a entidades

empregadoras do setor privado, cooperativo e social e a trabalhadores independentes, na sequéncia

da tempestade Kristin que levou a declaragao de situagdo de calamidade pela Resolucdo do Conselho

de Ministros n.° 15-B/2026, de 29 de janeiro, delimitando os concelhos afetados.

Pela Resolugao do Conselho de Ministros n.° 15-C/2026, de 1 de fevereiro, a declaragao de

calamidade foi prorrogada e o &mbito geografico alargado e pela Resolucao do Conselho de Ministros

n.% 24-A/2026, de 5 de fevereiro, prorrogada a situacao de calamidade até ao dia 15 de fevereiro de

2026.

B — Quais os concelhos abrangidos pelas medidas?

Estdo abrangidos os seguintes concelhos:

Abrantes;
Agueda;
Albergaria-a-Velha;
Alcacer do Sal;
Alcanena;
Alcobaca;
Alcoutim;
Alenquer;
Almeirim;
Alpiarga;
Alvaiazere;
Anadia,

Ansido;

Arganil;

Arruda dos Vinhos;
Aveiro;
Azambuja;

Baido;

Batalha;
Benavente;
Bombarral;
Cadaval;

Caldas da Rainha;
Cantanhede;

Cartaxo;

Castanheira de
Pera;

Castelo Branco;
Castelo de Paiva;
Chamusca;
Coimbra;
Condeixa-a-Nova;
Constancia;
Coruche;

Covilha;
Entroncamento;
Estarreja;

Faro;

Ferreira do Zézere;
Figueira da Foz;
Figueir6 dos Vinhos;
Fundao;

Gois;

Golegg;
Idanha-a-Nova;
fihavo;

Leiria;

Lourinha;

Lousa;

Macao;

Mafra;

Marinha Grande;
Mealhada;

Mira;

Miranda do Corvo;
Monchique;
Montemor-o-Velho;
Mortagua;
Murtosa;

Nazaré;

Obidos;

Oleiros;

Oliveira do Hospital;
Ourém;

Ovar;

Pampilhosa da
Serra;

Pedrogdo Grande;
Penacova;
Penamacor;
Penela;

Peniche;

Pombal;

Porto de Mds;

Proenga-a-Nova;
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e Rio Maior; °

e Salvaterra de

Magos; .
e Santarém; o
e Sardoal; o
o Sertd; o
e Sever do Vouga; o

C — Quais sao as medidas de apoio no ambito do regime contributivo?

Sobral de Monte
Agraco;

Soure;

Tabua;

Tomar;

Torres Novas;
Torres Vedras;

Vagos;

C1. Isencao total do pagamento de contribuicoes

Vila de Rei;
Vila Nova da
Barquinha;
Vila Nova de
Poiares;

Vila Velha de

Rod3o.

Isencdo total do pagamento de contribuicdes para a seguranga social, durante o periodo de até seis

meses, prorrogavel por periodo igual, para as entidades empregadoras do setor privado, cooperativo

e social, para trabalhadores independentes cuja atividade tenha sido diretamente afetada pela

situagdo de calamidade e para membros de drgdos estatutarios que se encontrem em situagao

idéntica;

A isencdo do pagamento de contribuigbes dos trabalhadores independentes determina o registo de

remuneragoes por equivaléncia a entrada de contribuicdes de acordo com a base de incidéncia

contributiva que lhes for aplicavel.

C2. Isengao parcial do pagamento de contribuicoes

Isencdo parcial de 50 % da taxa contributiva a cargo do empregador durante um periodo de um ano

para as entidades empregadoras do setor privado, cooperativo e social que contratem trabalhadores

em situacdo de desemprego, por motivo diretamente causado pela situacao de calamidade.

Sao consideradas as contratacOes efetuadas entre o dia 29 de janeiro de 2026 e o dia 6 de fevereiro

de 2027.

Nota: A isengdo do pagamento de contribuicdes a Seguranca Social para as empresas afetadas pela

calamidade é cumulavel ou com o incentivo extraordinario a manutengao de postos de trabalho

concedido pelo Instituto do Emprego e da Formagao Profissional, I.P. (IEFP, I.P.) ou com o lay-off

simplificado, nunca com os dois apoios, para 0 mesmo trabalhador, no mesmo periodo de tempo.

D — A quem se destina?

D1. Isencdo total do pagamento de contribuicoes:

+ Entidades empregadoras do setor privado, cooperativo e social;

e Trabalhadores independentes;

e Membros dos 6rgaos estatutarios das pessoas coletivas.
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D2. Isencao parcial do pagamento de contribuicoes:

e Entidades empregadoras do setor privado, cooperativo e social, contribuintes do regime geral de

seguranga social.

E — Quais as condigoes de acesso e manutencao da isencao de contribuicoes?

E1. CondicOes de Acesso

O direito a isencdo total de contribuicbes depende de o empregador / trabalhador independente reunir

cumulativamente as seguintes condicoes:

e Situagdo contributiva e tributaria regularizada perante a Seguranca Social e a Autoridade
Tributaria e Aduaneira a data do pedido;

e  Por motivo diretamente causado pela situacdo de calamidade, tenham sofrido perda de
rendimentos ou ficado com a sua capacidade produtiva reduzida (exemplo: perda de
instalacoes, veiculos ou equipamentos de trabalho);

e Incluidos, quando aplicavel, valores de subsidio de férias e de Natal.

Nota: Em caso de regularizagao das condicdes de acesso em momento posterior ao pedido o apoio
pode ser concedido, por solicitacdo do requerente, até ao final do pendltimo més de vigéncia da
medida, e produz efeitos a partir do més seguinte ao da regularizacao, mantendo-se pelo periodo

remanescente.

O direito a isengao parcial de contribuicées depende de o empregador reunir, cumulativamente,

as seguintes condigdes:

e Ter a situacdo contributiva e tributaria regularizada perante a Seguranga Social e a Autoridade
Tributaria e Aduaneira;

e Nao se encontrar em situagdo de atraso no pagamento das retribuicdes;

e Apresentar, a data da entrada do requerimento, um nimero total de trabalhadores superior a
média dos trabalhadores registados nos 12 meses imediatamente anteriores (ou seja, provar
que criou emprego).

¢ Os trabalhadores contratados devem:
e Estar em situagdo de desemprego causada diretamente pela situacdo de
calamidade;
e Ser contratados entre o dia 29 de janeiro de 2026 e o dia 6 de fevereiro de 2027.

Nota: Nas situacOes de indeferimento do pedido por ndo cumprimento dos requisitos a isencao
parcial pode ser concedida, por solicitacdo do empregador, a partir do més seguinte ao da

regularizagao e pelo remanescente do periodo legal previsto de um ano.
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E2. Onde requerer o apoio?

O apoio deve ser requerido online no Portal da Seguranca Social, menu Trabalho > Remuneracoes e
Contribuiges > Apoios excecionais tempestade Kristin > Consultar e Pedir Apoio Extraordinario do

Pagamento de Contribuicoes.

E3. Requerimento e meios de prova

Prazos para o pedido

Os empregadores e os trabalhadores independentes que pretendam beneficiar do regime excecional e
temporario de isencdo de contribuicdes a seguranca social, devem requerer o apoio através do Portal
da Seguranca Social mediante o preenchimento do formulario mediante o preenchimento do

formulario “Calamidades — Apoio Extraordinario do Pagamento de ContribuigGes.

Prazos para o pedido

e No caso de isencdo total do pagamento de contribuicdes, até 30 dias apos o dia 6 de fevereiro
de 2026, data da entrada em vigor do Decreto-Lei n.% 31-C/2026, de 5 de fevereiro;

e No caso de isencdo parcial do pagamento de contribuicdes, no prazo de 15 dias apds o inicio
da producao de efeitos do contrato de trabalho a que se refere o pedido ou até 15 dias apos
o dia 6 de fevereiro de 2026, data de entrada em vigor do Decreto-Lei n.% 31-C/2026, de 5 de

fevereiro, nas situacdes em que a contratacdo tenha ocorrido em data anterior a esta.

Os requerentes devem prestar consentimento de consulta de situacdo tributaria no Portal das
Financas e da situagdo contributiva, no Portal da Seguranca Social, em Pagamentos e Dividas >
situacdo contributiva > pedir e alterar consentimento a entidades publicas para consulta de situagdo

contributiva.

Caso a entrega do requerimento ocorra fora dos prazos previstos, o apoio s6 produz efeitos a partir
do més seguinte aquele em que o requerimento deu entrada no servigo de seguranga social

competente e vigora pelo periodo que ainda falta.

Os servicos de seguranga social podem solicitar aos requerentes os meios de prova necessarios a

comprovacao das situagOes abrangidas.

F — Quais as minhas obrigagdes para com a Seguranca Social?

e As entidades empregadoras, até a decisdo sobre o pedido de isengdo, devem manter a entrega das
declaragbes de remunerages pela taxa normalmente aplicavel aos trabalhadores abrangidos, assim

como o pagamento das respetivas quotizagGes;
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e Em caso de indeferimento, ndo sdo exigiveis juros de mora pelo valor das contribuigbes ndo pagas
desde que as mesmas sejam regularizadas no prazo de 30 dias a contar da data de notificacdo da
decisao;

e As entidades empregadoras beneficiarias do apoio mantém o pagamento da totalidade das
contribuicdes relativas aos trabalhadores que exergam fungGes fora do ambito territorial
delimitado pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.? 15-B/2026, de 29 de janeiro, e Resolucdo
do Conselho de Ministros n.° 15-C/2026, de 1 de fevereiro de 2026;

e A entrega do requerimento suspende o pagamento das contribuicdes do trabalhador

independente referente a medida de isencao total de contribuigbes;

e A prestacdo de falsas declaracdes para obtengdo das isengbes torna exigiveis todas as
contribuicdes em falta relativas ao periodo em que tenha vigorado o regime excecional, sem

prejuizo da aplicacdo das sancoes legais previstas na lei.

F1. Quando cessam 0s apoios?

Os apoios cessam quando se verifique uma das seguintes circunstancias:
e Termo do periodo de concessao;
o Deixar de se verificar as condi¢des de acesso e manutengdo do apoio;
e Incumprimento da obrigacdo de entrega das declaracdes de remuneragdes, no prazo legal, ou
nao inclusdo de trabalhadores nas referidas declaracoes, quando aplicavel;
e Incumprimento da obrigacdo de entregas das declaracdes de rendimentos, no prazo legal,
guando aplicavel;

e Cessacao do contrato de trabalho.

G — Documentacao de apoio
G1. Legislacao aplicavel

Despacho n.° 2389-A/2026, de 24 de fevereiro
Procede a identificacdo de outros concelhos afetados nos termos do disposto no n.° 3 da Resolugdo
do Conselho de Ministros n.° 15-B/2026, de 30 de janeiro.

Decreto-Lei n.° 31-C/2026, de 5 de fevereiro
Cria um regime de apoios sociais e de /ayoff simplificado para as zonas atingidas pela tempestade
Kristin.

Resolucao do Conselho de Ministros n.° 24-A/2026
Prorroga a declaracao de calamidade decorrente da tempestade Kristin.

Resolucao do Conselho de Ministros n.° 15-C/2026
Prorroga a situacdo de calamidade e procede ao alargamento do seu ambito territorial.

Resolugao do Conselho de Ministros n.° 15-B/2026
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Declara a situacdo de calamidade na sequéncia dos danos causados pela tempestade Kristin.

Lei n.° 110/2009, de 16 de setembro
Artigo 100.° do Cddigo dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de Seguranca Social, na
sua redacao atual.

H — Perguntas Frequentes

1. No caso de isencdo total do pagamento de contribuicdes o pedido pode ser feito até 30 dias apds a
entrada em vigor do Decreto-Lei n.0 31-C/2026, de 5 de janeiro (entrada em vigor no dia
6/02/2026).

No caso do més de janeiro, em que o prazo para pagamento das contribuigées termina em
25/02/2026 e tendo em conta que o prazo para pedir a isengao apenas termina em 08/03/2026:

a) Se o pedido for feito até ao dia 25/02/2026, a EE paga apenas as quotizacdes dos

trabalhadores abrangidos, nao pagando as contribuicdes a seu cargo?

R: Sim. Uma entidade empregadora que venha apresentar requerimento de isencdo total
do pagamento de contribui¢des dentro do prazo, esta isenta de pagar contribuicoes a

partir do més de referéncia janeiro.

b) Se o pedido for feito apds o dia 25/02/2026 e até 08/03/20266, a entidade empregadora
paga as quotizacoes e contribuicdes dos trabalhadores abrangidos, sendo o crédito das

contribuigdes lancado em conta corrente da entidade empregadora?

R: O ato de submisséo do requerimento suspende o pagamento das contribui¢cdes, na parte
que cabe a entidade empregadora (normalmente 23,75%), referentes ao apoio. Até a decisado
sobre o pedido da isencao total do pagamento das contribuices, os empregadores devem
manter a entrega das declara¢des de remuneracdes pela taxa normalmente aplicavel aos
trabalhadores abrangidos, assim como o pagamento das respetivas quotiza¢des (normalmente,
11%).

2. Em quaisquer dos casos a entidade empregadora tem de aguardar pelo deferimento para nao

efetuar o pagamento das contribuigdes?

R: N3o. Quer para as situagles nas alineas a) e b), no ato de submiss3o do requerimento é
suspenso o0 pagamento das contribuicdes, na parte que cabe a entidade empregadora (normalmente
23,75%), referentes ao apoio. E sempre mantido o pagamento das quotizacdes dos trabalhadores,

normalmente 11%.

3. Para usufruir dos apoios no ambito da Tempestade Kristin, a morada do estabelecimento da

empresa tem de estar num dos 68 concelhos abrangidos?
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R: Sim. Se a morada nao estiver atualizada deve assegurar-se essa atualizagdo.

4. Uma empresa tem estabelecimentos em distritos diferentes, deve manter o pagamento das
quotizagdes e das contribuicdes de outros estabelecimentos, até ao deferimento das medidas de

isencdo total do pagamento das contribuices?

Exemplo: se uma entidade empregadora pedir a isencéo total das contribuicbes para o
estabelecimento de Leiria e tem outro estabelecimento em Lisboa, tera de aguardar pelo

deferimento para obter a isencéo para o estabelecimento de Leiria?

R: N3ao.

No exemplo identificado, estando em causa a medida de isencao total do pagamento das

contribuicdes, a entidade empregadora deve proceder da seguinte forma:

e Estabelecimento de Leiria: A entidade empregadora com a submisséo do pedido, apenas
paga o referente a quotizacéo dos seus trabalhadores, tal como acima descrito.

e Estabelecimento de Lishoa: A entidade empregadora tem obrigacdo contributiva normal, ou
seja, paga na totalidade a contribuicdo que Ihe diz respeito e a respetiva quotizacdo dos

trabalhadores, normalmente 34,75%.

5. Uma empresa esteve encerrada por falta de energia apenas durante 4 dias. O mesmo sucedeu a
um trabalhador independente que ndo conseguiu trabalhar durante 10 dias por falta de energia.
Podem requerer a isencao uma vez que ja estdo a trabalhar? E que documentacao pode vir a ser

solicitada para comprovar a pausa de funcionamento?

R: Sim. Podem requerer a isencao ainda que ja estejam a trabalhar, quer a empresa quer o
trabalhador independente. As entidades empregadoras e os trabalhadores independentes devem
reunir elementos de prova que comprovem a paragem (ex. declaracdo da Camara Municipal, para

efeitos de eventual acdo de fiscalizagdo.

6. Aisencdo de pagamento de contribuicbes a Seguranca Social dara lugar a uma reposicdo das

mesmas no futuro?

R: N3o. As isencdes nao implicam pagamento posteriores. No caso de indeferimento do pedido, a
reposicao dos valores nao pagos (contribuigdes a cargo da entidade empregadora, desde a data de
entrega do requerimento) pode ser feita sem juros de mora, no prazo de 30 dias ap0s notificacdo da

decisao.

7. Pode um mesmo NISS estar associado a pedidos diferentes de apoio a isengao de pagamento de

contribuigdes a Seguranga Social?
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R: Sim, pode. Um trabalhador independente pode ser entidade empregadora e, neste caso, pode
pedir isencdo de contribuicdo para a sua atividade independente, e isengao de contribuicdo dos seus
trabalhadores na condi¢do de entidade empregadora. O pagamento das quotizacOes referente aos
seus trabalhadores (11%) tem de ser efetuado, pois ndo esta contemplado na isengao, total ou parcial

de contribuicdes.

Exemplo: Um médico dentista, registado como trabalhador independente, tem dois trabalhadores
no seu consultdrio: 1 rececionista e 1 assistente. Pode pedir isencdo enquanto trabalhador
independente e isengdo referente a contribuicdo que teria de pagar por cada trabalhador, na parte

que lhe cabe.

8. Um trabalhador independente que tenha divida a seguranga social e solicite um plano de
pagamento, podera recorrer as medidas de apoio, apds deferimento do pedido do plano

prestacional?

R: Neste caso, apds o deferimento do plano prestacional, e sendo paga a 12 prestagdo, a situacdo

contributiva considera-se regularizada.

9. Um trabalhador independente que ndo tenha resposta ao pedido de isengao de contribuicbes até
ao dia 20 de fevereiro efetua o pagamento de contribuicdo ou 0 mesmo fica suspenso até ter

resposta?

R: No caso dos trabalhadores independentes, a entrega do requerimento suspende o pagamento das
contribuicdes referentes aos meses do apoio.
Em caso de posterior indeferimento, o contribuinte pode efetuar o pagamento das contribuicdes ndao

pagas, sem juros de mora, desde que o faga no prazo de 30 dias ap0s notificacdo da decisdo.

10. Nao estando a isencdo total das contribuicbes limitada a entidades empregadoras com sede nos
concelhos abrangidos, e aplicando-se também aos trabalhadores de estabelecimentos em concelhos
abrangidos, como se aplica a medida para as entidades empregadoras que nao tenham os
trabalhadores em concelhos abrangidos devidamente alocados aos estabelecimentos? Tera de

aguardar pelo deferimento para ndo efetuar o pagamento das contribuicdes?

R: A medida de isengao total do pagamento de contribuigdes ndo se aplica as entidades
empregadores que nao tenham os trabalhadores devidamente alocados aos estabelecimentos situados

nos concelhos abrangidos pelas Resolugdes do Conselho de Ministros.

11. O pedido de isengdo total do pagamento das contribuicdes durante o periodo de até seis meses,

¢ feito uma Unica vez ou mensalmente?

R: O pedido de isengao do total do pagamento de contribuigdes é realizado uma Unica vez e, em caso

de deferimento, a isencdo € atribuida pelo periodo de até seis meses.
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12. O regime excecional de isencdo total de contribuicGes aplica-se até seis meses. Isto significa que
as entidades empregadoras podem pedir até um maximo de seis meses, com base nos mesmos
fundamentos iniciais ou tém de reavaliar a sua situacao de perda de rendimentos ou da capacidade

produtiva em cada més?

Exemplo: Uma entidade empregadora que sofreu danos que afetaram a capacidade produtiva e
a perda de rendimentos em janeiro, fevereiro e marco, e que, a partir do més de abril ja tem a
situacao resposta, nomeadamente porque conseguiu reabrir o estabelecimento e dar
continuidade a atividade, mas ainda com quebra de faturacao.

Pode manter a isencdo até quando? Ou seja, como €é que se afere o fim da perda de

rendimentos?
R: Os pedidos de isengdo total e parcial do pagamento de contribuicdes sao realizados uma Unica vez.

¢ Para a isencado total do pagamento de contribuicOes os motivos de cessagdo sao os seguintes, e
desde que se verifigue uma das seguintes circunstancias:

1. Termo do periodo de concessao;

2. Quando deixem de se verificar as condi¢des de acesso e manutencao do apoio, mais
especificamente as situagGes contributivas e tributaria regularizadas perante a Seguranca
social € a AT;

3. Incumprimento da obrigacdo de entrega das declaragdes de remuneracgdes, no prazo legal,
ou ndo inclusao de trabalhadores nas referidas declaracdes, quando aplicavel;

4. Cessacao do contrato de trabalho.

Nota: Para os trabalhadores independentes, para além do mencionado nos pontos 1 e 2 é igualmente
motivo de cessacao o incumprimento da obrigacdo de entregas das declaracdes de rendimentos, no

prazo legal, quando aplicavel.

e Para a isencdo parcial do pagamento de contribuicdes os motivos de cessacao sao os seguintes, e
desde que se verifique uma das seguintes circunstancias:

1. Termo do periodo de concessao;

2. Quando deixem de se verificar as condigdes de acesso e manutengao do apoio:

3. SituagGes contributiva e tributaria regularizadas perante a Seguranga social e a AT;

4. Nao se encontrar em situacdao de atraso no pagamento das retribuicOes;

5. Apresentar, a data da entrada do requerimento, um nimero total de trabalhadores superior a
média dos trabalhadores registados nos 12 meses imediatamente anteriores.

6. Incumprimento da obrigacdo de entrega das declaracdes de remuneracdes, no prazo legal,
ou ndo inclusdo de trabalhadores nas referidas declaragdes, quando aplicavel;

7. Cessacao do contrato de trabalho.
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13. As entidades empregadoras que optaram por pagar 34,75% e ndo apenas 11%, como sera
reconhecido o crédito a seu favor? E necessario fazer um pedido de compensaco (e aguardar
pelo seu deferimento) ou o crédito é lancado na conta corrente sem que seja necessario fazer um

pedido de compensacao?

R: Nas situagbes em que as entidades empregadoras tém direito a dispensa das contribuicdes da sua
responsabilidade, o valor pago a mais (23,75% na generalidade dos casos) fica a crédito na sua conta
corrente. Nao existindo dividas, este crédito pode ser abatido em pagamentos futuros de
contribuicdes, nao sendo necessario fazer pedido aos servicos. Em alternativa, a entidade
empregadora pode solicitar a restituicao, através de modelo proprio disponivel no Portal da Seguranca

Social, sendo que o pedido fica sujeito a analise e validacdo dos servigos.

14. As entidades empregadoras que nao puderem ou ndao conseguiram aderir ao layoff em janeiro de
2026, podem pedir a isencgao toral do pagamento de contribuicdes até 8 de marco de 2026 para o

periodo remanescente — fevereiro a junho de 2026?

R: Se a isencdo total do pagamento de contribuicdes for pedida até 8 de marco de 2026, esta é

concedida de janeiro a junho de 2026, desde que reunidas as condigdes de acesso.

15. O prazo de 8 de marco de 2026 é imperativo, pelo que se nado for cumprido ndao pode ser pedida

a isengao até junho?

R: A partir de 9 de margo, o pedido de isencdo total do pagamento de contribuicbes é considerado
fora de prazo, podendo ser atribuido para o periodo remanescente, produzindo o apoio efeitos a partir

do més seguinte aquele a que o requerimento deu entrada nos servicos da seguranca social.

16. Os membros de dérgdos estatutarios (MOE) tém direito a compensacao retributiva no layoff?

R: N3do. O regime de redugdo temporaria do periodo normal de trabalho ou suspensdo do contrato de
trabalho por facto respeitante ao empregador, vulgo layoff, € uma medida prevista nos termos do

Cddigo do Trabalho, sendo aplicada exclusivamente a trabalhadores por conta de outrem.

17. As entidades empregadoras pedem a afetacdo dos trabalhadores por conta de outrem aos
estabelecimentos através do Mod RV 1011, mas as alteragdes ndo sao feitas a tempo de serem
pedidos os apoios de layoff ou isencao contributiva. Muitas entidades empregadoras que
pretendiam pedir layoff para janeiro e sucedera também para quem pretenda pedir isengéo
contributiva até 08/03/26, para trabalhadores por conta de outrem TCO de estabelecimentos em

zonas afetadas.

a) Como agilizar a afetacao dos trabalhadores por conta de outrem aos estabelecimentos sem

prejudicar o acesso a layoff ou a isencao contributiva?
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R: Os trabalhadores por conta de outrem s6 podem ser afetos aos estabelecimentos através
do preenchimento do Modelo RV 1011, estando os servigos da seguranca social a tratar com

celeridade estes pedidos.

b) Se estas alocagdes dos trabalhadores por conta de outrem aos estabelecimentos ndo forem
feitas atempadamente, as entidades empregadoras perdem definitivamente o direito ao layoff

e a isencao contributiva?

R: Quando as afetagdes dos trabalhadores por conta de outrem aos estabelecimentos nao
forem feitas atempadamente por motivo imputavel a seguranca social, as entidades

empregadoras ndo perdem o direito a isencao contributiva.
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