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.I Operacionalizagdo das Unidades Intermédias / Camas Intermédias

Segunda alteracdo a Portaria n.2 38-A/2023, de 2 de fevereiro

Revisao do regime de articulacao interinstitucional para efeitos de avaliacao, encaminhamento,
gestao de vagas e acolhimento de pessoas que, por motivos sociais, permanecem internadas apos
alta clinica em hospital do Servico Nacional de Saude, incluindo o enquadramento das unidades e

camas intermédias.
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https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/38-a-2023-207026149

.I Operacionalizagdo das Unidades Intermédias / Camas Intermédias
Unidade Intermédia ou Cama Intermédia

O que sao?

Acolhimento de natureza estritamente transitoria

A Quem se destina?
Destina-se a pessoas com prorrogacao da alta hospitalar, por aguardarem uma resposta de natureza social e que nao possam

ser de imediato encaminhadas para a resposta social permanente.

Que entidades podem aderir?
Entidades do setor social e solidario podem constituir-se como:
a) Unidades Intermédias auténomas especificamente destinadas a esse fim (20lugares)

b) Camas Intermédias, convertendo vagas em respostas sociais que ja disponham, sempre dentro da capacidade

i. Asque ja existem ao abrigo da presente Portaria

ii. Vagasextra Acordo \ W 4 .H; I .
3

cee ., , SEGURANCA SOCIAL INSTITUTO DA SEGURANGA SOCIAL, LP.
iii. Até 5% do numero de vagas do acordo.




.I Operacionalizagdo das Unidades Intermédias / Camas Intermédias

Vagas do setor privado

O recurso a vagas do setor privado apenas é admissivel quando se encontrem esgotadas as vagas
contratualizadas com o setor social e solidario e nao exista vaga disponivel em unidade intermédia,
devendo, em qualquer caso, atender a critérios de adequacao da resposta a situacao da pessoa e de

proximidade geografica.
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.I Operacionalizagdo das Unidades Intermédias / Camas Intermédias

Modelo
Revé o regime de articulacao interinstitucional por forma a garantir a prestacao de cuidados adequados as
necessidades especificas da pessoa, mantendo a articulacao entre:
» ISS, IP (Servicos Centrais e Centros Distritais
» Direcdo Executiva do SNS, I. P;
» Servico social do hospital do SNS;
» Entidade ou resposta identificada
>

Familia, sempre que aplicavel

O modelo de intervencao privilegia o regresso da pessoa ao seu domicilio, com apoio de resposta social de
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base comunitaria, assente num principio fundamental: o regresso a casa.




.I Operacionalizagdo das Unidades Intermédias / Camas Intermédias

Encaminhamento

Avaliacao da situacao social e de saude realizada conjuntamente por técnicos do SNS e da Seguranca Social
para o encaminhamento mais adequada a situacao especifica da pessoa, de acordo com a seguinte priorizacao
(s6 considera as situacOes que necessitem de resposta social);

1. Assegurar uma avaliacao social adequada Privilegiando, com vista ao regresso da pessoa ao domicilio com
0S apoios necessarios.

2. Quando tal nao seja possivel em razao da sua condicao de dependéncia, incapacidade, insuficiéncia ou
inexisténcia de suporte familiar ou social, o acolhimento ocorre em vagas em respostas sociais adequadas,

ERPI ou lares residenciais, com acordo de cooperacao celebrado entre as IPSS e o ISS, IP — vagas
reservadas ou extra acordo.

3. Na auséncia de vaga disponivel na resposta considerada mais adequada, a pessoa é referenciada para
uma unidade intermédia ou cama intermédia, a titulo transitério, nos termos previstos na presente
portaria (prazo: até 6 meses, prorrogavel por mais 6 depois de fundamentado).
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.I Operacionalizagdo das Unidades Intermédias / Camas Intermédias

Proibicao de contratualizacao direta e autorizagao excecional

> E proibida a celebra¢do e a renovacdo, pelas unidades locais de salde e pelos hospitais do SNS, de
contratos, protocolos ou outros instrumentos legais com instituicdes do setor social e solidario ou com
entidades do setor privado, para efeitos de acolhimento de pessoas abrangidas pela presente portaria, em

ERPI, LR, estruturas de acolhimento para altas hospitalares ou outras unidades destinadas a esse fim.
» Excecionalmente, quando se comprove a inexisténcia total de vagas na resposta considerada mais adequada

e em unidades intermédias, pode ser autorizada extraordinaria e temporaria, a contratualizacdao direta,

mediante despacho conjunto do ISS, I. P., e da Direcao Executiva do SNS, I. P.
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.I Operacionalizagdo das Unidades Intermédias / Camas Intermédias

Referenciagao

» Assenta numa avaliacdo articulada entre os servicos do ISS, I. P., a Direcdo Executiva do SNS, I. P,, e o servico
social do hospital do SNS, para o encaminhamento mais adequada a situacao especifica da pessoa, tendo

em conta a promoc¢ao da sua autonomia, seguranca, protecao social e continuidade de cuidados.

» 0O encaminhamento e a referencia¢do para acolhimento sdo assegurados pelo ISS, I. P., em articulagcdo com a
Direcao Executiva do SNS, I. P,, e com o servi¢o social do hospital do SNS, junto da entidade ou resposta

identificada, garantindo a prestacao de cuidados adequados as necessidades especificas da pessoa.
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.I Operacionalizagdo das Unidades Intermédias / Camas Intermédias

Admissao na Ul ou Ci

» As vagas sao preenchidas por indicacdao dos servicos do ISS, mediante articulagdo com o servico
social dos hospitais do SNS e com a Direcao Executiva do SNS, I. P, no ambito do processo de

referenciacao.

» As vagas sdo de ambito nacional.
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.I Operacionalizagdo das Unidades Intermédias / Camas Intermédias

Acompanhamento

O acompanhamento das situacdes abrangidas pela portaria é assegurado pelos servicos do ISS, I. P., em
articulacao com:

Equipa técnica da entidade de acolhimento (promove a alta e privilegia a transicdao de cuidados)

A\

Equipa do Centro Distrital onde se localiza o acolhimento em articulacdao (acompanhamento de 12 linha)
com a do Centro Distrital na area de residéncia do utente

A\

> Sempre que aplicavel, com o servico social do hospital do SNS ou dos cuidados de saude primarios

v Acompanhamento de forma sistematica e continua ao longo de todo o processo, incluindo apds a
admissao, nao dispensa a reavaliacao periddica, sempre que tal se revele necessario e deve privilegiar,

sempre que possivel, a transicao para cuidados em contexto domiciliario.
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.I Operacionalizacao das Unidades Intermédias / Camas Intermédias

Procedimentos

v As entidades do setor social e solidario que disponham de vagas para altas hospitalares integradas em
respostas sociais contratualizadas podem solicitar ao ISS, |I. P., através de requerimento a afetacao

dessas vagas ou conversao dessas vagas em camas intermédias ou em unidades intermédias auténomas.

Novas Vagas

i.Unidades Intermédias auténomas especificamente destinadas a esse fim (em regra até 20 lugares)
ii.Camas Intermédias, convertendo vagas disponiveis em respostas sociais:
i.  Vagas extra Acordo

ii. Até 5% do numero de vagas do acordo.
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IRequerimento e circuito

A instituicao deve preencher o requerimento disponibilizado pelo ISS, I.P. no portal da Seguran¢a Social

Direta, indicando de forma explicita a opcao pretendida (deve ser submetido um requerimento por

opcao).

dsSeguranc X Segurangs Socil Direts x4

(Caso pretenda requerer mais do que uma opcdo, devera apresentar um requerimento por cada)

( Finalidade do requerimento

C

C

Constituigdo de Unidade Intermédia Autonoma
Porraria n.” 38."-A/2023, de 2 de fevereiro, art. 5.°B, n." 4, alinea a), versdo atualizada

N.? de vagas a afetar
Data prevista de funcionamento
ano MEs dia

Conversdo de vagas existentes em respostas sociais (dentro da capacidade) em camas intermédias’
Partaria n." 38.°-A/2023, de 2 de fevereire, art. 5.°B, n." 4, alinea b), versdo atualizada

N.? de vagas a afetar dentro do acordo de cooperacgdo

N.? de vagas a afetar extra acordo de cooperacao

Conversdo de Estrutura de Acolhimento existente? em Unidade Intermédia Auténoma
Portaria n.” 38.°-Af2023, de 2 de fevereiro, art. 5.°B, n." 4, alinea a), versdo atualizada

N.? de vagas a afetar

Conversdo de vagas para altas hospitalares existentes em camas intermédias
Portaria n.” 38.%-A/2023, de 2 de fevereiro, art. 5.%-B, n." 4, alinea b), versdo atualizada

N.? de vagas a afetar

is pré-existentes ndo podemn assumir natureza estrutural nem substituir as respostas sociais definitivas previstas

atualizada.

R 3 255,023

* Ao abrigo da Portaria n." 38-4/2023, de 2 de fevereiro, na versdo introduzida pela Portaria n.® 256/2023, de 10 de agosto.

| Quais os apoios sociais
A quem se destina
Qual o valor a pagar
Onde obter informagdes
Unidades
Intermédias/Camas

Intermédias (Altas
Hospitalares)

Formularios

2 Inicio > AgdoSocial > Apoios e respostas sociais > Respostas sociais para Idosos

Respostas sociais para Idosos

E um conjunto de servicos de apoio social que tém como objetivo promover a
autonomia, a integragdo social e a satide.

Aceder aos guias préticos Atualizado a: 2026-03-25

AS 116 - Requerimento de Constituicao de Unidades/Camas Intermédias

AS 117 - Declaracao de Responsabilidade - CondicGes Estruturais e Funcionais das Instalacdes *

AS 127 - Declaracao de Consentimento Informado - Integracdo em Unidade ou Cama

Intermédia

AS 128 - Declaracdo de Consentimento Informado - Acesso e Partilha de Informacdo =

: \ 4
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Il | Requerimento e circuito

No caso de optar pela constituicdo de (nova) unidade auténoma, deve fazer prova da existéncia das condicOes
especificas previstas no n.2 3, do artigo 5-B e Anexo da Portaria, juntando obrigatoriamente os seguintes elementos:

(— Informacoes

E Documentos a apresentar

Caso tenha assinalado a opgdo Constituicao de Unidade Intermédia Autonoma no quadro 2, deve obrigatoriamente juntar:
Declaragdo de Responsabilidade - Condigdes Estruturais e Funcionais das Instalagdes - AS 117.

Declaracdo de Responsabilidade - Seguranca Contra Incéndio em Edificios - AS 118,

Documento comprovativo da propriedade ou da posse do imodvel.

Licenca de utilizacdo, emitida pela Camara Municipal competente.

Certificado das condicdes de seguranca (Declaracdo de Medidas de Autoprotecdo).

Relacdo de recursos humanos/pessoal, com identificacdo de categorias profissionais e tempos de afetacdo a resposta social.

Projeto de Regulamento Interno.

¥y ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ v ¥

Modelo de contrato de prestacdo de servicos e/ou alojamento.
L. "y
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SEGURAMCA SOCIAL

| Requerimento e circuito

v" Ambas as declarac¢bes de responsabilidade tém de ser assinadas por técnico habilitado para o efeito.

Declaracido de Responsabilidade
Condigdes Estruturais e Funcionais das Instalagdes’

Declaragdo

nome e habilitagdo do autor do projeto

morador em

contribuinte n.? , inscrito na Ordem dos sobon.?

para os devidos efeitos, e a pedido de
nome da enticate promoiora

que as instalagdes localizadas em

rua, imero de policia e freguesia
destinadas a instalagdo de uma Unidade Intermédia Auténoma, ao abrigo da Portaria 38.%-A/2023, de 2 de fevereiro,
versdo atualizada, observam as condigdes previstas nas normas legais e regulamentares aplicaveis, designadamente
as normas técnicas de constru¢do em vigor aplicaveis as edificacdes em geral, as condi¢des de acessibilidade previs-
tas nas normas técnicas para melhoria da acessibilidade das pessoas com mobilidade condicionada, aprovadas pelo
Decreto-Lei n.” 163/2006, de 8 de agosto, e os requisitos especificos das areas fundionais previstos no Anexo da Portaria
acima referida.

Data Assinatura digital qualificada

3
3
o
[
o

' A subscrever por técnice habilitado para a elaboragéo do projeto de arquitetura.

Declaragcido de Responsabilidade

SEGURANCA SOCIAL Seguranca Contra Incéndio em Edificios

r Declaragdo

nome e habili

morador em

contribuinte n.° . inscrito na Ordem dos sob o n.®
a ibiica de nature:

jonal

com a certificacdo de especializacdo registada na ANEPC sob o n.° declara, para os devidos efeitos, e a

pedido de

ik otora
que as instalacdes localizadas em

rug, ndmero de poiicia e freguesia das Orias
destinadas a instalacdo de uma Unidade Intermédia Auténoma, ao abrigo da Portaria 38.°-A/2023, de 2 de fevereiro, versao
atualizada, observam as condicdes de seguranca contra incéndios previstas na normas legais e regulamentares aplicaveis.

Data Assinatura digital qualificada

ano més  dia

SEGURANCA SOCIAL
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.I Requerimento e circuito

v O requerimento e a respetiva documentacdo, quando aplicdvel, devem ser remetidos ao Centro Distrital
competente, para a caixa institucional:
iss-distrito-licenciamento@seg-social.pt

v' Ap0s a verificacdo da conformidade do requerimento e das condicdes de acesso a cooperacdo, de acordo com a
opcao escolhida pela entidade, o Centro Distrital notifica a instituicao quanto ao:
Deferimento
Indeferimento
Arquivamento do pedido

v" Contratualizacdo:
O processo é formalizado através da celebracao de:

Adenda ao acordo de cooperacao, ou
Acordo atipico, no caso da constituicdo de unidades intermédias autbnomas ou conversao de

estruturas de acolhimento existentes em Unidades Autdénomas
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.I Portaria n.2 20/2026/1, de 20 de janeiro

Unidade Intermédia Auténoma

Requisitos minimos de natureza estrutural, funcional e organizacional, de forma cumulativa conforme anexo da Portaria.

Recursos

Humanos e

a) A capacidade das Unidades Intermédias, é em regra até 20 utentes; \
b) A capacidade definida na alinea anterior pode ser excedida em casos devidamente fundamentados;

c) Quartos individuais; duplos e triplos. Em casos excecionais e devidamente fundamentados, o ISS pode autorizar a colocagao

de utentes em quartos com areas inferiores as estabelecidas no anexo. j

. Edificado

d) As instalacdes das Unidades Intermédias observam o disposto no Decreto-Lei n.2 64/2007, de 14 de margo, na redagdo em vigb

devem cumprir as normas constantes do regime juridico da urbanizacao e edificacdao e as normas técnicas de construcao aplicaveis as

edificacdes em geral, designadamente em matéria de seguranca contra incéndio, saude, higiene, ruido e eficiéncia energética;

d) Os recursos humanos devem cumprir o quadro de pessoal exigido para uma ERPI (Portaria n.2 67/2012, de 21 de mar¢o) com

capacidade para 20 utentes.

e) Quando o numero de utentes seja superior a 20, o quadro de pessoal deve ser ajustado proporcionalmente;

v

SEGURANCA SOCIAL

INSTITUTO DA SEGURANGA SOCIAL, L.P.
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https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/67-2012-553657

. I Comparticipacao financeira
v A comparticipacao financeira do ISS, IP é baseada no custo médio da ERPI, acrescido de majoracao, nos termos do
Compromisso de Cooperacdo para o Setor Social e Solidario — 1.876,30 € por utente/més;

v Atualizacdao anual nos termos previstos no Compromisso de Cooperacao;

v Inclui atividades e servicos previstos na Portaria n.2 67/2012, de 21 de marco, ou na Portaria n.2 59/2015, de 2 de

marco, bem como, as despesas com fraldas;

v Os cuidados de saude adicionais sao assumidos pelo SNS, mediante faturacao das IPSS as ULS, garantindo
separacao clara de responsabilidades; aplicacdo do regime Ponto Parceiro do SNS Portaria n.2 322-B/2024/1, de 10

de dezembro;
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| Comparticipacdo financeira

v Comparticipacao familiar, de acordo com as regras aplicaveis a resposta social ERPI, deduzida a comparticipacao

do ISS, conforme regulamento das Comparticipacdes previsto no anexo da Portaria 196-A/2015;

v Sempre que a deducao prevista da comparticipacao familiar nao seja efetivada por via da comparticipacao familiar,
os servicos do ISS, I. P, asseguram, a titulo provisorio, o respetivo montante em falta, procedendo a respetiva

cobranca ulterior junto da pessoa acolhida.

v A comunicacao da ocupacao das vagas é efetuada mensalmente, desagregando os valores da Comparticipacao da

Seguranca Social com a Comparticipacao da Familia, para posterior pagamento mensal.
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I ] Unidades Intermédias e Camas Intermédias

Obrigadal
v Perguntas e Respostas Frequentes vao ser colocadas no Portal da SS

Alguma duvida deve ser colocada iss-distrito-licenciamento@seg-social.pt ou ao ISS-DDS@seg-social.pt
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