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Respostas sociais para criancas e jovens

O que é?
E um conjunto de servicos de apoio social para criangas e jovens, geralmente a partir dos 3 meses, para
apoiar as familias e promover o desenvolvimento pessoal e social num ambiente seguro e estimulante.
Quais os 7 tipos de apoios sociais?

e Ama;

e Centro de atividades de tempos livres;

e Centro de férias e lazer;

e Creche;

e Creche familiar;

e Estabelecimento de educacdo pré-escolar;

¢ Intervengdo precoce na infancia.

O acesso a estes apoios depende, geralmente:

dos equipamentos e servigos estarem situados na area onde a familia mora;

das instituicdes do setor da Seguranga Social terem capacidade para receber a crianga ou 0

jovem.

A quem se destina?

Crianga ou jovem.

Qual o valor a pagar?

Os apoios creche, creche familiar e intervengdo precoce na infancia sao gratuitos.

As familias ou responsaveis legais das criangas ou jovens que recebem estes tipos de apoios, pagam um
valor pelo servico, chamado de comparticipagdo familiar, que € calculado com base nos rendimentos e nas
despesas da familia.

Portaria n.° 196-A/2015, de 1 de julho
Despacho-Conjunto n.° 300/97, de 9 de setembro

Tipos de apoios sociais
Ama
E um servico de apoio social onde a ama cuida, na sua casa, de criancas até aos 3 anos ou até entrarem
na educagdo pré-escolar, durante o tempo em que o0 pai, a mde ou a pessoa responsavel por elas esta a
trabalhar ou ndo pode estar presente.
Objetivos
e  Proporcionar a crianga, em colaboracdo com a familia:
e um ambiente seguro e familiar;
e as condigbes adequadas ao seu desenvolvimento completo, num ambiente de seguranca

fisica e afetiva;
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e 0s cuidados adequados as suas necessidades e bem-estar.

e Facilitar o equilibrio da vida familiar e profissional da familia da crianca.

Centro de atividades de tempos livres
E um servico de apoio social, que oferece atividades de lazer para criangas e jovens a partir dos 6 anos,
durante os tempos livres das obrigacdes escolares, usando modelos de acompanhamento e a pratica de
diferentes atividades.
Objetivos

e Criar um ambiente onde cada crianca ou jovem se desenvolva e se expresse com compreensao e
respeito;

e Colaborar na socializagdo de cada crianga ou jovem, através da participacdo na vida em grupo;

e Favorecer a relagdo entre familia, escola, comunidade e estabelecimento, para melhor
aproveitamento, valorizacdo e rentabilizacdo dos recursos;

e Proporcionar atividades integradas num projeto de animagao sociocultural, em que as criangas
possam escolher e participar voluntariamente, respeitando as caracteristicas dos grupos e cada pessoa;

e Melhorar a situagdo social e educativa e a qualidade de vida das criangas;

e Potenciar a interacdo e a integragdo social das criancas com deficiéncia, em risco e em exclusdo
social e familiar.

Caracteristicas das atividades integradas nos modelos de intervencao mencionados:

e acompanhamento/insercdo: atividades de animacao de rua e atividades de porta aberta;

e pratica de atividades especificas: desporto, biblioteca, ludotecas, ateliers de expressao,

cineclubes, clubes de fotografia e quintas pedagdgicas.

Centro de férias e lazer
E um servico de apoio social que oferece lazer para todas as idades e familias, atendendo a necessidade
de descanso e equilibrio fisico, psicoldgico e social.
Objetivos
Proporcionar:
e Estadias fora da sua rotina de vida;
e Contactos com comunidades e espacos diferentes;
e Experiéncias em grupo, como formas de integragdo social;
e Promogdo do desenvolvimento do espirito de interajuda;

e Incentivo a criatividade e ao espirito de iniciativa.

Creche
E um servico de apoio social que acolhe criangas até aos 3 anos ou até entrarem na educacdo pré-escolar,
durante o tempo em que o pai, a mde ou a pessoa responsavel estd impedida de cuidar delas.

Objetivos
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e Proporcionar, através de um atendimento personalizado, o bem-estar e desenvolvimento
completo das criancas num ambiente de seguranga afetiva e fisica;

e Colaborar com a familia na partilha de cuidados e responsabilidades no desenvolvimento das
criangas;

e Ajudar na identificacdo precoce de qualquer dificuldade ou deficiéncia, garantindo

encaminhamento adequado.

Creche familiar
E um servigo de apoio social onde uma ama cuida de criangas até aos 3 anos ou até entrarem na
educagdo pré-escolar, dentro de uma instituicdo, durante o tempo em que o pai, a mde ou a pessoa
responsavel estdo a trabalhar ou ndo podem cuidar das criancas.
Objetivos

e Proporcionar a crianga até aos 3 anos de idade, ou até entrar na educagdo pré-escolar, e em

colaboracdo com a familia:

. ambiente familiar e seguro com um foco educativo;
. atendimento individual e personalizado, conforme as necessidades de cada crianga;
. condi¢Bes para o desenvolvimento completo da crianga, num ambiente de seguranca

fisica e afetiva.

e Facilitar o equilibrio da vida familiar e profissional da familia.

Estabelecimento de educacgdo pré-escolar
E um servigo de apoio social para o desenvolvimento de criancas entre os 3 anos e a idade de entrada no
ensino basico, oferecendo atividades educativas e atividades de apoio a familia.
Objetivos

e Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianga e garantir-lhe bem-estar e seguranga;

e Ajudar na igualdade de oportunidades de acesso a escola e no sucesso de aprendizagem e
comunicagao;

e Estimular a curiosidade e o pensamento critico;

¢ Identificar precocemente possiveis dificuldades ou deficiéncias para orientar e encaminhar a
crianga;

e Incentivar a participacdo das familias na educagdo e colaborar com a comunidade;

e Apoiar a familia através de fornecimento de refeicdes as criancas e de prolongamento de horarios

com atividades de animagao socioeducativa.

Intervencgdo precoce na infancia

E um servico de apoio social que tem como objetivo garantir o desenvolvimento das criangas com
alteragOes fisicas ou estruturais que limitam o crescimento pessoal e social e a sua participagdo nas
atividades normais (tipicas) para a idade, bem como das criangas com risco grave de atraso de

desenvolvimento.
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Objetivos

e Garantir que as criancas tém protecdo dos seus direitos e desenvolvem as suas capacidades, com
agOes de intervencdo precoce na infancia (IPI) em todo o pais;

o Identificar todas as criangas com risco de alteracdes nas fungdes ou estruturas do corpo ou com
alto risco de atraso no desenvolvimento;

e Apos identificacdo, atuar conforme as necessidades da familia de cada crianca apta, para
prevenir ou reduzir atrasos no desenvolvimento;

e Apoiar as familias no acesso a servicos e recursos dos sistemas da Seguranca Social, da salde e
da educacdo;

e Envolver a comunidade através da criacdo de mecanismos articulados de suporte social.

Onde pode obter informagoes?

Para obter informacg0es sobre estes apoios sociais deve dirigir-se:
e aos Servigos de Atendimento dos Municipios e da Seguranga Social do local onde mora ou;
e a Instituicdo Particular de Solidariedade Social que presta o apoio ou;
e aSanta Casa da Misericordia de Lisboa.

Pode também consultar a listagem de respostas sociais existentes no site da Carta Social.

Legislacao

Intervencao Precoce:

Decreto-Lei n°. 281/2009, de 6 de outubro

Portaria n®. 293/2013, de 26 de setembro

Creche:

Portaria 262/2011, de 31 de agosto, na redagdo atual

CATL:

Despacho Normativo 96/89, de 21 de outubro

Guido Técnico Centro de Atividades de Tempos Livres, da entdo Diregao Geral da Acao Social — junho
1998, aprovado por do Secretario de Estado da Insercdo Social, de 23/03/1998
Estabelecimento de Educacdo Pré-Escolar:

Despacho Conjunto n°. 300/97, de 9 de setembro
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