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1. Introdugao

Identificar os impactos dos acordos de inser¢do no desempenho do Rendimento Social

de Insercao é o objectivo central deste trabalho.

Para tal, procurar-se-a, em primeiro lugar, caracterizar de forma tdo exaustiva quanto
possivel as condi¢Ges de vida dos beneficidrios do RSI, ja que se assume a existéncia de
situacOes diversas, para além da situacdo comum de caréncia de rendimentos que os
definem formalmente. Esta caracterizagdo permitird, num segundo momento, e na
base da discussdao dos conceitos de pobreza, exclusdo e vulnerabilidade, identificar a
adequacdo dos recursos e oportunidades disponibilizados através da medida do
rendimento social de insercdo — recursos e oportunidades traduzidos nos acordos de
insercdo —, as situacdes de pobreza/exclusdo vividas por estas pessoas. Tal adequagdo
nao releva sé das situagbes objectivas vividas, mas também das representagées e da
percepcdo que os proprios beneficidrios tém sobre o seu processo de insercdo social,
situagOes e representagdes que estruturam os seus projectos de vida. Com base nesta
analise tentar-se-d identificar os impactos dos acordos de insercdo, avaliados,
principalmente, a partir do conhecimento dos principais elementos de dependéncia

assim como de capacidade de autonomizacdo da medida, por parte desta populacao.

Para a concretizagao dos objectivos enunciados e em resposta ao estudo solicitado,
procedeu-se a aplicacdo de um inquérito presencial por questionario a uma amostra
representativa de familias beneficidrias do Rendimento Social de Inser¢ao em Portugal

continental.

O inquérito por questiondrio foi aplicado a familias cujo acordo de insergao tivesse
sido assinado ha pelo menos 180 dias (seis meses). A escolha do beneficiario a inquirir,
na qualidade de representante do agregado, poderia ser o titular do processo ou outro
elemento da familia. O critério de aplicacdo previa apenas que fosse aplicado ao
elemento do agregado familiar que mais frequentemente contacta os servicos de

acompanhamento.

A aplicacdo do inquérito por questiondrio, da responsabilidade da empresa

EuroExpansao, teve lugar entre Fevereiro e Novembro de 2011. Para a construcdo da
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base e a inser¢do dos dados recolhidos pelo inquérito foi utilizado o programa

informatico SPSS.

No capitulo que se segue (cap.2) sdao apresentadas as linhas gerais do programa RSI
assim como a definicdo dos impactos e da sua avaliacdo tal como entendidos neste
estudo (2.1). Sao ainda apresentados sucintamente os principais conceitos e debates
tedricos que sustentam a construcdo do instrumento de recolha da informacao, o

inquérito por questiondrio, e a andlise dos dados produzidos (2.2 a 2.5).

No capitulo 3 sdo apresentadas as opg¢des metodoldgicas relativas a elaboragdo do
guestionario e a construcdo da amostra, assim como sao explicitadas as limitacdes que

decorrem de tais opgdes.

O capitulo 4 é dedicado a apresentacao dos resultados: a caracterizacdo dos agregados
familiares (4.1), contextos e motivacdes de recurso ao RSI (4.2), acordos de insergdo e

interacgdo com os técnicos (4.3) e processos de autonomiza¢do/dependéncia (4.4).

O ultimo capitulo (cap.5) é dedicado a sistematizacdo dos resultados obtidos sobre os

impactos dos acordos de insercao e as recomendacdes que daqui decorrem.

Nos anexos encontram-se para além de informagdo estatistica complementar da
apresentada no texto (anexos 1 a 4), a lista de varidveis trabalhadas (anexo 5), as
frequéncias simples das respostas ao questiondrio (anexo 6) e o questiondrio aplicado

(anexo 7),
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2. Contextualizagao tedrica e defini¢cdao das dimensdes de analise

2.1. Desempenho do RSI: impactos desejados e sua avaliagao

“O rendimento social de inserc@o consiste numa prestacdo incluida no subsistema
de solidariedade e num programa de inser¢do, de modo a conferir as pessoas e aos
seus agregados familiares apoios adaptados & sua situa¢do pessoal, que
contribuam para a satisfagdo das suas necessidades essenciais e que favorecam a
progressiva insercdo laboral, social e comunitdria.” (Lei n.o 13/2003 de 21 de Maio
- Revoga o rendimento minimo garantido, previsto na Lei n.o 19-A/96, de 29 de

Junho, e cria o Rendimento Social de Inser¢do)

O actual Rendimento Social de Insercao, em vigor desde 2003, sucede ao Rendimento
Minimo Garantido, criado em Portugal em 1996. Esta politica de protec¢do social
apresenta trés caracteristicas distintas e inovadoras face a outras medidas
implementadas até entdo. Primeiro, procura colmatar a falta de um rendimento
minimo capaz de promover a subsisténcia para quem nao tem recursos; segundo, esta
prestacdo pecunidria é acompanhada de um programa de inser¢do acordado com o
beneficiario e o seu agregado familiar, que prevé um conjunto de acc¢bes a
implementar para a sua integracdo social e profissional; e, terceiro, para uma melhor
prossecucao deste plano, esta previsto o envolvimento de uma estrutura de parceiros
sociais locais, que integra servicos publicos, autarquias e instituicdes de solidariedade
social. Esta nova dinamica de politica social procura promover o pleno exercicio dos
direitos dos individuos, nomeadamente o direito a um trabalho, combinado com um
rendimento que garanta a sua subsisténcia, através de uma abordagem local
concertada que procura reunir recursos, responsabilidades e esfor¢os na promocao da
insercdo e integracdo dos individuos em situacdo de vulnerabilidade social. Esta

estrutura local designa-se por Nucleo Local de Insercdo, NLI.
Segundo a legislacdo em vigor, o acesso ao RSI obedece aos seguintes critérios:
“a) Possuir residéncia legal em Portugal;
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b) Ndo auferir rendimentos ou presta¢des sociais, proprios ou do conjunto dos

membros que compdem o agregado familiar, superiores aos definidos na presente lei;

¢) Assumir o compromisso, formal e expresso, de subscrever e prosseguir o programa
de inser¢do legalmente previsto, designadamente através da disponibilidade activa
para o trabalho, para a formagéo ou para outras formas de insercdo que se revelarem

adequadas;

d) Estar inscrito num centro de emprego, caso esteja desempregado e reuna as

condigbes para o trabalho;

e)Fornecer todos os meios probatdrios que sejam solicitados no dmbito da instrugdo do
processo, nomeadamente ao nivel da avalia¢éo da situagdo patrimonial, financeira e

econdmica do requerente e da dos membros do seu agregado familiar;

f) Permitir a entidade distrital competente da seguranca social o acesso a todas as

informagdes relevantes para efectuar a avaliagdo referida na alinea anterior.

g) Ter decorrido o periodo de um ano apds a cessagdo de contrato de trabalho sem

justa causa por iniciativa do requerente.”

(n2 1 do art2. 62, da Lei n2. 13/2003 de 21 de Maio na redacgdo que lhe foi conferida
pela Lei n2. 45/2005 de 29 de Agosto e pelo Decreto-Lei n2. 70/2010 de 16 de Junho)

Como ja referido, a par da prestacdo pecuniaria prevista é acordado com os
beneficiarios um conjunto de ac¢des que consiste num programa de insercao onde sao
definidos os apoios recebidos, as ac¢des a desenvolver e as obrigacdes assumidas pelas
partes. A legislagdo que regulamenta a medida prevé como acg¢des/obrigacdes

possiveis:
“a) Aceitacdo de trabalho ou de formagdo profissional;

b) Frequéncia de sistema educativo ou de aprendizagem, de acordo com o regime de
assiduidade a definir por despacho conjunto dos Ministros da Educacdo e da Seguranca

Social e do Trabalho;

c) Participagdo em programas de ocupacdo ou outros de cardcter tempordrio que

favorecam a inser¢do no mercado de trabalho ou satisfagam necessidades sociais,

DINAMIA’CET-IUL | Fevereiro 2012

| 10



Impactos dos Acordos de inser¢gdo no Desempenho do RSI (entre 2006-2009)

Relatdrio Final

comunitdrias ou ambientais e que normalmente ndo seriam desenvolvidos no dmbito

do trabalho organizado;
d) Cumprimento de acgbes de orientagdo vocacional e de formagdo profissional;
e) Cumprimento de ac¢des de reabilitacdo profissional; | 11

f) Cumprimento de acgbes de prevengdo, tratamento e reabilitagdo na drea da

toxicodependéncia;

g) Desenvolvimento de actividades no dmbito das instituicées de solidariedade social;
h) Utilizagdo de equipamentos de apoio social;

i) Apoio domicilidrio;

j) Incentivos a cria¢do de actividades por conta prdpria ou a criagdo do prdprio

emprego.”

No ambito do actual contexto econémico do pais, a legislacdo que regulamenta o RSI
sofreu algumas alteracdes, neste sentido este artigo sofreu um aditamento, prevendo
medidas de activacdo. Refere o artigo 18 - A “Devem ser criadas as condi¢des para que
a partir do inicio do ano de 2011 todos os beneficidrios e titulares de RSI com idade
compreendida entre os 18 e os 55 anos, que ndo estejam inseridos no mercado de
trabalho, e com capacidade para o efeito, tenham acesso a medidas de
reconhecimento e validagdo de competéncias escolares ou profissionais ou de
formacgdo, seja na drea das competéncias pessoais e familiares, seja na drea da
formacgdo profissional, ou a acgbes educativas ou a medidas de aproximacdo ao
mercado de trabalho, no prazo mdximo de seis meses apds a subscrigdo do programa

de inser¢do.»

(n° 6 do art. 18, Lei n2. 13/2003 de 21 de Maio na redacg¢do que lhe foi conferida pela
Lei n®. 45/2005 de 29 de Agosto e pelo Decreto-Lei n®. 70/2010 de 16 de Junho)

Neste sentido, esta medida de politica social devera ter um caracter transitdrio,

cessando nos seguintes Casos:

“a) Quando deixem de se verificar os requisitos e condi¢oes de atribuicdo;
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b) 90 dias apds a sua atribuicdo nos casos em que ndo tenha sido celebrado o

programa de inser¢do, por razoes exclusivamente imputdveis ao interessado;

c¢) Com o incumprimento reiterado e injustificado das obrigagbes assumidas no

programa de inser¢do, nos termos previstos na presente lei;
d) No caso de falsas declaragées;

e) Por recusa de emprego conveniente, de trabalho socialmente necessdrio ou de

formacgdo profissional, nos termos do Decreto-Lei n. 220/2006, de 3 de Novembro;

f) Apds o trénsito em julgado de decisdo judicial condenatdria do titular que determine

a priva¢do da sua liberdade;

h) Por morte do titular.” (art. 22, Lei n®. 13/2003 de 21 de Maio na redacgdo que lhe foi
conferida pela Lei n®. 45/2005 de 29 de Agosto e pelo Decreto-Lei n®. 70/2010 de 16 de
Junho)

Os critérios de atribuicdo e as acc¢Oes descritas na legislacdo relevam dos principios
fundamentais que regem a medida. Por um lado, destaca-se a importancia da
integracdo e preparacdo para o mercado de trabalho de forma directa, por via da
formacao, reconversao profissional e aceitacdo de um posto de trabalho, por outro, a
de uma de uma interveng¢do que va para além da integracdao no mercado de trabalho,
potenciando uma integracdo sustentdvel, por via da promoc¢do de uma participacao

social e civica e de cuidados de saude.

Esta medida constitui um das respostas as actuais situacdes de risco social, como o
desemprego de longa duragao que afecta em particular os jovens e os trabalhadores
sem qualificacOes, que colocaram ao velho Estado-Providéncia novos desafios. Assim,
surgem as novas politicas activas de insercao social que visam em primeira instancia

melhorar as condi¢des das pessoas perante o mercado de trabalho.

Estas politicas foram profundamente marcadas pela adesao de Portugal a Comunidade
Europeia, imprimindo novos modelos de ac¢do publica nos dominios politico-
administrativos, nomeadamente um enfoque no ideal de territorialidade como forma
de disseminar os diversos patamares de responsabilidade e poder, numa tentativa de

aproximacdo dos centros decisérios do cidaddo. Este contexto é largamente
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impulsionado pelo financiamento comunitdrio, na medida em que potencia uma
resposta positiva da sociedade civil a descentralizacdo das politicas publicas e a sua co-
responsabilizacdo, apoiada pelas orientagdes fornecidas pelos programas europeus de
intervencao social que vao no sentido de uma abordagem por projecto e a constituicao

de parcerias.

Esta dindmica requer um novo plano organizacional que implica novos critérios de
avaliacdo e de subsidiariedade da accdo (planeamento da acc¢do, avaliacdo pelos
resultados, da qualidade do servigo...), respondendo a uma ldgica contratual e de
financiamento por projecto. Alids, sdo estes os pressupostos do novo Estado Social
apontados por Pedro Hespanha (2008), um Estado social activo, assente numa
abordagem por projecto, numa ac¢do descentralizada e na contratualizacdo das

respostas.

Ora, esta nova compreensdo de politicas publicas assenta, ainda, numa nova
concepgao da relagdo do individuo com o Estado Social. Abandona-se uma visao
fatalista que submete os actores aos constrangimentos de um sistema que os remete
para um plano de privacdao e exclusdo permanente. Surge uma nova perspectiva que
contempla a capacidade estratégica do actor, reconhecendo as singularidades dos
individuos, apelando a activacdo dos seus recursos e capitais préprios, estimulando a
mobilizagdo e compromisso individual no processo de apoio social. E portanto este
referencial que sustenta os novos dispositivos e medidas de politica social que visam a
producao de um utente activo, participante e comprometido com um projecto de

inser¢ao que visa a sua autonomia.
Este novo olhar é, alias, sistematizado por Francisco Branco (2008):

= (O utente como pessoa, no sentido em que o utente é abordado como ser

singular, privilegiando uma légica de intervencao personalizada;

= QO utente como individuo concreto: a sua biografia constitui o instrumento

fulcral para a articulacdo entre intervencao e as singularidades do individuo:

= (O utente como sujeito participante responsdvel: o papel activo e co-

responsabilizante do processo de intervencdo e integracao social; e
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= QO utente como sujeito contratual: a centralidade da implicacdo e participagdo

do utente no seu plano de insercdo por via do acordo de insercdo.

Esta logica de intervengdo remete-nos para a importancia da relagdo e gestdo das
capacidades dos individuos, resultantes do controlo do seu prdprio percurso e projecto
de vida, e as oportunidades, enquanto recursos disponibilizadas pelo sistema social

onde o individuo se encontra inserido.

Esta relacdo entre capacidades e oportunidades é, no entanto, condicionada por
constrangimentos que ndo permitem uma redistribuicdo social homogénea das
oportunidades, em grande medida, devido ao processo de desenvolvimento social que

distribui de forma desigual os recursos e as oportunidades entre os sujeitos.

E neste jogo entre capacidades e oportunidades que a estrutura de acompanhamento
social, previsto por esta medida de politica social, procura reverter a situacdao de
vulnerabilidade social dos seus beneficiarios, procurando mobilizar e desenvolver as
suas capacidades e disponibilizando para o efeito um conjunto especifico de recursos.
O que implica uma adequacdo dos recursos e da ldgica de
intervencdo/acompanhamento as necessidades do publico, necessidades estas que sdo
multidimensionais, ja que vao da sobrevivéncia fisica a reparacao de danos psiquicos e

sociais que bloqueiam a plena insercdo social dos individuos.

A grande aposta do sistema de ac¢ao social nacional tem sido a descentraliza¢ao das
politicas e dos dispositivos financiados pelo Estado através do chamado terceiro
sector. Das politicas de educacdo, de insercao profissional e laboral aos diversos
mecanismos de apoio social, a tendéncia é para a concretizacdo local dos dispositivos
gue devem ser accionados o mais préximo possivel das realidades sociais dos publicos

intervencionados.

Esta abordagem valoriza, por um lado, a importancia que as estruturas locais podem
ter na eficacia das estratégias de luta contra a pobreza e, por outro, a flexibilidade na
gestdo dos problemas sociais, produzindo novas combinacdes de intervencdo que

variam em grande medida com os modelos e com os contextos locais.

Foi a necessidade de responder a diversidade dos modos de vida e as especificidades

locais que impulsionaram as politicas publicas para uma nova forma de intervir,

DINAMIA’CET-IUL | Fevereiro 2012

| 14



Impactos dos Acordos de inser¢gdo no Desempenho do RSI (entre 2006-2009)

Relatdrio Final

orientando-as para servicos de proximidade que procuram articular-se localmente com
parceiros, promovendo uma partilha de responsabilidades e potenciando uma
intervencdo mais adequada, capaz de distribuir em tempo util recursos e
oportunidades. Esta descentralizacdo é assegurada por via de protocolos estabelecidos
com instituicdes locais, cujo papel social ndo é, como se sabe, recente; pelo contrdrio,
assumem tradicionalmente um papel fundamental de apoio as comunidades, papel
que tem vindo a ser alargado numa légica complementar das funcdes do Estado. E
nesta estratégia de territorializacao da intervengao que se inscreve a constituicao dos

Nucleos de Insercdo Local, atras mencionados.

A partilha na implementacdo de politicas sociais é defendida por alguns autores
(Ferreira, 2000; Hespanha, 2000) como benéfica por diversos factores: a proximidade
as comunidades, que promove um maior conhecimento da realidade social local; uma
maior rapidez e flexibilidade na interveng¢dao; uma maior capacidade de dinamizar
parcerias locais e articular recursos e respostas; assim como os proprios impactos nas
instituicoes e na sua capacidade de influenciar a concepcdo e implementacdo de

politicas sociais.

Esta dinamica permitiria acgdes mais inovadoras, mais participadas, mais maledveis e
menos estandardizadas, introduzindo, assim, novas formas e processos de
implementacdo da medida, logo melhores resultados no ambito da insercado social dos

seus beneficiarios.

Todavia, sdo também apontadas algumas criticas a tal descentralizacdo. Com efeito,
para alguns autores como Vallancourt (2008) corre-se o risco de uma
instrumentalizacdao das instituicdes do terceiro sector, pelo Estado, na medida em que
o controlo da implementacdo e intervencdo é estritamente definido aquando do
protocolo estabelecido, deixando um espago reduzido para a iniciativa e a inovagao

local.
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2.2. RSl e os conceitos de pobreza e exclusdo social

O Rendimento Social de inser¢dao procura responder a situa¢bes de ruptura dos
individuos com a sociedade, que poderdo assentar em diferentes dimensdes. Para
Gaujelac e Taboada Léonetti (1994) o aumento significativo do nimero de excluidos é
essencialmente justificado pela ruptura com trés dimensées fundamentais da vida em

sociedade: as dimensdes econdmica, social e simbdlica.

A primeira dimensdao prende-se com a situacdo do individuo face ao trabalho,
enquanto factor fundamental de integracdo social. Os rendimentos do trabalho
permitem n3do sé uma participacdo econdmica na vida quotidiana, como também sdo

garante das condicGes para a constituicdo da prépria identidade social.

A segunda dimensado, de fragilizacdo dos lagos sociais pode ser observada tanto ao
nivel dos grupos primarios (familia, vizinhos, amigos, etc) como ao nivel dos lagos
verticais que sustentam as solidariedades entre cada individuo e o conjunto da

sociedade.

Finalmente a dimensdo simbdlica reporta-se ao sistema de normas e valores, que se
espera que seja consonante com o papel social que o individuo ocupa na sociedade,

sob pena de se tornar excluido.

Mais do que a nogao de exclusao, diversos autores procuram identificar os processos

gue conduzem a exclusdo, adoptando diversas terminologias.

Para Soulet (2000) o conceito de exclusdao deve ser observado a par do conceito de
inclusdo/integragdo, na medida em que a existéncia de exclusdo n3o inibe a existéncia
do seu contrario, ou seja, ndo ha excluido total que ndo seja um pouco incluido, salvo
algumas excepg¢des que ndo caracterizam a maioria das situagdes. Este par pode
alterar a sua dindamica em resposta aos diferentes contextos histéricos e sociais em

gque se movimenta.

Robert Castel (1991) da-nos conta da nocdo de desafiliagdo atribuindo-lhe uma
classificacdo que distingue os estatutos em funcdo da pertenca as ordens do trabalho e
socio-relacional. Nesta conceptualizagdo, as situacbes de pobreza resultam da

conjugacao de dois vectores: um eixo de integracdo (a ndo integracao pelo trabalho) e
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um eixo de insercdo (a ndo insercdo numa dimensdo sécio-familiar). A combinacdo

destes dois vectores, permite ao autor identificar trés zonas:

- zona de integragdo, onde os individuos dispdem da seguranca de um trabalho

permanente e de lagos sociais; 117

- a zona de vulnerabilidade, que conjuga precariedade laboral e fragilidade relacional;
- e a zona de desdfiliagdo que acumula a desinsercdo laboral com o isolamento social.

Diferentes zonas carecem de intervencbes distintas, uma a titulo preventivo, que
controlaria a zona de vulnerabilidade e outra, reparadora, que procuraria reverter a

situacdo dos individuos que se encontram na zona de desafiliacdo.

Em obras mais recentes, Castel (2003), da particular destaque a noc¢do de
vulnerabilidade, enquanto zona considerada de grande turbuléncia, resultado de

perdas e rupturas sucessivas.

0] bindmio constituido pelas expressoes integracdo/insercdo e
desafiliagdo/vulnerabilidade traduz o que mais tarde Castel (2007) conclui serem os
dois novos perfis de individuos da modernidade tardia: “os individuos por excesso” e
os “individuos por defeito”, integrando este ultimo perfil, os individuos cujas condi¢des
objectivas e simbdlicas ndo lhes permite realizarem e definirem projectos de vida

enquanto individuos.

Serge Paugam (1991) apelida o mecanismo de desqualificagdo, assente na ideia de

descrédito a que sdo sujeitos aqueles que ndo participam na vida econdmica e social.

Gilbert Clavel (1998) propde uma abordagem deste processo por niveis -
precariedade, pobreza e exclusdo — sendo a situacdo de exclusdo a ultima etapa de
uma trajectdria de descapitalizacdo. A precariedade caracterizada pela incerteza, pela
irregularidade dos recursos e a fragilidade do individuo. A pobreza, pela nao
participacdo dos individuos na actividade econdmica e a consequente falta de
rendimentos, reportando-se, entdo, a auséncia ou insuficiéncia de recursos;
finalmente a exclusdo concentra os efeitos extremos dos dois niveis anteriores, que
nada mais é do que o somatdrio de varias situacdes objectivas de privacdo; uma

relacdo social simbdlica negativa e uma ruptura dos lagcos sociais tradicionais.
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A primeira conclusdo a retirar destes diferentes contributos, e que importa ter
presente, é que o fendmeno da exclusdo social é mais dindmico e processual do que
estatico e permanente, na medida em que resulta de um processo de sucessivas
rupturas do individuo com a sociedade, situando-se, no limite deste processo, a
ruptura dos lagos familiares e afectivos. Por este facto, diversos autores, discordando
da nocdo de uma exclusdo homogénea, procuram a compreensdao dos percursos
produtores da condicdo de exclusdo, constituindo as terminologias criadas a

sistematizacdo e tradugdo desses processos e mecanismos.
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2.3. Diversidade de situagoes de pobreza e de exclusdo social: discussdo sobre

recursos e oportunidades propiciadas pelo RSI

Quando se aprecia e avalia os efeitos e impactos deste tipo de medidas, emerge no
debate sobre politicas sociais a questao da dependéncia gerada por tais politicas. Esta
em causa o desvio aos principios e objectivos das medidas mas, também, a
preocupacdo de racionalizar os custos, num momento histérico em que se procura
emagrecer e racionalizar o orgamento para a protec¢do social e em que crescem as

perspectivas criticas ao Welfare State.

Para Dubet e Vérétout (2003) esta ideia prende-se com a no¢do de racionalidade
estreita (narrow rationality): a racionalidade dos actores fa-los-ia manter-se na
medida, tendo em conta que recebem uma prestacdao mensal. Todavia, para estes
autores, esta estd longe de ser a resposta para as elevadas taxas de permanéncia na
medida. Apreciacdao fundamentada pelo estudo do RMI em Franga (Dubet e Vérétout,
2003) onde se observam individuos que teriam oportunidade para sair da medida,
contudo continuam nela, e uma proporgao significativa de outros, com menos recursos
efectivos, que a abandonam. Os autores deste estudo avangam, portanto, que a
dimensdo financeira desempenha um papel menor do que o esperado para a
explicacdo do fendmeno. A explicacdao residiria principalmente na diversidade de
individuos: nas suas competéncias, nos seus projectos de vida, nos percursos

individuais e nos contextos sociofamiliares.

Esta é a razdo pela qual estes autores propdem a compreensdo de uma “racionalidade

altamente contextualizada” dos actores.

A intervencdo social no quadro do estado social activo baseia-se, portanto, no
desenvolvimento das capacidades de acc¢ao dos individuos, auxiliando as suas

condicOes de realizagao.

E neste contexto que Soulet (2007) refere existir um nimero significativo de individuos
qgue, por variadas razdes, como as suas trajectérias de vida, o défice de competéncias
face as exigéncias do sistema sdcio-econdmico, etc., estdo em grande medida

condicionados, ou mesmo impossibilitados, de entrar num processo de inser¢ao social.
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Na procura de responder adequadamente a esta diversidade, o autor propde duas
légicas de intervencdo: a légica generativa e a logica paliativa. Enquanto a primeira
valoriza a capacidade de acgao do individuo, promovendo a definicdo de um projecto
de vida capaz de reverter a situacao de desinsercao e dependéncia da ac¢do social, a
segunda centra a interven¢ao na situagdao de vulnerabilidade vivida, procurando
contraria-la e colmata-la. Tratar-se-ia este de um trabalho de manutengdo, numa

l6gica de redugao de riscos.

Assim, a diversidade dos publicos existentes e a incapacidade de uma parte destes se
tornar auténomo, conduziria a uma intervencdo essencialmente paliativa, com
resultados dificilmente mensuraveis, mas que nos levam a pér em causa o principio da

autonomizacdo da medida como objectivo Unico da intervencao social.

Conscientes desta diversidade de beneficidrios do apoio social, é igualmente
importante um trabalho generativo na aposta das potencialidades positivas dos
actores capazes de serem activados. Deverd ser uma abordagem centrada nas forgas e

nos sucessos dos beneficidrios, potenciando as competéncias de que dispdem.

Deste modo, mais do que a procura incessante da autonomizacdo da medida, ajustar a
intervencdo a realidade do seu publico deverd ser o objectivo do modelo de

intervencao a seguir.
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2.4. Sintese das dimensodes de analise

Tendo em conta os objectivos do presente estudo e os principios desta medida de
politica social, a construcao do inquérito por questiondrio aos seus beneficiarios capaz
de aprofundar e reflectir sobre os impactos dos acordos de insergdao assentou num

conjunto de dimensdes que a seguir se explicitam.

A. RECURSO AO RSI: contexto e motivacao para recorrer ao RSl e a

caracterizagao e apreciagao do programa de insercdo

Conhecer e compreender o contexto e os factores motivadores do recurso ao RSI bem
como o processo de acompanhamento e as acgdes de intervengao constituem o cerne
da reflexao para avaliar o impacto dos acordos de inser¢dao no desempenho desta
medida social. E, portanto, relevante compreender quais os factores que despoletam
as situagbes de vulnerabilidade e recurso a esta medida mas também que tipo de
relacdo se estabelece com os servicos e técnicos, que grau de dependéncia, que tempo
de permanéncia, quais os principais pedidos de auxilio e quais os apoios e recursos
disponibilizados. Por outro lado, que consciéncia tém e que avaliacdo e apreciacdo
fazem os beneficidrios do processo de intervencdo e dos apoios e acgles

implementadas.

Nesta dimensdo assume particular destaque compreender se o tipo de equipa ou
técnico que acompanha o processo familiar — técnico afecto ao centro distrital ou
equipa afecta a uma instituicdo com protocolo estabelecido com o Estado - imprime
diferencas na intervencado desenvolvida. Importa recordar que as potenciais distingdes

encontradas resultam da apreciacdo dos inquiridos.

B. RELAGAO COM O TRABALHO

A insercdo no mercado de trabalho é um dos principais factores promotores da
integracdo social. Todavia, a insercdo nesta esfera assume actualmente multiplas

modalidades que afectam a forma de encarar a participacdo e a pertenca a esta esfera.
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Paralelamente, ndo podem ser descurados factores como as baixas qualificacbes e as
relagdes laborais precarias que acentuam a vulnerabilidade ao desemprego, aos baixos
rendimentos e a precariedade. Os insucessos nesta esfera impulsionam o individuo
para sentimentos de inseguranca nas suas capacidades, a auto-desvalorizacdo, a
dificuldade de accionar estratégias de mudanga, a capacidade de se projectar no
futuro e potencia a criacdo de uma relacdo de dependéncia com a accdo social. Ora, a
deficiente integracdo no trabalho acarreta situacdes de privacdo e consequentemente

um processo de desinser¢gdo multidimensional.

C. AVIDA EM GERAL

Importa compreender como os individuos apreciam a sua vida, distinguindo para o
efeito 4 grandes niveis de andlise: i) satisfacdo com a vida; ii) apreciacdo do estado de

saude; iii) privacdo e consumo e iv) visdo de futuro.

i) A satisfagdo com a vida é fruto da relacdo entre contextos, trajectérias e
expectativas de vida, cuja combinacdo condiciona, em grande medida, o maior ou
menor desejo e a aspiracdao de mudanca de vida. Ora, é importante conhecer em
gue medida estes individuos se encontram satisfeitos com os diferentes niveis da
sua vida e de que forma a sua condicdo de vulnerabilidade condiciona essa

satisfacdo.

ii) Na apreciacdo sobre a vida destes actores sociais é fundamental abordar a sua
condicdo de saude, ja que o estado de doenca constitui, em Portugal, um factor de
pobreza, primeiro pelo custo associado aos tratamentos e, segundo, porque,
muitas vezes, afasta o individuo do mercado de trabalho, colocando-o numa

situacdo de pobreza e vulnerabilidade social.

iii) O recurso ao RSI, é, primeiramente, uma forma de colmatar a falta de um
rendimento minimo de subsisténcia para quem nao tem recursos. Ora, as
situagOes de privagdo estdo em grande medida relacionadas com o afastamento
do mercado de trabalho. Todavia, os estudos demonstram que crescentemente
nem a via do trabalho consegue retirar alguns individuos de situa¢des de pobreza.

Alids, mesmo depois das transferéncias da ac¢do social hd um grupo populacional
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que permanece nessa condi¢do. Ora, importa compreender e caracterizar as
situacdes de pobreza vividas e sentidas pelos beneficidrios desta medida de

politica social.

iv) A capacidade de projectar o futuro é fundamental para a activar e mobilizar os
individuos a sairem de situacdes de pobreza e vulnerabilidade em que se
encontram. Neste sentido, compreender como perspectiva o futuro e as suas

principais aspiragdes permite reconduzir e adequar as acgdes de intervengao.

Deste modo, apreender como percepcionam os individuos diferentes niveis da sua vida

permitird melhor compreender as restantes dimensdes abordadas.

D. REPRESENTACOES SOBRE A POBREZA

De forma complementar, importa apreciar as representagdes desta populagdo sobre a
sua condicdo de vulnerabilidade, o seu papel nessa condicdo, e o papel de outros
actores e instituigdes na resolucao das situacdes de pobreza e vulnerabilidade social

no pais.

E. AUTONOMIZAGAO DO RSI

Por fim, interessa compreender como vislumbram e avaliam os beneficiarios do RSI as
suas capacidades e oportunidades de autonomia e activagdo. Identificar os factores
gue potenciam ou sdo potenciados por uma auto-imagem de maior ou menor
autonomia e capacidade de activacdo (caracteristicas sociodemograficas, estrutura
familiar, relacdo com o trabalho, estado de saude, representacdes sobre a pobreza,
etc.) permitird uma intervenc¢do mais adequada e eficaz, na medida em que pode ser
orientada para desbloquear factores inibidores de um processo de autonomizacdo da

medida.

F. CARACTERIZACAO DO AGREGADO FAMILIAR

A caracterizacdo do agregado familiar permite conhecer os beneficiarios em causa,

completando e contextualizando a informacao restante.

DINAMIA’CET-IUL | Fevereiro 2012

| 23



3. Metodologia da pesquisa

3.1. Construgao do questionario e operacionalizagao das dimensodes de analise

O inquérito por questiondrio aplicado pretende produzir informagdo que permita
analisar a realidade dos beneficiarios do RSI através das dimensdes atras enunciadas.
Apresentamos aqui um quadro sintese da relagdo entre cada uma destas dimensdes e

as perguntas que constituem este questionario.
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Quadro 3.1.1.0peracionalizagao das dimensoes

DIMENSOES

NIVEIS DE ANALISE

VARIAVEIS

PERGUNTA

RECURSO AO RSI:
contexto e motivagao
para recorrer ao RSl e
a caracterizagdo do

programa de insergao

Formas de acesso a
informacdo sobre a
medida

Fonte de informacdo; responsavel pela iniciativa do recurso;

Formas de resisténcia ou adesdo ao acesso; data do 12 contacto; percurso na medida
(constate ou com saidas e reingressos); razoes do acesso a medida.

P1, P2, P3, P 4, P5, P6, P7

Relacdo com a
proteccdo social

Tipos de apoios sociais recebidos

P8

Légica do
apoio/acompanham
ento e apreciagao
sobre o processo

Conhecimento da existéncia de acordo de inser¢do; percep¢ao sobre a forma como foi
elaborado/definido o acordo de insercdo; conhecimento do conteido do acordo
assinado (obrigacGes e contrapartidas); opinido sobre o acordo assinado (obrigac¢des e
contrapartidas); propostas a integrar o acordo assinado; apreciacdo sobre as areas mais
importantes de intervencdo; reconhecimento sobre os servicos envolvidos no acordo;
identificacdo dos principais servicos com que contacta

P9, P10, P11, P12, P13,
P14, P15, P16, P17, P18,

P19

Interacgao
técnico/beneficiario

Frequéncia do contacto com os técnicos; opinido sobre a frequéncia; percepc¢do e
opinido sobre as formas de compreensdo/reac¢do do técnico de acompanhamento;

P20, P21, P22, P23, P24

TRABALHO

Experiencia de
trabalho e
precarizagao

Situacdo face ao trabalho do préprio e do cénjuge - actual e quando recorreu a medida;
duragao e causas do desemprego; protec¢ao no desemprego; profissdo exercida ou
ultima do prdéprio e do conjuge; vinculos laborais do préprio e do conjuge; n2 de horas de
trabalho/semana; durabilidade dos vinculos laborais do préprio e do cénjuge;

P25, P29, P30.1.4, P30.1.5,
P30.1.6, P30.2.1., P30.2.2,
P30.2.3, P30.2.4, P30.2.5,
P30.2.6, P31.1.1, P31.1.2,

P31.1.3,P31.1.4

Disposig¢oes face ao
trabalho

Oportunidades de trabalho e a sua aceitacdo ou ndo (motivos)

P30.1.1, P30.1.1.1.

Percepgdo da
vulnerabilidade
laboral

Razoes para conseguir, ou ndo, arranjar trabalho; mobilizacdo para a mudancga

P30.1.2, P30.1.3, P32
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A VIDA EM GERAL

Satisfacdo com a
vida

Satisfacdo com a vida em geral e diferentes niveis e em particular - saude,
educacdo/formacdo, emprego, vida familiar, casa, vida social, tempo livre/laser

P33.1.,, p33.2

Apreciagao do
estado de saude

Apreciacdo da situagdo de saude do préprio ou de algum elemento do agregado familiar;
limitagdes por motivos de saude; contributo do RSI pdraea melhoria dos cuidados de
familia e quais;

P35, p36, p36.1, p37, p38,
p38.1

Privagdo e consumo

Niveis e tipos de privacOes; atitude face a privagdo; auto-percepgdo sobre o estatuto
socioecondmico presente e passado;

P39, P40, P41, P42, P43,
P43.1

Existéncia de visdo

ProjeccBes nas geragGes futuras; projectos para o futuro; principais aspira¢des; crenga

P44, p44.1, p45, p46, pd7

de futuro no futuro;

REPRESENTACOES Disposicoes face as Percepcdo sobre os apoios sociais; indicacdo de quais os responsaveis pela resolucdo das | P48, P49
politicas publicas situacGes de pobreza;

SOBRE A POBREZA

AUTONOMIZACAO Disposicdes face a Percepcdo sobre o nivel e tempo de dependéncia da medida P51, P55
condicao de vida

DORsI Oportunidade / Relagdo entre as oportunidades e capacidades; avaliagdo das capacidades para resolver | P52, P54
capacidades os seus problemas
Disposic¢do face aos Necessidade/vontade para aumentar a sua formacao P53
saberes

. — — PP p —
CARACTERIZACAO DO Agregado familiar Composicado; tipo de familia; n? de dependentes por problemas de saude fisico ou P56
mental; meios de vida;

AGREGADO FAMILIAR

Caracterizagao dos Sexo; idade; naturalidade; situa¢ao conjugal; habilitacdes P56

individuos
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3.2. Construg¢ao da amostra

Considerados os dados disponibilizados sobre a populacdo assentamos a construcdo da

amostra nos seguintes principios. | 27

Dimensao da populacao

Consideramos a populacdo como infinita (> 100.000), sendo que aproximadamente
35% dos casos dizem respeito a situagdes com protocolo e 65% a situagdes sem

protocolo.
Dimensao da amostra
Amostra = 400 casos (coeficiente de confianca = 95,5% e margem de erro = 5%).

Para cada subpopulagdo com e sem protocolo, considerada individualmente, a

margem de erro é superior a 5% (e inferior a 10%).
Critérios de amostragem
Amostra de populagdo "nacional" = cobrindo territério (sem ilhas).

Opcado: estratificar por areas geograficas baseadas na distribuicdo distrital. Dada a
disparidade de numeros por distritos e dada a situag¢ao particular dos distritos do Porto
e de Lisboa (tém mais de 50% do total dos agregados com RSI) optou-se por

estratificacdo proporcional, sendo os estratos constituidos por 10 territérios:

Concelho de Lisboa, Concelho do Porto, Concelho de Vila Nova de Gaia, Distrito de
Lisboa (sem concelho de Lisboa), Distrito do Porto (sem concelhos Porto e VNG),

“Extremo litoral norte", “Norte e centro interior", "Centro litoral" e "Interior sul e sul".

Para a constituicdo de uma amostra estratificada proporcional, calculou-se o nimero
de inquéritos a realizar em cada estrato. Para concentrar a aplicacdo de inquéritos e
evitar muitas deslocag¢des (diminuindo assim custos), seleccionaram-se aleatoriamente
em cada estrato um nlmero proporcional de concelhos onde se aplicaram os

inquéritos.

Considerando que se quer comparar agregados "com equipas protocoladas" e "CDIS",
optou-se por estratificar de novo cada estrato agora em func¢do dessa variavel.
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Numero de inquéritos a aplicar

No quadro seguinte indica-se quantos inquéritos "com equipas protocoladas" e "CDIS"
deveriam ser aplicados em cada estrato, identificam-se os concelhos seleccionados

para aplicacao dos questionarios e apresentam-se os valores da amostra real. | 28

Resta ainda dizer que o processo de aplicacdo dos questiondrios foi relativamente
moroso ja que ndo foi facil obter listas nominativas dos beneficiarios do RSI nos
concelhos seleccionados. Este processo de problemas e sucessivas alternativas
encontradas estd descrito no relatdrio preliminar entregue em Agosto de 2011, pelo
gue recordamos aqui somente que, face a estas dificuldades, se optou por prescindir
da seleccdo aleatdria de beneficiarios a partir dessas listas e recorrer a interlocutores
distritais do ISS, que foram os responsaveis pela indicacdo dos beneficiarios a inquirir

em cada concelho.
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Quadro 3.2.1. Total RSI por estratos territoriais com e sem protocolo, niumero de inquéritos previstos e inquéritos efectivamente aplicados

Populacdo Amostra prevista Amostra real
S Com Sem A entrevistar A entrevistar Total a . Concelhos onde foram Inquéritos efectivamente
Distritos Total ) Concelhos seleccionados . . . .
protocolo | protocolo com protocolo sem protocolo entrevistar aplicados os inquéritos aplicados
Viana e Braga AMARES e VILANOVADE | B 16
raga e
(Extremo norte 9653 3449 6204 10 18 28 | FAMALICAO vila Nova de Famalicao 14
litoral)
V Real Braganca
Viseu Guarda C % Gouveia e 21
Branco (Norte 12823 6421 6402 19 19 37 | GOUVEIA e SERTA Serta 21
centro interior)
Aveiro Coimbra =
= ; OLIVEIRA DE AZEMEIS e Oliveira de Azeméis e 26
Leiria Sa.ntarem 15424 4589 10835 13 31 45 MONTEMOR-O-VELHO Montemor — o — Velho 18
(Centro litoral)
Portalegre Evora )
Beja Faro (Interior 10492 5345 5147 15 15 30 | LOULE e SERPA Loulé & .
Serpa 11
sul e sul)
LISBOA sem 17225 5978 11247 17 33 50 | AMADORA e CASCAIS Amadora e 22
concelho de Lishoa Cascais 25
Concelho LISBOA 9707 0 9707 0 28 28 | LISBOA Lisboa 30
PORTO sem
AMARANTE e GONDOMAR Amarante e 22
Concglhos Portoe V 30897 9280 21617 27 63 89 e POVOA DE VARZIM R v 68
N Gaia
Concelho PORTO 11761 2220 9541 6 28 34 | PORTO Porto 35
Concelho de VNG 10675 2360 8315 7 24 31 | VILA NOVA DE GAIA Vila Nova de Gaia 31
. f Setlbal e 18
Setlbal 9629 6753 2876 20 8 28 | MONTIJO e SETUBAL Montijo 17
TOTAL 138286 46395 91891 134 266 400 18 17 411
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3.3. Sobre a metodologia utilizada

Antes de passarmos a apresentacdo dos resultados avancaremos ainda algumas
observa¢des de ordem tedrico-metodoldgica que permitem balizar os limites dos

dados produzidos assim como da sua interpretagao.

Considerando o caracter multidimensional desta medida de politica social torna-se
evidente que a avaliacdo que aqui se procura fazer, assente na aplicacdo de um

inquérito por questiondrio aos seus beneficiarios, tem limites que importa destacar.

Em primeiro lugar o facto de trabalharmos com dados, nomeadamente de
caracterizacdo dos agregados familiares, recolhidos num determinado tempo e sem
possibilidade de comparac¢do objectiva com tempos anteriores. O que seria possivel

com um inquérito por painel, por exemplo.

Esta situacdo acarreta uma consequéncia que eventualmente limita de forma mais
dréstica a avaliacdo que se pretende efectuar. Trata-se do facto de apenas termos
acesso aos beneficidrios que permanecem na medida e de ndo podermos conhecer o
percurso daqueles que entretanto deixaram de receber o RSI. O que nos coloca na
situacdo de apenas podermos retratar os beneficidrios que se encontram ainda em
processo de acompanhamento: ou por que a medida n3o foi eficaz ou por que o
desfecho a que ela pode, ou deve, conduzir ndo foi ainda atingido. Deste modo, mais
do que apreciar os aspectos potenciadores de insercao, e portanto a eficacia da
medida, é possivel avaliar a coeréncia e adequacado das respostas encontradas face as

necessidades apontadas.

Em terceiro lugar, e como em qualquer outro estudo baseado num inquérito por
questionario, estamos limitados a analise das dimensdes da realidade que nos foi
possivel identificar como potencialmente pertinentes. Outros aspectos da realidade
analisada, que eventualmente poderiam surgir num processo de recolha de

informacdo menos estandardizado, ndo serdao obviamente consideradas.
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Acresce ainda o facto de, estando limitados a informagao produzida pelas respostas
dos beneficiarios do RSI, ndo podermos confrontar esta informag¢dao com a que
poderia ser produzida pelos responsdveis e técnicos que acompanham os agregados
familiares analisados. De alguma forma, a realidade dos impactos dos acordos de
insercdo estd assim limitada a perspectiva de um dos grupos de actores que intervém

neste processo.

Ainda assim, julgamos que a informacao recolhida, assente e filtrada pela percepcao
dos beneficidrios, nos permite captar um dos aspectos centrais do processo em
analise: a das relagbes que é possivel estabelecer entre os modelos de intervengao
desenvolvidos, os contextos sociofamiliares, objectivos e simbdlicos, e as praticas,
percepcdes e expectativas futuras dos beneficiarios do RSI. E ainda possivel, através
da informagdo recolhida, comparar situagdes objectivas dos entrevistados,
nomeadamente a da sua situacdo face ao trabalho, no momento em que assinaram o
acordo e actualmente: o que fornece ja alguns indicios sobre os impactos deste
processo. Enfim, a comparacdo entre agregados acompanhados por equipas
protocoladas ou por CDIS é também reveladora de diferencas, a nivel das percepcdes
e das praticas dos entrevistados, de modelos e formas de

intervencdo/acompanhamento diferenciados.
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4. Andlise de resultados

4.1. Caracterizagao dos agregados familiares

A populacdo objecto deste estudo vive em condi¢des particularmente fragilizadas
tanto do ponto de vista da sobrevivéncia (condi¢des de saude e de autonomia fisica)
como da subsisténcia (condicdes econdmicas) como ainda da cidadania e

participacdo civica (condicBes culturais e de literacia).

Sabemos também que existem diferentes combinacdes destas fragilidades associadas

a diferentes tipos de agregados familiares.

Num primeiro momento tentaremos caracterizar estas condicdes para o conjunto da
populacdo inquirida (4.1.1) e, num segundo momento, analisaremos os tipos de
agregados familiares (4.1.2) identificados, assim como as condicdes de sobrevivéncia,

subsisténcia e participacdo civica que lhes estdo associados.

O objectivo desta primeira caracterizacdo é dar conta da diversidade de situacdes a
gue tenta responder a medida do RSI e que, por si sé é ja, em parte, explicativa dos
seus diferentes efeitos, nomeadamente dos que dizem respeito a autonomizacdo da

medida.

4.1.1. Sociografia da populag¢ao inquirida

Apresentaremos os principais tracos da populagdo em comparagao com os dados

nacionais disponiveis.

4.1.1.1Caracterizagdo sociodemografica

A primeira observacdo diz respeito a dimensdo média dos agregados familiares (3,1)
superiores & média nacional (2,6). E de realcar em particular a percentagem de

agregados com 5 elementos ou mais (20%), claramente superior aos valores
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nacionais (6%). Entre estes agregados deve também ser realcado o peso das familias
monoparentais — 24%, em contraste com os 9% a nivel nacional — assim como dos
agregados constituidos por outros familiares que ndo casais/pai/mde com ou sem
filhos — 17% versus 11% a nivel nacional (ver quadro 4.1.1).

| 33

Quadro 4.1.1. Dimensao média dos agregados familiares e tipo de familia

Na ~ A nivel Observacdes sobre dados a
populagéo . k .
U nacional nivel nacional
inquirida
Dimensé&o média dos 31 26 2011, INE, destaque de 07 de
agregados familiares ' ' Dezembro de 2011
% de agregados
com 1 pessoa 22,1 21
2 18,5 32 )
3 10,7 o2 2011 http://www.ine.pt
4 20,0 17
5 e mais 19,7 6
Peso das familias
Com uma pessoa 22,1 17,7
Casal sem filhos 6,8 23,0 :
! . 2010 http:// .ine.pt
Casal com filhos 30,4 39,6 p-AwwWIne.p
Familia monoparental 23,8 8,8
Qutros 16,7 11,0

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Do ponto de vista das condigdes de sobrevivéncia é de realgar que 59% do total da
populacdo é dependente (39% dependentes menores e 20% dependentes por razoes
fisicas ou mentais), o que significa que em cada 5 individuos ha 3 dependentes (2
menores e 1 por razles fisicas ou mentais) ou ainda que, em média, ha 2

dependentes por agregado familiar (quadro 4.1.2).
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Quadro 4.1.2. Niamero de dependentes
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Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

A estes dados ha ainda a acrescentar que 41% dos agregados tém pelo menos um

elemento dependente por razdes fisicas ou mentais (Quadro 4.1.3) e que, entre os

agregados onde ndo existem dependentes por estas razdes, ha 50% onde pelo menos

um dos elementos do agregado tem problemas de saude.

Quadro 4.1.3. Agregados segundo numero de dependentes

Total de agregados

Agregados com pelo menos
1 dependente por razdes de

Agregados sem elementos
dependentes mas com

Agregados sem
dependentes nem

saude problemas de salde problemas de saude
402 165 119 118
100% 41% 30% 29%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Refira-se ainda que entre os entrevistados que ndao se consideram como

dependentes mas tendo problemas de saude, existem 63% para quem estes

problemas os “limitam” ou “limitam muito” nas suas actividades diarias

(quadro 4.1.4).
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Quadro 4.1.4. Limitacdo por problemas de salde dos ndo dependentes

E dependente por problema de salde fisico

Nas suas actividades diarias, em que medida se

ou mental? considera limitado pelos seus problemas de saude?
N&o tem
problemas Muito Pouco Nada
de saude | Limitado | Limitado | Limitado | Limitado | Total

2 Tem algum 1Sim N 0 35 36 27 14 112
N8O ih5 de doenca % em L 0%| 31,3%| 321%| 241%| 12,5% |100,0%
ou problema % em C ,0%| 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 41,3%
de saude 2Nao N 159 0 0 0 0 159
mental ou % em L 100,0% ,0% ,0% ,0% ,0% | 100,0%
fisico? % emC 100,0% 0% 0% 0% 0% | 58,7%
Total N 159 35 36 27 14 271
% em L 58,7% 12,9% 13,3% 10,0% 5,2% | 100,0%
% em C 100,0% | 100,0%{ 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Sem podermos comparar directamente estes dados, recordemos que, segundo o INE,

a proporc¢ao de pessoas com deficiéncia na populacdo residente é de 6% em 2001 e o

indice de dependéncia total — que contabiliza os menores de 15 anos e maiores de 64

anos —¢é, em 2011, de 52%.

4.1.1.2 Caracterizagdo socioecondmica

Uma situacdo econdmica particularmente fragilizada é, por definicdo e como

sabemos, um traco distintivo da populacdo alvo da medida do RSI.

Esta fragilidade traduz-se, em primeiro lugar, num total de rendimentos baixo ou

muito baixo.

Se considerarmos como referéncia os calculos do INE que, em 2009, definia a linha de

pobreza como os rendimentos anuais por adulto equivalente inferiores a 5 207 euros
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(cerca de 434 euros por més)

»l

agregados deste inquérito se encontram abaixo dessa linha (Quadro 4.1.5).

, & de referir que a grande maioria (92%) dos

Quadro 4.1.5. Escaldo de rendimento mensal do agregado segundo nimero de adultos no | 36
agregado
Escaldo de rendimento mensal do agregado
Entre Entre Entre Entre
Menos de 190€ e 301€e 451€e 601€e Mais de
190€ 300€ 450€ 600€ 750€ 750€ Total

S 1,00 N 87 37 18 8 2 0 152
;‘;” % do Total 21,8% 9,3% 4,5% 2,0% ,5% ,0% 38,0%
® 200 N 14 30 54 30 20 9 157
§ % do Total 3,5% 7,5% 13,5% 7,5% 5,0% 2,3% 39,3%
% 3,00 N 6 10 20 13 12 7 68
S % do Total 1,5% 2,5% 5,0% 3,3% 3,0% 1,8% 17,0%
é 4e N 2 3 3 4 4 7 23
E mais % do Total ,5% ,8% ,8% 1,0% 1,0% 1,8% 5,8%
Total N 109 80 95 55 38 23 400
% do Total 27,3% 20,0% 23,8% 13,8% 9,5% 5,8% 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Para além dos rendimentos, a situacao face ao trabalho é um indicador esclarecedor

das condi¢bes econdmicas destas familias.

Por um lado, a distribuicdo entre desempregados e empregados na populagdo activa

é praticamente simétrica e inversa quando comparados os dados relativos as

populacdes residente em Portugal e do nosso inquérito (quadro 4.1.6).

! INE, Destaque, Rendimento e CondigGes de Vida, 11 de Julho de 2011.
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Quadro 4.1.6. Condicdo perante o trabalho

Condicao perante o
trabalho (auto
classificacdo)

Populacéo residente com 15 e mais anos de
idade , Condigdo perante o trabalho (auto

classificacdo)

Populacéo inquirida : total de
entrevistados e cénjuges

Periodo de referéncia dos dados: 1.°
Trimestre de 2011

(Marco a Dezembro 2011)

| 27
Portugal r=s
% sobre % sobre % sobre % sobre
N.° (milhares) total da populacao N.° total da populacao
populacao activa populacao activa
Total 9030,1 100,0 575 100,0
Activos 5432,7 60,2 100,0 433 75,3 100,0
Empregados 4476,1 49,6 82,4 84 14,6 19,4
Desempregados 956,6 10,6 17,6 349 60,7 80,6
Inactivos 3597,4 39,8 142 24,7

Trimestral - INE, Inquérito ao Emprego, 2011

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Por outro lado, a percentagem de inactivos (25%) é substancialmente inferior a

mesma percentagem na populagdo nacional (40%), ao mesmo tempo que a

distribuicao entre diferentes situagdes de inactividade é distinta (quadro 4.1.7): na

populacdo inactiva do nosso inquérito, considerados aqui entrevistados e respectivos

conjuges, contabilizam-se 7% de reformados contra 45% na “populagdo inactiva com

15 e mais anos”.%;, 53% de “domésticos” — que inclui neste caso “a cuidar de criangas

ou outros sem ser pago” — contra 12,7%; 9% a estudar contra 23,3%; e 31% de

“outros inactivos” — que no caso do nosso inquérito se classificaram na categoria

“situacdo de doenca ou incapacidade/invalidez permanentes” sem receberem

reforma — contra 18,6%.

% 0s dados relativos 3 populagdo nacional foram retirados de: INE Destaques - Estatisticas do Emprego - 1.2
Trimestre de 2011, 17 de agosto de 2011
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Quadro 4.1.7. Situacédo de inactividade

Populagéo inactiva com 15 e mais a o . .
. = : L Populacédo inquirida : total de entrevistados e cénjuges
anos por situagao nainactividade
1.2 Trimestre de 2011 (Marco a Dezembro 2011)
Condicao actual perante Percentagem | Percentagem Condicéo actual perante o trabalho
o trabalho
Total 100,0 100,0 Total
Estudantes 23,3 9,0 A estudar
Domésticos 12.7 52.8 A _fazer trabalho doméstico, e/ou a cuidar de
criancas ou de outras pessoas, Ssem ser pago
Reformados 45,3 7.6 Na reforma sem actividade profissional
Outros inactivos 18,6 30,6 .Em situacao d.e dog nca ou
incapacidade/invalidez permanentes

INE Destaques - Estatisticas do Emprego - 1.2 Trimestre de 2011,
17 de agosto de 2011

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Estas observacdoes devem ainda ser completadas pela andlise das profissdes actuais

(empregados) ou ultimas (desempregados e inactivos).

O quadro com a discriminacdo de profissdes de entrevistados e cOnjuges podem ser

consultados no anexo 1.

Na analise que se segue agrupamos as profissdes declaradas, em quatro grupos
construidos a partir da classificacdo portuguesa das profissées (CPP/2010, INE, 2011):
o grupo 1 dos Especialistas, técnicos e profissionais de nivel intermédio, e pessoal
administrativo; o grupo 2 dos Trabalhadores dos servicos pessoais, de proteccdo e
seguranca e vendedores; o grupo 3 dos Trabalhadores qualificados da agricultura,
industria e operadores de maquinas; e o grupo 4 dos Trabalhadores nao

qualificadosS.

Antes de analisar estes grupos agregados é de realcar que, apesar da distribuicdo em
diferentes profissdes, ha quatro grupos que reunem 50% da populagdo: os
trabalhadores da limpeza, os trabalhadores da transformacdo de alimentos, da
madeira e do vestuario, os trabalhadores da construcdo e os vendedores. (ver quadro

4.1.8).

o grupo 1 retine os grupos 1, 2, 3 e 4 da CPP/2010; o grupo 2 corresponde ao grupo 5 da CPP/2010; o grupo 3
agrega os grupos 6, 7 e 8 da CPP/2010; enfim, o grupo 4 corresponde ao grupo 9 da CPP/2010
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Quadro 4.1.8. Profissdes (entrevistados e cdnjuges) mais frequentes

Profissdes mais frequentes (entrevistados e cénjuges) Total %
91 Trabalhadores de limpeza 74| 17,66
75 Trabalhadores da transformacéo de alimentos, da madeira, do vestuario e outras 51| 1217
industrias e artesanato ’
71 Trabalhadores qualificados da construcéo e similares, excepto electricista 49| 11,69 |39
52 Vendedores 34 8,11
Total 208 | 49,63

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Globalmente, sdo os dois grupos 3 e 4, de trabalhadores qualificados da agricultura e

industria e de trabalhadores ndo qualificados, que rednem a maioria de entrevistados

e conjuges, 66% e 86% respectivamente.

Do total de 402 entrevistados e conjuges que declararam uma profissdo, 72%

pertencem a estes dois grupos (46% a nivel nacional), havendo 36% de nao

qualificados (12% a nivel nacional).

Quadro 4.1.9a. Grupos profissionais de entrevistados e cdnjuges

Grupos Grupos
profissionais dos | profissionais dos
entrevistados conjuges
N° % Col N° % Col

4,00 Trabalhadores nao qualificados 106 37,2 40 34,2
3,90 'I_'rabalhadores qualificados da agricultura, industria e operadores de 83 291 60 513
magquinas
2,00 Trabalhadores dos servigcos pessoais, de proteccao e seguranca e 66 232 14 12
vendedores
1,00_Rrofe§sore5, técnicos e profissionais de nivel intermédio, e pessoal 30 10,5 3 26
administrativo
Total 285 100 117 100
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Total de entrevistados | Portugal
e conjuges 2011*
Ne % Col % Col
4,00 Trabalhadores nao qualificados 146 36,3 11,7
3,QO Trabalhadores qualificados da agricultura, inddstria e operadores de 143 356 339
magquinas
2,00 Trabalhadores dos servigos pessoais, de protec¢ao e seguranca e 80 19.9 1324
vendedores
1,00_P_rofes_sores, técnicos e profissionais de nivel intermédio, e pessoal 33 8.2 313
administrativo
Total 402 100,0

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

No entanto, e como vimos, a maioria desta populacdo estd desempregada. Se

analisarmos a situacdo face ao trabalho dos diferentes grupos profissionais a situacdo

é radicalmente diferente e a compara¢do com os valores nacionais da-nos uma outra

perspectiva.

Quadro 4.1.9b Grupos profissionais de entrevistados e cdnjuges a trabalhar

entrevistado conjuge . - Portugal
a trabalhar a Entrevistados e conjuges a 2011
trabalhar trabalhar
Ne Ne© Ne© % %val. %

1,00 Especialistas,, técnicos e
profissionais de nivel intermédio, 0 0 0 0,00 0,00 31,3
e pessoal administrativo
2,00 Trabalhadores dos servigos
pessoais, de proteccao e 7 5 12| 16,22 17,65 16,2
seguranca e vendedores
3,00 Trabalhadores qualificados
da agricultura, industria e 4 15 19| 25,68 27,94 33,9
operadores de maquinas
4,00 Trabalhadores ndo 22 15| 37 5000 5441 11,7
qualificados
999,00 Nao declara profissao 2 4 6 8,11
Total 35 39 74| 100,00 100,00

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Quando comparados estes valores podemos concluir que o desemprego afectou sobretudo

os grupos 1 e 3, de trabalhadores por conta de outrem mais qualificados, sendo o grupo 2

nesta populacdo constituido sobretudo por “Trabalhadores dos servicos pessoais”,

* Censo 2011, http://www.ine.pt: estes valores dizem respeito a populagdo empregada.
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“Vendedores” e “Trabalhadores dos cuidados pessoais e similares”. O que se traduz num

aumento significativo da proporg¢ao de trabalhadores ndao qualificados que representam

assim mais de metade da populacdo a trabalhar.

Com efeito, a situacdo de desemprego afecta a 100% o grupo 1, tanto entre| gs

entrevistados como entre os cOnjuges. Entre os entrevistados que se encontram a

trabalhar, 63% tém profissdes nao qualificadas. O caso dos conjuges é um pouco diferente,

na medida em que, entre os que trabalham, existe uma mesma proporc¢ao (39%) de “nado

qualificados” e de “trabalhadores da agricultura e da industria”.

Quadro 4.1.10. Grupos profissionais e situacéo face ao trabalho dos entrevistados

Situacdo actual perante o trabalho do entrevistado

o 3,00 A
Fe’:l?:fjgfagg 1,00 trabalharou  4,00Na 5,00 Em
Desempregado 2,00 A estudar sem  reformaou formacéo
ou a procura 1°  trabalhar  remuneragdo incapacidade profissional Total

N 30 0 0 0 0 30

iggﬁﬁg;ﬁgﬁ‘g‘f % linha 100,0% 0% 0% 0% 0% 100,0%

% coluna 11,4% ,0% ,0% ,0% ,0% 7,3%

2,00 Vendedores, N 59 7 0 0 0 66

servigos e % linha 89,4% 10,6% ,0% ,0% ,0% 100,0%

cuidados pessoais, o4 coluna 22,3% 20,0% ,0% ,0% ,0% 16,1%
seguranca

3,00 Trabalhadores N 79 4 0 0 0 83

da agricultura e % linha 95,2% 4,8% ,0% ,0% ,0% 100,0%

inddstria % coluna 29,9% 11,4% ,0% ,0% ,0% 20,2%

5 N 83 22 0 1 0 106

ghoe?lifli\lcz%os % linha 78,3% 20,8% 0% 9% 0% 100,0%

' % coluna 31,4% 62,9% ,0% 2,6% ,0% 25,8%

5 N 13 2 65 37 9 126

322{2&’:?8%5&0 % linha 10,3% 1,6% 51,6% 29,4% 7.1% 100,0%

% coluna 4,9% 57% 100,0% 97,4% 100,0% 30,7%

N 264 35 65 38 9 411

% linha 64,2% 8,5% 15,8% 9,2% 2,2% 100,0%

% coluna 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011
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Quadro 4.1.10b Profissfes e situagao face ao trabalho dos cénjuges

Situagdo actual do cdnjuge / companheiro perante o trabalho

3,00 A
Profissdo do conjuge 1,00 trabalhar ou 4,00 Na 5,00 Em
Desempregado 2,00 A estudar sem reformaou formagao
ou a procura 1° trabalhar  remunerac¢do incapacidade prof Total

1,00 Empregados e N 3 0 0 0 0 3
administrativos % linha 100,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0%

% coluna 3,5% ,0% ,0% ,0% ,0% 1,8%
2,00 Vendedores, N 9 5 0 0 0 14
servicos e cuidados % linha 64,3% 35,7% 0% 0% 0% 100,0%
pessoails, % coluna 10,5% 12,8% ,0% ,0% ,0% 8,4%
seguranca
3,00 Trabalhadores N 40 15 0 5 0 60
da agriculturae 9% linha 66,7% 25,0% 0% 8,3% 0% 100,0%
indUstria % coluna 46,5% 38,5% ,0% 29,4% ,0% 35,9%
4,00 Nao N 23 15 0 2 0 40
qualificados, % linha 57,5% 37,5% 0% 5,0% ,0% 100,0%
limpeza, % coluna 26,7% 38,5% ,0% 11,8% ,0% 24,0%
vendedores
ambulantes
999,00 N&o declara N 11 4 23 10 2 50
profisséo % linha 22,0% 8,0% 46,0% 20,0% 4,0% 100,0%

% coluna 12,8% 10,3% 100,0% 58,8% 100,0% 29,9%
Total N 86 39 23 17 2 167

% linha 51,5% 23,4% 13,8% 10,2% 1,2% 100,0%

% coluna 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011

Enfim, é de realcar a fragilidade da situacdo contratual de uma parte importante dos

gue actualmente trabalham. Entre os entrevistados, os contratos a termo certo e a

inexisténcia de vinculo sdo claramente maioritarios no grupo mais representado dos

ndo qualificados. No caso dos conjuges as trés situacdes de contrato “permanente”,

“a termo certo” e “sem vinculo” tém pesos relativamente equilibrados nos dois

grupos mais representados dos trabalhadores na agricultura e industria e dos nao

qualificados.
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Quadro 4.1.11. Actividade profissional e contrato de trabalho dos entrevistados

Contrato de trabalho da actividade principal do entrevistado

Profisséo entrevistado 1 Sem > Trabalhador
qualquer 3 Contratoa 4 Contrato por conta 7 Outra
vinculo termo certo  permanente prépria situacéo Total
2,00 Vendedores, N 0 4 2 1 7
servigos e cuidados % linha ,0% 57,1% ,0% 28,6% 14,3% 100,0%
pessoais, seguranca % coluna ,0% 23,5% ,0% 66,7% 100,0% 21,2%
1 3 0 0 0 4
2&?(;&3?:'2?23523 i‘;a % linha 25,0% 75,0% ,0% 0% 0% _ 100,0%
% coluna 11,1% 17,6% ,0% ,0% ,0% 12,1%
4,00 Néao qualificados, N 8 10 3 1 0 22
limpeza, vendedores % linha 36,4% 45,5% 13,6% 4.5% ,0% 100,0%
ambulantes % coluna 88,9% 58,8% 100,0% 33,3% ,0% 66,7%
N 9 17 3 3 1 33
Total % linha 27,3% 51,5% 9,1% 9,1% 3,0% 100,0%
% coluna 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
Quadro 4.1.12 Actividade profissional e contrato de trabalho dos cénjuges
Contrato de trabalho da actividade principal do cdnjuge
A 1 Sem
Profissao conjuge qualquer 3 Contratoa 4 Contrato 7 Outra
vinculo termo certo  permanente situacao Total

2,00 Vendedores, N 1 3 1 0 5

servigos e cuidados % linha 20,0% 60,0% 20,0% ,0% 100,0%

pessoais, seguranca % coluna 8,3% 30,0% 7,7% ,0% 13,9%

N 5 3 6 1 15

2@2?c5|ﬁ?§@?r?§£tsr 92 9 linha 33,3% 20,0% 40,0% 6,7% __ 100,0%

% coluna 41,7% 30,0% 46,2% 100,0% 41,7%

4,00 N&o qualificados, N 6 3 6 0 15

limpeza, vendedores % linha 40,0% 20,0% 40,0% ,0% 100,0%

ambulantes % coluna 50,0% 30,0% 46,2% ,0% 41,7%

~ N 0 1 0 0 1

ﬁ?ﬁ;gggﬁw declara % linha 0% 100,0% 0% 0% __ 100,0%

% coluna ,0% 10,0% ,0% ,0% 2,8%

N 12 10 13 1 36

% linha 33,3% 27,8% 36,1% 2,8% 100,0%

% coluna 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

4.1.1.3 Caracterizacdo da escolaridade, literacia

Enfim, nesta primeira caracterizacdo sociografica sdo de referir as condi¢Ges culturais

e de literacia medidas aqui pelo nivel de escolaridade da populacdo. Consideramos

duas medidas: o nivel de escolaridade do inquirido e o grau de habilitacdes mais
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elevado entre os elementos do agregado familiar. Podemos observar que
relativamente a populagdo em geral o grau de escolaridade dos inquiridos é
claramente mais baixo (Quadro 4.1.13): enquanto na populacdo residente com mais
de 15 anos 50% dos individuos tém pelo menos o 32 ciclo, no caso dos entrevistados | 44
este grupo ndo representa mais do que 27%. No entanto é de realcar que entre os
agregados familiares destes entrevistados existem elementos com graus de

escolaridade francamente mais elevados. O que pode constituir um resultado da

aplicagdao da medida RSl como veremos a frente.

Quadro 4.1.13Niveis de escolaridade

Grau de habilitagdes
Populacéo residente com | Populagdo inquirida: | mais elevado entre os
15 e mais anos de idade | total de entrevistados | elementos do agregado
( http://www.ine.pt) familiar
(Marco a Dezembro
1.°Trimestre de 2011 2011)
Nivel de escolaridade Percentagem Percentagem Percentagem
mais elevado completo 9 9 9
100,0 100,0 100,0
Nenhum 11,3 20,5 7,1
Basico - 1° Ciclo 25,7 29,3 17,5
Basico - 2° Ciclo 13,3 23,4 27,5
Basico - 3° Ciclo 20,5 17,8 31,4
Secundfar_lo e pos- 161 8.3 14,4
secundario
Superior 13,1 7 2,2

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Quando observado o nivel de escolaridade dos entrevistados por grupo etario e sexo
(Quadro 4.1.14) confirmam-se as observacdes anteriores sobre a fragilidade especial

da formacdo escolar desta populacdo, com algumas nuances:
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Quadro 4.1.14. Niveis de escolaridade por sexo e idade

Populacéo Populacao residente com 15 anos
inquirida e mais ( http://www.ine.pt)
Homens 15-34 100 100
Nenhum 16,7 1,6
Basico - 1.° ciclo 16,7 34
Basico - 2.° ciclo 55,6 15,1
Basico - 3.° ciclo 5,6 36,4
Secundéario e pés-secundario 5,6 29,9
Superior 0 13,7
Homens 35-64 100 100
Nenhum 19,8 5,3
Basico - 1.° ciclo 29,3 31,8
Basico - 2.° ciclo 27,2 19,3
Basico - 3.° ciclo 15,2 18,9
Secundario e pés-secundario 7,6 13,2
Superior 1,1 11,5
Mulheres 15-34 100 100
Nenhum 15,1 1,3
Basico - 1.° ciclo 16,7 2,4
Basico - 2.° ciclo 31,8 11,2
Bésico - 3.° ciclo 27,3 31,5
Secundario e pés-secundario 9,1 30,8
Superior 0 22,8
Mulheres 35-64 100 100
Nenhum 22,0 6,0
Bésico - 1.° ciclo 33,8 31,0
Basico - 2.° ciclo 17,5 16,1
Basico - 3.° ciclo 17,1 18,5
Secundario e pés-secundario 8,7 13,0
Superior 0,9 15,4

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Nos grupos de homens e mulheres mais jovens encontramos uma maior distancia
relativamente as taxas de escolaridade da populacdo nacional do que nos mais
velhos; a maior fragilidade na formacdo escolar encontra-se nos homens por
oposicdo as mulheres. Esta ultima observacdo traduz uma tendéncia mais geral nao
s6 a nivel nacional mas também noutros paises europeus. A primeira observagao
pode traduzir um fendmeno de desigualdade social mais recente, associado ao
alargamento da escolaridade: é o caso da “descolagem”, por abandono ou insucesso
escolar, de um grupo que ndo acompanhou a sua geracdo no processo de

escolarizacdo obrigatdria alargada ao 32 ciclo.
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4.1.2. Sociografia dos agregados familiares

Observadas estas mesmas dimensOes relativamente aos diferentes tipos de

agregados familiares é possivel comegar a identificar as situagdes tipicas que |46
configuram os agregados que recorrem ao RSI.
Uma primeira caracterizacdao permite concluir que ha um peso importante, no total
de agregados, dos problemas de saude. Os casais com filhos sdo os agregados menos
marcados por este tipo de problemas. Em todos os outros casos ha mais de 70% dos
agregados onde se encontram problemas de saude, problemas que podem conduzir a
situagdo de dependéncia, como é o caso em 42% das familias unipessoais, 43% nas
familias monoparentais, 48% nas outras situacoes e 54% nos casais sem filhos.
Quadro 4.1.15. Dependéncia e doenca por tipo de familia
Dependentes e doentes
1,00 Agregados sem 2,00 Agregados sem 3,00 Agregados com
dependentes por dependentes mas com pelo menos um
razdes de saude pelo menos um elemento | elemento dependente
nem doentes com problemas de saude | por razées de saude Total
1,00Uma N 20 28 35 83
pessoa 9% linha 24,1% 33,7% 42,2% | 100,0%
% couna 16,9% 23,5% 21,2%| 20,6%
% do Total 5,0% 7,0% 8,7%| 20,6%
2,00 Casal N 5 8 15 28
sem filhos o linha 17,9% 28,6% 53,6% | 100,0%
% couna 4,2% 6,7% 9,1% 7,0%
© % do Total 1,2% 2,0% 3,7% 7,0%
E  300Casal N 53 32 40 125
8 com filhos o4 linha 42,4% 25,6% 32,0% | 100,0%
3 % couna 44,9% 26,9% 242%| 31,1%
2 % do Total 13,2% 8,0% 10,0% | 31,1%
= 400 N 28 27 42 97
Monopare 9 linha 28,9% 27,8% 43,3% | 100,0%
ntal % couna 23,7% 22,7% 255% | 24,1%
% do Total 7,0% 6,7% 10,4% | 24,1%
5,00 N 12 24 33 69
Outras % linha 17,4% 34,8% 47,8% | 100,0%
Situacoes o4 couna 10,2% 20,2% 20,0% | 17,2%
% do Total 3,0% 6,0% 8,2%| 17,2%
Total N 118 119 165 402
% linha 29,4% 29,6% 41,0% | 100,0%
% couna 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
% do Total 29,4% 29,6% 41,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011
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Uma segunda caracteristica marca esta populacdo: a das familias numerosas. Os
agregados definidos como “casais com filhos” e “outras situagdes” tém uma

dimensao média superior a 4 elementos.

Quadro 4.1.16. Dimenséao do agregado por tipo de familia

Dimensédo do Agregado
Média N
Tipo de familia 1,00 Uma pessoa 1,0 91
2,00 Casal sem filhos 2,0 28
3,00 Casal com filhos 4,4 125
4,00 Monoparental 3,0 98
5,00 Outras situacdes 4.3 69

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011

Encontramos aqui uma outra situacdo de dependéncia, a dos menores de idade:

17% dos agregados tém 3 ou mais menores.

Quadro 4.1.17. Nimero de menores segundo Tipo de familia

NuUmero de menores
,00 1,00 2,00 3 ou mais Total
1,00Uma N 91 0 0 0 91
pessoa % do Total 22,1% ,0% ,0% ,0% 22,1%
2,00Casal N 28 0 0 0 28
sem filhos 94 do Total 6,8% ,0% ,0% ,0% 6,8%
:‘—é 3,00 Casal N 16 36 35 38 125
& comfilhos 94 do Total 3,9% 8,8% 8,5% 9,2% 30,4%
B 4,00 N 24 27 29 18 98
.EL Monoparental 94 do Total 5,8% 6,6% 7,1% 4,4% 23,8%
5,00 Outras N 16 19 22 12 69
situagdes 94 do Total 3,9% 4,6% 5,4% 2,9% 16,8%
N 174 83 86 68 411
Total % do Total 42,3% 20,2% 20,9% 16,5% 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Se considerarmos as duas situacdes de dependéncia verificamos que, do total de
agregados, em 20% nado se encontram menores mas ha pelo menos um dependente
por razdes de saude, em 35% ha dependentes menores, e em 22% existem

dependentes menores e dependentes por razdes de saude.
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Quadro 4.1.18. Dependentes por razdes de salde segundo tipo de familia

Menores
,00 Nenhum 1,00 Um ou mais
N % N %

Uma NUmero de dependentes, por ,00 Nenhum 52 12, 7%

pessoa raz8es fisicas ou mentais 1,00 1 ou mais 38 9,2%
< Casalsem Ndmero de dependentes, por ,00 Nenhum 13 3,2%
lE filhos razdes fisicas ou mentais 1,00 1 ou mais 15 3,6%
8 Casal com Nuamero de dependentes, por ,00 Nenhum 9 2,2% 74 18,0%
3 filhos razdes fisicas ou mentais 1,00 1 ou mais 7 1,7% 35 8,5%
.8. Monoparen NuUmero de dependentes, por ,00 Nenhum 11 2, 7% 43 10,5%
F tal razdes fisicas ou mentais 1,00 1 ou mais 13 3,2% 31 7.5%

Outras Numero de dependentes, por ,00 Nenhum 7 1,7% 28 6,8%

situagbes  razdes fisicas ou mentais 1,00 1 ou mais 9 2,2% 25 6,1%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Deste ponto de vista o tipo de familia mais penalizado é o de “outras situacdes”

onde, dos 16 agregados onde ndo existem menores de idade, 15 tém um elemento

dependente por razdes de saude e, dos 53 agregados com menores de idade, 79%

tém também situacdes de dependéncia por razdes de saude. O tipo de familia menos

vulneravel a esta situacdo de dupla dependéncia sdo os casais com filhos. Estes,

como acabamos de ver, tém um nimero importante de menores a cargo.

Quadro 4.1.19. Dependentes, doentes e menores segundo tipo de familia

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011

Menores
,00 Nenhum 1,00 Um ou mais
% em C N % em C
1,00 Uma Dependentes por 1,00 Sem problemas de 20 24,4%
pessoa razBes de saude saude/dependentes
e doentes 2,00 Com problemas de 62 75,6%
salde/dependentes
2,00 Casal Dependentes por 1,00 Sem problemas de 5 17,9%
sem filnos |razdes de satde e Saude/dependentes
doentes 2,00 Com problemas de 23 82,1%
© saude/dependentes
% 3,00 Casal Dependentes por 1,00 Sem problemas de 5 31,3% 48 44,0%
8 com filhos razdes de satide e Saude/dependentes
3 doentes 2,00 Com problemas de 11 68,8% 61 56,0%
g salde/dependentes
= 4,00 Dependentes por 1,00 Sem problemas de 5 20,8% 23 31,5%
Monopare razées de salde e Saude/dependentes
ntal doentes 2,00 Com problemas de 19 79,2% 50 68,5%
salide/dependentes
Dependentes por 1,00 Sem problemas de 1 6,3% 11 20,8%
razdes de salde e Ssaude/dependentes
doentes 2,00 Com problemas de 15 -_42-
saude/dependentes
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Enfim, e como ja referido, destacam-se entre os agregados o das familias
monoparentais — 24% do total — onde em média, e ao contrario das outras situagdes,

ha mais de um menor por adulto.

Quadro 4.1.20. Nimero médio de menores por adulto segundo tipo de familia

Menores por Adulto
Média

Tipo de familia 1,00 Uma pessoa ,00
2,00 Casal sem filhos ,00

3,00 Casal com filhos ,94

4,00 Monoparental 1,29

5,00 Outras situacdes ,65

Total ,70

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Para além destes primeiros tracos ha que realcar as diferentes situaces
socioprofissionais encontradas. Agregando num unico indicador a “situacdo face ao
trabalho” dos dois conjuges, podemos encontrar 3 situacdes tipicas: a situacdo mais
frequente é aquela onde existe pelo menos um desempregado e nenhum elemento
do casal a trabalhar (62% dos casos); em propor¢cées semelhantes encontramos as
situagdes em que pelo menos um dos elementos do casal estd a trabalhar (19,2%) e
aquela em que ambos trabalham sem remuneracdo e/ou estdo reformados ou
incapacitados para o trabalho (18,5%). Estes dados permitem-nos completar a

caracterizagao dos tipos de agregados iniciados no ponto anterior.
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Quadro 4.1.21. Situacéo face ao trabalho segundo Tipo de familia

Situacao face ao trabalho
Pelo menos um dos | Pelo menosumdos | Ambos a trabalhar
elementos do casal |elementos do casala |sem remuneracdo ou
é desempregado e trabalhar ou em na reforma ou
nenhum "a trabalhar" | formacé&o profissional | incapacidade Total
1,00Uma N 64 3 24 91
pessoa % linha 70,3% 3,3% 100,0%
% do Total 15,6% 1% 5,8% 22,1%
2,00 Casal N 17 6 5 28
sem filhos o linha 60,7% 21,4% 17,9%|  100,0%
8 % do Total 4,1% 1,5% 1,2% 6,8%
% 3,00 Casal N 66 46 13 125
“%', com filhos 94 linha 52,8% 36,8% 10,4%|  100,0%
9 % do Total 16,1% 11,2% 3,2% 30,4%
iE 4,00 N 63 16 19 98
Monopare 94 linha 64,3% 16,3% 19,4% 100,0%
ntal % do Total 15,3% 3,.9% 46%|  23.8%
5,00 N 46 8 15 69
Outras 9 linha 66,7% 11,6% 21,7%| 100,0%
Situacoes o4, 4o Total 11,2% 1,9% 3,6% 16,8%
Total N 256 79 76 411
% linha 62,3% 19,2% 18,5% 100,0%
% do Total 62,3% 19,2% 18,5% 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Assim, podemos ver como as familias unipessoais estao divididas em dois grupos: o
dos desempregados e o dos incapacitados para o trabalho. Os agregados constituidos
por casais, com ou sem filhos, sdao aqueles onde uma maior proporg¢ado de elementos
do casal se encontra a trabalhar (37% dos casais com filhos e 21% dos casais sem
filhos). A semelhanca das familias unipessoais, os agregados definidos por “outras
situacdes” dividem-se em desempregados e incapacitados, sendo relativamente fraco
o peso dos casos onde um dos elementos do casal trabalha. As familias
monoparentais sdo aquelas onde a distribuicdo das situacdes face ao trabalho mais
se aproxima da distribuigdo média com 64% de desempregados, 16% a trabalhar e

19% incapacitados.

No que diz respeito as profissdes desempenhadas, é de realcar que sdo os casais sem
filhos e as familias monoparentais onde encontramos uma maior percentagem de

profissionais dos grupos 1 e 2 enquanto é nas familias “casal com filhos” que
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encontramos simultaneamente menos pessoas a ndo declararem uma profissdo e

uma maior percentagem de trabalhadores dos grupos 3 e 4

Quadro 4.1.22. Grupo profissional segundo tipo de familia

1,00 Uma
pessoa

Pelo menos um dos elementos do
agregado tem uma profissédo do
grupo 1 ou 2

Ambos os elementos do casal se
encontram nos grupos 3 e /ou 4

24,18

48,35

2,00 Casal
sem filhos

5,00
Outras
situacbes

51

3,00 Casal
com filhos

32,14 24,80 32,65

58,40 42,86

4,00
Monoparental

42,86 56,52

Nenhum dos elementos declara

profissao 27,47

25,00 16,80 24,49

23,19

100

100

100 100 100

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Nos agregados onde um dos elementos ou o casal trabalha actualmente ou ja

trabalhou, é elevada a percentagem de vinculos laborais precarios. Em particular nos

casos das familias unipessoais, monoparentais e de “outras situa¢cdes”: nestes trés

casos a percentagem dos agregados onde se trabalha sem vinculo contratual ou com

contrato a termo certo é superior a 60%. No caso dos casais com e sem filhos a

situacdo é menos fragil mas, ainda assim, a percentagem de agregados onde pelo

menos um elemento do casal teve ou tem um contrato permanente ou é trabalhador

por conta propria ndo ultrapassa os 34%.

Quadro 4.1.23. Vinculo contratual segundo tipo de familia

O Unico elemento do casal ou
ambos trabalham ou trabalharam
sem qualquer vinculo ou com
contrato a termo certo

Pelo menos um dos elementos que
trabalha ou trabalhou tem/tinha
contrato permanente ou é trabalhador
por conta prépria/patrdo

Total de
agregados

NUmero de

agregados % em linha

NuUmero de

agregados % em linha

Uma pessoa 45 68,18

19 28,79 66

Casal sem filhos 10 45,45

7 22

Casal com filhos 49 49,00

34 100

Monoparental 49 72,06

17 25,00 68

Outras situacdes 33 63,46

16 30,77 52

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011
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Enfim, a dimensao relativa a escolaridade dos agregados vem ainda afinar esta
caracterizagdo. Se considerarmos o indicador “Grau de habilitagdes mais elevado
entre os elementos do agregado familiar” é possivel verificar uma diferenca razoavel
entre os agregados constituidos por uma pessoa e o casal sem filhos, por um lado, e
os outros tipos de agregados, por outro. No primeiro caso o grau de habilitacbes é
mais baixo do que no segundo caso. Realce-se ainda os casais com filhos e as familias

monoparentais como os agregados onde existem graus de habilitacdes mais

elevados.

| 52

Quadro 4.1.24. Grau de habilitagdes mais elevado entre os elementos do agregado familiar segundo Tipo de familia

Grau de habilitag6es mais elevado entre os elementos do
agregado familiar
N&o sabe ler nem 2°ou 3° Secundario ou
escrever 1° Ciclo Ciclo mais Total

1,00 Uma N 8 41 31 11 91

pessoa % por Tipo de familia 8,8% 45,1% 34,1% 12,1% 100,0%

© 2,00Casal N 0 17 9 2 28

=  sem filhos % por Tipo de familia ,0% 60,7% 32,1% 7,1% 100,0%

§ So0casal N 0 15 86 24 125

2 com filnos 9% por Tipo de familia ,0% 12,0% 68,8% 19,2% 100,0%

9 4,00 N 0 7 70 21 98

£ Monoparent 9% por Tipo de familia ,0% 7,1% 71,4% 21,4% 100,0%
al

5,00 Outras N 1 12 46 10 69

situagbes % por Tipo de familia 1,4% 17,4% 66,7% 14,5% 100,0%

Total N 9 92 242 68 411

% por Tipo de familia 2,2% 22,4% 58,9% 16,5% 100,0%

A esta situacdao ndao é certamente indiferente a idade média dos adultos, no

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

agregado, aqui indiciada pela idade do entrevistado.

Quadro 4.1.25. Idade média do entrevistado segundo tipo de familia

Idade do entrevistado
Média Mediana
Tipo de familia 1,00 Uma pessoa 52 55
2,00 Casal sem filhos 52 54
3,00 Casal com filhos 38 37
4,00 Monoparental 42 42
5,00 Outras situacdes 43 42
Total 44 43

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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O quadro seguinte, que reune as situacdes mais frequentes, esta organizado segundo
a idade média do entrevistado: da mais elevada para a mais baixa. Este quadro
recapitula alguns dos pontos atrds referidos e permite-nos sistematizar as

caracteristicas tipicas dos agregados que recebem o RSI.

| 53
Quadro 4.1.26. Idade e escolaridade médias segundo tipo de familia e Situagao face ao trabalho
Tioo de Idade Escolaridade | Escolaridade média | Numero
Po C Situagéo face ao trabalho média do média do mais elevada no de
familia - . 5
entrevistado | entrevistado agregado casos
Média
Uma _4,00 Na_ reforma ou 58 29 29 15
essoa incapacidade
_ 3,00 A tratzalhar ou estudar sem 56 24 28 -
remuneracao
Uma 3,00 A trabalhar ou estudar
pessoa sem remuneracao e £ £ Y
Uma 1,00 Desempregado ou a
pessoa procura 1° 20 £ £ e

sem remuneracao
Total da amostra
Outras 1,00 Desempregado ou a

‘ 1,00 Desempregado ou a 49 37 3.9
procura 1°
3,00 A trabalha[ ou estudar a7 36 48
sem remuneracao
Casal com 4,00 Na reforma ou
filhos ‘ incapacidade “ 24 S
Outras ‘ 3,00 A trabalhar ou estudar 45 25 43

situacdes

42 3,4 4,5

situacoes procura 1°
1,00 Des%mpregado ou a a1 4.0 4.9
procura 1
Casal com 1,00 Desempregado ou a
filhos procura 1° & £t il
Casal com 2,00 A trabalhar 37 3,7 45

filhos

2,00 A trabalhar 37 3,8 4,6

Casal com 3,00 A trabalhar ou estudar
filhos sem remuneracao

36 3,4 4,5

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011

Temos assim:

Os Casais com filhos (30% do total) que rednem os adultos mais jovens desta
populacdo. A maioria estd desempregada mas é neste grupo que encontramos a

maior proporcdo de individuos a trabalhar (37%). Uns e outros apresentam uma

> A escala de medida dos graus de escolaridade assume os seguintes valores: 1= N3o sabe ler nem escrever,
2=Sabe ler e escrever mas n3o tem grau escolar, 3=12 Ciclo do ensino basico (Primaria/42 classe), 4=22 Ciclo
(Preparatéria/52 e 62 anos), 5=32 Ciclo (52 ano/92 ano), 6=Secundario (72/1292), 7=Curso Médio, 8=Curso Superior,
9=Formagdo P6s-Graduada.
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escolaridade “média”, o que significa, neste contexto, entre o 12 e o 22 ciclo do

ensino basico. E ainda neste grupo que encontramos as familias mais numerosas.

As familias Monoparentais (24% do total), essencialmente femininas (89% dos casos)
destacam-se, por um lado, pela maior escolaridade — relativamente ao total da
populacdo — tanto do entrevistado como de outros elementos do agregado (22 e 3¢
ciclo do basico). Por outro lado, se a maioria destas familias é constituida por adultos
relativamente jovens (41 anos) e desempregados, hd um grupo constituido por

adultos mais velhos (47 anos), e menos escolarizados, a trabalhar sem remuneracao.

Nas familias unipessoais (22% do total) que se distribuem em proporcdes
equivalentes entre homens e mulheres (47% e 53% respectivamente), encontramos
os individuos menos jovens e menos escolarizados. S3do constituidas
fundamentalmente por desempregados (média de idades de 50 anos) e reformados

ou incapacitados para o trabalho (média de idades de 58 anos).

As Qutras situacoes (17% do total) que reinem familias cujo nucleo ndo é constituido
pela relacdo do casal nem pela relagdo pais-filhos, dividem-se em dois grupos
relativamente distintos. Por um lado, o menos numeroso, dos individuos a trabalhar
sem remuneragao, por outro lado, o dos individuos desempregados. Os primeiros,
com uma média de idades de 45 anos, estdo entre os menos qualificados de toda a
populacdo (abaixo do 12 ciclo do ensino basico). E neste grupo que se encontra a
maior diferenca — quando considerada toda a populagdao — entre as habilitagdes do
entrevistado e as do elemento mais escolarizado do agregado. Os segundos, pouco
mais novos (42 anos) tém uma escolaridade “média” (entre o 12 e o 22 ciclo do

basico).

Enfim, no grupo menos representado, do Casal sem filhos (7% do total de agregados),
os entrevistados sdo um pouco menos idosos e mais escolarizados do que os das
familias unipessoais. Como vimos atras, este tipo de agregado estd marcado
sobretudo pelo peso dos elementos dependentes por razdes fisicas ou mentais.

Como no caso das familias unipessoais ha aqui um grupo de desempregados menos
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idosos e mais escolarizados. O grupo minoritario é constituido pelos menos

escolarizados da populagao, a trabalhar sem remuneracgao.

| 55
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Ill

4.1.2. Construcao da variavel “populagdes tipicas”

Como anunciado no inicio deste capitulo a andlise e descricdo das condicdes
socioecondmicas dos agregados que beneficiam do RSI tinha como pressuposto que o
conhecimento de tais condicdes é indispensavel para explicarmos atitudes e

perspectivas dos beneficidrios face a esta medida.

Do ponto de vista da andlise dos dados tentdmos assim construir uma variavel que
permitisse distinguir os agregados segundo estas condi¢cdes socioecondmicas. Com
base numa analise das correspondéncias multiplas (ver resultados desta analise no
anexo 3) foi possivel chegar a quatro tipos de populacdes distintas que se definem
por uma relacdo especifica (ver grafico seguinte) entre as seguintes varidveis:
situacdo face ao trabalho, auto-percepcdo da condicdo de pobreza, escaldo de
rendimentos, grau de habilitacdes mais elevado no agregado, tipo de familia e tipo de
territério. Esta ultima variavel, construida com base no concelho onde residem os
entrevistados, distingue os territérios metropolitanos (Lisboa e Porto) dos restantes

territorios.
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Quadro 4.1.27. Representacdo das categorias associadas as caracteristicas sociograficas da
populagcao

Joint Plot of Category Points

@ A29 P rec
£42 Ohando para o seu passado,
acha gue viveu situagdes e
pobreza?
AST Somando estes rendimentos, em
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Grau de hablllt?_gées mais elevado

@ entre os elementos do agregado
familiar

@ Terr_metropolitanos

1,59 O Tipo de familia (recodificada)

2,0

Uma pessoa com outro Em formag&o prof
(]

Casal e outras pesso
(]

Na reforma ou incapa A frabalhar ou estu  Mais de 750€
@irerritério no-metro

oMutas vezes

0,57 . (D Eizton ) i Casal com filhos
! 1° Ciclo o
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L 2° ou|3° Ciclo@ Entre 601€e 750€
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L
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00

Menos de 190€ Nunca
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Territérios metropol .Secrgndério ou mais

-0,5 Uma pessoa Desempregado ou & pr

Monoparental C\OI“ out

T
-3 -2 -1 o 1

Dimension 1

“ariable Principal Mormalization.

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

As quatro populac¢des tipicas que podem ser identificadas neste quadro atribuimos as
seguintes designag¢bes: populagdo ndo-metropolitana de agregados com mais
recursos (quadrante superior direito), populacdo ndo-metropolitana de agregados
com menos recursos (quadrante superior esquerdo), populacdo metropolitana de
agregados com mais recursos (quadrante inferior direito) e populacdo metropolitana

de agregados com menos recursos (quadrante inferior esquerdo).

Para podermos precisar o conteudo destes 4 tipos de agregados que utilizaremos
como indicador de sintese de diferentes condi¢cdes socioecondmicas na analise

subsequente, cruzamos esta nova varidvel com os indicadores analisados até agora.
O resultado destes cruzamentos permitiu-nos construir o quadro que se segue.

Nesse quadro ndao descrevemos exaustivamente cada uma das situacdes, apenas
anotamos as caracteristicas distintivas dos diferentes tipos de familia nos diferentes

territorios.
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Podemos ver assim que as populacdes metropolitanas beneficidrias do RSI se
definem quase exclusivamente pelo desemprego, ao contrario das popula¢des nao
metropolitanas onde a par dos desempregados encontramos trabalhadores — com e

sem remuneragao — assim como incapacitados para o trabalho.

Uma segunda caracteristica distinguindo estes dois territdrios é a presenca do grupo
profissional 2 nos territérios metropolitanos associada também a graus de

habilitacdes mais elevados por oposicao aos territdrios ndo metropolitanos.

Uma terceira caracteristica tem a ver com a presenca de tipos de familia em cada um
destes dois territérios: se as familias unipessoais representam exactamente a mesma
proporcdo (22%) nos dois tipos de territdrio ja os casais com e sem filhos sdo mais
frequentes nos territérios ndo metropolitanos enquanto as familias monoparentais e

outras situacdes sdo mais frequentes nos territdrios metropolitanos.

Enfim, a excepgdo das familias “casal com filhos”, nos territérios metropolitanos a

populacdo é mais jovem do que nos territérios ndo metropolitanos.
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Territérios metropolitanos

Territorios nao metropolitanos

Agregados ¢/ MAIS recursos

(100%)

Agregados com MENOS

Agregados ¢/ MAIS recursos

Agregados com MENOS

recursos (100%) recursos (100%)
Uma pessoa- Uma pessoa-
desempregados (66%) 26%)
Desempregados 12%)
GP:3(e2ed) Grupo 4
Idade média:50 anos Idade média: 57 anos
45% até 12 ciclo do basico 77% até 12 ciclo do basico
18% secundario ou mais
39% destes individuos sdo 50% destes individuos sdo
dependentes por razdes fisicas dependentes por razdes
ou mentais fisicas ou mentais
Casal com filhos - Casal com filhos- Casal com filhos-
Desempregados (21%) (25%) Desempregados 12%)
desempregados (22%)
(9%)
GP:3e4 GP:3ed
Idade média: 40 anos Idade média 38 anos Idade média 35 anos
31% secundario ou mais 17% secundario ou mais 53% até 12 ciclo do basico
29% grandes familias (5 e + 39% grandes familias (5 e + 29% grandes familias (5 e +
elementos) elementos) elementos)
33% destes agregados tém 34% destes agregados tém pelo
pelo menos 1 dependente menos 1 dependente por razées
por razdes fisicas ou mentais fisicas ou mentais
Outras situacoes- Outras situacoes-
Desempregados (15%) Desempregados (16%)
GP:2e4 GP:3ed
Idade média: 40 anos Idade média: 43 anos
59% até 12 ciclo do basico e 41%
48% 22 e 32 ciclo e 7% 22 e 32 ciclo
secundario ou mais
55% grandes familias (5 e +
37% grandes familias (5 e + elementos)
elementos)
66% destes agregados tém pelo
menos 1 dependente por razdes
fisicas ou mentais
Monoparental- Casal sem filhos-
Desempregados (37%) desempregados 12%)
GP:2e4
Idade média: 42 anos Idade média: 55 anos
24% secundario ou mais 80% até 12 ciclo do basico
52% destes agregados tém 60% destes agregados tém
pelo menos 1 dependente por pelo menos 1 dependente por
razdes fisicas ou mentais razdes fisicas ou mentais
(73%) (66%) (72%) 62%)

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

DINAMIA’CET-IUL | Fevereiro 2012




Impactos dos Acordos de inser¢do no Desempenho do RSI (entre 2006-2009)

Relatério Final

Nos “agregados metropolitanos-mais recursos” tém mais peso as familias
monoparentais e os casais com filhos, distinguindo-se ainda os agregados “outras
situacdes”. Os agregados metropolitanos com menos recursos sdo quase
exclusivamente constituidos por familias unipessoais de desempregados. Nos
territérios ndo-metropolitanos, mais heterogéneos do ponto de vista destas
varidveis, encontramos, do lado dos agregados com mais recursos os “casais com
filhos” nas situacdes a trabalhar e desempregados assim como as “outras situagdes”
de desempregados; do lado dos agregados com menos recursos existe um grupo
maioritdrio constituido pelos isolados com incapacidade para o trabalho e 3 grupos
com menor peso constituidos por desempregados, isolados e casais com e sem filhos.
De referir ainda que o grupo profissional dos ndo qualificados (grupo 4) encontra-se
em todos os tipos de agregados de ambos os territérios mas marca em especial os

agregados unipessoais dos territérios ndo metropolitanos.

Se compararmos cada tipo de familia, podemos observar uma clara assimetria nas
familias unipessoais dos dois territérios: ambos sdo agregados de baixos recursos
mas nos territérios nao-metropolitanos estes individuos sdo mais idosos, ainda

menos escolarizados e mais dependentes.

Os casais com filhos constituem os agregados mais jovens desta populagdao em
qgualquer dos territorios. Neste tipo de familia hd que destacar os agregados com
menos recursos dos territérios ndao-metropolitanos: sdo os mais jovens e
simultaneamente os menos escolarizados (mais de metade desta populacdo tem no
maximo o 12 ciclo do ensino basico). Do lado dos agregados com mais recursos ha
gue destacar que em mais de um terco destes agregados ha pelo menos uma pessoa

dependente por razdes de saude.

Quanto aos agregados “outras situacdes” encontramos uma relativa homogeneidade
de situacdes entre territdérios metropolitanos e ndo metropolitanos. Caracterizam-se
em particular por uma elevada percentagem de “grandes familias”. Apesar desta
homogeneidade, estes agregados nos territdrios ndo metropolitanos distinguem-se
pela proporc¢do, mais elevada em toda a populacdo, de agregados com pelo menos

um dependente por razdes de salude (66%).
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As familias monoparentais de desempregados e relativamente escolarizados sao
tipicas dos territdrios urbanos. E de salientar também aqui o peso dos agregados com

pelo menos um dependente por razées de saude (52%).

Enfim, os casais sem filhos representam um grupo minoritario entre estes agregados
sendo mais frequentes nos territérios ndo-metropolitanos. Constituem aqui o grupo
de agregados menos escolarizados de toda a populagao distinguindo-se ainda pela

forte presenca de dependentes por razdes de saude (60% dos agregados).

4.2. O recurso ao RSI: contexto e motiva¢ao para recorrer a medida

Os familiares, vizinhos, amigos ou conhecidos sdo o principal meio a partir do qual os
entrevistados tomam conhecimento do Rendimento Social de Insercdo. No entanto,
os territorios de residéncia imprimem algumas distincées na forma como os
entrevistados conheceram o RSI. Se nos territérios metropolitanos as familias, os
vizinhos e amigos sdo os protagonistas, os servicos publicos sdo os mais apontados
nos territérios ndo-metropolitanos. Este resultado, aparentemente contraditério se
considerarmos o peso que tradicionalmente se associa as redes de vizinhanga e
amizade nos territérios mais tradicionais por oposi¢ao aos territérios metropolitanos,
pode significar principalmente uma maior proximidade dos servicos publicos nos
territérios ndao metropolitanos. Com efeito ndo parece haver outra explicacdo ja que
a relacdo se mantém independentemente da idade do entrevistado, o tipo de familia,
o grau de habilitacbes mais elevado de entre os elementos do agregado familiar, o

perfil de agregado ou a pertenca institucional da equipa de acompanhamento.
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Quadro 4.2.1. Informacao sobre RSI segundo territério

Soube que existia 0 Rendimento Social de Insercao, anterior Rendimento
Minimo Garantido, de que forma, através de qguem?
Familiares, Publicidade, Servigos Publicos, Nao se
Vizinhos, Jornais, radio, como a seguranga lembra,
amigos, televisao, social, as finangas, a nao
conhecidos | panfletos/cartazes camara, a junta sabe |Outros| Total
Territorios N 138 22 82 2 2 246
metropolitanos o5 | 56,1% 8,9% 33,3% 8% | ,8%|100,0%
Territério ndo- N 67 10 82 3 3 165
metropolitanos 94 | 40,6% 6,1% 49,7% 1,8%]| 1,8% |100,0%
Total N 205 32 164 5 5 411
% L 49,9% 7,8% 39,9% 1,2%| 1,2% |100,0%

P-value=0,007

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

A iniciativa de requerer é maioritariamente do préprio, condicionada pelo perfil dos
agregados familiares e pela idade do entrevistado. Sdo os entrevistados mais novos,
com menos de 40 anos, que mais atribuem a si a iniciativa de requerer o rsi, os
entrevistados com idade entre os 41 e os 55 anos também atribuem a iniciativa aos
técnicos e os mais velhos aos familiares, amigos e vizinhos. A iniciativa de requerer
ndo evidencia relagdo com a pertenca institucional, as habilitagcdes escolares e o tipo

de familia.

O protagonista da iniciativa de requerer o RSI também varia de acordo com o perfil
dos agregados familiares. Os metropolitanos com mais e menos recursos oscilam
entre si e os amigos e vizinhos ou o técnico, respectivamente. Ja os agregados
familiares nao-metropolitanos com mais recursos chamam a si a responsabilidade de
requerer e 0s que possuem menos recursos dao conta da influéncia de familiares.

N3do surpreende que factores como a juventude, o maior acesso a informacdo e

maiores recursos despoletem uma maior iniciativa individual.
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Quadro 4.2.2. Iniciativa para requerer RSl segundo territério

.Depois de tomar conhecimento da existéncia do RSI/RMG de quem partiu a
ideia de preencher os papéis para o Rendimento Social de
Insercdo/Rendimento minimo Garantido?
Conversa/ Conversa/
aconselhamento | aconselhamento de
De si proprio de um familiar amigo ou vizinho Técnico | Outros | Total
Metrop Menos N 70 5 5 3 0 83
recursos % L 84,3% 6,0% 6,0% 3,6% ,0% | 100,0%
Metrop Mais N 108 9 6 21 0 144
recursos % L 75,0% 6,3% 42% | 14,6% ,0% | 100,0%
N&o metrop N 53 12 3 2 3 73
Menos recursos g4 | 72,6% 16,4% 4,1% 2,7%| 4,1%|100,0%
N&o metrop N 93 6 1 9 1 110
Mais recursos o4 | 84,5% 5,5% ,9% 8,2% ,9% | 100,0%
Total N 324 32 15 35 4 410
% L 79,0% 7,8% 3,7% 8,5% | 1,0% |100,0%
p-value=0,001
Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
Quadro 4.2.3. Iniciativa para requerer RSI segundo idade
.Depois de tomar conhecimento da existéncia do RSI/RMG de quem partiu a
ideia de preencher os papéis para o Rendimento Social de
Insercdo/Rendimento minimo Garantido?
Conversa/ Conversa/
De si aconselhamento aconselhamento de
proprio de um familiar amigo ou vizinho Técnico Qutros Total
Até 40 anos N 137 10 5 15 0 167
% L 82,0% 6,0% 3,0% 9,0% ,0% 100,0%
de4lab5anos N 129 10 5 17 2 163
% L 79,1% 6,1% 3,1% 10,4% 1,2% 100,0%
56 ou mais anos N 59 12 5 3 2 81
% L 72,8% 14,8% 6,2% 3,7% 2,5% 100,0%
Total N 325 32 15 35 4 411
% L 79,1% 7,8% 3,6% 8,5% 1,0% 100,0%

P-value=0,05

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Ainda que uma elevada propor¢do de entrevistados tenda a assumir que requereu o

RSI assim que tomou conhecimento da sua existéncia, esta propor¢ao varia com o

tipo de agregado familiar em causa. Sdo os metropolitanos com menos recursos os

gue menos recorreram no momento em que tomaram conhecimento do RSI e que

mais apontam a falta de informacdo como constrangimento para requerer; os

metropolitanos com mais recursos apontam o facto de ndo necessitarem para

justificar um hiato de tempo entre a tomada de conhecimento e o recurso; os nao-
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metropolitanos com menos recursos sao 0s que reunem mais consenso sobre o
momento de recurso, 93% recorreu assim que tomou conhecimento da existéncia do
RSI. A falta de oportunidades locais somada a falta de recursos préprios podera

justificar esta proporg¢ao; finalmente para os ndo metropolitanos com mais recursos a

| 64
falta de informacdo para recorrer no momento e a expectativa de encontrar emprego
impediu-os de recorrer de imediato ao RSI.

Quadro 4.2.4. Quando requereu segundo territério
Entregou logo os papéis do Rendimento Social de Insercédo assim que soube
gue ele existia?
N&o, pensei
Na&o, que ia N&o, ndo sabia N&o, disseram -
Sim, nessa encontrar um onde ir pedir me/pensava que
entreguei | altura trabalho a informag6es ou n&o reunia a
logo os nao qualquer ndo tinha os condicdes
papéis | precisava momento papéis todos necessarias Total
Metrop Menos N 62 7 2 9 1 81
recursos % L 76,5% 8,6% 2,5% 11,1% 1,2% | 100,0%
Metrop Mais N 111 18 2 7 4 142
recursos % L 78,2% 12,7% 1,4% 4,9% 2,8% | 100,0%
N&o metrop N 66 3 0 0 2 71
Menos % L 93,0% 4,2% ,0% ,0% 2,8% | 100,0%
recursos
N&o metrop N 88 8 4 10 0 110
Mais recursos o |_ 80,0% 7,3% 3,6% 9,1% ,0% | 100,0%
Total N 327 36 8 26 7 404
% L 80,9% 8,9% 2,0% 6,4% 1,7% | 100,0%
p-value=0,041

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011

O tempo de inser¢cdao na medida é um dado que importa explorar. Em média estes
agregados familiares encontram-se a receber RSI hd cerca de 5 anos. Este valor médio
varia consoante o concelho de residéncia, as habilitacGes escolares do entrevistado e
o género. E na zona Norte, nos concelhos de Vila Nova de Famalicdo e Braga, que se
registam os valores médios mais baixos, cerca de 2 e 3 anos respectivamente.
Seguem-se na zona de Lisboa, os concelhos de Amadora e Cascais, com 3,9 e 3,8
anos. Por oposicdo, é também a zona Norte que regista os valores mais elevados, o

concelho do Porto e Vila Nova de Gaia com 7,8 e 9 anos.
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Quadro 4.2.5. Tempo médio de beneficiario de RSI por concelho

Concelho Média N

Braga 3,1875 16
Vila Nova de Famalicao 2,2727 11
Gouveia 4,2500 16
Serta 5,4737 19
Oliveira de Azeméis 4,9583 24
Montemor — o — Velho 6,4545 11
Loulé 4,6875 16
Serpa 6,5000 8
Amadora 3,9000 20
Cascais 3,8261 23
Lisboa 4,3448 29
Amarante 6,2857 21
Gondomar 4,6271 59
Porto 9,2500 24
Vila Nova de Gaia 7,8214 28
Setubal 6,5333 15
Montijo 6,1765 17
Total 5,3389 357

p-value=0,000

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011

Conhecida a relacdo entre qualificacdo e pobreza, ndo surpreende que quanto maior
o nivel de escolaridade menor o tempo médio de insercdo nesta medida de politica

social.

Quadro 4.2.6. Tempo médio de beneficidrio de RSI segundo habilitagées do entrevistado

Habilitacdes do entrevistado Média N

N&o sabe ler nem escrever 6,8529 34

Sabe ler e escrever mas 6,0278 36

ndo tem grau escolar

1° Ciclo do ensino basico 5,9802 101

(Priméaria/42 classe)

2° Ciclo (Preparatoéria/5° e 4,9048 84

6° anos)

3° Ciclo (5° ano/9° ano) 4,9697 66

Secundario (7°/12°) 3,2414 29

Curso Médio 3,0000 3

Curso Superior 1,6667 3

Total 5,3427 356
p-value=0,004

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

A insercdo social parece privilegiar os homens em detrimento das mulheres. Estas
registam uma média de 5,7 anos na medida, j& a homens ndo vao além dos 4,5 anos.
Indicadores macroeconédmicos, como a taxa de desemprego, que penaliza as

mulheres, poderd contribuir para explicar a maior dificuldade das mulheres se
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autonomizarem da medida, ainda que sejam elas que registem niveis de escolaridade

mais elevados, como vimos anteriormente.

As razbes subjacentes a entrada na medida complementam esta explicagdo. Para
ambos a perda de emprego constitui a principal razao para recorrer ao RSI, acrescem,
no entanto, algumas especificidades de género. Para os homens a Insuficiéncia de
prestacdes e servigos sociais, a Toxicodependéncia de um dos elementos da familia e
os Problema de Salde sdo as razbes mais apontadas. Para as mulheres, destacam-se
as situagdes de Separacgdo/divorcio/Viuvez, a Necessidade de cuidar de elementos da
familia por dependéncia (criancgas, idosos, pessoas com deficiéncia) e a Incapacidade
para fazer face as despesas, como as situagdes que mais despoletam o recurso ao RSI.
Os baixos ou inexistentes rendimentos auferidos (no caso das mulheres domésticas),
o papel de cuidadoras informais, assumido por muitas mulheres, acrescido de
situacOes de ruptura familiar, parece colocar as mulheres numa situacdo de maior

vulnerabilidade social.

Quadro 4.2.7. Tempo médio de beneficiario de RSI segundo sexo

Sexo do entrevistado Média N
Masculino 4,4639 97
Feminino 5,6654 260
Total 5,3389 357
p-value=0,014

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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Quadro 4.2.8. Razdes do recurso ao RSl segundo sexo

Sexo do entrevistado

Masculino Feminino Total

N [%emC| N |%emC| N |%emC
Separacao/divorcio / Viuvez 2 1,8%| 42| 14,0%| 44| 10,7%
Reducéo de salario 0 ,0% 2 7% 2 5%
Toxicodependéncia de um dos elementos da familia 5 4,5% 5 1,7%| 10 2,4%
Insuficiéncia de prestag@es e servi¢os sociais (ex: 10 8,9% | 12 4,0%| 22 5,4%
pensao, subsidio de desemprego, etc)
Necessidade de cuidar de elementos da familia por 4 3,6%| 34| 11,4%| 38 9,2%
dependéncia (criancas, idosos, pessoas com deficiéncia)
Incapacidade para fazer face as despesas 34| 30,4% | 97| 32,4%|131| 31,9%
Endividamento 1 ,9% 6 2,0% 7 1,7%
Problema de Saude 30| 26,8% | 51| 17,1%| 81| 19,7%
Perda de Trabalho/desemprego 62| 55,4%|155| 51,8%|217| 52,8%
Prisédo 0 ,0% 4 1,3% 4 1,0%
Outra situagéo 3 27%| 15 50%| 18 4,4%
Nao sei, ndo me lembro 0 ,0% 1 ,3% 1 2%
Total 112 {100,0% | 299 | 100,0% | 411 ] 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Os perfis de agregados familiares entrevistados também se distinguem pelos motivos
de recurso a medida. Os agregados familiares Metropolitanos com Menos recursos
apresentam como principais motivagdes para recorrer ao RSl a perda de Trabalho e a
existéncia de problema de Saude, de facto como vimos anteriormente este perfil
caracteriza-se pelo elevado proporc¢do de agregados unipessoais com dependentes (o
préprio) por razdes fisicas ou mentais. Para os metropolitanos com mais recursos o
acesso ao RSI deveu-se as situa¢des de Separacdo/divorcio/Viuvez, a necessidade de
cuidar de elementos da familia por dependéncia e a perda de Trabalho/desemprego.
Motivacdes que coincidem com a prépria caracterizacdo do perfil, familias,
maioritariamente, monoparentais, em situacao de desemprego e com dependentes
por doenca a cargo. Para os ndo metropolitanos com menos recursos as situacdes de
Separacdo/divorcio/ Viuvez, a Incapacidade para fazer face as despesas e os
Problema de Saude constituem as principais motivacdes de recurso ao RSI.
Finalmente os ndao metropolitanos com mais recursos apontam maioritariamente a
necessidade de cuidar de elementos da familia por dependéncia e a Incapacidade

para fazer face as despesas.
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Os dados permitem-nos dar conta de duas regularidades. Por um lado,

independentemente dos territérios, os problemas de saude parecem afectar mais os
agregados familiares com menos recursos, ou pelo menos é o factor que associado a

uma condicdo ja vulnerdvel despoleta a dependéncia de medidas de acg¢do social. Por

| 68
outro lado, uma das principais razdoes que coloca os agregados com mais recursos na
dependéncia do RSI é a necessidade de cuidar de elementos da familia por
dependéncia. Situacbes agudizadas nos territérios metropolitanos pela perda de
trabalho e separagdo/divdrcio/viuvez. Ainda que a intervengao desenvolvida seja alvo
de uma reflexdo nos pontos seguintes, este dado indicia um défice ao nivel da rede
de respostas sociais capaz de responder a este problematica concreta e que
intervenha a montante da inser¢do numa medida de politica social desta natureza,
guer seja por via de prestacdes, quer de equipamentos ou outras respostas sociais
adequadas aos contextos situacionais. Esta motiva¢ao de recurso ao RSI, ainda que
represente apenas 10% dos agregados familiares, € uma dimensdo sobre a qual
importa reflectir tanto mais que constitui um dos motivos que mais permanéncia na
medida regista, 6,3 anos face a média global de 5,3 anos.

Quadro 4.2.9. Razdes do recurso ao RSI segundo territérios
Pop_tipicas

Metrop N&o metrop

Menos Metrop Mais Menos N&o metrop

recursos recursos recursos Mais recursos Total

N | %emC N %emC | N % em C N % em C N |[%emC

Separacao/divorcio / Viuvez 9 10,8%| 19 13,2% | 10 13,7% 6 55%| 44| 10,7%
Reducéo de salario 1 1,2% 1 1% 0 ,0% 0 ,0% 2 ,5%
Toxicodependéncia de um dos elementos da 4 4,8% 2 1,4%| 2 2, 7% 2 1,8% | 10 2,4%
familia
Insuficiéncia de prestacdes e servigos 7 8,4% 11 7,6% 2 2, 7% 2 1,8% | 22 5,4%
sociais
Necessidade de cuidar de elementos da 1 12%| 17 11,8% | 7 9,6% 13 11,8% | 38 9,3%
familia por dependéncia
Incapacidade para fazer face as despesas 19 22,9% | 37 25, 7% | 34 46,6% 40 36,4% [ 130 | 31,7%
Endividamento 1 12%| 4 2,8%| 1 1,4% 1 9% 7| 1,7%
Problema de Sadde 22| 265%| 20| 13,9%| 20 274%| 19| 17,3%| 81| 19,8%
Perda de Trabalho/desemprego 48 57,8% | 95 66,0% | 21 28,8% | 52 47,3% 216 | 52,7%
Pris&o 1 12%] 1 T%| 1 1,4% 1 9% 4] 1,0%
QOutra situagéo 3 3,6% 6 4,2% 1 1,4% 8 7,3%| 18 4,4%
Nao sei, ndo me lembro 0 ,0% 1 1% 0 ,0% 0 ,0% 1 ,2%
Total 83| 100,0% | 144| 100,0%| 73| 100,0%| 110| 100,0% | 410 |100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

DINAMIA’CET-IUL | Fevereiro 2012




Impactos dos Acordos de inser¢do no Desempenho do RSI (entre 2006-2009)

Relatério Final

Apesar de alguns valores absolutos serem muito baixos, podemos distinguir razoes
associadas a um maior ou menor tempo médio de beneficidrio de RSI. AS motivagdes
gue acarretam um tempo médio de insercdo na medida mais prolongado sdo a
Prisdo, o Endividamento, a Necessidade de cuidar de elementos da familia por
dependéncia e a Toxicodependéncia de um dos elementos da familia.
Contrariamente, a Redugao de salario, a Insuficiéncia de prestagdes e servigos sociais
e a Perda de Trabalho/desemprego sdo as que registam tempos médios inferiores a

média global.

Quadro 4.2.10. Tempo médio de beneficiario de RSI segundo Razdes do recurso ao RSI

H& gquantos anos que
entregou os papeis dos
RSI
N Média
Separacgdo/divorcio / Viuvez 44 5,80
Reducdao de salario 2 3,00
Toxicodependéncia de um dos elementos da familia 10 6,86
Insuficiéncia de prestacdes e servicos sociais 22 3,79
Necessidade de cuidar de elementos da familia por dependéncia 38 6,32
Incapacidade para fazer face as despesas 131 5,53
Endividamento 7 6,00
Problema de Saude 81 5,46
Perda de Trabalho/desemprego 217 4,98
Prisdo 4 10,00
Outra situagéo 18 5,06
N&o sei, ndo me lembro 1].
Total 411 5,34

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011

Finalmente importa observar a estabilidade na medida. A maioria dos agregados
familiares inquiridos nunca viu a insercao na medida interrompida. Maior ou menor
estabilidade que se encontra relacionada com o tempo em que os agregados se
encontram na medida. Quanto maior o periodo de tempo, maior a probabilidade de

ja terem visto o acesso a medida interrompido.
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Quadro 4.2.11. Tempo médio de beneficiario de RSI segundo Interrupgdo de RSI

Héa muita gente que, por alguma razéo, ja teve RSI

no passado, deixou de ter e voltou mais tarde a

reqguerer. Este é o0 seu caso? Média N

N&o, nunca foi interrompido, esta foi a 1° vez que 4,2607 234

requeremos

Sim, ja houve interrupcao, foi cancelado o 7,3802 121

primeiro rendimento

Total 5,3239 355
p-value=0,000

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Quadro 4.2.12. Interrupgao de RSI segundo Tempo médio de beneficiario de RSI

Ha muita gente que, por alguma razéo, ja teve RSI no
passado, deixou de ter e voltou mais tarde a requerer. Este
€ 0 seu caso?

N&ao, nunca foi
interrompido, esta foi a 1°

Sim, ja houve interrupcao, foi
cancelado o primeiro

vez gue requeremos rendimento Total

Escalée até2anos N 104 21 125
s. N°de % em L 83,2% 16,8% | 100,0%
anos de3a5 N 70 25 95
gﬁfregou anos % em L 73,7% 26,3% | 100,0%
0s de6ald N 40 41 81
papeis  anos % em L 49,4% 50,6% | 100,0%
dosRSI maisde N 20 34 54
10anos 95 emL 37,0% 63,0% | 100,0%
Total N 234 121 355
% em L 65,9% 34,1% | 100,0%

p-value=0,000

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Todavia, esta ndo é o Unico factor que influencia esta maior ou menor estabilidade.

Esta probabilidade varia se tivermos em consideracdao a pertenca institucional da

equipa ou técnico que acompanha os processos e o tipo de territério de residéncia.

Assim, sdo os agregados familiares acompanhados pelos técnicos dos centros

distritais que registam uma maior estabilidade face aos acompanhados pelas equipas

protocoladas. Para cada uma das pertencas institucionais, esta estabilidade na

medida distingue-se ainda segundo o territorio de intervencdo. Sdo os territdrios

metropolitanos que apresentam a maior estabilidade, face aos territérios nao

metropolitanos. Se nos territdrios metropolitanos a diferenca temporal corrobora a

maior probabilidade de menos tempo corresponder a maior estabilidade, nos

territérios ndao-metropolitanos os dados suscitam outra explicacdo, ainda que em
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termos médios os agregados familiares acompanhados por equipas protocoladas e

por centros distritais registem médias temporais muito semelhantes (3,3 e 3,4,

respectivamente) os agregados familiares acompanhados pelas equipas protocoladas

registam uma propor¢ao superior de processo interrompidos. Nao sendo possivel

| 71

apontar especificidades sociograficas nem conhecer os motivos das interrupcdes que

expliguem estes dados, a razdo poderd residir no tipo de acompanhamento

desenvolvido pelas equipas protocoladas, dimensdo desenvolvida nos préximos

pontos deste relatério.

Quadro 4.2.13. Interrupcédo de RSI segundo territérios e tipo de protocolo

Tipo de protocolo J& interrompeu e voltou a requerer RS| ?
N&o, nunca foi interrompido, Sim, ja houve
esta foi a 1° vez que interrupcao, foi cancelado
regueremos 0 primeiro rendimento Total
CDIS Territérios N 132 53 185
metropolitanos o5 em L 71,4% 28,6% | 100,0%
Territério ndo- N 53 35 88
metro. % em L 60,2% 39,8% | 100,0%
Total N 185 88 273
% em L 67,8% 32,2% | 100,0%
PROT Territorios N 35 22 57
metropolitanos o5 em L 61,4% 38,6% | 100,0%
Territério ndo- N 41 36 77
metro. % em L 53,2% 46,8% | 100,0%
Total N 76 58 134
% em L 56,7% 43,3% | 100,0%
p-value=0,045

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011

Quadro 4.2.14. Tempo médio de beneficiario de RSI segundo Interrupgdo de RSI, territorios e tipo

de protocolo

Jé interrompeu e voltou a requerer RSI ?

N&o, nunca foi interrompido, Sim, j& houve interrupgéo, foi
esta foi a 1° vez que cancelado o primeiro
requeremos rendimento Total
Média de anos que entregou os | Média de anos que entregou os | Média de anos que
papeis papeis entregou 0s papeis
CDIS Territorios metropolitanos 4,55 7,62 5,34
Territério ndo-metro. 3,40 7,79 5,13
PROT Territérios metropolitanos 5,52 8,00 6,46
Territério ndo-metro. 3,33 6,34 4,69
Total  Territdrios metropolitanos 4,74 7,74 5,60
Territorio ndo-metro. 3,37 7,02 4,91
Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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4.3. O processo de acompanhamento: os dominios do acordo de inser¢do e a

interacgdao com os técnicos

4.3.1. Da intervencdo holistica das equipas protocoladas a intervencgao | 72

centrada na satde e na habita¢ao dos técnicos dos centros distritais

O acompanhamento dos agregados familiares a beneficiar de Rendimento social de
insercdo é feito por duas vias: por técnicos dos centros distritais ou por equipas
constituidas para o efeito no ambito de protocolos assinados entre entidades
privadas, maioritariamente, IPSS e a Seguranca Social. Estas duas vias distinguem-se
em alguns aspectos que importa destacar. Os processos acompanhados pelos centros
distritais sdo da responsabilidade de um técnico que pode socorrer-se pontualmente
de outros técnicos ou equipas mediante as problemadticas em causa; as equipas
protocoladas caracterizam-se por ser equipas multidisciplinares, apoiadas por
ajudantes de acgdo directa e com uma metodologia de trabalho interactiva, ainda
gue a cada processo seja atribuido um gestor de caso. Na amostra inquirida,
representativa do universo, os técnicos dos centros distritais acompanham cerca de
dois tercos dos processos, tendencialmente em territérios metropolitanos, e as
equipas protocoladas acompanham um terco do total, e dividem-se entre os

territérios metropolitanos e ndo metropolitanos, com maior pendor para este ultimo.

Quadro 4.3.1. Tipo de protocolo segundo o territdrio

TERRIT_METROP
Territorios Territ6rio ndo-
metropolitanos metro. Total

Tipo de protocolo  CDIS N 187 88 275
% em L 68,0% 32,0% 100,0%

% emC 76,0% 53,3% 66,9%

PROT N 59 77 136

% emL 43,4% 56,6% 100,0%

% emC 24,0% 46,7% 33,1%

Total N 246 165 411
% emL 59,9% 40,1% 100,0%

% em C 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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Reflectir sobre os recursos e oportunidades disponibilizados no ambito do
rendimento social de insercdo e a sua adequacdo as condicdes, situacbes e
necessidades dos beneficidrios constitui o ponto nevrdlgico deste documento. Deste
modo, torna-se premente compreender que ac¢des sao propostas as familias, que
recursos e oportunidades lhes sdo disponibilizados e em que medida se adequam as
suas expectativas e necessidades. Para tal, questionou-se os respondentes sobre
guais os apoios e obrigacdes previstos no dmbito do acordo de insercdo social, quais
as contrapartidas que consideram existir neste acordo, de que forma ele vai ao
encontro das suas necessidades e em que medida concordam com ele. Importa ter
presente que a informacado aqui trabalhada resulta apenas da apreciacdo e percepcao
dos inquiridos o que condiciona a compreensao total da realidade.

Tendo em conta que o modo de intervengao dos centros distritais e as equipas
protocoladas se distinguem em vdrios aspectos técnicos esta serd uma das distin¢des
gue importa aprofundar ao longo deste capitulo.

Face a necessidade de agregar em categorias pertinentes para esta andlise a
diversidade de respostas obtidas nomeadamente no que diz respeito as ac¢cdes que
os beneficiarios devem desenvolver (designadas por obrigacbes no ambito do
inquérito) e os recursos que lhes sdo disponibilizados (designados por apoios),

optamos pela aplicacdo de uma andlise factorial a estas variaveis.

A andlise factorial permitiu construir um numero de varidveis mais pequeno,
designadas por factores, e que se caracterizam por “resumir” de forma coerente um

conjunto de variaveis de partida.

No que respeita as ac¢Oes (obrigacdes) a desenvolver pelos beneficidrios, integram a
analise factorial as seguintes varidveis: Melhorar as condi¢des da minha habita¢do ou
mudar de casa; Organizar e limpar a minha casa; Pagar contas da agua, luz, gas, renda
de casa; Aumentar a minha escolaridade; Matricular os meus filhos na
escola/inscrever na creche ou infantario; Garantir que os meus filhos ndo faltam a
escola; Procurar activamente emprego; Frequentar cursos de formacdo; Fazer
tratamento de desintoxicacdo do proprio ou familiar (drogas ou alcool); Cuidar da
minha saude ou dos meus familiares (ir a consultas, vacinacdo, exames); e Regularizar

documentacdo (BI, autorizacdo de residéncia, ...). Resultam da andlise, trés factores.
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O primeiro relne as variaveis: Obrigacdes relativas a habitacdo, Fazer tratamento de
desintoxicacdo do proprio ou familiar e Cuidar da minha sadde ou dos meus
familiares; o segundo factor reldne as varidveis: Aumentar a escolaridade, frequentar
formacdo, procurar emprego e regularizar documentacao; e o terceiro factor reldne
as variaveis: Matricular os meus filhos na escola/inscrever na creche ou infantario;
Garantir que os meus filhos nao faltam a escola. Ou seja, esta andlise permite-nos
concluir que existe uma correlacdo entre diferentes tipos de ac¢des a desenvolver

pelos beneficiarios.

Relativamente aos apoios/recursos, integram a andlise factorial as seguintes
varidveis: Cuidados de saude; Apoio psicoldgico; Apoios a educacdo (pagamento de
aulas de natacdo, ocupacdo de tempos livres, etc); Apoio a inser¢dao no sistema
educativo dos filhos; Formacdo profissional; Apoio a insercdo em emprego ou a
criacdo do préprio emprego; Apoios a habitacdo (Acesso a uma casa, melhorias na
casa onde vive, pagamento de renda/empréstimo de casa); Apoio aos transportes; e
Apoio em servigos ou equipamentos para mim e minha familia (creches, escolas, lar,
etc); e Acesso a informacdo sobre os meus direitos legais e sociais. Resultam da
andlise factorial quatro factores. O primeiro factor agrega as varidveis:
Disponibilizacdo de servicos ou equipamentos para a familia e insercao escolar dos
filhos; o segundo, as varidveis Formacao profissional, apoio a insercdo em emprego e
acesso a informacdo sobre direitos sociais e legais; o terceiro, Apoio psicoldgico e
cuidados de saude; e o quarto factor associa as varidveis relativas aos apoios a
habitagdo (Acesso a uma casa, melhorias na casa onde vive, pagamento de
renda/empréstimo de casa). Os procedimentos utilizados nestas analises factoriais
estdao apresentados no anexo 6.

Transformados em novas varidveis (variaveis continuas com uma distribuicao normal,
assumindo valores positivos e negativos), estes factores podem ser lidos, neste caso,
da seguinte forma: quanto mais elevado o valor do factor mais sistematicas foram as
respostas “sim” (a obrigacdes e apoios); quanto mais baixo o valor, mais sistematicas
foram as respostas “ndo” (a obrigacOes e apoios). Assim, na andlise que se segue

utilizaremos sobretudo a comparacdo das médias destes factores.

Tendo em conta as ac¢les a realizar pelos agregados familiares com vista a sua

insercdo, quando comparamos os valores médios verifica-se que para todos os
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factores os valores mais elevados estdo associados aos beneficiarios acompanhados
pelas equipas protocoladas do que pelos restantes, sendo as diferencas entre os dois
grupos estatisticamente significativas para a dimensdo do emprego, formacgao e
documentacdo e para a escolarizacao dos filhos. Ou seja, parece haver por parte das
equipas protocoladas, uma maior promocdo da iniciativa dos beneficidrios nestas

dimensdes da inserg¢ao social.

Quadro 4.3.2. Média dos factores segundo territério

TIPO_PROT Tipo de protocolo FAC1 1 FAC2_1
OBR_Habitacéo | OBR_Form/Em FAC3_1
_desintoxicagdo | prego/document | OBR_Escolariz
salde acdo acao filhos
1CDIS Média -,0595712 -,1061472 -,1267432
N 275 275 275
Desvio -padrédo ,90825748 ,99688556 ,89818263
2 PROT Média
N 136 136 136
Desvio -padrdo 1,15796599 ,97502231 1,14051743
Total Média ,0000000 ,0000000 ,0000000
N 411 411 411
Desvio -padrédo 1,00000000 1,00000000 1,00000000
Sig. 0,086 0,002 0,000

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Debrucando-nos sobre os recursos disponibilizados, os resultados vdo ao encontro
dos obtidos com as ac¢des. Ou seja, tendem a ser as equipas protocoladas que mais
disponibilizam apoios, particularmente significativos no que respeita a servicos e
equipamentos de apoio a familia e a educacdo dos filhos bem como relativos ao
emprego e disponibilizacdo de informacao sobre direitos sociais e legais. Ou seja, a
implicagdo activa destes beneficidrios é acompanhada por uma maior
disponibilizacdo de recursos. Os apoios a saude e a habitacdo tendem a ser

igualmente disponibilizados.
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Quadro 4.3.3. Média dos factores segundo territério

TIPO_PROT Tipo de protocolo FAC1_2 FAC2_2
APQ_Servicos- | APO_Emprego- FAC3 2 FAC4 2
educfilhos infordireitos APO Saude | APO Habitacao
1CDIS Média -,0976458 -,0938476 -,0035895 -,0257742
N 275 275 275 275
Desvio -padrédo ,87817698 ,94958846 ,94789700 ,94237341
2 PROT Média ,1974456 ,1897653 ,0072581 ,0521169
N 136 136 136 136
Desvio -padrédo 1,18873929 1,07362210 1,10150706 1,10927865
Total Média ,0000000 ,0000000 ,0000000 ,0000000
N 411 411 411 411
| Desvio -padréao 1,00000000 1,00000000 1,00000000 1,00000000
sig 0,005 0,007 0,918 0,458

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Como se verificou, os dados indiciam uma intervencdo mais alargada por parte das
equipas protocoladas, quer através da disponibilizacdo de mais recursos quer na
definicdo de mais ac¢des a desenvolver pelos beneficiarios no ambito do acordo de
insercdo. Ndao havendo indicadores que estatisticamente distingam os publicos
acompanhados pelos dois tipos de entidades, importa questionar que factores

contribuem para este tipo de intervengao divergente.

Primeiramente, importa referir que os dados ndo significam que ndo existam
apoios/recursos e ac¢oes desenvolvidas no ambito dos centros distritais relativos aos
factores Emprego, formacdo e documentacdo e ao factor Escolarizacdo dos filhos.
Mais do que a existéncia desses mesmos apoios ou acc¢des desenvolvidas, e na
medida em que os dados sdo fruto da indicacdo e da percepgdo dos inquiridos, os
dados podem ter subjacentes a percepcao da sua eficicia. Exemplo paradigmatico é a
obrigatoriedade da procura activa de emprego por parte dos beneficidrios que
reunam condicBes para a inser¢cdo no mercado de trabalho. Para este grupo o ponto
de partida é a inscricdo no centro de emprego. Todavia, a subvalorizagao desta ac¢ao
reflectida nos dados podera decorrer da baixa proporcdo de casos de inser¢do no
mercado de trabalho por essa via, podendo apenas ser valorizados outros ambitos de
intervencdo no que respeita ao emprego e formacdo, nomeadamente a melhoria das
qualificacGes escolares. Na verdade, os dados indiciam uma maior aposta nesta

dimensao por parte dos beneficidrios acompanhados pelas equipas protocoladas. Se
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a caracterizagdo sociodemografica nao permite distinguir os beneficiarios segundo a
entidade que acompanha os seus processos, a escolaridade do entrevistado é
excepgdo. Cerca de 47% dos inquiridos tem entre o 22 e 32 ciclo, o que poderd
resultar de uma maior aposta na escolarizacdo destes publicos particularmente
acentuada nas equipas protocoladas. De facto, como vimos anteriormente, a
propor¢dao de beneficidrios com habilitagées ao nivel do 22 e 32 ciclo assume

proporcoes superiores a populacdo nacional.

Quadro 4.3.4. Habilitagdes do entrevistado e Tipo de protocolo

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total

Habilitagdes do entrevistado N&o sabe ler nem escrever N 22 21 43
% em C 8,0%| 154% | 10,5%

1° Ciclo do ensino basico N 116 45 161

(Priméria/4? classe) %emC| 42,3%| 33,1%| 39,3%

2° ou 3° Ciclo N 105 64 169

Y%emC| 38,3%|] 47,1%| 41,2%

Secundério ou mais N 31 6 37

Y%emC]| 11,3% 4,4% 9,0%

Total N 274 136 410
% em C | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Efectivamente, sdo os beneficidrios acompanhados pelas equipas protocoladas que
mais apontam contrapartidas positivas no ambito do acordo, reconhecem
contrapartidas em diferentes areas, na vida familiar, na sadde, no emprego e na
escolarizacdo, sendo esta a que assume maior destaque, indicada por quase metade
destes beneficidrios. J& metade dos beneficidrios acompanhados pelos técnicos dos
centros distritais ndo reconhece qualquer contrapartida par além da prestacao

pecuniaria.
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Quadro 4.3.5. Contrapartidas segundo tipo de protocolo

Tipo de protocolo

Contrapartidas CDIS PROT Total
% emC % em C % em C

N (casos) N (casos) N (casos)
E a possibilidade de melhorar a vida familiar 81 29,5% 52 38,5% 133 32,4%
E a garantia de passar a ter acesso a 71 25,8% 52 38,5% 123 30,0%
cuidados de saude
E a garantia de ter melhores condicbes de 40 14,5% 23 17,0% 63 15,4%
habitacdo
E a garantia de melhorar o nivel de 82 29,8% 66 48,9% 148 36,1%
escolaridade
E a garantia de vir a encontrar um emprego 65 23,6% 41 30,4% 106 25,9%
Para além do dinheiro ndo ha outras 131 47,6% 40 29,6% 171 41,7%
contrapartidas
Total 275| 100,0% 135| 100,0% 410| 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

4.3.2. Recurso e acgoes: coerentes com as necessidades mas insuficientes

Retomando a reflexdo sobre os recursos disponibilizados e as ac¢des a desenvolver

pelos beneficidrios procurou-se combinar estas dois lados do acordo através de uma

anadlise factorial, que por sua vez permitiu constatar a coeréncia e o equilibrio dos

acordos de insercdo, ou seja, quando sdo disponibilizados recursos em determinado

ambito de interveng¢do tendem a ser solicitadas ac¢des por parte dos beneficiarios no

mesmo ambito. E disso exemplo, as ac¢des desenvolvidas pelos beneficiarios sobre a

educacdo dos filhos que tendem a ser acompanhadas pela disponibilizacdo de

recursos que apoiem essa mesma dimensdo, 0 mesmo no que respeita ao emprego e

formacao profissional, a habitagao e saude.

Mais uma vez, se destaca o enfoque das equipas protocoladas nos dois primeiros

factores.
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Quadro 4.3.6. Média dos factores segundo tipo de protocolo

TIPO_PROT Tipo de protocolo FAC3_5 OBRIG-APOIO
FAC1_5 OBRIG- FAC2_5 OBRIG- HABIT-
APOI-ESCOLAR- APOIO-FORM- DESINTOXICACAO-
FILHOS EMPREGO-DIREITOS SAUDE

1 CDIS Média -,1395551 -,1189503 -,0429039
N 275 275 275
Desvio -padrdo ,85007890 ,96664997 ,88983833
2PROT Média ,2821885 ,2405245 ,0867541
N 136 136 136
Desvio -padrdo 1,20435237 1,02636419 1,19105825
Total Média ,0000000 ,0000000 ,0000000
N 411 411 411
| Desvio -padréo 1,00000000 1,00000000 1,00000000
sig 0,000 0,001 0,217

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Se ja constamos a coeréncia entre apoios e ac¢des a desenvolver, cabe agora avaliar

em que medida se adequam aos publicos e suas necessidades.

Como ja vimos, os ambitos de intervengdo variam consoante o tipo de entidade que
acompanha os processos, que por sua vez diversifica a sua intervencdo de acordo

com as caracteristicas do publico beneficiario.

Nos processos acompanhados pelos técnicos dos centros distritais, a intervencao
desenvolvida distingue-se segundo o perfil de agregado familiar, o tipo de familia e o
escaldo etdrio do inquirido, mas apenas para alguns tipos de recursos e accbes a

desenvolver e que a seguir se destacam:

- No que respeita aos Servigos e apoio a educagdo dos filhos, sdo os agregados
familiares com mais recursos que mais apontam estes apoios. Quanto ao Emprego e
informacdo sobre direitos, ainda que seja maioritariamente uma dimensdo pouco
intervencionada, ou pouco reconhecida, os que mais a apontam s3o os agregados

familiares residentes em zonas metropolitanas;

- S3o os casais com filhos e os outros tipos de familias (maioritariamente familias
alargadas com diversos elementos) que mais indicam a existéncia de obrigacdes no
gue respeita a escolarizagdo dos filhos e apenas os primeiros, os casais com filhos,

gue mais indicam a disponibilizacdo de servigcos e educagao dos filhos;
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- S30 os mais jovens, dos 15 aos 34 anos, que mais indicam obrigacbes ao nivel da
formagao e emprego e a escolarizagao dos filhos, exactamente por posicao aos com
mais de 65 anos. E interessante verificar que este escaldo etario também aponta
obrigacdes relativas ao segundo factor, o que poderd prender-se com os netos que

tenham a seu cargo.

No que respeita aos processos acompanhados pelas equipas protocoladas a
intervencdo desenvolvida distingue-se também segundo o perfil de agregados
familiares, o tipo de familia e o escaldo etario do inquirido, contudo apenas para

alguns tipos de recursos e accoes a desenvolver e que a seguir se destacam:

- Sdo as familias com mais recursos (metropolitanos e ndo metropolitanos) que mais
indicam obrigacdes e apoios no ambito da escolarizagao dos filhos e apoios no
ambito do emprego e formagao. Este ultimo ambito de apoio é também indicado

pelos metropolitanos com menos recursos.

- S3o os casais com filhos, as familias monoparentais e os outros tipos de familias que
mais indicam obrigacdes e apoios ao nivel da escolarizagio dos filhos e
disponibilizagdo de servigos e educagao dos filhos. Quanto aos apoios a saude sdo os
individuos isolados, os casais sem filhos e as familias monoparentais que mais os

indicam;

- Os apoios ao emprego sao mais disponibilizados aos escaldes etarios até aos 65

anos.
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Quadro 4.3.7. Média dos factores segundo tipo de protocolo e territério

Tipo de protocolo
CDIS PROT
Pop_tipicas Pop_tipicas
Metrop Nao Nao Nao Nao
Metrop - | +recurso metrop - metrop Metrop - Metrop metrop - metrop
recursos S recursos +recursos recursos +recursos recursos +recursos
OBR_Habitagdo_desintoxic Média ,03802 -,07711 -,12769 -,11783 -,14193 -,00771 ,42522 ,14457
agdo_saude N 66 101 44 63 17 43 29 47
OBR_Form/Emprego/docu Média ,04828 -,12543 -,44099 -,01748 ,38980 ,06801 ,20315 ,29252
mentagao N 66 101 44 63 17 43 29 47
OBR_Escolarizagdo filhos Média -,62494 ,10011 -,27520 ,14838 ,25297 ,78473
N 66 101 44 63 43 47
APQ_Servigos-educfilhos Média ,00684 ,08589 ,04333 ,23091 ,59050
N 101 63 43 29 47
APO_Emprego- Média 1,01240 ,15056 - ,15546
infordireitos N 17 43 47
APQO_Saude Média ,25154 ,10017 -,02760 -,14459
N 17 43 29 47
APO_Habitagao Média -,03522 ,23338 -,15995 ,04872
N 17 43 29 47
Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
Quadro 4.3.8. Média dos factores segundo tipo de protocolo e tipo de familia
Tipo de protocolo
CDIS PROT
Tipo de familia Tipo de familia
Casal Casal Outras Casal Casal
Uma sem com Monopa | situacd Uma sem com Monop | Outras
pessoa | filhos filhos rental es pessoa filhos filhos | arental | situacdes
OBR_Habitacdo_ Média ,01902 | -,03254 -,14071 ,05526 | -,19054 | -,17725 ,30111 ,09471 | ,43597 -,09919
d?zlnmx'ca@ﬁo_s N 67 23 82 58 45 24 5 43 40 24
aude
OBR_Form/Empr Média | -,05389| -,17259| -,08056| ,01905| -,35799| ,40385| ,24760( ,41935],16201 -,26050
ego/documentag N 67 23 82 58 45 24 5 43 40 24
ao
OBR_Escolariza¢ Média ,15408 ,20488 , 78227 ,39387 ,25297
ao filhos N 82 45 43 40 24
APO_Servigos-  Média ,15142 ,67982 ,25032 ,11715
educfilhos N 82 43 40 24
APO_Emprego- Média | -,03376 | -,34594 -,04839 -,06780 | ,45392 ,26541
infordireitos N 67 23 82 43 40 24
APO_Saude Média ,09069 | -,15098 | -,15668 ,21915
N 67 23 82 40
APO_Habitacdo Média | -,07839( ,18159 ,04161 ,19448 ,50932
N 67 23 82 40 24

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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Quadro 4.3.9. Média dos factores segundo tipo de protocolo e idade

Tipo de protocolo
CDIS PROT
Idade rec Idade rec
15-34 35-64 65 e mais 15-34 35-64 65 e mais

OBR_Habitacdo_desintoxic Média -,06956 -,05564 -,15628 , 18329 ,09426 ,45083
acdo_saude N 56 216 3 28 105 3
OBR_Form/Emprego/docum Média ,28723 ,45018 , 17390 -,55807
entacao N 56 28 105 3
OBR_Escolarizagéo filhos  Média ,21461 ,08920 ,27000 ,25606 , 13610
N 56 3 28 105 3
APQO_Servicos-educfilhos Média -,01505 -,12297 ,18356 ,60366 ,11050 -,55084
N 56 216 3 28 105 3

APO_Emprego-infordireitos Média ,06513 -,12576 -, 76398 ,55382 , 12231

N 56 216 3 28 105
APO_Saude Média -,16437 ,03430 ,26943 -,01447 ,00832 ,17285
N 56 216 3 28 105 3
APO_Habitagéo Média ,08560 -,06788 ,92668 ,10700 ,02226 ,58485
N 56 216 3 28 105 3

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Apreciando os motivos que despoletaram o recurso ao RSI, verifica-se também uma
tendencial coeréncia com os apoios disponibilizados e as obrigacdes previstas. Ou

seja, os apoios tendem a ir ao encontro da resolugdo das problematicas centrais.

Perante as situagdes de separac¢do/divércio ou viuvez enquanto motivo de recurso, os
principais apoios sdao relativos a escolarizagao dos filhos e a saude. Dados
consonantes com o tipo de publico que integra este grupo, maioritariamente,

familias monoparentais e individuos isolados mais velhos.
A reducdo de saldrio despoletou apoios na habitacao, potencialmente apoios a renda.

A toxicodependéncia do préprio ou de um elemento do agregado familiar despoletou
apoios e ac¢des a desenvolver pelo agregado ao nivel da saude e desintoxicacao,

habitagao e emprego e disponibilizagao de informagdes sobre direitos sociais.

A insuficiéncia de prestacdes sociais foi contrariada com apoios ao nivel da educacao

dos filhos, saude e habitacao.

A necessidade de cuidar de elementos do agregado familiar tende a ser auxiliada com
apoios a educacao dos filhos e obrigacdes ao nivel da habitacdo e desintoxicacdo. Dos

38 individuos que apontam este motivo, 80% (28) tem menores dependentes, o que
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podera justificar a intervengao acentuada no ambito da educagao dos filhos. Por
outro lado, 57% (20) indica ter dependentes por doenga. Assumindo que nem todos
0s casos necessitam de uma intervengdo ao nivel da desintoxicagao parece haver

aqui um dominio de intervengao a descoberto, o ambito da saude, dimensdo que se

| 83
procura explorar mais adiante.
Perante os problemas de salde destacam-se os apoios a saude e a habitagao.
Quando o problema reside na perda de emprego (cerca de metade dos beneficiarios),
os apoios e obrigacdes centram-se, coerentemente, no emprego e na formacao.
Finalmente, quando a causa do recurso se prende com a reclusdo, a aposta da
intervencdo centra-se nas accoes a desenvolver pelos beneficidrios relacionadas com
o emprego, formagao e regularizacao de documentacao.
Quadro 4.3.10. Média dos factores segundo motivos de recurso ao RSI
Motivos de recursos ao RSI
Necessidade
Toxicodep | Insuficiénc | de cuidar de | Incapacida
Separag endéncia iade elementos de para Perda de
do/divor | Redugdo | de um dos | prestagdes | da familia | fazer face Trabalho/
cio/ de elementos | e servigos por as Endivida | Problema | desempre Outra
Viuvez saldrio | da familia sociais dependéncia | despesas mento de Saude go Prisdo situagdo
OBR_Habitagd Média | ,07192| -,59501 ,33467 ,05920 ,16580 ,08262 | -,56769 ,02875 -,01702 | ,02733 -,19167
o_desintoxicag N 44 2 10 22 38 131 7 81 217 4 18
do_salde
OBR_Form/Em Média | -,20198| -,05356 ,55134 |  -,23758 ,05129 ,08360 | -,67566 -,24524 ,21148 | ,20306 -,00122
prego/docume N 44 2 10 22 38 131 7 81 217 4 18
ntacdo
OBR_Escolariza Média | ,17679| -50273| -1,01785 ,12392 ,14968 -,04440 | -,45371 -,19368 ,00336 | -,20758 ,19046
3o filhos N 44 2 10 22 38 131 7 81 217 4 18
APO_Servigos- Média | -,07081 | -54117 ,12018 ,61174 ,48657 ,04437 | -,39144 -,12240 ,00455 | -,43177 , 14171
educfilhos N 44 2 10 22 38 131 7 81 217 4 18
APO_Emprego Média | -,03350 | -,49945 ,20935 -,14710 -,04805 -,03846 | , 11289 -,08166 ,11606 | -,36094 ,26791
-infordireitos N 44 2 10 22 38 131 7 81 217 4 18
APO_ Média | ,18919| -,07305 ,79690 ,49440 ,09391 -,05741 | -,31200 ,33889 -,06897 | -,09731 -,05639
Saude N 44 2 10 22 38 131 7 81 217 4 18
APO_ Média | -,16310| ,71155 ,02195 ,35436 ,09516 -,00042 | -,14211 ,06708 ,01099 | -,15817 ,16829
Habitagdo N 44 2 10 22 38 131 7 81 217 4 18

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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E interessante verificar que a par da coeréncia entre as necessidades e a intervengdo
desenvolvida, os beneficidrios tendem a reconhecer contrapartidas consonantes com
a intervencao de que sdo alvo. Exemplo paradigmatico é a correlagdo entre os apoios

e accOes desenvolvidas no ambito do emprego e formacdo e o reconhecimento pelos

| 84
mesmos beneficidrios de contrapartidas nestes dominios.
Quadro 4.3.11. Média dos factores segundo contrapartidas
Contrapartidas
Ea
E a garantia | garantia Para além
E a garantia de ter de E a garantia | do dinheiro
Ea de passar a melhores melhorar de vira nédo ha
possibilidade | ter acessoa | condigbes | o nivel de | encontrar outras
de melhorar a| cuidados de de escolarida um contraparti
vida familiar saude habitacéo de emprego das
OBR_Habitagdo_desin Média ,29754 ,19233 ,51930 ,19023 ,21409 -,18661
toxicagéo_saude N 133 123 63 148 106 171
OBR_Form/Emprego/d Média ,12864 ,29629 ,18355 ,56950 ,39554 -,33830
ocumentacao N 133 123 63 148 106 171
OBR_Escolarizagdo  Média ,15167 ,13447 ,43107 ,15077 -,04254 -,12921
filhos N 133 123 63 148 106 171
APO_Servigos- Média ,16871 ,03496 ,13682 ,12508 ,19916 -,17620
educfilhos N 133 123 63 148 106 171
APO_Emprego- Média ,15858 ,22518 -,02507 ,28758 ,48782 -,22128
infordireitos N 133 123 63 148 106 171
APO_Saude Média ,03261 ,29285 ,08489 ,07466 ,08681 -,10625
N 133 123 63 148 106 171
APO_Habitagéo Média ,13019 -,04716 ,17391 ,00931 ,01768 -,01213
N 133 123 63 148 106 171

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Ainda que muitos dos inquiridos reconhegam a existéncia de contrapartidas, quase
metade assume uma posicao critica, 41,6% afirma que “para além do dinheiro ndo ha
outras contrapartidas”, o que alids colide com os pressupostos da medida, ja que esta
prevé uma intervencdo que promova a insercao social dos agregados, muito para
além da simples atribuicdo de uma prestacdao pecuniaria. Neste sentido, importa
clarificar o perfil destes beneficidrios e seus agregados familiares. Trata-se de
individuos, cujos processos sdao, tendencialmente, acompanhados por técnicos dos
centros distritais, tém mais de 46 anos, sdo individuos isolados ou que integram
outras situacdes familiares (maioritariamente familias alargadas com diversos
elementos), onde predominam dois tipos de habilitacdes escolares, o 12 ciclo ou o
secundario e cujos recurso ao RSl foram

problemas que motivaram o

maioritariamente a perda de emprego e a incapacidade de fazer face as despesas.
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Esta caracterizacdo permite avancar com algumas explicacdes para o facto de nado
atribuirem nenhuma contrapartida a esta medida de politica social, para além do
valor monetario. Por um lado, ndo surpreende que os beneficidrios mais
representados sejam os acompanhados pelos técnicos dos centros distritais. Como ja
vimos anteriormente, sdo também eles que menos apoios e ac¢les identificam. Por
outro lado, a tentativa de caracterizar este grupo aponta para dois subgrupos, que se
distinguem pelo tipo de familia e habilitagdes. Assim, este posicionamento podera
estar relacionado com o nivel de exigéncia que as diferentes habilitacdes académicas
poderdao imprimir nos diferentes subgrupos e o tipo de apoio que consideram
necessitar. Para os que recorreram ao RSl por insuficiéncia de rendimentos (32,2%),
complementa-los com uma prestacdo pecunidria podera ser suficiente. Todavia, face
a elevada proporgao dos beneficidrios que indicam recorrer ao RSI na sequéncia da
perda de emprego (46,2%) questiona-se porque ndo lhe reconhecem a possibilidade
de ser uma via para encontrar um novo trabalho.

Independentemente da leitura técnica que estes dados possam ter, é interessante
verificar que para 15,9% destes beneficidarios ndo falta nada no acordo e 32,5%
reforcava apenas o apoio financeiro. Estes dados poderdo indiciar que uma parte
significativa desta populagdo (61/411, 14,8% do total dos inquiridos) desvaloriza ou

ndo reconhece a dimensao de insercdo prevista pela medida.

Apesar dos beneficidrios apontarem niveis de intervencdo diferentes consoante os
técnicos que os acompanham, a maioria tende a estar de acordo com as obrigacdes e
as contrapartidas nos dois contextos, cerca de dois tercos. No entanto, cerca de um

guarto concorda com as obrigacdes mas aponta um défice nas contrapartidas.

Todavia, registam-se algumas diferencas que importa destacar e que se prendem
com o excesso de obrigacles, ainda que se tratem de valores residuais. O excesso de
obrigacdes tende a ser mais apontada pelos beneficidrios das equipas protocoladas,
8,8% face aos 7,9% dos centros distritais. E interessante verificar que a proporgdo de
beneficiarios acompanhados pelos técnicos dos centros distritais que manifestam o
excesso de obrigacoes e o défice de contrapartida é menor (4,2%) do que a
propor¢do de beneficidrios acompanhados pelas equipas protocoladas (7%). Este

facto podera indiciar que alguns beneficiarios consideram que as accdes que se
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comprometeram a desenvolver s3ao excessivas face os efeitos que conseguem

alcangar.

Quadro 4.3.12. Apreciagao obrigagdes segundo tipo de protocolo | oc
Tipo de protocolo O que pensa das obrigagdes deste acordo?
Estou de acordo com as | Penso que tem obrigagdes
minhas obrigagdes a mais Total

CDIS O que pensa Estou de acordo comas N 129 7 136
das contrapartidas % do Total 67,9% 3,7%| 71,6%
contrapartidas? Penso que tem N 46 8 54
contrapartidas a menos % do Total 24,2% 42% | 28,4%
Total N 175 15 190
% do Total 92,1% 7,9% | 100,0%
PROT O que pensa Estou de acordo comas N 77 8 85
das contrapartidas % do Total 67,5% 7,0%| 74,6%
contrapartidas? Penso que tem N 27 2 29
contrapartidas a menos 9 do Total 23,7% 1,8% | 25,4%
Total N 104 10 114
% do Total 91,2% 8,8% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011

Apesar de se constar uma tendencial coeréncia entre os recursos disponibilizados e
as acg¢des desenvolvidas e as necessidades sentidas, elas parecem nao ser totalmente
suprimidas, pelo menos na opinido da maioria, ainda que para 23% dos inquiridos
nado falte nada no acordo. O quadro seguinte permite constatar que o reforco das
ajudas financeiras é a opinido mais manifestada, seguem-se outras necessidades nao

suplantadas, apoios a habitacdo, educacdo e formacao e salde.

Numa analise mais detalhada, parecem colher-se aqui os frutos de uma intervencgao
mais alargada por parte das equipas protocoladas. Para os beneficiarios
acompanhados por estas equipas destaca-se a necessidade mais ajudas financeiras
mas sao estes que mais parecem satisfeitos, ja que para 28% nado falta nada no
acordo. Ja os beneficidrios acompanhados pelas equipas protocoladas manifestam
diversas necessidades que deveriam ser cobertas pelo acordo de insercdo. Para além
de mais ajudas financeiras, destacam a necessidade de mais apoios no ambito da
educacdo e formagdo, do emprego, da saude e da alimentacdo. E interessante

verificar que sdo estes beneficidarios que mais indicam a necessidade de uma
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intervengdo mais proxima e um maior controlo da medida. Resultados que nos
remetem para a exploragdo da interac¢do entre beneficidrios e técnicos, dimensao

analisada mais adiante.

Quadro 4.3.13. Apreciagéo do que falta no acordo segundo tipo de protocolo

Tipo de protocolo
O que falta no acordo
CDIS PROT Total
Mais ajudas financeiras N 56 37 93
% em C 25,1% 30,8% 27,1%
Outros apoios - habitagao N 26 19 45
% em C 11,7% 15,8% 13,1%
Outros apoios — Educagdo/formacgéo N 12 3 15
% em C 5,4% 2,5% 4,4%
Outros apoios — Emprego N 23 7 30
% em C 10,3% 5,8% 8,7%
Outros apoios - saude N 37 18 55
% em C 16,6% 15,0% 16,0%
Outros apoios — alimentagdo N 10 1 11
% em C 4,5% ,8% 3,2%
Outros apoios, sem especificar N 15 10 25
% em C 6,7% 8,3% 7,3%
Trabalho de intervengdo mais N 14 4 18
personalizado/melhor acompanhamento % em C 6,3% 3,3% 5,2%
Maior controlo da medida N 12 3 15
% em C 5,4% 2,5% 4,4%
Nada N 45 34 79
% em C 20,2% 28,3% 23,0%
Total N 223 120 343
% em C 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Os apoios em falta apresentam uma relagdo inversa com os apoios disponibilizados.
Ou seja, é por ndo reconhecerem que lhes sdo disponibilizados determinados apoios
gue os beneficiarios os indicam como dimensdes a reforcar. Sdo disso exemplo os
apoios a habitacdo e a saude. No entanto, alguns beneficidrios, ainda que
reconhecam o usufruto de outros apoios, nomeadamente no ambito da educacgao
dos filhos e do emprego e formacdo, parecem considerar a necessidade de reforgar

esses apoios.

DINAMIA’CET-IUL | Fevereiro 2012

| 87



Impactos dos Acordos de inser¢do no Desempenho do RSI (entre 2006-2009)

Relatério Final

Quadro 4.3.14. Média dos factores segundo o que falta no acordo

0 que falta no acordo APO_Servigos- | APO_Emprego-

educfilhos infordireitos APO_Saude APO_Habitagdo

Mais ajudas financeiras Média -,08423 -,04593 ,13839 ,16138

N 93 93 93 93

Outros apoios - habitacado Média ,06936 ,17926 -,21398 -,05989

N 45 45 45 45

QOutros apoios — Média ,27968 ,79131 ,01909 ,00405

Educagdo/formacdo N 15 15 15 15

Outros apoios — Emprego Média ,12278 ,06340 ,02704 -,02207

N 30 30 30 30

Outros apoios - saude Média -,07401 -,07627 -,03086 -,27520

N 55 55 55 55

QOutros apoios — Média ,03556 ,19547 -,06318 ,16549

alimentacdo N 11 11 11 11

Outros apoios, sem Média -,26218 -,03649 ,08279 ,22194

especificar N 25 25 25 25

Trabalho de intervengdo Média ,02145 ,27747 ,02202 -,04525

mais personalizado/melhor N 18 18 18 18
acompanhamento

Maior controlo da medida Média ,01339 ,10685 ,04727 ,00270

N 15 15 15 15

Nada Média ,21634 -,14260 ,23267 ,05602

N 79 79 79 79

Total Média ,04572 ,03618 ,03512 ,03039

N 343 343 343 343

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011

Para além da pertenca institucional é possivel destacar algumas diferencas nas
necessidades apontadas e que se prendem com a idade do entrevistado, o tipo de

agregado e o tipo de familia, informacdo que se complementa.

O que os individuos isolados mais reclamam sdo as ajudas financeiras, o apoio a
habitacdo e a salde, apreciacdes muito semelhantes aos casais sem filhos, com
excep¢do para a habitacdo, necessidade ndo manifestada por estes. Estes dois tipos
de nucleos familiares sdo alids os grupos mais velhos, com médias de 52 e 51 anos,
respectivamente, o que podera justificar o reforco que reclamam ao nivel da saude.
S3do no entanto os casais sem filhos que parecem estar mais satisfeitos com os apoios

disponibilizados, ja que 29% diz que ndo falta nada ao acordo.
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Os casais com filhos requerem essencialmente apoios na alimentagao e uma
intervengdo mais personalizada, principalmente os metropolitanos com mais
recursos, fruto, provavelmente de um nivel de escolaridade mais elevado mas

também de se tratar de um grupo tendencialmente jovem (com uma idade média de

| 89
38 anos) que lhes permite assumir um posicionamento mais critico face ao
acompanhamento de que sdo alvo.
As familias monoparentais, essencialmente populacdes metropolitanos com mais
recursos, desejam mais apoios a educa¢do/formacdo e a insercdo laboral entre
outros apoios ndo especificados.
As restantes composicoes familiares reclamam particularmente mais ajudas
financeiras e apoios ao nivel da habitacao.
Quadro 4.3.15. O que falta no acordo segundo tipo de familia
Tipo de familia
Apoios em falta no acordo Uma Casal Casal Outras
pessoa |sem filhos | com filhos | Monoparental | situacdes Total
Mais ajudas financeiras N 24 7 22 23 17 93
% em C 29,6% 33,3% 21,2% 27,4% 32,1%| 27,1%
QOutros apoios - habitagédo N 12 1 14 10 8 45
% em C 14,8% 4,8% 13,5% 11,9% 15,1% | 13,1%
Outros apoios — N 1 1 5 6 2 15
Educacao/formacéo % em C 1,2% 4,8% 4,8% 7,1% 3,8%| 4,4%
Outros apoios — Emprego N 7 2 8 10 3 30
% em C 8,6% 9,5% 7,7% 11,9% 57%| 8,7%
Outros apoios - saude N 16 4 18 9 8 55
% em C 19,8% 19,0% 17,3% 10,7% 15,1% | 16,0%
Outros apoios — N 1 0 6 2 2 11
alimentacéo % em C 1,2% ,0% 5,8% 2,4% 38%| 3,2%
Outros apoios, sem N 6 1 7 8 3 25
especificar % em C 7,4% 4,8% 6,7% 9,5% 57%| 7,3%
Trabalho de intervengéo N 3 0 8 5 2 18
mais personalizado % em C 3,7% ,0% 7,7% 6,0% 3,8%| 5,2%
Maior controlo da medida N 6 0 4 4 1 15
% em C 7,4% ,0% 3,8% 4,8% 1,9%| 4,4%
Nada N 17 6 22 20 14 79
% em C 21,0% 28,6% 21,2% 23,8% 26,4% | 23,0%
Total N 81 21 104 84 53 343
% em C 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011
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Quadro 4.3.16. Apoios em falta no acordo segundo o tipo de familia

Tipo de familia
Uma Casal sem | Casal com Outras
Apoios em falta no acordo pessoa filhos filhos Monoparental | situacdes Total
Idade do Idade do Idade do Idade do Idade do
entrevistado [ entrevistado | entrevistado | entrevistado [ entrevistado
Mais ajudas financeiras Média 55 53 44 41 41 46
Habitacéo Média 55 41 33 38 50 43
Educacao/formagao Média 51 42 36 32 36 36
Emprego Média 47 49 34 39 42 41
salde Média 54 56 42 45 43 47
alimentacao Média 50 33 44 54 40
QOutros apoios, sem Média 56 42 37 40 42 43
especificar
Trabalho de intervengéo Média 43 39 33 47 39
mais personalizado/melhor
acompanhamento
Maior controlo da medida  Média 47 35 43 40 42
Nada Média 54 48 35 43 41 43
Total Mean 52 51 38 40 43 43

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011

Quadro 4.3.17. Apoios em falta no acordo segundo o perfil de agregado familiar

Pop tipicas
N&o
Metrop Metrop | Nao metrop metrop
Menos Mais Menos Mais
recursos | recursos recursos recursos Total
Mais ajudas financeiras N 21 28 19 25 93
% emC 28,4% 23,9% 34,5% 26,0% | 27,2%
Outros apoios - habitagdo N 9 12 11 13 45
% emC 12,2% 10,3% 20,0% 13,5% | 13,2%
Outros apoios — N 2 11 1 1 15
Educag&o/formacéao % em C 2,7% 9,4% 1,8% 1,0%| 4,4%
Outros apoios — Emprego N 7 15 5 3 30
% emC 9,5% 12,8% 9,1% 3,1% 8,8%
Outros apoios - saude N 18 18 9 10 55
% emC 24,3% 15,4% 16,4% 10,4% | 16,1%
Outros apoios — N 2 6 2 1 11
alimentacéo % em C 2,7% 5,1% 3,6% 1,0%| 3,2%
Outros apoios, sem N 7 7 2 9 25
especificar % em C 9,5% 6,0% 3,6% 9.4%| 7,3%
Trabalho de intervengdo N 3 10 0 5 18
mais personalizado % em C 4,1% 8,5% ,0% 52%]| 5,3%
Maior controlo da medida N 6 7 1 1 15
% emC 8,1% 6,0% 1,8% 1,0% 4,4%
Nada N 11 26 9 32 78
% emC 14,9% 22.2% 16,4% 33,3% | 22,8%
Total N 74 117 55 96 342
% em C 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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Quando questionados sobre quais as areas mais importantes no ambito do acordo de
insercao, as apreciagdes sdao no sentido negativo, ou seja, os beneficiarios tendem a
valorizar as dreas onde sentem mais necessidade de apoios ndo satisfeitos. Sdo os

beneficidrios que apontam a saude como darea fundamental que parecem mais
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satisfeitos com o acordo, considerando que nao lhe falta nada.
Quadro 4.3.18. Apoios em falta no acordo segundo as Areas mais importantes do acordo
Apoio da Educacao/
Habitacdo [ Saude | accdo social | Emprego formacéo Total

Mais ajudas financeiras N 28 a7 21 42 24 83
% emL 29,5% | 29,0% 32,8% 29,8% 27,0% | 26,9%

Outros apoios - habitagéo N 22 13 11 14 9 41
% emL 23,2% 8,0% 17,2% 9,9% 10,1% | 13,3%

Outros apoios — N 4 5 1 10 11 15
Educagao/formacéao % em L 42%| 3,1% 1,6% 7.1% 12,4% | 4,9%
Outros apoios — Emprego N 6 14 3 20 11 27
% emL 6,3% 8,6% 4,7% 14,2% 12,4% 8,8%

Outros apoios - saude N 15 39 7 20 13 51
% emL 15,8% | 24,1% 10,9% 14,2% 14,6% | 16,6%

Outros apoios — alimentacao N 4 4 3 4 6 11
% emL 4,2% 2,5% 4,7% 2,8% 6,7% 3,6%

Outros apoios, sem especificar N 5 3 7 3 5 16
% emL 5,3% 1,9% 10,9% 2,1% 5,6% 5,2%

Trabalho de intervengdo mais N 3 9 5 8 2 16
personalizado % em L 32%| 5,6% 7,8% 5,7% 22%| 52%
Maior controlo da medida N 1 5 1 4 5 11
% em L 1,1% 3,1% 1,6% 2,8% 5,6% 3,6%

Nada N 18 44 15 32 19 74
% em L 18,9% | 27,2% 23,4% 22,7% 21,3% | 24,0%

Total N 95 162 64 141 89 308
% em L 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Ainda que uma parte destes beneficidrios, para quem a salde é uma area
fundamental, aparente estar satisfeito com os dominios de interveng¢ao do seu
acordo de insergdo apenas 34,4% dos agregados familiares com algum elemento com
problemas de saude reconhecem melhorias no acesso a saude por via do acordo de
insercdo. De facto este parece ser um ambito de intervencdo largamente a
descoberto ou com respostas aquém das necessidades. Para a maioria (80%) dos

beneficiarios que indica existir alguém no agregado familiar com um problema de
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saude, uma das dimensdes em falta no acordo, sao precisamente mais apoios ao

nivel da saude.

Este € um dado que merece particular destaque. A correlacdo entre a pobreza e a

doenga é um fendmeno ja bem conhecido. Tendo em conta que 70% dos agregados

familiares tem algum elemento com um problema de salde, esta devera ser uma

dimensdao de interveng¢ao fundamental, sob pena do tempo de permanéncia na

medida se agravar. De facto, esta situacao parece ja ocorrer, em média, os agregados

familiares com elementos doentes encontram-se na medida ha cerca de 5,7 anos,

contrariamente aos agregados familiares que gozam de boa saude, com uma média

de 4,4 anos. Ainda que a existéncia de problemas de saude n3o seja o Unico factor

para esta maior permanéncia, como ja vimos, ela ndo deve ser descurada.

Quadro 4.3.19. O entrevistado ou alguém do agregado tem algum problema de saude fisico ou

mental e facilidade de acesso a cuidados de saiide com o RSI

Com o Acordo de inser¢édo tornou-se mais
facil para os elementos da familia ter
cuidados de saude?

Sim Nao Total

Sim N 99 189 288

% em L 34,4% 65,6% 100,0%

N&o N 29 83 112

% em L 25,9% 74,1% 100,0%

NR N 1 0 1

% em L 100,0% ,0% 100,0%

Total N 129 272 401
% em L 32,2% 67,8% 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

O quadro seguinte permite identificar os tipos de apoios no dmbito da saude

recebidos pelos beneficidrios. Destacam-se as consultas regulares e os exames

médicos.
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Quadro 4.3.20. Tipos de cuidados de salde conseguidos no ambito do acordo

Aparelho auditivo N 1
% de respostas ,8%
Pagamento de medicamentos N 4
% de respostas 3,2%
Isencéo de taxas moderadoras N 3
% de respostas 2,4%
Consultas regulares N 117
% de respostas 92,9%
Exames médicos N 103
% de respostas 81,7%
Dentista N 39
% de respostas 31,0%
Possibilidade de ter 6culos N 30
% de respostas 23,8%
Total N 126
% de respostas 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

A importancia atribuida as distintas areas assume diferentes protagonismos. Os
metropolitanos com menos recursos destacam o emprego como area fundamental,
ja os com mais recursos reforcam esta dimensdao mas apontam também a habitagdo e
a educagdo/formacdo como areas igualmente fundamentais, o que é interessante na
medida em que apesar de disporem de maiores qualificagdes valorizam
particularmente este ambito. Os ndo metropolitanos centram as suas atenc¢des na
salde e no apoio social. Mais uma vez, os que registam mais recursos destacam a

importancia da educacdo/formacao.
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Quadro 4.3.21. Areas mais importantes do acordo segundo o perfil dos agregados familiares

Pop _tipicas
Metrop Metrop N&o metrop | N&o metrop
Menos Mais Menos Mais

recursos recursos recursos recursos Total
Habitacdo N 20 44 20 26 110
% emC 28,6% 35,2% 30,8% 26,0% | 30,6%
Saude N 37 61 36 56 190
% emC 52,9% 48,8% 55,4% 56,0% | 52,8%
Apoio da acgdo N 10 25 16 22 73
social % em C 14,3% 20,0% 24,6% 22,0%| 20,3%
Emprego N 35 67 16 46 164
% emC 50,0% 53,6% 24,6% 46,0% | 45,6%
Educacao/ N 16 37 12 32 97
formacéo % em C 22,9% 29,6% 18,5% 32,0% | 26,9%
Total N 70 125 65 100 360
% em C 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

A responsabilidade de diferentes servicos publicos no ambito dos acordos de
insercao ndo é, generalizadamente, do conhecimento de todos os beneficidrios. Sao

os residentes em territorios metropolitanos que demonstram um maior

conhecimento, e dentro de cada tipo de territério os mais informados s3ao os que

apresentam mais recursos.

Quadro 4.3.22. Conhecimento dos diferentes servigos envolvidos no acordo segundo o tipo de perfil
de agregado familiar

Sabia que ha diferentes servigos publicos com
responsabilidade no seu acordo (como o IEFP — Centro
de Emprego, a Seg. Social, o Centro de Saude...)?
Sim N&o Total

Metrop Menos N 50 31 81
recursos % em L 61,7% 38,3% | 100,0%
Metrop Mais recursos N 92 47 139

% em L 66,2% 33,8% | 100,0%
N&o metrop Menos N 27 45 72
recursos % em L 37,5% 62,5% | 100,0%
N&o metrop Mais N 54 53 107
recursos % em L 50,5% 49,5% | 100,0%
Total N 223 176 399

% em L 55,9% 44,1% | 100,0%
p-value=0,000

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011
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Este desconhecimento sobre as entidades envolvidas nos acordos de inser¢ao podera

ser causa e consequéncia de um maior contacto com as diferentes entidades. Se os

beneficidrios residentes em territérios metropolitanos apontam diversos servigos

com o0s quais contactam regularmente, os ndao metropolitanos indicam
particularmente os servigos de saude.
Quadro 4.3.23. Entidades contactadas segundo o perfil de agregado familiar
Pop tipicas
N&o N&o
Metrop Metrop metrop metrop
Menos Mais Menos Mais
recursos | recursos | recursos | recursos | Total

Seguranca social N 25 54 19 36 134
% em C 30,9% 39,4% 26,8% 35,0% | 34,2%

Centro de saude/hospital N 31 44 45 57 177
(qualquer unidade de saide) o em C 38,3% 32,1% 63,4% 55,3%| 45,2%
Servigos associados a N 0 1 0 0 1
habitacéo social % em C ,0% 7% ,0% ,0% ,3%
Centro de emprego/centro de N 33 66 10 22 131
formagéo % em C 40,7% 48,2% 14,1% 21,4% | 33,4%
Projectos de intervencgéo N 0 1 0 0 1
social % em C ,0% 7% ,0% ,0% 3%
Juntas de freguesia/Camara N 0 6 0 2 8
Municipal % em C ,0% 4,4% ,0% 1,9%]| 2,0%
Outras instituicdes N 6 4 2 2 14
%emC 7,4% 2,9% 2,8% 1,9%| 3,6%

Escolas N 3 1 0 0 4
% em C 3,7% 7% ,0% 0% 1,0%

Nenhum N 3 3 0 0 6
%emC 3,7% 2,2% ,0% 0% | 1,5%

Total N 81 137 71 103 392
% em C 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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4.3.3. Interacgao técnicos/beneficiarios: a maior proximidade das equipas

protocoladas

No ambito do processo de acompanhamento, a interac¢do entre técnicos e
beneficiarios é uma dimensdao fundamental, que, inclusivamente, poderd contribuir

para explicar alguns posicionamentos sobre o acordo de insergao.

Sdo os beneficiarios acompanhados pelas equipas protocoladas que parecem ter uma
maior consciéncia do seu percurso na medida, da assinatura do acordo, da sua
revalidacdo e do seu conteldo. S3o eles que mais se lembram de ter assinado o
acordo (84,1%), da sua revalidacdo (60%) e que indicam uma maior clarificacdo do
seu conteudo por parte dos técnicos (65,3%), contrariamente aos beneficiarios
acompanhados pelos técnicos dos centros distritais, dos quais cerca de 40% refere
nao se lembrar se lhe explicaram o conteldo do acordo ou afirma mesmo que nao o
fizeram. Diferentes niveis de iliteracia poderiam contribuir para explicar esta melhor
compreensao do acordo de inser¢do, todavia este posicionamento nao se encontra
relacionado com os perfis de agregados familiares em causa, com a idade do
entrevistado, as suas habilitacdes escolares nem do nivel mais elevado no agregado
familiar Ou seja, ndo parecem ser as competéncias individuais a explicar uma melhor

compreensao dos mecanismos da medida e do seu prdprio processo de insercao.

Quadro 4.3.24. Memoria sobre a assinatura do 12 acordo segundo a entidade de acompanhamento

Tipo de protocolo

CDIS PROT Total
.Lembra-se de ter assinado Sim N 174 111 285
0 1° acordo de inser¢éo? % em C 71,0% 84,1% 75,6%
N&o N 71 21 92
wemc |00  159%|  24.4%
Total N 245 132 377
% em C 100,0% 100,0% 100,0%

p-value= 0,003

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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Quadro 4.3.25. Memoria sobre a assinatura de outros acordos (revalidagao) segundo o tipo de
entidade de acompanhamento

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
Depois desse assinou Sim N 114 78 192
outros Acordos de % em C 46,5% 60,0% 51,2%
Insergao? Nao N 131 52 183
wemc  |NBEB%|  400%|  488%
Total N 245 130 375
% em C 100,0% |  100,0%| 100,0%
p-value= 0,009

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Quadro 4.3.26. Informacgdo sobre o acordo disponibilizada pelos técnicos segundo o tipo de entidade
que acompanha

Tipo de protocolo
CDIS | PROT | Total

Lembra-se se Os técnicos explicaram-lhe qual era o N 115 81 196

alguma vez os acordo e ouviram a sua opinido %emC| 52,0%| 653%]| 56,8%

Ea?(cpr?ilggfalrzeo que Os técnicos explicaram-lhe qual era o N 31 25 56
acordo mas ndo ouviram a sua opiniao

era esse acordo? ! ‘ p %emC| 14,0%| 20,2%| 16,2%

N&o explicaram nem ouviram a sua N 8 44

opinido % em C 6,5% | 12,8%

Nao se lembra se lhe explicaram oundo N 10 49

% em C 8,1% | 14,2%

Total N 124 345

% em C | 100,0% | 100,0% | 100,0%

p-value= 0,001

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Resta-nos reflectir sobre as caracteristicas do acompanhamento desenvolvido pelos
técnicos na optima dos beneficiarios. Os dados relativos ao acompanhamento e a
relacdo estabelecida com os técnicos reforcam a distincdo entre o acompanhamento

desenvolvido pelos técnicos dos centros distritais e pelas equipas protocoladas.

Os beneficidrios acompanhados pelos primeiros tendem a considerar que o
acompanhamento é suficiente, no entanto cerca de um terco vé-o como insuficiente,
gue o técnico mal conhece os seus problemas, aprecia¢do particularmente feita pelos

residentes em contextos metropolitanos. A avaliacdo mais positiva tecida pelos ndo
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metropolitanos podera resultar de uma maior proximidade com o técnico ou um

menor grau de exigéncia no acompanhamento.

Para os beneficidrios acompanhados pelas equipas protocoladas a qualidade do

acompanhamento parece ser mais unanime, 82,5% consideram-no suficiente.

A maioria dos beneficidrios atesta que o técnico o compreende e o ajuda,
procurando os apoios que necessita, contudo esta proporc¢do é superior nas equipas
protocoladas, 87% face a 75% atribuidos aos técnicos dos centros distritais. Alias, é
sobre estes Ultimos que 25% dos beneficidrios refere que os técnicos s estdo
preocupados que vao trabalhar e ndo pensam nas suas dificuldades ou que sé
arranjam solucdes que ndo lhes interessam. AfirmacOes residuais no caso dos

beneficidrios acompanhados pelas equipas protocoladas.

Estas apreciacbes poderdo em parte ser justificadas pela regularidade com que os
beneficidrios se encontram com os técnicos que acompanham os seus processos. Em
média, os beneficidrios acompanhados pelas equipas protocoladas indicam uma
maior regularidade, “uma vez por més”, contrariamente aos restantes que apontam
para uma periodicidade pontual, “ja estive uma ou duas vezes depois de assinar o

acordo”.
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Quadro 4.3.27. Percepgdo sobre o acompanhamento do(s) técnico(s) segundo o tipo de perfil de

agregado familiar

Tipo de protocolo Pop_tipicas
O que pensa do Metrop Metrop N&o metrop | Nao metrop
acompanhamento do técnico? Menos Mais Menos Mais
recursos recursos recursos recursos Total
CDIS E demasiado, o técnico controla N 3 0 0 4 7
aminha vida % em C 4,8% ,0% ,0% 6,7%| 2,8%
E suficiente, o técnico ajuda-me N 34 54 29 46 163
% em C 54,8% 58,1% 74,4% 76,7% | 64,2%
E insuficiente, o técnico mal N
conhece 0s meus problemas % em C
Total N 62 93 39 60 254
% em C 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
PROT E demasiado, o técnico controla N 2 3 2 1 8
a minha vida % em C 12,5% 7,9% 7,4% 2,2%| 6,3%
E suficiente, o técnico ajuda-me N 14 28 23 39 104
% em C 87,5% 73,7% 85,2% 86,7% | 82,5%
E insuficiente, o técnico mal N 0 7 2 5 14
conhece os meus problemas % em C ,0% 18,4% 7,4% 11,1%| 11,1%
Total N 16 38 27 45 126
% em C 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
Quadro 4.3.28. o que define melhor a relagdo com o técnico segundo o tipo de perfil de agregado
familiar
Tipo de protocolo Pop_tipicas
Metrop Metrop N&o metrop | Nao metrop
O define melhor a sua rela¢éo com as (0s) técnicas Menos Mais Menos Mais
(0s) que acompanham o seu processo. |  recursos recursos recursos recursos Total
CDIS Compreendem-me e ajudam-me, N 36 57 29 49 171
procurando 0s apoios que eu % em C 64,3% 71,3% 80,6% 87,5% | 75,0%
preciso
S0 estdo preocupadas (0s) em N 11 9 4 4 28
que eu va trabalhar e ndo pensam o4 em C
nas minhas dificuldades
S6 arranjam solug8es que ndo me N
interessam % em C
Total N 56 80 36 56 228
% em C 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
PROT . Compreendem-me e ajudam-me, N 16 31 26 38 111
procurando os apoios que eu % em C 94,1% 81,6% 92,9% 86,4% | 87,4%
preciso
S0 estao preocupadas (0s) em N 1 4 1 5 11
gue eu va trabalhar e ndo pensam o4 em C 5,9% 10,5% 3,6% 11,4% 8,7%
nas minhas dificuldades
S0 arranjam solugBes que ndo me N 0 3 1 1 5
interessam % em C ,0% 7,9% 3,6% 2,3% 3,9%
Total N 17 38 28 44 127
% em C 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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Quando questionados sobre o que mais apreciam nos técnicos, as observacoes
tecidas reforcam o até agora concluido: destacam-se as apreciacdes negativas para
os técnicos dos centros distritais por oposicdo ao destaque positivo dado as
caracteristicas pessoais e profissionais dos técnicos das equipas protocoladas, bem

como aos apoios generalizados que estes Ihes disponibilizam.

Quadro 4.3.29. Aspectos que mais aprecia¢do nos técnicos segundo o tipo de entidade que

| 100

acompanha
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total

N % em C N % em C N % em C
Nada, ndo tem nenhum acompanhamento (ndo pode 9 7,1% 50 13,1%
apreciar)
Nada, imagem negativa do acompanhamento 13 10,3% 55 14,4%
Nada, ndo tém condi¢Bes objectivas para dar a apoio 3 1,2% 0 ,0% 3 ,8%
Apoios especificos — saude 1 4% 0 ,0% 1 3%
Apoios especificos — emprego/trabalho 3 1,2% 2 1,6% 5 1,3%
Apoios especificos — formagao/educacao 1 4% 2 1,6% 3 ,8%
Apoios especificos - habitacao 1 4% 0 ,0% 1 3%
Apoio especificos — informagéo e esclarecimentos 12 4,7% 4 3,2% 16 4,2%
Apoio especificos — prestacdes sociais 0 ,0% 1 ,8% 1 ,3%
Apoio nao especificados 69 26,8% 39 31,0% 108 28,2%
Caracteristicas pessoais empatia/simpatia 51 19,8% 36 28,6% 87 22,7%
Caracteristicas pessoais - Competéncia profissional 56 21,8% 39 31,0% 95 24,8%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Importa entdo apontar algumas explicacbes possiveis para as discrepancias
encontradas. O facto das equipas protocoladas se tratarem de equipas
multidisciplinares e integradas localmente podera potenciar um maior conhecimento
do contexto familiar, um acompanhamento mais aprofundado e regular dos

processos.

Finalmente, importa questionar em que medida diferentes formas de intervir se
reflectem nos resultados da medida. Apesar de estarmos perante uma intervengao
mais abrangente e mais satisfatéria para os beneficidrios acompanhados pelas
equipas protocoladas n3ao se registam diferencas significativas relativamente ao
tempo médio na medida. A leitura combinada destes diferentes dados indicia que as
diferencas no processo de acompanhamento nao se reflectem na autonomizacao da

medida.
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4.4, Processos de autonomizagao

4.4.1 Arelagdao com o trabalho e o desemprego

Como vimos no ponto 4.1 a situacdo laboral desta populacdo é marcada por um
conjunto de tragos negativos que tornam a relagao com o trabalho uma das questdes
mais criticas das situacdes de vulnerabilidade vividas e, consequentemente, das

possibilidades de autonomizacgao pela inclusdao no mercado de trabalho.

Vimos como a maioria da populacdo (61%) estd desempregada e como a populacao
inactiva é constituida sobretudo por pessoas a trabalhar sem remuneragdo (15%) em
particular cuidando de criancas, idosos ou incapacitados e por pessoas doentes ou
incapacitadas para o trabalho (9,5%). Apenas 13% da populagdo se encontra a
trabalhar. Entre estes empregados destacam-se as profissdes ndo qualificadas assim

como as situag¢des contratuais de grande precariedade.

Quadro 4.4.1. Situacéo face a profissao de entrevistados e conjuges

Situacdo face a profisséo N %
1,00 Desempregado ou & procura 1° 350 60,55
2,00 A trabalhar 74 12,80
3,00 A trabalhar ou estudar sem remuneragéo 88 15,22
4,00 Na reforma ou incapacidade 55 9,52
5,00 Em formacéo prof 11 1,90
Total de entrevistados e cénjuges 578 100

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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Quadro 4.4.2. Grupos profissionais de entrevistados e conjuges “a trabalhar”

Grupo profissional N %

2,00 Vendedores, servigos e cuidados pessoais, seguranca 12 16,22 17,65

3,00 Trabalhadores da agricultura e industria 19 25,68 27,94

4,00 N&o qualificados, limpeza, vendedores ambulantes 37 50,00 54,41

Total 68 91,89 100,00

999,00 Nao declara profissao 6 8,11

74 100
Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
Quadro 4.4.3. Vinculo contratual de entrevistados e conjuges “a trabalhar”

Vinculo contratual N %
1 Sem qualquer vinculo 21 29,17 30,43
2 Contrato de prestacéo de servicos 1 1,39 1,45
3 Contrato a termo certo 27 37,50 39,13
4 Contrato permanente 16 22,22 23,19
5 Trabalhador por conta propria 4 5,56 5,80
Total 69 95,83 100,00
99 NS/NR 3 4,17
Total 72 100

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Interessa pois, deste ponto de vista, comparar as situa¢Oes laborais tanto antes e

depois da entrada no RSI como segundo o tipo de protocolo, para poder avaliar, pelo

menos em parte, em que medida o impacto do RSI pode ir no sentido da

autonomizacao e inclusdo laboral.
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4.4.1.1 A experiéncia de trabalho e a precarizagao

Quando se analisa a situacdo face ao trabalho dos inquiridos, verifica-se que a

maioria se encontrava desempregada quando requereu o RSl (73%). Se nos | 103
centrarmos na situagdao actual verifica-se que aquela percentagem diminui
ligeiramente, ou seja 64% dos inquiridos encontra-se actualmente desempregado.
Esta diferenga ndo se traduz necessariamente na condi¢do actual de empregado.
Com efeito, verifica-se que a proporcao de beneficidrios a trabalhar ou estudar sem
remuneragao bem como os incapacitados para o trabalho aumentou de 11% para
16% e de 8% para 9%, respectivamente.
No entanto é de realgar que, dos actuais desempregados, apenas 5% se encontrava a
trabalhar quando requereu o RSI enquanto, dos que se encontram actualmente a
trabalhar, 66% eram desempregados. Existe assim, podemos dizer, um saldo positivo
resultante da entrada na medida.
Quadro 4.4.4.Situagao laboral do entrevistado quando requereu RSI e actualmente
E qual é a sua situacao actual perante o trabalho?
1,00 3,00 A
Desempreg trabalhar ou 4,00 Na 5,00 Em
ado ou a 2,00 A estudar sem reforma ou formagéo
procura 1° trabalhar remuneracdo | incapacidade prof Total
0o LOO N 242 23 21 6 6 298
o  Desempregado olinha  |NINGIEOS 7,0% 2,0% 2,0%| 100,0%
2 o
gL ouaprocural® gcoluna 92,4% 65,7% 33,3% 15,8% 66,7% | 73,2%
8 3 200Atrabalhar N 6 1 1 33
@ag %linha 18,2% 3,0% 3,0% | 100,0%
g %coluna 34,3% 9,5% 2,6% 11,1% 8,1%
@ o 300A N 0 35 2 2 44
;:'3 ¢ trabalharou %linha ,0% 79,5% 4,5% 4,5%| 100,0%
© g estudarsem gi g0, ,0% 55,6% 5,3% 22,2%| 10,8%
© o remuneracao
S % 4,00 Na N 0 1 29 0 32
o) .
3 reforma ou %linha ,0% 3,1% 90,6% ,0% | 100,0%
incapacidade  g46)na 8% 0% 1,6% 76,3% 0%|  7,9%
Total N 262 35 63 38 9 407
%linha 64,4% 8,6% 15,5% 9,3% 2,2% | 100,0%
%coluna | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011
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Este saldo positivo é praticamente irrelevante no caso dos cOnjuges. No entanto
observe-se que, entre estes, a percentagem de desempregados era e continua a ser
inferior enquanto a percentagem dos que trabalham era e é superior, as dos

entrevistados. Esta diferenga entre entrevistados e conjuges é tanto mais importante

| 104
guanto as propor¢des de uns e outros nas outras situacdes face ao trabalho sao
muito semelhantes.
Quadro 4.4.5. Situacao laboral do conjuge quando requereu RSI e actualmente
Situacdo actual do cdnjuge / companheiro perante o trabalho?
Desempre A trabalhar ou | Nareforma Em
gado ou a estudar sem ou formacéo
procura 1° | A trabalhar remuneracdo | incapacidade prof Total
o Desempregado N 59 14 10 1 1 85
g ouaprocural® olinha  (INNNGOMGE 11,8% 1,2% 1,2%| 100,0%
gE %coluna 77,6% 36,8% 47,6% 6,7% 100,0% 56,3%
g‘ gg A trabalhar N 0 1 0 40
8¢ 4 %linha 0% 2,5% 0% | 100,0%
g2 %coluna 60,5% 0% 6,7% 0% | 26,5%
£ £ < A trabaharou N 0 9 0 0 10
S © 2 esldarsem  ojinha ,0% 90,0% ,0% ,0% | 100,0%
ot g remuneracao  oscoluna 1,3% ,0% 42,9% ,0% 0%| 6,6%
T D Nareformaou N 0 1 2 13 0 16
S % incapacidade  glinha 0% 6,3% 12,5% 81,3% 0% | 100,0%
K %coluna 0% 2,6% 9,5% 86,7% 0%| 10,6%
Total N 76 38 21 15 1 151
%linha 50,3% 25,2% 13,9% 9,9% /% | 100,0%
%coluna | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
Observando agora a situacdo dos agregados — considerando portanto

simultaneamente a situacdo do entrevistado e do conjuge, quando existe — antes e
depois do RSI, observa-se que o salto positivo do desemprego para o trabalho se
atenua ou até desaparece. Com efeito, o nimero de agregados de desempregados
decresce ligeiramente entre os dois momentos (68% e 62% respectivamente)
enquanto a propor¢ao de agregados onde pelo menos um dos elementos trabalha é
praticamente a mesma nos dois momentos (19% e 19,5%). Este resultado pode ser
consequéncia dos valores assumidos pela populacdo dos cénjuges, referidos atras.
Em todo o caso podemos observar, no que diz respeito a situacdo laboral dos

agregados, o seguinte:
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Dos agregados inicialmente desempregados, 78% mantém-se nesta situacdo
enquanto em 15% hd actualmente pelo menos um elemento a trabalhar.
Dos agregados onde inicialmente havia um elemento a trabalhar, apenas metade

mantém esta situagdo, havendo actualmente 38% de desempregados e 13% a

| 105
trabalhar sem remuneragao.
Quadro 4.4.6 Situacao laboral do agregado quando requereu RSI e actualmente
Profissdo do proprio actual
1,00 Pelo 2,00 Pelo 3,00 A trabalhar
Situagéo laboral actual do agregado menos um € menos um a sem
desempregado | trabalhar ou em | remuneracéo ou
e nenhum "a formagéo na reforma ou
trabalhar" profissional incapacidade Total
1,00 Pelo menosum N 214 40 22 276
€ desempregadoe o5 em L 8,0%| 100,0%
nenhum "a trabalhar” o, oo ¢ 29,7% 68,1%
2,00 Pelo menosum N 10 77
a trabalhar ou em % em L 13,0% 100,0%
formacéo profissional % em C 13,5% 19,0%
3,00 A trabalhar sem N 42 52
remuneracdoouna o5 em L 80,8% 100,0%
reforma ou % em C 3,6% 1,3% 56,8%|  12,8%
incapacidade
Total N 252 79 74 405
% emL 62,2% 19,5% 18,3% 100,0%
% em C 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Se observarmos agora este movimento segundo o tipo de familia podemos avancar
que, de facto, a alteracao de situagao induzida pelo RSI é visivel em alguns agregados
enquanto é praticamente inexistente noutros. As conclusdes que se seguem devem
evidentemente ser consideradas a titulo de hipdtese de trabalho pelo menos nos
casos em que 0s numeros totais s3ao manifestamente insuficientes para um

tratamento estatistico seguro.

Assim, parece evidenciar-se uma alteracdo positiva — do desemprego para o emprego
— no caso dos casais com filhos. E nestes agregados que uma maior percentagem de
situacdes iniciais de desemprego se transforma em situacdes de trabalho (28%), ao
mesmo tempo que hd uma maior percentagem de agregados onde inicialmente havia

pelo menos um elemento a trabalhar que se mantém nesta situacao (66%).
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Nas familias monoparentais, parece também existir uma diminuicdo de

desempregados: dos que estavam anteriormente nessa situagdao ha 16% que se
encontra actualmente a trabalhar. No entanto, no caso destas familias, observa-se

que entre os que inicialmente estavam a trabalhar hda uma percentagem elevada

| 106
(38%) que se encontram actualmente a trabalhar sem remuneracao.
Nos restantes agregados, as altera¢Ges da situacao face ao trabalho quando da
entrada para o RS| e actualmente parecem pouco relevantes. Apesar dos valores ndo
serem em muitos casos estatisticamente suficientes, ndo se observa de facto nenhum
indicio de um movimento positivo do desemprego para o trabalho, antes,
eventualmente, se podem encontrar indicios de movimentos negativos como no caso
das familias unipessoais e de “outras situagbes”.
Quadro 4.4.7. situagio laboral do agregado quando requereu RSl e actualmente — Familia unipessoal
Profissdo do préprio actual
) . Pelo menos um € | Pelo menos um | A trabalhar sem
Situagé&o laboral actual do agregado desempregado e | atrabalhar ou | remunerag&o ou
nenhum "a em formacgéo na reforma ou
trabalhar" profissional incapacidade Total
1,00 Pelo menos um é N 54 1 5 60
dezerlrrw]pregado e nenhum "a % em L 90,0% 1,7% 8,3% 100,0%
trabalhar"
% em C 87,1% 33,3% 20,8%
2,00 Pelo menos um a trabalhar N 5 2 2 9
ou em formagéo profissional % em L 55,6% 22.2% 22.2% 100,0%
% em C 8,1% 66,7% 8,3 [IONSA
3,00 A trabalhar sem N 3 0 17 20
remuneragédo ou na reforma ou % em L 15,0% 0% 85,0% 100,0%
incapacidade
% em C 4,8% ,0% 708% | 22,5%
Total N 62 3 24 89
% em L 27,0% | 100,0%
% em C 100,0% 100,0% 100,0% [ 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011
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Quadro 4.4.8. situagio laboral do agregado quando requereu RSl e actualmente — Casal sem filhos

Profissao do préprio actual
) . Pelo menos um é | Pelo menos um | A trabalhar sem
Situacgéo laboral actual do agregado desempregado e | atrabalharou | remunerag&o ou
nenhum "a em formacao na reforma ou
trabalhar" profissional incapacidade Total
1,00 Pelo menos um é N 16 3 0 19
desempregado e nenhum "a % em L 84.2% 15,8% 0% 100,0%
trabalhar"
% em C 94,1% 50,0% 0% |[NGHSR|
2,00 Pelo menos um a trabalhar N 1 3 0 4
ou em formacéo profissional % em L 25.0% 75.0% 0% 100,0%
% em C 5,9% 50,0% ,0% 14,3%
3,00 A trabalhar sem N 0 0 5 5
remuneracgédo ou na reforma ou % em L 0% 0% 100,0% 100,0%
incapacidade
% em C ,0% ,0% 100,0% 17,9%
Total N 17 6 5 28
% em L 17,9% | 100,0%
% em C 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
Quadro 4.4.9. situagio laboral do agregado quando requereu RSI e actualmente — Casal com filhos
Profissdo do préprio actual
) . Pelo menos um é | Pelo menos um | A trabalhar sem
Situagé&o laboral actual do agregado desempregado e | atrabalhar ou | remunerag&o ou
nenhum "a em formacgéo na reforma ou
trabalhar" profissional incapacidade Total
1,00 Pelo menos um é N 51 22 7 80
desempregado e nenhum "a % em L 63,8% 27.5% 8,8% 100,0%
trabalhar"
% em C 77,3% 47,8% 58.3% |[NGAIS00
2,00 Pelo menos um a trabalhar N 11 23 1 35
ouem formagéo pl’OfiSSionaI % em L 31,4% 65,7% 2,9% 100,0%
% em C 16,7% 50,0% 8,3%
3,00 A trabalhar sem N 4 1 4 9
remuneragéo ou na reforma ou % em L 44,4% 11,1% 44.4% 100,0%
incapacidade
% em C 6,1% 2,2% 33,3% 7,3%
Total N 66 46 12 124
% em L 9,7% | 100,0%
% emC 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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Quadro 4.4.10. situagao laboral do agregado quando requereu RSl e actualmente — Monoparental

Profisséo do proprio actual
) . Pelo menos um é | Pelo menos um | A trabalhar sem
Situagdo laboral actual do agregado desempregado e | atrabalhar ou | remuneragdo ou
nenhum "a em formacao na reforma ou
trabalhar" profissional incapacidade Total
1,00 Pelo menos um é N 56 12 6 74
desempregado e nenhum "a % em L 75.7% 16.2% 8,1% 100,0%
trabalhar"
% em C 88,9% 75,0% 33,3% (G100
2,00 Pelo menos um atrabalhar N 6 4 6 16
ou em formacéo profissional % em L 37.5% 25.0% 37.5% 100,0%
% em C 9,5% 25,0% 33,3% (G500
3,00 A trabalhar sem N 1 0 6 7
remuneracgédo ou na reforma ou % em L 14.3% 0% 85.7% 100,0%
incapacidade
% em C 1,6% ,0% 33,3% 7,2%
Total N 63 16 18 97
% emL 18,6% 100,0%
% em C 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
Quadro 4.4.11. situagio laboral do agregado quando requereu RSI e actualmente — Outras situagdes
Profissdo do préprio actual
) . Pelo menos um € | Pelo menos um | A trabalhar sem
Situagé&o laboral actual do agregado desempregado e | atrabalhar ou | remunerag&o ou
nenhum "a em formacgéo na reforma ou
trabalhar" profissional incapacidade Total
1,00 Pelo menos um é N 37 2 4 43
dezerlupregado e nenhum "a % em L 86,0% 4,7% 9,3% 100,0%
trabalhar"”
% em C 84,1% 25,0% 26,7%
2,00 Pelo menos um a trabalhar N 6 6 1 13
ouem formagéo prOfiSSionaI % em L 46,2% 46,2% 7,7% 100,0%
% em C 13,6% 75,0% 6.7% |[IONSa|
3,00 A trabalhar sem N 1 0 10 11
remuneragéo ou na reforma ou % em L 9,1% 0% 90,9% 100,0%
incapacidade
% em C 2,3% ,0% 66,7% 16,4%
Total N 44 8 15 67
% em L 22,4% 100,0%
% em C 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

A idade dos entrevistados pode explicar em parte estes resultados. Com efeito a

média de idades dos que se mantém a trabalhar ou passam a trabalhar é inferior a

dos desempregados. Ja a idade média dos que se mantém na situacdo de trabalho

sem remunerac¢ao ou incapacidade para o trabalho é superior as dos outros

entrevistados.
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Quadro 4.4.12. Idade média dos entrevistados segundo situagao laboral inicial e actual

Idade média
entrevistado N°
1,00 Pelo menos um 3 5 = 1,00 Pelo menos um é desempregado e nenhum "“a trabalhar" 214
— z O = ~ . .
® ¢ desempregado e € 9 2 2,00 Pelo menos um a trabalhar ou em formagéo profissional 39 40
2 nenhum "atrabalhar" £ ® & = : :
c ) 3,00 A trabalhar sem remuneracéo ou na reforma ou incapacidade 45 22
® 2,00 Pelo menos um .3 g = 1,00 Pelo menos um é desempregado e nenhum "a trabalhar" _ 29
O = . .
2 a trabalhar ou em € S 2 2,00 Pelo menos um a trabalhar ou em formagéo profissional 39 38
& formagéo profissional 2 © & 300A x ; ;
8 ) , trabalhar sem remuneragdo ou na reforma ou incapacidade 47 10
& 3,00 A trabalhar sem Q== 1,00 Pelo menos um é desempregado e nenhum “a trabalhar" 31 9
% remuneragao ou na %‘g S 2,00 Pelo menos um a trabalhar ou em formagéo profissional 44 1
=] . .
_reforma_ou 23 3 3,00 A trabalhar sem remuneracéo ou na reforma ou incapacidade 54 42
incapacidade 2

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011

Quando comparados os dois tipos de protocolo parece haver uma pequena diferenca
“em favor” das equipas protocoladas ja que no caso dos CDIS hd um numero
ligeiramente superior de desempregados que continuam nessa situacao e de pessoas
gue estavam a trabalhar e estdo actualmente desempregados. No entanto,
globalmente, este melhor saldo das equipas protocoladas deve-se sobretudo ao
numero de pessoas que estdo actualmente em formacédo profissional (curso pago ou
ndo) e ndo as que passaram a trabalhar. J& quando consideramos exclusivamente os
agregados “casal com filhos” podemos observar um saldo mais positivo no caso das

equipas protocoladas (quadro em anexo).
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Quadro 4.4.13. Situacao laboral do entrevistado quando requereu RSI e actualmente segundo tipo de protocolo

Tipo de protocolo E qual é a sua situacdo actual perante o trabalho?
Desempreg A trabalhar ou Na reforma Em
ado ou a estudar sem ou formacéo
procura 1° A trabalhar remuneracdo | incapacidade prof Total
1,00 N 156 15 14 5 190
o & Desempregad o linha 7,4% 2,6% 100,0%
g * grgléu?a 1o “coluna 35,0% 14,7% !
S 8 200A N 3 0 23
@ 3 trabalhar % linha 13,0% ,0% 100,0%
Sg %coluna 40,0% 7,5% 0% | 85%]|
v 28 300A N 0 23 2 29
8 @ g trabaharou o inha 0% 79,3% 6,9% 100,0%
- § H ?jﬁﬁ‘f,?gfg;‘o %coluna 2,3% 0% 57,5% 5,9% !
= S 4,00 Na N 0 0 27 29
S S reformaou o linha ,0% ,0% 93,1% 100,0%
incapacidade  g4cojuna 1,2% 0% 0% 79.4% | 10,7%|
Total N 172 25 40 34 271
% linha | 1a8%|  125%] 100,0%
%coluna 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
1,00 N 7 1 6 108
;% Desempregad 9 linha 6,5% ,9% 5,6% | 100,0%
§ . grﬁgﬁa jo  %coluna 30,4% 250%|  66,7% -
S g 200A N 3 1 1 10
@ 3§ trabalhar % linha 30,0% 10,0% 10,0% | 100,0%
Se %coluna 20,0% 13,0% 25.0% | 11.1% |5
= 28 300A N 0 12 0 2 15
% 2 § trabalhar ou 9 linha ,0% 80,0% ,0% 13,3% | 100,0%
~ § ‘cg f:ﬁfﬁé;go %coluna 1,1% ,0% 52,2% ,0% 22,2% -
= S 4,00 Na N 0 0 1 2 0 3
& & reformaou o linha ,0% ,0% 33,3% 66,7% ,0% | 100,0%
incapacidade  g4001yna 0% 0% 4,3% 50,0% 0%
Total N 10 23 4 136
% linha 100,0%
%coluna 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Assim, podemos avangar que, a excep¢ao destes casos dos “casais com filhos” a

entrada nesta medida pouco ou nada alterou relativamente a inser¢cdo no mercado

de trabalho da populacdo beneficiada. O que permite, considerando os casos dos

casais com filhos, avancar a hipotese do facto da entrada no mundo do trabalho

depender de uma conjuncdo de factores que vao das condi¢des objectivas, como a

idade e o nivel de habilitaces, a condi¢cdes que relevam das expectativas e projectos

de vida. J& o caso das familias unipessoais pode apontar para uma situacao de
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vulnerabilidade mais grave que conduz progressivamente a desafiliagdo, processo
gue a entrada no RSI ndo veio contrariar. A generalidade destes casos mostra
sobretudo como parece ser insuficiente esta medida face aos constrangimentos

sistémicos que bloqueiam as iniciativas dos que comegaram por tentar voltar ao

| 111
trabalho e foram progressivamente desiludidos. O que transparece das suas
respostas como veremos nos pontos seguintes.

4.4.1.2 Disposi¢oes face ao trabalho
Com a elevada proporcao de desempregados no universo inquirido, importa explorar
a existéncia ou ndo de oportunidades de trabalho. Segundo os inquiridos
desempregados, no ultimo ano, apenas 5,7% teve pelo menos uma posposta de
trabalho e que ndo aceitou (Quadro.4.4.14). Ou seja a grande maioria ndo teve
nenhuma oportunidade de trabalho (94%).
Quadro 4.4.14. No ultimo ano teve alguma proposta de emprego que néo tenha aceitado?
N % % valida
1 Sim, tive uma proposta que ndo aceitei 11 2,7 4,2
2 Sim, tive mais do que uma proposta que néo aceitei 4 1,0 15
3 Nao, nao tive nenhuma proposta 243 59,1 93,8
4 Sim, mas recusaram 1 2 4
Total 259 63,0 100,0
néo se aplica 147 35,8
NR 5 1,2
Total 152 37,0
Total 411 100,0

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Apesar destas respostas parece haver uma procura de emprego com alguma
continuidade no tempo. Apenas 11% dos desempregados dizem nunca ter procurado

trabalho enquanto 47% dizem té-lo feito nos ultimos trés meses.
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Quadro 4.4.15. Procurou ofertas de trabalho

N % % valida % Acumulada
1,00 Nos ultimos trés meses 123 29,9 47,1 47,1
2,00 H& mais de 3 meses 110 26,8 42,1 89,3
3,00 Nunca 28 6,8 10,7 100,0
Total 261 63,5 100,0
Missing 150 36,5
Total 411 100,0

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011

No entanto e mais uma vez podemos observar como a prépria procura de emprego
entre os desempregados é substancialmente diferente consoante as situagdes
objectivas como a idade ou as habilitacdes do entrevistado: quanto mais jovens
(quadro 4.4.16) e maior o nivel de escolaridade (quadro 4.4.17) maiores as

possibilidades e a frequéncia da procura de emprego.

Quadro 4.4.16. Regularidade na procura de emprego segundo a Idade do entrevistado

) Idade do entrevistado
Regularidade na procura de emprego
Média N
1,00 Nos ultimos trés meses 41 123
2,00 Ha mais de 3 meses 44 110
3,00 Nunca 50 28

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Se é no caso dos CDIS, comparando ao das equipas protocoladas, que ha
proporcionalmente mais entrevistados a afirmar que procuraram trabalho nos
ultimos trés meses mas também que nunca procuraram, é no entanto interessante
verificar como a relacdo entre habilitacdes do entrevistado e frequéncia da pesquisa
de emprego é em geral mais significativa no caso dos CDIS do que das equipas
protocoladas. O que podera significar que ha, no caso das equipas protocoladas, uma
intervencdo no sentido de anular a maior inibicdo dos menos escolarizados para
procurar emprego. Refira-se ainda que esta situacao é exactamente inversa num caso

particular: a ida ao centro de emprego. Neste caso parece haver uma relacdo entre
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habilitacdes e procura de emprego no caso das equipas protocoladas que desaparece

no caso dos cdis (quadro 4.4.18).
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Quadro 4.4.17. Procura de emprego segundo habilitagdes

Procurou Envi . Falou com Foi ao centro de emprego
ofertas de nviou um Responfjeg a Foi a uma amigo/conhecido para | e/ou empresa de trabalho
trabalho curriculo um anuncio entrevista tentar arranjar emprego temporario
% em C % em C % emC % em C % em C % em C
N&o sabe ler 1 Na semana passada ,0% ,0% ,0% ,0% 4.,8% ,0%
nem escrever 2 Nos dltimos trés meses 28,6% ,0% 9,5% 10,0% 19,0% 33,3%
3 Ha mais de 3 meses 52,4% 23,8% 28,6% 55,0% 47,6% 42,9%
S 4 Nunca 19,0% 76,2% 61,9% 35,0% 28,6% 23,8%
% 1° Qiclo (:jo_ 1 Na semana passada 6,5% ,0% 3,3% 2,2% 18,5% 7,5%
'5 ensino basico 2 Nos ultimos trés meses 26,9% 3,2% 8,8% 10,8% 27.2% 36,6%
£ 3 Ha mais de 3 meses 52,7% 16,1% 31,9% 45,2% 33,7% 36,6%
g 4 Nunca 14,0% 80,6% 56,0% 41,9% 20,7% 19,4%
’3 2°0u 3°Ciclo 1 Na semana passada 26,1% 8,5% 14,4% 6,8% 43,7% 17,8%
z§ 2 Nos ultimos trés meses 29,4% 12,8% 16,9% 19,7% 28,6% 44,1%
e 3 Ha mais de 3 meses 37,0% 27,4% 37,3% 45,3% 16,8% 26,3%
'-CEU 4 Nunca 7,6% 51,3% 31,4% 28,2% 10,9% 11,9%
T Secundéario 1 Na semana passada 39,3% 21,4% 25,0% 7,1% 46,4% 21,4%
ou mais 2 Nos Ultimos trés meses 32,1% 28,6% 35,7% 21,4% 25,0% 39,3%
3 Ha mais de 3 meses 21,4% 35,7% 25,0% 57,1% 17,9% 28,6%
4 Nunca 7,1% 14,3% 14,3% 14,3% 10,7% 10,7%
Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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Quadro 4.4.18. Significancia estatistica da relacao entre habilitagcdes e procura de emprego segundo
tipo de protocolo

i Hito Habilitagbes do P56_5_rec
Chi-Square Tests Habilitagdes I Habilitagdes dojHabilitacBes do : Habilitacdes do
Habilitages do . . entrevistado * . :
do trevistado * entrevistado * | entrevistado * Fal entrevistado * Foi ao
entrevistado erI1Ere\_/|s ado Respondeua | Foi auma . a/ou Cr?m'd centro de emprego
* Procurou [1V|c|Ju*u_r|_Tj um anuncio * | entrevista * amlgt;o (ion €ClA0 1 “e/ou empresa de
ofertas de  [CUMCU0 * 1IPOL 1y e Tipode  [Paratentaramanart, ,.ino temporario *
trabalho * de protocolo protocolo protocolo emprper%?oc;rllgo de Tipo de protocolo
Tipo de
protocolo
. . IAsymp. Sig. (2-JAsymp. Sig. (2-JAsymp. Sig. (2-JAsymp. Sig. (2- IJAsymp. Sig. (2-
PROT Tipo de protocolo Asymp. Sig. kiqeq) Sided) Sided) Sided) Sided)
(2-sided)
1 CDIS Pearson Chi-Square ,006 ,000 ,001 ,220 ,002 A71
2 PROT Pearson Chi-Square ,053 ,007 ,053 ,680 ,265 ,077

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

4.4.1.3. Percepgao da vulnerabilidade laboral

Associada a uma pesquisa de emprego para muitos infrutifera, as justificacdes por que

se deixou de trabalhar e por que razdo nao se arranja emprego demonstram uma clara

percep¢ao dos entrevistados de alguma inevitabilidade da situa¢cao de desempregado

resultante da combinacdo das suas limitacdes proéprias (saude, idade, familia,

habilitacdes) e das limitagdes de um mercado de trabalho em retrac¢do. Ao

conhecimento do fecho de empresas, de salarios em atraso, de contratos precarios

associa-se para quase todos os entrevistados o reconhecimento das condicGes

pessoais que aparecem como insuficientes para permitir impor-se no mercado de

trabalho.
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Quadro 4.4.19. Razdo porque deixou de trabalhar

Responses
N % % de casos
6 A empresa fechou / tinha salarios em atraso 66 23,3% 26,3%
7 Por problemas de saude 60 21,2% 23,9%
1 O contrato terminou 49 17,3% 19,5%
3 Fui despedido 40 14,1% 15,9%
4 Por razbes familiares (ex.: ficar com filhos) 35 12,4% 13,9%
2 Despedi-me 15 5,3% 6,0%
5 Por o ordenado néo valer a pena/ndo compensar o esforgo 6 2,1% 2,4%
9 Por ter mudado de casa 5 1,8% 2,0%
11 Trabalho precério (trabalho temporario, biscates) 4 1,4% 1,6%
10 Falta de competéncias para a empregabilidade 1 4% 4%
12 A empresa néo quis assumir as suas responsabilidades 1 4% 4%
13 Foi preso 1 4% 4%
Total 283 100,0% 112,7%
a. Group

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Quadro 4.4.20. O que é importante para arranjar emprego

Responses
N % % de casos
3 Ter estudos 256 23,5% 64,5%
6 Ser jovem 217 19,9% 54,7%
1 Ter sorte 174 15,9% 43,8%
4 Adaptar-se a qualquer trabalho 139 12,7% 35,0%
7 Conhecer pessoas importantes 139 12,7% 35,0%
5 Ser bom no que se faz 95 8,7% 23,9%
2 Ter ambicéo 71 6,5% 17,9%
Total 1091 100,0% 274,8%
a. Group

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Assim, mais do que o capital social ou o brio no trabalho avanga-se com condicdes para
arranjar emprego que relevam de caracteristicas individuais percepcionadas como
decisivas: ter estudos e ser jovem sdo as duas razées avancadas por mais de metade
dos entrevistados. Estas razdes s3ao avancadas nos agregados metropolitanos como

nos ndao metropolitanos, com mais ou menos recursos (quadro 4.1.19). Ja é

interessante verificar, corroborando as observa¢des anteriores, que quando
comparados os agregados com mais recursos, sdo os dos territdrios metropolitanos
gue mais frequentemente avancam razoes associadas ao esfor¢co e brio pessoal (ter
ambicdo, adaptar-se a qualquer trabalho, ser bom no que se faz), provavelmente por

gue nas zonas ndo metropolitanas ha a percepcdao de um mercado bem mais limitado
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abrindo poucas oportunidades de trabalho. Esta mesma conclusdo é valida quando

comparados os agregados com menos recursos nos dois territérios. O que é ainda

corroborado pelo facto das razées de perda de trabalho associadas ao despedimento e

fecho da empresa serem mais referidas pelos agregados das zonas ndao metropolitanas

| 117
do que das zonas metropolitanas (quadro 4.4.20)
De referir ainda que a detencdo de capital escolar e de capital social sdo condigdes
para arranjar emprego mais referido pelos agregados com mais recursos do que com
menos recursos, independentemente dos territorios.
Quadro 4.4.21.Aspectos mais importantes para arranjar emprego segundo o perfil de agregado
familiar
4 Adaptar-
sea 7 Conhecer
2 Ter qualquer |5 Serbomno | 6 Ser pessoas
1 Ter sorte ambicdo | 3 Ter estudos | trabalho que se faz jovem | importantes | Total
Pop 1,00 N 35 22 42 32 21 46 27| 82
_tip Metrop o4 do grupo 42,7% 26,8% 51,2% 39,0% 25,6% [ 56,1% 32,9%
icas Menos % em C
IECUTSOS 20,1% 31,0% 16,5% 23,2% 22,3% | 21,2% 19,4%
2,00 N 66 30 86 56 39 64 44| 141
me_trop % do grupo 46,8% 21,3% 61,0% 39,7% 27,7% | 45,4% 31,2%
als
recursos P emc 37,9% 42,3% 33,7% 40,6% 415%| 29,5% 31,7%
3,00Nd0 N 29 7 47 19 12 47 24| 68
metrop % do grupo 42,6% 10,3% 69,1% 27,9% 17,6% | 69,1% 35,3%
enos
recursos 2 emc 16,7% 9,9% 18,4% 13,8% 128% | 21,7% 17,3%
4,00Nz0 N 44 12 80 31 22 60 44| 105
r’ae_trop % do grupo 41,9% 11,4% 76,2% 29,5% 21,0% | 57,1% 41,9%
als
recursos 0 emc 25,3% 16,9% 31,4% 22,5% 23,4% | 27,6% 31,7%
Total N 174 71 255 138 94 217 139 396

Percentages and totals are based on respondents.

a.

Group

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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Quadro 4.4.22.motivos para ter deixado de trabalhar segundo o perfil de agregado familiar

6 A empresa
2 3 Fui 4 Por razdes fechou / tinha 7 Por
1 O contrato | Despedi- | despedid | familiares (ex.: salarios em problemas
terminou me 0 ficar com filhos) atraso de saude
Terr_m 1,00 N 34 9 24 24 40 44 172
etropolit  Territorios o4 do grupo 19,8% 5,2% 14,0% 14,0% 23,3% 25,6%
anos g“neot?po“t % em C 69,4% | 60,0%| 60,0% 68,6% 60,6% 73,3%
2,00 N 15 6 16 11 26 16 79
Teritdrio o5 do grupo 19,0% 7,6% 20,3% 13,9% 32,9% 20,3%
”maeot;o % em C 30,6% | 40,0% |  40,0% 31,4% 39,4% 26,7%
Total N 49 15 40 35 66 60 251
Percentages and totals are based on respondents.
a. Group

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Face a esta situacdo ndo pode surpreender-nos que do total de entrevistados haja 60%

que referem que o que de melhor lhes podia acontecer agora seria arranjarem um

emprego ou mudarem para um emprego melhor.

Quadro 4.4.23. O que de melhor poderia acontecer agora

N % em C
1 Arranjar um emprego ou mudar para um emprego melhor 249 61,3%
3 Aumentar o valor da prestagdo RSI 171 42,1%
4 Resolver problemas de salide/dependéncias 117 28,8%
2 Mudar de casa / manter a casa 80 19,7%
5 Ter mais apoio de familiares e amigos 17 4,2%
6 Emigragao/regresso ao pais de origem 1 2%
7 Reforma 2 ,5%
8 Ajuda na alimentacao 1 2%
9 Conseguir entrar para a faculdade 1 2%
98 Outras respostas 4 1,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

4.4.2. Quotidiano e expectativas face ao futuro

Tao importante quanto conhecer as caracteristicas objectivas dos beneficiarios e a

intervencdo de que sdo alvo, é explorar as dimensdes subjectivas que se prendem com

a auto-imagem e a auto-percepc¢do das suas competéncias e da sua vida, capazes de

nortear posicdes mais ou menos pré-activas de autonomia e de projec¢do no futuro. E

sabido que os processos de intervencdao promotores de autonomia e integracdo social

deverdo ser, muitas vezes, precedidos de um primeiro nivel de intervencdo centrado

na promoc¢ao de competéncias pessoais e sociais capazes de reverter auto-imagens

negativas e capacidades de autonomizacdo debilitadas pelos longos processos de
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exclusdo social. ldentificar estas relacdes permite, primeiro, compreender que
condicdes psicossociais sustentam situagbes de vulnerabilidade social e econdmica e,
por outro, potenciar a eficiéncia e eficdcia dos recursos mobilizados para a
autonomizagdo. S3o portanto estas dimensdes que procuramos explorar neste
capitulo, apreciando-as sob dois vectores: Auto-percepcao das actuais condicdes de

vida (4.4.2.1); e a Projecgao no futuro (4.4.2.2).

4.4.2.1. Auto-percepcao das actuais condigdes de vida

A vida familiar, a habitacdo e o estado de salde sdo os aspectos mais satisfatérios da
vida dos beneficiarios. Ja os campos da educacdo/formacdo, vida social e tempo
livre/lazer, parecem ser menos satisfatorios, destaca-se ainda pela negativa a

dimensdo do emprego, avaliada em média como insatisfatdria.

Para algumas destes dimensbes, o grau de satisfacdo varia consoante o perfil de
agregado familiar em causa. Relativamente ao emprego e a salde, apesar de todos se
encontrarem pouco satisfeitos, sdo os agregados familiares com menos recursos
(individuos isolados com menos recursos financeiros e escolares, em situacdo de
desemprego, nomeadamente por incapacidade por motivos de doenca) que se
apresentam menos satisfeitos. Quanto a vida familiar e a habitacdo s3ao os
metropolitanos com menos recursos (maioritariamente isolados) que se apresentam
menos satisfeitos, os restantes tendem a mostrarem-se satisfeitos. E excep¢do os nio
metropolitanos com menos recursos, pouco satisfeitos com as suas casas. Esta grau de
satisfacdo corrobora as necessidades sentidas por estes beneficidrios ao nivel da
habitacdo, ja indicadas quando questionados sobre o que falta nos seus acordos de

insercao.
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Quadro 4.4.24. Satisfagao com as diferentes dimensdes da vida segundo o perfil do agregado familiar
(n2 e média)

120

Pop_tipicas O seu nivel
de Asua Asua O seu O seu tempo
educacdo/ O seu vida Asua vida estado de livre/ de
formagdo emprego | familiar casa social salde lazer
Metrop Menos Média 2,32 1,14 2,40 2,43 2,84 1,96 2,21
recursos N 81 77 80 81 83 81 80
Metrop Mais Média 2,38 1,39 2,93 2,65 2,94 2,33 2,29
recursos N 143 134 144 144 144 144 142
N3o metrop Média 2,13 1,06 2,75 2,43 2,96 1,77 2,39
Menos recursos N 71 66 73 72 72 73 70
Ndo metrop Mais Média 2,15 1,29 3,03 2,77 2,96 2,44 2,42
recursos N 110 102 109 110 110 110 109
Total Média 2,26 1,26 2,82 2,60 2,93 2,18 2,33
N I 405 379 406 407 409 408 401

(1-Nada satisfeito; 4-muito satisfeito)

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011

A regularidade média com que os beneficidrios indicam ter dificuldades para fazer face

a algumas despesas do dia-a-dia parece justificar-se porque apontam a necessidade de

mais ajudas financeiras no ambito do acordo de insercdo. Com excepcdo para a

compra de alimentos, cuja dificuldade surge apenas as vezes, as restantes despesas

sdo muitas vezes dificeis de comportar, nomeadamente dificuldades com as despesas

da habitacdo, da saude (pagamento de medicamentos e consultas de especialidade) e

da educacdao dos filhos (pagamento de creches, escolas ou infantarios). Estas

dificuldades parecem ser mais agudizadas para os agregados familiares ndo

metropolitanos. No que respeita as despesas com a saude e educac¢dao dos filhos,

acrescem oS metropolitanos com menos recursos
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Quadro 4.4.25.Dificuldades vividas no quotidiano, segundo o perfil do agregado familiar (n2 e média)

Pop_tipicas Dificul
dade
em
Pagar Dificuldade | Dificuldade | Dificuldad | Dificuldad
Habita em em Pagar eem e em Dar
¢do | Dificuldad | Dificuldad | Comprar |uma consulta| Comprar | aos filhos | Dificuldade
(renda eem eem todos os de aos filhos | dinheiro em Pagar
, Pagar Comer medicame | especialidad | aroupa para creche/infa
presta | Agua, luz, como ntos que e (ex.: que actividade | ntario/escol
¢ao) gas deve ser precisa dentista) precisam | s na escola as
Metrop Menos Média 2,64 2,66 2,30 2,67 3,13 2,65 2,57 2,68
recursos N 59 76 83 79 77 23 21 19
Metrop Mais Média 2,46 2,51 2,17 2,47 2,86 2,67 2,88 2,45
recursos N 129 140 143 140 139 126 113 78
N3o metrop Média 2,74 2,88 2,57 3,32 3,56 3,16 3,33 4,00
Menos N 38 64 72 71 70 19 15 5
recursos
N&do metrop Média 2,53 2,66 2,34 2,88 3,43 3,03 3,12 2,93
Mais recursos N 77 99 108 107 106 92 78 45
Total Média 2,55 2,64 2,32 2,77 3,19 2,83 2,96 2,68
N I 303 379 406 397 392 260 227 147
(1-sempre; 4-nunca)
Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Perante um conjunto t3ao diversificado de dificuldades na gestdo do quotidiano,

importa compreender que estratégias accionam estes beneficidrios para ultrapassar as

suas necessidades diarias. Os dados apontam maioritariamente para uma estratégia

passiva - Remedeio-me, passo mal — e uma estratégia soliddria, com recurso a familia,

vizinhos e amigos. E apenas 5% acciona uma estratégia activa autonomizante,

procuram fazer biscates na tentativa de reverter situacdes dificeis.
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Quadro 4.4.26.Estratégias para resolver situagées dificeis (n2 e %)

N % em C
Nunca me aconteceu 7 1,7%
Remedeio-me, passo mal 132 32,2%
Peco a familia 185 | 45,1%
Peco aos vizinhos e/ou amigos 88| 21,5%
Peco ao patrdo 6 1,5%
Peco fiado 49| 12,0%
Procuro uma instituicdo (ex. banco alimentar, etc) 55| 13,4%
Faco biscates 19 4,6%
Total 410 [ 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

As varidveis que distinguem os recursos accionados pelos beneficidrios sdo, por um
lado, caracteristicas sociograficas, a idade, as habilitacdes escolares e o tipo de familia,
mas também territoriais, a zona de residéncia, e o tempo em que se encontram na

medida.

De facto, as redes sociais em contexto ndao metropolitano parecem ter uma fungao
mais activa no suporte e apoio as necessidades quotidianas destes agregados
familiares. Se em contexto metropolitano as necessidades ficam muitas vezes por
satisfazer, no limite é o recurso a familia que as permite suplantar, em contexto nado
metropolitano, a familia, os amigos e vizinho sdao um pilar de apoio perante as
necessidades do dia-a-dia. Todavia uma solidariedade institucional parece também
destacar-se. Para quase 20% destes beneficiarios, as instituicdes sdo uma referéncia e

um recurso em momento de necessidade.

As habilitacdes escolares, a idade dos entrevistados, o tipo de familia e o tempo de
permanéncia na medida imprimem também algumas diferencas nas estratégias que
accionam. Os individuos isolados ou os casais sem filhos, com baixas habilitacdes, com
uma idade média mais avancada, 48 anos, e uma prolongada permanéncia na medida
sdo os beneficidrios que assumem uma atitude mais passiva perante as dificuldades,

remedeiam-se, ou accionam as suas redes de proximidade, pedem aos vizinhos e
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amigos, ou fazem pequenos empréstimos. Por oposi¢do, sao os beneficiarios mais
jovens, com familias monoparentais ou outras composi¢cdes, com mais qualifica¢des,
mais do 292 ciclo, e hd menos tempo na medida que mais recorrem a familia em

momentos de crise. S3o, no entanto, também estes que menos momentos de

| 123
necessidade dizem ter vivido até entdo, em média com 37 anos e ha 4,4 na medida.
Finalmente importa destacar os beneficidrios que perante as necessidades procuram
fazer alguns biscates para garantir um rendimento extra, capaz de fazer face as
situagdes particularmente agudas. Eles encontram-se na medida ha menos tempo que
os restantes, em média 4,4 anos e 40 de idade, habilitacdes iguais ou superiores ao 22
ciclo e residem em territérios metropolitanos. Poderdo ser entdo as habilitacoes, a
juventude mas também um menor tempo de permanéncia na medida os factores
impulsionadores e promotores de uma atitude de autonomizacdo que importa
capitalizar no processo de insercdo destes beneficidrios.

Quadro 4.4.27. Estratégias para resolver situag¢oes dificeis segundo o perfil do agregado familiar (n2 e
%)
TERRIT_METROP
Territérios metropolitanos Territorio ndo-metro. Total

N % em C N % em C N % em C
Nunca me aconteceu 4 1,6% 3 1,8% 7 1,7%
Remedeio-me, passo mal 91 37,1% 41 24,8% 132 32,2%
Peco a familia 103 42,0% 82 49,7% 185 45,1%
Peco aos vizinhos e/ou amigos 48 19,6% 40 24,2% 88 21,5%
Peco ao patrao 4 1,6% 2 1,2% 6 1,5%
Peco fiado 28 11,4% 21 12,7% 49 12,0%
Procuro uma instituicdo (ex. 24 9,8% 31 18,8% 55 13,4%
banco alimentar, etc)
Faco biscates 12 4,9% 7 4,2% 19 4,6%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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Quadro 4.4.28. Estratégias para resolver situag¢oes dificeis segundo as habilitagdes escolares do

entrevistado (n2 e %)

Habilitacdes do entrevistado
N&o sabe ler nem 1° Ciclo do Secundério Total
escrever ensino basico | 2°ou 3° Ciclo ou mais
% em % em % em % em
N %emC| N C N C N C N C
Nunca me aconteceu 2 4,7% 0 ,0% 5 3,0% 0 ,0% 7 1,7%
Remedeio-me, passo mal 15 34,9% 56 | 35,0% 50| 29,6% 11| 29,7% ] 132 32,2%
Peco a familia 13| 30,2% 65| 40,6% 81| 47,9% 26| 70,3% | 185] 45,1%
Peco aos vizinhos e/ou amigos 12 27,9% 30| 18,8% 37| 21,9% 91| 24,3% 88| 21,5%
Peco ao patrdo 0 ,0% 2] 1,3% 4 2,4% 0 ,0% 6 1,5%
Peco fiado 11| 25,6% 19| 11,9% 19| 11,2% 0 ,0% 49 ] 12,0%
Procuro uma instituicdo (ex. 6| 14,0% 19| 11,9% 25| 14,8% 41 10,8% 551 13,4%
banco alimentar, etc)
Faco biscates 2 4,7% 3] 1,9% 10| 5,9% 41 108%] 19] 4.6%
Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
Quadro 4.4.29. Estratégias para resolver situag¢oes dificeis segundo o tipo de familia (n2 e %)
Tipo de familia
Uma Casal sem | Casal com Outras
pessoa filhos filhos Monoparental | situacdes Total

Nunca me aconteceu N 1 0 3 1 2 7

% em L 1,1% ,0% 2,4% 1,0% 2,9% 1,7%
Remedeio-me, passo mal N 35 10 35 31 21 132

% em L 38,5% 35,7% 28,0% 31,6% 30,9% | 32,2%
Peco a familia N 38 12 56 47 32 185

% em L 41,8% 42,9% 44,8% 48,0% 47,1% | 45,1%
Peco aos vizinhos e/ou N 23 6 28 19 12 88
amigos % em L 25,3% 21,4% 22,4% 19,4% 17,6% | 21,5%
Peco ao patrdo N 1 0 1 2 2 6

% em L 1,1% ,0% ,8% 2,0% 2,9% 1,5%
Peco fiado N 7 2 18 12 10 49

% em L 7,7% 7,1% 14,4% 12,2% 14,7% | 12,0%
Procuro uma instituicéo N 12 5 21 12 5 55

% em L 13,2% 17,9% 16,8% 12,2% 7,4% | 13,4%
Faco biscates N 5 1 5 6 2 19

% em L 5,5% 3,6% 4,0% 6,1% 2,9% 4,6%
Total N 91 28 125 98 68 410

% em L 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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Quadro 4.4.30. Tempo médio de permanéncia na medida e idade média do entrevistado, segundo
estratégias para resolver situag¢oes dificeis (n2 e média)

Hé& quantos anos que entregou 0s
papéis dos RSI Idade do entrevistado
N Média N Média

Nunca me aconteceu 7 4,43 7 37
Remedeio-me, passo mal 132 5,48 132 48
Peco a familia 185 4,61 185 42
Peco aos vizinhos e/ou amigos 88 5,77 88 44
Peco ao patrdo 6 6,67 6 44
Peco fiado 49 7,08 49 43
Procuro uma instituicdo (ex. banco 55 5,74 55 43
alimentar, etc)

Faco biscates 19 4,42 19 40

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

44.1.1.1. A Projecgdo no futuro

Encontrar um emprego ou mudar para um emprego melhor é, para a maioria, o
acontecimento que lhes permitiria deixar de receber o Rendimento Social de Insercao.
Todavia, o tempo de permanéncia na medida, as condi¢des de saude e o perfil dos
agregados familiares parecem levar, em alguns casos, este objectivo, de exequivel a

inverosimil.

Ainda que encontrar um emprego seja um desejo e a oportunidade para deixar de
receber o RSI, quanto mais tempo se encontram na medida mais dificil se torna
acreditar que o irdo conseguir, o que faz com que dificilmente se imaginem a viver sem
esta prestacdo. E o caso dos que se encontram na medida hd cerca de 5,7 anos. Pelo
contrdrio, os que se encontram ha menos tempo, cerca de 2,6 anos, consideram que
entre seis meses a um ano deixaram de receber. Este tempo médio aumenta para 3,7

anos no caso dos que consideram deixar de precisar daqui a um ano ou mais.

Importa ndo escamotear outros factores que fazem com que alguns beneficiarios
dificilmente se imaginem a viver sem o RSI. Para além da descrenca na oportunidade

de encontrar um emprego que aumenta exponencialmente com o tempo, os
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problemas de saude s3ao um factor que torna dificil para alguns beneficiarios

imaginarem-se a viver sem o RSI; resta-lhes equacionar outros factos que melhorariam

as suas condic¢des de vida, é disso exemplo o aumento da prestacao do RSI, a resolucao

dos problemas de salde ou a mudang¢a ou manuteng¢ao da sua habitacdo.
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Quadro 4.4.31. Tempo médio de permanéncia na medida segundo “Qual a coisa que melhor poderia
acontecer” e expectativa de deixar RSI (n2 e média)

Considerando a sua situacdo com qual destas afirmacdes se identifica

mais?
Penso que nos | Penso que daqui Total
préximos 6 a mais de um
. . meses a 1 ano ano vou deixar | Dificilmente me
Qual a coisa que melhor lhe poderia acontecer deixarei de de precisar do | imagino a viver
actualmente: . P! g
precisar do RSI apoio do RSI sem RSI
N° de anos na N°de anos na | N°de anos na | N°de anos na
medida medida medida medida
N Média N Média N Média N Média

Arranjar um emprego ou mudar para um 38 2,58 28 3,77 172 5,76 238 4,98
emprego melhor
Mudar de casa / manter a casa 8 2,71 11 4,45 541 6,06 73 5,44
Aumentar o valor da prestacdo RSI 11 2,73 9 3,78 146 6,31 166 5,88
Resolver problemas de saude/dependéncias 11 1,89 7 3,20 96 5,55 114 5,05
Ter mais apoio de familiares e amigos 1 8,00 0 16 3,92 17 4,23
Emigracdo/regresso ao pais de origem 0 0 1 1,00 1 1,00
Reforma 0 0 21 12,00 2 12,00
Ajuda na alimentag&o 0 0 1] 3,00 1 3,00
Consegquir entrar para a faculdade 0 1 9,00 0]. 1 9,00
Outras respostas 2 4,50 0]. 21 12,00 4 8,25
Total 46 261] 35 409] 309] 592 390 5,31

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

De facto, os problemas de saude do prdprio ou de algum elemento do agregado

familiar parecem constituir um dos grandes obstdculos a autonomizacdo da medida.

Dos que assumem que dificilmente se imaginam a viver sem o RSI, 38% diz ter algum

problema de saude fisico ou mental que o torna dependente de terceiros, este valor

aumenta para 46% quando tomamos em consideragao nao s o préprio como todo o

agregado familiar. Este é de facto um dado que merece reflexdao. Independentemente

do tipo de agregado familiar, e portanto de estarmos perante contextos territoriais

metropolitanos ou ndo, com mais ou menos recursos, a existéncia de dependentes por

motivos de saude no agregado familiar é razdo suficiente para imprimir nos inquiridos

uma descrenca na sua potencial autonomizacao.
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No que respeita ao proprio, as limitagdes decorrentes de problemas de saude parecem

corroborar este facto: quanto maior o grau de limitacdo provocado pelo estado de

saude, menor é a probabilidade de perspectivarem alternativas ao RSI. Este grau de

limitacdo aumenta com a idade, em média os individuos que se consideram nada

limitados tém 43 anos e os que se consideram muito limitados tém 51 anos.

Quadro 4.4.32. Grau de limitagao provocado pelo estado de satde segundo expectativa de deixar RSI
(n2 e %)
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Considerando a sua situacdo com qual destas afirmacdes se identifica mais?

Penso que nos Penso que daqui a Total
préximos 6 meses | mais de um ano vou Dificilmente me
a lano deixarei | deixar de precisar do imagino a viver
de precisar do RSI apoio do RSI sem RSI
N % em C N % em C N % em C N % em C
Nas suas actividades Muito Limitado 3 20,0% 3 23,1% 78 38,6% 84 36,5%
diarias, em que medida | jmjtado 2 13,3% 5 38,5% 72| 35,6% 79| 34.3%
se considera limitado ;06 | imitado 4l 267% 3| 231% 36| 17.8%| 43| 187%
pelos seus problemas .
Nada Limitado 6 40,0% 2 15,4% 16 7,9% 24 10,4%
de saude?
Total 15 100,0% 13 100,0% 202 | 100,0% I 230 I 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Quadro 4.4.33.Idade média dos entrevistados segundo Grau de limitagdao provocado pelo estado de
satide (n? e média)

Nas suas actividades

diarias, em que medida se

considera limitado pelos

seus problemas de saude? Mean N
Muito Limitado 50,64 86
Limitado 47,21 82
Pouco Limitado 45,41 44
Nada Limitado 42,96 28
Total 47,61 240

p-value=0,001

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011
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Quadro 4.4.34. Dependéncia por motivos de saude do préprio segundo expectativa de deixar RSI (n2

e %)

E dependente por
problema de saude fisico

Considerando a sua situacdo com qual destas afirmacdes se identifica mais?

Dificilmente me

Penso que nos proximos 6

Penso que daqui a mais de

ou mental? imagino a viver sem | meses a 1 ano deixarei de um ano vou deixar de
RSI precisar do RSI precisar do apoio do RSI Total
Sim N 120 9 5 134
% emC 38,2% 19,6% 14,3%| 33,9%
N&o N 194 37 30 261
% em C 61,8% 80,4% 85,7% | 66,1%
Total N 314 46 35 395
% em C 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Dado os recursos objectivos de que dispdem, ndo surpreende que sejam os agregados

familiares com mais recursos (escolares e financeiros) que perspectivem mais

frequentemente a autonomizacdo da medida a curto ou médio prazo e que acreditam

gue no futuro a sua vida vai melhorar. Por oposi¢do, os agregados com menos recursos

tendem a perspectivar essa possibilidade de forma mais longinqua e improvavel,

considerando antes que a sua vida no futuro vai piorar. Esta percep¢dao negativa do

futuro podera dever-se as condi¢Oes de vida objectivas mas também a uma posicdo de

resignacao face as condi¢des de vulnerabilidade em que vivem, sendo que apenas lhes

resta remediarem-se, passarem mal, como se viu anteriormente. Por sua vez, os ndo

metropolitanos tendem a considerar mais frequentemente que a sua vida ndo vai

melhorar nem piorar, vai manter-se igual.
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Quadro 4.4.35. Expectativa de deixar a medida segundo o tipo de agregado familiar (n2 e %)

.Considerando a sua situagdo com qual destas afirmaces se identifica mais?
Penso que nos Penso que daqui a
Dificilmente me préximos 6 meses a 1 mais de um ano vou
imagino a viver ano deixarei de deixar de precisar do
sem RSI precisar do RSI apoio do RSI Total

Metrop N 67 7 4 78 po
Menos % emC 21,4% 15,2% 11,4% | 19,8%
recursos % em L 85,9% 9,0% 5,1% | 100,0%
Metrop Mais N 96 22 19 137
recursos % emC 30,7% 47,8% 54,3% | 34,8%
% em L 70,1% 16,1% 13,9% | 100,0%
N&o metrop N 67 4 1 72
Menos % em C 21,4% 8,7% 2,9%| 18,3%
recursos % em L 93,1% 5,6% 1,4% | 100,0%
N&o metrop N 83 13 11 107
Mais % em C 26,5% 28,3% 31,4%| 27,2%
recursos % em L 77,6% 12,1% 10,3% | 100,0%
Total N 313 46 35 394
% emC 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
% em L 79,4% 11,7% 8,9% | 100,0%

p-value=0,05

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Quadro 4.4.36. Expectativas face ao futuro segundo o tipo de agregado familiar (n2 e %)

A47 A47.Quando pensa no futuro, acredita que:

1 A suavida vai | 2 A sua vida vai | 3 A sua vida vai
melhorar piorar manter-se igual Total

1,00 Metrop Menos N 28 17 26 71
recursos % em L 39,4% 23,9% 36,6% 100,0%
2,00 Metrop Mais N 77 17 33 127
recursos % em L 60,6% 13,4% 26,0% 100,0%
3,00 Nao metrop Menos | N 16 12 40 68
recursos % emL 23,5% 17,6% 58,8% 100,0%
4,00 N&o metrop Mais N 48 7 45 100
recursos % emL 48,0% 7,0% 45,0% 100,0%
Total N 169 53 144 366

% em L 46,2% 14,5% 39,3% 100,0%
p-value=0,000

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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E interessante verificar que a apreciacdo sobre a vida futura dos filhos se prende, ndo

sé com a apreciacdao que se faz do préprio futuro, mas também do passado. Sao,

maioritariamente, os que consideram ter uma vida melhor do que a dos seus pais, ou
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pessoas com quem viveram na infancia, que esperam que os seus filhos tenham, por

sua vez, uma vida melhor do que a sua. No entanto, cerca de dois tercos dos que

receiam que a vida piore no futuro, acreditam que a vida dos seus filhos serd melhor

do que a sua. Parece assim, haver uma projec¢do de expectativas e esperanga numa

vida melhor para os filhos que ja se desistiu de alcangar para si préprio.

Quadro 4.4.37. Expectativas face ao futuro do proprio e dos filhos (n2 e %)

Quando pensa no futuro, acredita que:
Pensa que a vida dos seus filhos pode
vir a ser melhor que a sua? Asuavidavai | A sua vida vai A sua vida vai
melhorar piorar manter-se igual Total
Sim N 119 25 74 218
%emC 89,5% 65,8% 82,2% | 83,5%
N&o N 14 13 16 43
% em C 10,5% 34,2% 17,8% | 16,5%
Total N 133 38 90 261
% em C 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
p-value=0,002

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Quadro 4.4.38. Apreciagao sobre a vida dos pais e expectativas face ao futuro dos filhos (n2 e %)

Pensa que a sua vida tem sido melhor do que a dos seus
Pensa que a vida dos seus filhos ] ) o
pode vir a ser melhor que a sua? pais/pessoas com quem viveu na sua infancia?
Sim N&o Total
Sim N 104 112 216
% em C 92,0% 73,7% | 81,5%
Nao N 9 40 49
% em C 8,0% 26,3% | 18,5%
Total N 113 152 265
% em C 100,0% 100,0% | 100,0%
p-value=0,000

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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Procurando sintetizar e melhor compreender como se caracterizam as aspiracdes de
futuro e como se relacionam com a auto-imagem dos beneficiarios procedeu-se a uma
andlise de correspondéncias multiplas (ACM). Este procedimento estatistico permite
obter uma analise multidimensional da informag¢do, evidenciando as suas
configuracdes relacionais, traduzidas graficamente. Integram a ACM as seguintes
varidveis: idade do entrevistado; perfil de agregado familiar; tipo de familia; nivel de
concordancia com um conjunto de afirmacgdes (P. 45 e P. 53); grau de satisfacdo com a

vida em geral; e expectativas de futuro®.

A representagao grafica das categorias permite verificar que sdao os beneficidrios mais
jovens, com mais recursos (metropolitanos ou ndo), que integram casais com filhos ou
familias monoparentais os que se encontram mais optimistas com a vida,
apresentando-se satisfeitos ou muito satisfeitos com a vida em geral, seguros que as
suas vidas vdao melhorar, conscientes que tém aproveitado as oportunidades que
surgem, delineando projectos para o futuro e evidenciando vontade e capacidade de
aprender mais do que sabem, inclusivamente alguns deles referem ja se encontrarem

em formacao.

A medida que aumenta a idade, esta atitude positiva comeca a desvanecer-se, sendo
mais flagrante entre os individuos isolados e os casais sem filhos. Para os primeiros,
tendencialmente metropolitanos com menos recursos, o cendrio delineado para o
futuro é francamente negativo: consideram que as suas vidas vao piorar, ndo estao
motivados para qualquer aprendizagem, referem ndo ter necessidade de aprender

mais nada e encontram-se insatisfeitos com a sua vida em geral.

Os casais sem filhos, com uma posicdo menos radical, vao vivendo o dia-a-dia,
consideram que a sua vida se vai manter tal como estd, que n3ao tém tido
oportunidade para mostrar do que sdo capazes, assumem ainda que precisam de
aprender coisas novas mas que nao se sentem com energia para voltar a estudar. Este
negativismo e acomodacdo a condicdo de vulnerabilidade reflecte-se inclusivamente
na passividade que assumem perante as situacdes de crise no dia-a-dia, remedeiam-se,

passam mal.

® Sobre esta ACM ver anexo 3.
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Quadro 4.4.39. Representacdo das categorias associadas as expectativas de futuro dos

b

eneficiarios

Joint Plot of Category Points

1,57
Metrop Menos recurso
Ja estou numa formag Uma pessoa
1,07
A sua vida vai piora
Tenho projectos para N&o tenho necessida
c: 0,57 Na minha vida tenho de 51°a 55 anos
[} # Monoparental o
g A sua vida vai melho Nada satisfeito
Tenho capacidade e v d
. e 46 a 50 anos
g Metrop Mais recursos o >55 anos
[= oy <29anos d6-368-40-8R08 oo satsTeo o
o o £Vou vivendo o di
ou vivendo o dia-a-
de 30 a 35 anos de 41 a 45 gnos

Satisfeito ou mto sa

Casal com filhos

Na minha vida ndo te
-

N&o metrop Menos rec

57 Rreciso aprender coi
Outras $ituages Casal sem filhos
= q A sua vida vai mante
N&o metrop Mais recu
-1,0
T T T T I
-1,5 -1,0 0,5 0.0 05 10
Dimension 1

A33.1 Qual é o seu grau de
satisfagdo com a vida em
geral? recp/ACM

A45.Com qual destas
afirmagdes concorda mais?
A47.Quando pensa no futuro,
acredita que:

A52.Qual das seguintes
afirmacdes se aplica mais a
sua vida?

A53.Com qual destas frases
concorda mais?

Idade do entrevistado
(escalbes etarios) rec p/ACM
Pop_tipicas

Tipo de famllia

Variable Principal Normalization.

Os dados aqui apresentados criam uma estreita relagao entre a motivagao, a auto-
imagem e a projeccdo no futuro, ainda que, em grande medida, filtrada pelas
condicbes de vida objectivas (estado de saude e recursos financeiros e escolares).
Como podlos opostos encontramos, de um lado, beneficidrios potencialmente
integraveis e autonomizaveis, que se projectam no futuro de forma motivada e com
expectativas de mudanca e autonomia. No pdlo oposto encontramos um grupo de
beneficiarios potencialmente dependentes, detentores de escassos recursos escolares
e financeiros que se encontram desmotivados e muito influenciados por uma auto-
imagem negativa desenvolvida ao longo de um processo crescente de desinsercdo e
vulnerabilidade social. Este retrato ilustra bem as palavras de Queroz e Neri (2005): “A
auto-motivagdo é

imprescindivel ao equilibrio das relacbes interpessoais e
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intrapessoais; ela é uma alavanca que impulsiona o individuo a elaborar planos para a
propria vida, a buscar adaptagdes e recursos internos para lidar com as adversidades e
a manter condi¢des adequadas para a manutengdo do bem-estar psicoldgico.” (Queroz

e Neri, 2005: 298). | 133

Esta diversidade de publicos demonstra ainda a pertinéncia dos modelos de
intervencdo propostos por Henry Soulet (2007), ja abordados na contextualizagao
tedrica. E necessdrio estar consciente que a intervencdo social ndo pode ter sempre
como objectivo Uultimo a autonomizagdo relativamente ao apoio social. Em
determinados contextos esta intervencdo deverd ser paliativa, o apoio social sendo

condicdo de manutencao e melhoramento possivel das condi¢es de vida.

4.4.3 Representagoes sobre a pobreza

Praticamente metade dos entrevistados (49,3%) define-se como pobre e considera ter
sido pobre no passado. Ja sé 10% considera ser remediado e té-lo sempre sido. Nas
trajectérias de mudanga percepcionadas hd 23% que se definem como pobres
actualmente sem nunca o terem sido no passado enquanto ha 18% que se véem como

remediados depois de terem sido pobres no passado.

Quadro 4.4.40. Percepgao de trajectoria de pobreza

N % % valida % acumulada

1,00 E pobre mas nunca o foi no passado 91 22,1 22,6 22,6
2,00 E pobre e ja o era no passado 198 48,2 49,3 71,9
3,00 E remediado e j& o era no passado 41 10,0 10,2 82,1
4,00 E remediado mas ja foi pobre no 72 17,5 17,9 100,0
passado
Total 402 97,8 100,0
nr 9 2,2

Total 411 100,0

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011

Tentando caracterizar estes entrevistados que assim se definem relativamente a
pobreza podemos dizer que os que se definem como pobres agora e no passado sdo

homens e mulheres, com baixa escolaridade que integram em maior proporc¢do os
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agregados ndao metropolitanos com menos recursos, de “casais sem filhos” e outras
situagbes e que se encontram actualmente a trabalhar sem remuneragdo ou
incapacitados para o trabalho. Os agregados que se consideram hoje como no passado
como remediados distinguem-se destes primeiros por serem mais escolarizados e
proporcionalmente terem mais frequentemente pelo menos um elemento a trabalhar.
No que diz respeito as outras varidveis estdo muito préoximos dos primeiros agregados.
J4 nas trajectérias de mudanga encontramos outras caracteristicas. Os que sdo
actualmente pobres sem nunca o terem sido no passado tém escolaridade elevada,
estdo desempregados, fazendo parte de agregados metropolitanos, e pertencendo a
familias monoparentais e unipessoais. Enfim, os entrevistados que consideram ter sido
pobres no passado e se definem hoje como remediados sdao mais frequentemente
mulheres, de agregados com mais recursos, metropolitanos ou ndo, com escolaridade

média, a trabalhar, e fazendo parte de familias monoparentais e de outras situacdes.
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Quadro 4.4.41. Percepgao de trajectoria de pobreza segundo o tipo de entidade que acompanha, sexo
do entrevistado, habilitagoes e tipo de agregado familiar

1,00 E pobre mas

4,00 E remediado

nunca o foi no 2,00 E pobre e jao era | 3,00 E remediado e ja 0 mas ja foi pobre
passado no passado era no passado no passado
N % em L N % em L N % em L N % em L

Tipo de protocolo 1 CDIS 65 24,2% 134 49,8% 25 9,3% 45 16,7%

2 PROT 26 19,5% 64 48,1% 16 12,0% 27 20,3%

Total 91 22,6% 198 49,3% 41 10,2% 72 17,9%
Sexo do 1 Masculino 32 29,6% 54 50,0% 9 8,3% 13 12,0%
entrevistado 2 Feminino 59 20,1% 144 49,0% 32 10,9% 59 20,1%

Total 91 22,6% 198 49,3% 41 10,2% 72 17,9%
Habilitagbes do 1,00 Nao sabe ler 3 7,3% 33 80,5% 1 2,4% 4 9,8%
entrevistado nem escrever

2,00 1° Ciclo do 26 16,7% 95 60,9% 12 7,7% 23 14,7%

ensino basico

(Primaria/42

classe)

3,00 2° ou 3° 44 26,3% 63 37,7% 18 10,8% 42 25,1%

Ciclo

4,00 Secundéario 17 45,9% 7 18,9% 10 27,0% 3 8,1%

ou mais

10,00 NS/NR 1 100,0% 0 ,0% 0 ,0% 0 ,0%

Total 91 22,6% 198 49,3% 41 10,2% 72 17,9%
Pop_tipicas 1,00 Metrop 35 44,3% 28 35,4% 8 10,1% 8 10,1%

Menos recursos

2,00 Metrop Mais 38 26,4% 60 41,7% 15 10,4% 31 21,5%

recursos

3,00 N&o metrop 4 5,5% 58 79,5% 2 2,7% 9 12,3%

Menos recursos

4,00 Nao metrop 14 13,3% 51 48,6% 16 15,2% 24 22,9%

Mais recursos

Total 91 22,7% 197 49,1% 41 10,2% 72 18,0%
Tipo de familia 1,00 Uma pessoa 29 32,6% 45 50,6% 6 6,7% 9 10,1%

2,00 Casal sem 2 7,1% 18 64,3% 4 14,3% 4 14,3%

filhos

3,00 Casal com 27 22,5% 59 49,2% 14 11,7% 20 16,7%

filhos

4,00 23 24,0% 40 41,7% 8 8,3% 25 26,0%

Monoparental

5,00 Outras 10 14,5% 36 52,2% 9 13,0% 14 20,3%

situagles

Total 91 22,6% 198 49,3% 41 10,2% 72 17,9%
Situagao laboral 1,00 Pelo menos 67 26,7% 119 47,4% 21 8,4% 44 17,5%
actual do um é
agregado familiar desempregado e

nenhum "a

trabalhar"

2,00 Pelo menos 11 14,3% 35 45,5% 13 16,9% 18 23,4%

um a trabalhar ou

em formagao

profissional

3,00 A trabalhar 13 17,6% 44 59,5% 7 9,5% 10 13,5%

sem

remuneracgéo ou

na reforma ou

incapacidade

Total 91 22,6% 198 49,3% 41 10,2% 72 17,9%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Estas observagbes permitem-nos, por um lado, caracterizar ainda mais exactamente o

tipo de agregados de que estamos a falar mas permitem também perceber as
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diferentes representagdes sobre a pobreza em Portugal e a forma como deve ser
“tratada”.
Perguntava-se no inquérito quem, segundo o entrevistado, deveria acabar com a

pobreza em Portugal. Associando as duas respostas possiveis, os resultados sdo os que

se seguem:
Quadro 4.4.42.Quem é responsavel por acabar com a pobreza em Portugal
Respostas
N % % de casos
9 O Estado 266 38,2% 64,7%
6 Cada um de nés 110 15,8% 26,8%
5 A Unido Europeia 75 10,8% 18,2%
7 Os partidos politicos 75 10,8% 18,2%
99 NS/NR 51 7,3% 12,4%
4 Algreja 40 5,7% 9,7%
3 As Camaras, Juntas de Freguesia 27 3,9% 6,6%
8 As empresas 23 3,3% 5,6%
2 As Misericordias 19 2, 7% 4,6%
1 Os sindicatos 7 1,0% 1,7%
98 Outras respostas 3 ,4% 1%
696 100,0% 169,3%
a. Group

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Era objectivo desta questdo recolher indicadores sobre a percepcdo da
responsabilidade do préprio na resolucdo da sua situagdo assim como o
reconhecimento do papel de diferentes organizacbes para além do papel das
instancias politicas estatais. As respostas a esta pergunta foram assim recodificadas em
quatro categorias — as instancias de poder politico (Estado, EU, autarquias)
exclusivamente, as instancias de poder politico e as organizacdes (Partidos, Igreja,
empresas, misericordias e sindicatos), as instancias de poder politico e “cada um de

nads”, as organizacoes e “cada um de nds” — com os resultados que se seguem.
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Quadro 4.4.43.Quem deve acabar com a pobreza em Portugal?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

1,00 Instancias do poder politico 114 27,7 31,9 31,9
2,00 Poder politico e organizagdes 112 27,3 31,4 63,3
3,00 Poder politico e cada um 85 20,7 23,8 87,1
4,00 Organizagdes e cada um 46 11,2 12,9 100,0
Total 357 86,9 100,0
Nr 54 13,1

Total 411 100,0

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Se as instancias de poder politico e as organiza¢des sdao dominantes nas respostas, ha
no entanto 37% dos entrevistados que associam ao Estado ou as organizacdes a

responsabilidade individual.

Estes sdo sobretudo os mais escolarizados e também os que pertencem a agregados

onde pelo menos um dos elementos estd a trabalhar.

Quadro 4.4.44.Quem deve acabar com a pobreza segundo a situagdo na profissao e as habilitacdes do
entrevistado

Quem deve acabar com a pobreza em Portugal?
1,00 Instancias do | 2,00 Poder politico | 3,00 Poder politico | 4,00 Organizagées

poder politico e organizacdes e cada um e cada um
N % em L N % em L N % em L N % em L
1,00 Pelo menos um 84| 35,1% 78| 32,6% 49| 20,5% 28| 11,7%

é desempregado e
nenhum "a trabalhar"
2,00 Pelo menos um 15| 23,4% 12| 18,8% 27| 42,2% 10| 15,6%
a trabalhar ou em
formagao profissional

Situac&o na profissdo do
agregado

3,00 A trabalhar sem 15| 27,8% 22| 40,7% 9| 16,7% 8| 14,8%
remuneragao ou na
reforma ou
incapacidade
Total 114 31,9% 112 31,4% 85| 23,8% 46 12,9%
1,00 Nao sabe ler 14| 53,8% 9| 34,6% 1 3,8% 2 7,7%
nem escrever
S o 2,00 1° Ciclo do 50 36,5% 47 34,3% 25 18,2% 15| 10,9%
@ § ensino basico
% £ 3,00 2° ou 3° Ciclo 42| 26,6% 47| 29,7% 48| 30,4% 21| 13,3%
% ‘GE) 4,00 Secundéario ou 8| 22,9% 9| 257% 10| 28,6% 8| 22,9%
% O mais
10,00 NS/NR 0 ,0% 0 ,0% 1| 100,0% 0 ,0%
Total 114 31,9% 112 31,4% 85| 23,8% 46| 12,9%

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011
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No entanto, mesmo os mais escolarizados, quando vivem uma situacao de pobreza
que consideram vir ja do passado referem-se menos frequentemente a

responsabilidade individual.

| 138
Quadro 4.4.45.Quem deve acabar com a pobreza segundo Percepgao de trajectdria de pobreza entre
entrevistados mais escolarizados
Quem deve acabar com a pobreza em Portugal?
Mais escolarizados= mais do A 2’00, I_Doder o 4’00~
que o 1° ciclo do basico 1,00 Instanc’lr_cls do poll_tlco e 3,00 Poder politico e | Organizacdes e

poder politico organizagdes cada um cada um Total

N % em L N % em L N % em L N % em L N % em L
1,00 E pobre mas nunca o 13 23,6% 14| 255% 17 30,9% 11| 20,0% 551 100,0%
foi no passado
2,00 E pobre e ja 0 era no 20 30,3% 23| 34,8% 18 27,3% 5 7,6% 66 | 100,0%
passado
3,00 E remediado e ja o era 4 16,0% 71 28,0% 10 40,0% 41 16,0% 251 100,0%
no passado
4,00 E remediado mas ja 11 24,4% 12| 26,7% 13 28,9% 9| 20,0% 45 | 100,0%
foi pobre no passado
Total 48 25,1% 56 | 29,3% 58 30,4% 29| 15,2% 191 | 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Da mesma forma, olhando para a situagdo dos desempregados exclusivamente
podemos observar respostas diferentes consoante o percurso de pobreza
percepcionado: o0s que se consideram pobres actualmente atribuindo
proporcionalmente mais responsabilidade ao Estado enquanto os que se dizem
remediados atribuindo-a também “a cada um”. Sem poder ir mais longe nesta analise,
é ainda interessante verificar que sao os individuos com uma trajectdria de mudanga
gue proporcionalmente menos referem as instancias do poder politico como

responsaveis pela solucdo das situacdes de pobreza.
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Quadro 4.4.46. Opinido sobre quem deve acabar com a pobreza segundo Percepgao de trajectoria de

pobreza entre entrevistados integrando agregados de desempregados

Quem deve acabar com a pobreza em Portugal?
2,00 Poder 3,00 Poder 4,00
1,00 Instancias politico e politico e cada Organizagdes e
do poder politico organizagdes um cada um Total
% em
N % em L N % em L N % em L N % em L N L
1,00 Pelo 1,00 E pobre mas 18| 28,1% 23| 35,9% 13| 20,3% 10| 15,6% 64 | 100,0
menos um é nunca o foi no passado %
desemprega 2,00 E pobre e ja o era 43| 39,8% 35| 32,4% 21| 19,4% 9| 83%| 108|100,
do e nenhum no passado %
"a trabalhar” 3,00 E remediado e j& o 7| 350% 4| 20,0% 8| 40,0% 1| 50| 20]1000
era no passado %
4,00 E remediado mas 14| 32,6% 141 32,6% 71 16,3% 8| 18,6% 43| 100,0
ja foi pobre no passado %
Total 82| 34,9% 76 32,3% 491 20,9% 281 11,9% 2351 100,0
%
Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
Refira-se enfim que sdo os entrevistados dos agregados metropolitanos assim como
dos ndo metropolitanos com mais recursos que mais referem a responsabilidade
individual a par da responsabilidade das instituicdes estatais e das organizagdes.
Quadro 4.4.47.Quem deve acabar com a pobreza em Portugal segundo tipo de agregado
Quem deve acabar com a pobreza em Portugal?
1,00 Instancias do | 2,00 Poder politico | 3,00 Poder politico | 4,00 Organizagbes
poder politico e organizacdes e cada um e cada um Total
1,00 Metrop N 25 28 11 11 75
Menos % em L 33,3% 37,3% 14,7% 14,7% 100,0%
recursos
2,00 Metrop N 38 38 33 23 132
Mais recursos o5 em L 28,8% 28,8% 25,0% 17,4% 100,0%
3,00 Néo N 17 24 8 3 52
metrop Menos o5 em L 32,7% 46,2% 15,4% 5,8% 100,0%
recursos
4,00 Nao N 33 22 33 9 97
metrop Mais 96 em L 34,0% 22,7% 34,0% 9,3% 100,0%
recursos
Total N 113 112 85 46 356
% em L 31,7% 31,5% 23,9% 12,9% 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011

Podemos assim concluir que, se é um facto a atribuicdo maioritaria da solucdo dos

problemas da pobreza ao Estado, alids ndo exclusiva desta populacdo, também nao

pode ser ignorado o facto das experiéncias biograficas, assim como a percepc¢ao das

oportunidades e também a existéncia de oportunidades objectivas, ser determinante
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na configuragdo destas representagdes. Positiva é, alids, a observagdo da emergéncia

de outro tipo de representacdes e atitudes nas situagbes onde foram criadas

oportunidades para sair da situacdo de pobreza e dependéncia.

O que pode ainda ser analisado de um outro ponto de vista, o da mobilizagdo dos | 140

actores para sairem da situacdo em que se encontram actualmente: podemos observar

como a experiéncia biografica percepcionada assim como as representagdes sobre o

papel do Estado estdo associadas de forma muito clara com as intengdes/expectativas

de sair do RSI

Quadro 4.4.48.Quem deve acabar com a pobreza em Portugal segundo Expectativas de deixar o RSI

mais?

Considerando a sua situagdo com qual destas afirmacdes se identifica

1 Dificilmente me
imagino a viver

2 Penso que nos proximos
6 meses a 1 ano deixarei

3 Penso que daqui a mais
de um ano vou deixar de

sem RSI de precisar do RSI precisar do apoio do RSI Total

P 1,00 Instdnciasdo N 94 6 8 108
@  poder politico % L 87,0% 5,6% 7,4% 100,0%
E % C 34,9% 14,3% 24,2% 31,4%
© N 2,00 Poger E)olitico N 88 9 10 107
§ ‘g € organizagoes % L 82,2% 8,4% 9,3% 100,0%
s 2 % C 32,7% 21,4% 30,3% 31,1%
§ &£ 3,00 Poder politco N 60 18 5 83
Sg e cada um % L 72,3% 21,7% 6,0% 100,0%
3 % C 22,3% 42,9% 15,2% 24,1%
E 4,00 Organizagbes N 27 9 10 46
g ecadaum %L 58,7% 19,6% 21,7% 100,0%
o % C 10,0% 21,4% 30,3% 13,4%
Total N 269 42 33 344

% L 78,2% 12,2% 9,6% 100,0%

% C 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficidrios do RSI, 2011
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Quadro 4.4.49. Expectativas de deixar o RSl segundo Percepgdo de trajectoria de pobreza

.Considerando a sua situacao com qual destas afirmac¢des se identifica
mais?

3 Penso que daqui a

1 Dificilmente me | 2 Penso que nos proximos mais de um ano vou

imagino a viver 6 meses a 1 ano deixarei deixar de precisar do

sem RSI de precisar do RSI apoio do RSI Total

1,00 E pobre mas N 71 9 7 87
nunca o foi no %L 81,6% 10,3% 8,0% 100,0%
passado % C 23,3% 19,6% 20,0% 22,5%
2,00 E pobre e jao N 172 8 12 192
era no passado % L 89,6% 4,2% 6,3% 100,0%
% C 56,4% 17,4% 34,3% 49,7%
3,00 E remediado e j& N 19 17 2 38
0 era no passado % L 50,0% 44,7% 5,3% 100,0%
% C 6,2% 37,0% 5,7% 9,8%
4,00 E remediado N 43 12 14 69
mas ja foi pobreno o5 | 62,3% 17,4% 20,3% 100,0%
passado % C 14,1% 26,1% 40,0% 17,9%
Total N 305 46 35 386
% L 79,0% 11,9% 9,1% 100,0%
% C 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Inquérito aos beneficiarios do RSI, 2011
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5. Impactos dos acordos de insercao: conclusdoes e recomendagoes

III

Analisar a “pobreza” e a “exclusdo social” é uma ardua tarefa dada a
multidimensionalidade das formas que assume e a multicausalidade que lhe subjaz.
Contudo, apreciar a intervencdo desenvolvida junto destas populag¢des, a forma como
sao implementadas as politicas sociais e os seus impactos ndo é um trabalho mais facil:
a diversidade dos contextos em que a intervencdao decorre, a multiplicidade de
recursos e respostas disponibilizados mas também a multidimensionalidade dos

impactos — sociais, objectivos, subjectivos e simbdlicos — tornam qualquer trabalho de

avaliagdo necessariamente parcelar.

Deste modo, ainda que este estudo assente na producdo de um conhecimento
cientificamente validado, ele ndo consegue abarcar toda a complexidade e
multiplicidade das questdes que se colocam a avaliagdo do impacto dos acordos de

insercao no ambito do Rendimento social de insergao.

Desta maneira, as conclusdes e recomendacdes aqui apresentadas sdo sobretudo a
sistematizacdo dos resultados deste estudo em concreto e das reflexdes que
proporcionou. As questdes aqui elencadas ndo pretendem mais do que contribuir para
informar as estratégias de trabalho daqueles que concebem, monitorizam mas
também implementam medidas e modelos de intervengdo social desta natureza. E

portanto inevitavel que se tenda a valorizar e a destacar o que ainda é necessario fazer

mais do que aquilo que tem vindo a ser (bem) feito.

Esse estudo permite observar que, se por um lado esta medida de politica social incide
efectivamente sobre as familias mais vulnerdveis as situacdes de pobreza e de exclusdo
social, por outro lado ela nao foi suficiente para colocar essas familias fora do limiar da
pobreza. Esta é uma populacdo que vive maioritariamente trajectos de reproducdo de
pobreza, que vive em condi¢des particularmente fragilizadas do ponto de vista da
sobrevivéncia, dadas as condicGes de saude e de autonomia fisica, da subsisténcia, em

grande medida, resultado de situacao de desemprego e da precariedade laboral dos
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trabalhadores, bem como do ponto de vista da cidadania e da participacao civica,

limitadas em particular pelos seus fracos niveis de escolarizagao.

O estudo permite identificar trés dimensdes que estdo na génese das situagdes de

pobreza e de recurso ao RSI que por sua vez se encontram fortemente imbricadas:

e A insuficiéncia do mercado de trabalho na absorcdo de individuos que sdo
marcados por prolongadas situagcbes de desemprego, interrupgao e
precariedade dos vinculos laborais, mas também baixas qualificacdes escolares
e profissionais;

e A insuficiéncia ou desadequacdo das politicas sociais, maioritariamente
relacionadas com a desadequacdo ou insuficiéncia das respostas ao nivel dos
equipamentos sociais, nomeadamente de educacdo e saude, que permitam
apoiar as familias na educacdo dos seus filhos bem como nas situa¢cdes de
doenca e dependéncia;

e A fragilidade dos universos identitdrios e dos projectos de vida, mais agudizados
nos agregados familiares mais velhos, muitos deles de pessoas isoladas, com
fracos recursos financeiros, desqualificados escolar e profissionalmente, cujas
motivacdo e expectativas de futuro sdo de desalento e de resignacdo face as

condi¢des de vulnerabilidade em que vivem.

Esta populagdo é acompanhada por técnicos dos centros distritais, tendencialmente
em territorios metropolitanos, e por equipas protocoladas que acompanham um tergo
do total e que se dividem entre os territérios metropolitanos e ndo metropolitanos,
com maior pendor para este ultimo. Estas diferentes entidades registam modelos de
intervencdo distintos que se reflectem a varios niveis, desde o conteudo dos acordos
de insercdo, da interac¢do beneficiarios/técnicos até a apreciacdo dos beneficiarios
sobre a intervencdo de que sdo alvo. Diversidade assenta ainda na diversidade de

publicos e necessidades diagnosticadas sobre a qual se procura aqui reflectir.

A reflexdo sobre a intervencdo desenvolvida, tendo em conta os recursos

disponibilizados, as acc¢des a desenvolver pelos beneficidrios e as problematicas
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centrais que motivaram o recurso ao RSI da conta da coeréncia e do equilibrio dos
acordos de insergao: os recursos disponibilizados em determinado ambito de
intervencdo tendem a corresponder as accoes solicitadas por parte dos beneficidrios

assim como aos problemas que motivaram o recurso ao RSI. | 144

Esta coeréncia distingue-se na intensidade e abrangéncia da interven¢dao segundo a
entidade que acompanha os processos. Na intervengdo ao nivel dos recursos
disponibilizados e das obrigacdes a desenvolver pelos beneficidrios no dmbito do
emprego, formagdo e documentagdao e escolarizacdo dos filhos destacam-se nas
equipas protocoladas. Ou seja, evidencia-se uma intervencdo mais alargada que
procura cobrir diferentes dreas e que se traduz numa maior implicacao activa destes
beneficiarios, que por sua vez é acompanhada por uma maior disponibilizacdo de
recursos. Ja os apoios a saude e a habitacdo tendem a ser igualmente disponibilizados

e apontados por todos como tendencialmente escassos.

Esta intervencdao mais alargada por parte das equipas protocoladas reflecte-se nas
contrapartidas que os beneficidrios reconhecem existir no ambito do acordo,
nomeadamente na vida familiar, na saude, no emprego e na escolarizagdo. Opinido
gue contrasta com a dos beneficidarios acompanhados pelos técnicos dos centros
distritais, que ndo reconhece qualquer contrapartida para além da prestacdo

pecuniaria.

Esta intervencdao mais alargada é ainda acompanhada por uma aprecia¢ao positiva da
interaccdo com os técnicos que contrasta com a denuncia de um acompanhamento

aquém das expectativas por parte dos técnicos dos centros distritais.

Esta apreciacdo podera resultar do facto das equipas protocoladas se tratarem de
equipas multidisciplinares e integradas localmente, potenciando uma maior
proximidade com os beneficidrios acompanhados, um maior conhecimento do
contexto familiar e um acompanhamento mais aprofundado e regular dos processos.
Contudo, apesar de estarmos perante uma intervencdo mais abrangente e mais
satisfatoria para os beneficiarios, estes agregados familiares tendem a permanecer na

medida tanto tempo quanto o dos outros agregados. A leitura combinada destes

DINAMIA’CET-IUL | Fevereiro 2012



Impactos dos Acordos de inser¢do no Desempenho do RSI (entre 2006-2009)

Relatério Final

diferentes dados indicia que as diferengas no processo de acompanhamento nao se
reflectem em maiores probabilidades de autonomizagdo da medida pelos beneficiarios

melhor acompanhados.

Apesar de se observar uma tendencial coeréncia entre os recursos disponibilizados, as
acgdes desenvolvidas e as necessidades sentidas, estas parecem nao estar a ser
totalmente suprimidas, sendo opinido maioritdria dos beneficiarios a necessidade de
um reforco da ajuda financeira. Destacam-se ainda as dimensdes da saude e habitacdo
como dareas que carecem de um refor¢o de intervengdo. O dominio da saude em
particular, muito relacionado com a pobreza parece ser um ambito de intervencao
largamente a descoberto ou com respostas aquém das necessidades, aparecendo

como um dos grandes obstaculos a autonomizacdo da medida.

O dominio do trabalho é também uma dimensdo que parece debater-se com arduas
dificuldades, bem patentes na baixa propor¢cao dos beneficiarios que integraram o
mercado de trabalho em resultado da entrada na medida (apenas 23 individuos entre
0s 298 que se encontravam desempregados aquando da inser¢cdo na medida estavam
a data da aplicacdo do inquérito a trabalhar). O estudo permite avancar a hipdtese de
gue a insercao laboral, para além de factores estruturais, depende da combinacdo de
factores individuais que vao de condi¢des objectivas como a idade e o nivel de
habilitacdes, as condi¢bes subjectivas como as expectativas e projectos de vida. No
entanto, a generalidade dos casos mostra sobretudo como esta medida parece ser
insuficiente face aos constrangimentos sistémicos que blogueiam as iniciativas dos que

tentam voltar ao trabalho e foram progressivamente frustrados.

De facto, os dados aqui apresentados criam uma estreita relacdo entre a motivacao, a
auto-imagem e a projec¢dao no futuro, ainda que, em grande medida, filtrada pelas
condicGes de vida objectivas (estado de saude e recursos financeiros e escolares).
Como podlos opostos encontramos, de um lado, os beneficidrios potencialmente
autonomizaveis, com uma projeccdo no futuro motivada e confiantes na mudanca e na
autonomia. No polo oposto encontramos um grupo de beneficidrios de escassos
recursos escolares e financeiros, desmotivados, muito impregnados por uma auto-

imagem negativa potenciada por um longo processo de vulnerabilidade social.
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Esta diversidade de publicos demonstra a necessidade da intervengao social nao ter
sempre como objectivo ultimo a autonomizagdo da medida, sob pena de frustrar
interventores, decisores e beneficiarios. Em determinados contextos e realidades ela
devera ser paliativa, tendo como meta a manutenc¢ao de condi¢des de vida aceitdveis.
Todavia, ainda que se verifique a necessidade de ajustar o modelo de intervencdo a
realidade do publico intervencionado, é fundamental que se exclua a intervengdo
paliativa por falta de recursos de outra natureza. Este tipo de intervengdo estara no
centro de processos de dependéncia de muitos dos beneficidrios, na medida em que,
mesmo quando procuram recursos que tornem possiveis processos de activagao, as
respostas que lhes sdo dadas assentam em recursos padronizados de mitigacdo das
necessidades mais prementes que, por sua vez, geram a sensag¢do de que outros meios
de activacdo ndo sdo possiveis. Esta falta de oportunidades e respostas adequadas e
atempadas potenciam uma atitude de resignagao e passividade onde viver sem o RSI
comeca a ser uma realidade que ndo pode ser equacionada. Esta é ja uma situacao
apontada por alguns estudos, sobre a qual importa intervir o mais brevemente

possivel sob pena da situacdo de dependéncia se estabilizar e se reforcar.

De facto, aparece também neste estudo um conjunto de agregados familiares
potencialmente autonomizdveis que, face a falta de respostas adequadas, se

transformaram ou podem transformar em potenciais dependentes.

Ja referimos os dois problemas centrais com que se debatem estes agregados: o
desemprego e os problemas de saude. Neste sentido, estas sdo as problematicas sobre

as quais nos parece mais importante reflectir.

Tendo em conta que estamos perante um grupo populacional cujo nivel de
escolaridade mais elevado no agregado ndo se distingue grandemente da restante
populacdo e até pode ter niveis de escolaridade intermédia superiores a populacdo
activa total, importa questionar porque se torna tao ardua a passagem de um nivel
formativo/escolar para uma insercdo laboral, mesmo quando estamos perante
beneficiarios empenhados e motivados para a mudanca. A prépria insercdo em
formacao profissional parece ser uma medida de capacitacdo que poucas vezes se vé

convertida em mais oportunidades de insercdo laboral.
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Também os problemas salde aparecem como um bloqueador de insercao. Esta é uma
dimensdao de certo modo nebulosa. A informacdo permite apenas uma breve
aproximacao a realidade do agregado familiar: conhecer a existéncia de problemas de
salde no agregado e o grau de limitagdao que ele imprime, caso se trate do préprio, e a
existéncia de dependentes também por problemas de salude. Fica por esclarecer a
reversibilidade da situagdo, ndo sendo também esta a sede prépria para tal. Todavia, e
tendo em conta os dados até agora explorados, a este nivel de intervencdo parece nao

existirem respostas convincentes no ambito dos acordos de insergao.

Para os problemas de salude reversiveis espera-se que sejam prestados os cuidados
necessarios e disponibilizados os recursos e equipamentos sociais adequados, que
precisamente permitam essa reversibilidade. Perante as situacdes de irreversibilidade,
as respostas deverdo ser de outra natureza, nomeadamente a convoca¢ao de outras
medidas de politica social. Tendo em conta que os agregados familiares com
problemas de saude registam um tempo médio de permanéncia na medida superior
aos restantes, parece existir uma menor eficicia da medida neste ambito de
intervencdo. Esta menor eficacia podera resultar ndo sé da desadequacdo ou escassez
das respostas sociais de outra natureza mas também de um modelo de intervencao
desadequado e de um acordo de insercdo que ndo responde a estas necessidades em

particular.

%k 3k 3k 3k 3k 5k %k 3k %k %k %k %k %k %k %k >k >k >k >k >k %k >k >k >k 3k 3k 5k 5k 5k 5%k %k %k %k %k %k %k >k >k %k >k >k >k >k >k 3k 5k % %k >k %k *k *k %

As recomendacgdes que a seguir se esbogcam decorrem das principais conclusdes da
pesquisa, pretendem ser pistas de uma reflexdo a continuar e centram-se em dois
niveis. i. A importancia de uma intervencdo diversificada coerente com as
necessidades e o perfil dos beneficidrios; e ii. Uma franca aposta em recursos-chave

para a activagao.
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i. A importincia de uma intervencdo diversificada, coerente com as

necessidades e com a variedade de perfis de beneficiarios

- Capacitagdo dos técnicos na identificacdao da diversidade de perfis e das formas de
intervencdo e adaptacdo dos recursos a essa diversidade, nomeadamente por via da
supervisdao e do trabalho em equipa, em particular para os técnicos dos centros

distritais;

- Activagdo de respostas adaptadas as especificidades das pessoas que potenciem uma

efectiva insercao;

- Promoc¢do de uma maior participacdo na negociacdo das accdes a desenvolver no
ambito dos acordos de inser¢cdo, em particular nos processos acompanhados pelos

técnicos dos centros distritais;

- Promog¢do de um acompanhamento mais personalizado, préoximo da légica de
consultoria, para os beneficidrios que se inscrevam numa ldgica de intervencao

generativa;

- Reforco dos recursos humanos afectos aos centros distritais para que o

acompanhamento seja mais préximo e mais regular.

ii. Ir além da coeréncia entre necessidades e recursos: uma franca aposta

nos recursos-chave para a activagao

- Reforgo de politicas sociais fundamentais (habitacdo, emprego e saude) e criacdo de
formas de discriminacdo positiva na inclusdo no mercado de trabalho e no acesso aos
equipamentos sociais de apoio a familia, na retaguarda de cuidados a dependentes,

etc.;

- Reforco de recursos de inser¢dao no mercado de trabalho, como o apoio a criagdo do

proprio emprego, entre outros, articulados com o sector da formacao profissional.
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ANEXO 1.
Quadros complementares

Entrevistados e

Entrevistados Conjuges P
conjuges
% % % %
Freg | % val. acum | Freg % val. | acum | Freq % val.
14,00 “Dir. de hotelaria, restauragéo, comércio e de outros servigos” 8 1,9 2,7 2,7 2 , 1,6 1,6 10 2,39
23,00 “Professores” 2 5 7 34 1 2 8 2,3 3 0,72
26,00 “Especial. em ass. juridicos, sociais, artisticos e culturais” 1 2 3 3,8 1 0,24
31,00 “Técnicos e profissGes das ciéncias e eng.de nivel intermédio” 1 2 3 4,1 1 0,24
32,00 Tecnicos e prof intermédio da saude 1 2 3 4,5 1 0,24
34,00 'I_'ecnlcos de _nlvel _mt_ermefilo dos servigos juridicos, sociais, > 5 7 52 2 048
desportivos, culturais e similares
41,00 “Empregados de eSCI‘IEOI‘IO, secretérios em geral e operadores 6 15 21 72 6 143
de processamento de dados
42,00 “Pessoal de apoio directo a clientes” 5 1,2 1,7 8,9 5 1,19
43,0_0 Op'erador.es de dadqs, de contabllldadg, eﬁtatlstlca, de 3 7 1,0 10,0 3 072
servigos financeiros e relacionados com o registo
44,00 “Outro pessoal de apoio de tipo administrativo” 1 2 3 10,3 1 0,24
51,00 “Trabalhadores dos servigos pessoais” 20 4,9 6,9 17,2 2 5 1,6 3,9 22 5,25
52,00 “Vendedores” 29 7,1 10,0 27,1 5 1,2 3,9 7,8 34 8,11
53,00 “Trabalhadores dos cuidados pessoais e similares” 16 3,9 55 32,6 2 5 1,6 9,4 18 4,30
54,00 “Pessoal dos servicos de protecgéo e seguranca” 1 2 3 33,0 5 1,2 39| 133 6 1,43
61,00 “:Agricgltores e trabalhadores quallflcad”os da agricultura e 3 7 1.0 34.0 5 12 39 172 8 101
produgao animal, orientados para o mercado
Z:égt?ic'il;lrtg?alhadores qualificados da construgdo e similares, excepto 20 4.9 6.9 409 29 71| 227 398 49 11,69
Zi2r{1(i)l(;n;l'sr"abalhadores qualificados da metalurgia, metalomecanica e 10 2.4 3.4 443 9 22 70 46,9 19 453
_73,00 Trabalhadores_ q~ual!f|cado_s da impress&o, QO_fabnEo de 1 2 3 447 1 0.24
instrumentos de preciséo, joalheiros, artesdos e similares
74,00 “Trabalhadores qualificados em electricidade e em electrénica” 1 2 3 45,0 2 5 16| 484 3 0,72
75,00' '_I'rabalhadon_'es Fia _transformagao d:a alimentos, da madeira, do 44| 107/| 151 60,1 7 17 55 539 51 12,17
vestuario e outras industrias e artesanato
81,00 “Operadores de instalagdes fixas e maquinas” 1 2 3 60,5 2 5 1,6 | 55,5 3 0,72
82,00 “Trabalhadores da montagem” 1 2 3 60,8 0,24
83:00_ S:ondutores de veiculos e operadores de equipamentos 5 5 7 615 6 15 47 602 8 1,01
moveis
91,00 “Trabalhadores de limpeza” 61| 14,8| 21,0 82,5 13 3,2| 10,2| 70,3 74 17,66
92:00 “Trabalhadores néo qualificados da agricultura, produgéo 1 2 3 82.8 1 2 8| 711 5 048
animal, pesca e floresta
93,00 “Trabalhadores nao qualificados da industria extractiva,
construgao, industria transformadora e transportes” 1 27 3.8 86,6 13 32| 102 813 24 573
94,00 “Assistentes na preparagao de refei¢cdes” 16 3,9 55 92,1 1 2 81 82,0 17 4,06
95,00 “\_/endedorei ambulantes,excepto de alimentos, e prestadores 6 15 21 94.2 5 12 39| 859 1 263
de servigcos na rua
96,00 “Trabalhadores dos residuos e de outros servigos elementares” 11 2,7 3,8 97,9 7 1,7 55| 91,4 18 4,30
998,00 “ndo se aplica” 4 1,0 14 99,3 1 2 81 92,2 5 1,19
999,00 “NR” 2 5 , 7| 100,0 10 2,4 7,8 | 100,0 12 2,86
Total 291| 70,8 |100,0 128 | 31,1 100,0 419 | 100,00
Missing System 120 | 29,2 283 | 68,9
Total 411 | 100,0 411 | 100,0
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Freq | % val.

14,00 “Directores de hotelaria, restauragéo, comércio e de outros servicos” 10 2,49
23,00 “Professores” 3 0,75
26,00 “Especial. em ass. juridicos, sociais, artisticos e culturais” 1 0,25
31,00 “Técnicos e profissdes das ciéncias e engenharia de nivel intermédio” 1 0,25
32,00 Tecnicos e prof intermédio da saude 1 0,25
34,00 “Técnicos de nivel intermédio dos servigos juridicos, sociais, desportivos, culturais e similares” 2 0,50
41,00 “Empregados de escritorio, secretarios em geral e operadores de processamento de dados” 6 1,49
42,00 “Pessoal de apoio directo a clientes” 5 1,24
43,00 “Operadores de dados, de contabilidade, estatistica, de servigos financeiros e relacionados com
o registo” 3 0,75
44,00 “Outro pessoal de apoio de tipo administrativo” 1 0,25

GRUPO 1 33 8,21
51,00 “Trabalhadores dos servigos pessoais” 22 5,47
52,00 “Vendedores” 34 8,46
53,00 “Trabalhadores dos cuidados pessoais e similares” 18 4,48
54,00 “Pessoal dos servigos de protecgao e seguranca” 6 1,49

GRUPO 2 80 19,90
61,00 “Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura e produg&o animal, orientados para o

mercado” 8 1,99
71,00 “Trabalhadores qualificados da construgdo e similares, excepto electricista” 49 12,19
72,00 “Trabalhadores qualificados da metalurgia, metalomecanica e similares” 19 4,73
73,00 “Trabalhadores qualificados da impresséo, do fabrico de instrumentos de preciséo, joalheiros,

artesdos e similares” 1 0,25
74,00 “Trabalhadores qualificados em electricidade e em electrénica” 3 0,75
75,00 “Trabalhadores da transformacgéo de alimentos, da madeira, do vestuario e outras industrias e

artesanato” 51 12,69
81,00 “Operadores de instalacdes fixas e maquinas” 3 0,75
82,00 “Trabalhadores da montagem” 1 0,25
83,00 “Condutores de veiculos e operadores de equipamentos méveis” 8 1,99

GRUPO 3| 143 35,57

91,00 “Trabalhadores de limpeza” 74 18,41
92,00 “Trabalhadores nao qualificados da agricultura, produgéo animal, pesca e floresta” 2 0,50
93,00 “Trabalhadores ndo qualificados da indUstria extractiva, construgéo, industria transformadora e

transportes” 24 5,97
94,00 “Assistentes na preparagéo de refeicoes” 17 4,23
95,00 “Vendedores ambulantes, excepto de alimentos, e prestadores de servigos na rua” 11 2,74
96,00 “Trabalhadores dos residuos e de outros servigos elementares” 18 4,48

GRUPO 4 | 146 36,32
TOTAL | 402 100,00

Situacdo laboral do agregado quando requereu RSI e actualmente segundo populagdes tipicas
| Pop tipicas | A29 CP rec |  Total |
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1,00 Pelo 2,00 Pelo 3,00 A trabalhar
menos um é menos um a sem
desempregado | trabalhar ou em | remuneracéo ou
e nenhum "a formacgéo na reforma ou
trabalhar" profissional incapacidade
1,00 Pelo menos um é Count 3 2 65
" desempregado e % within A25_CP_rec 3,1% | 100,0%
%  nenhumatrabalhar’ o yithin A29 CP_rec 28,6% 80,2%
§ 2,00 Pelo menosuma Count 0 8
o trabalhar ou em % within A25_CP_rec 0%]| 100,0%
g formagdo profissional o4 within A29_CP_rec 0% 9,9%
= 3,00 A trabalhar sem  Count 5 8
8’ remuneragao ou na % within A25_CP_rec 62,5% 100,0%
g  reformaou % within A29_CP_rec 4,4% 0% 71,4% 9,9%
> incapacidade
8 Total Count 68 6 7 81
- % within A25_CP_rec 84,0% 7,4% 8,6%| 100,0%
% within A29 CP _rec 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
1,00 Pelo menos um é Count 93 16 7 116
" desempregado e % within A25_CP_rec 6,0% 100,0%
@  nenhum "atrabalhar’ 95 within A29 CP_rec 70,0% 82,3%
3 2,00 Pelo menos um a Count 1 22
® trabalhar ou em % within A25_CP_rec 4,5% 100,0%
2 formagdo profissional o5 within A29 _CP_rec 38,5% 10,0% 15,6%
i 3,00 A trabalhar sem  Count 0 2 3
o remuneracao ou na % within A25_CP_rec ,0% 66,7% 100,0%
g reforma ou % within A29_CP_rec 1,0% 0% 20,0% 2,1%
S incapacidade
2_ Total Count 105 26 10 141
% within A25_CP_rec 74,5% 18,4% 7,1% 100,0%
% within A29 CP _rec 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
1) 1,00 Pelo menos um é Count 8 36
3 desempregado e % within A25_CP_rec 22,2% |  100,0%
§ nenhum "a trabalhar” o4 within A29 CP_rec 24,2% 49,3%
" 2,00 Pelo menos um a Count 3 15
e trabalhar ou em % within A25_CP_rec 20,0% 100,0%
< formacdo profissional o within A29 CP_rec 15,6% 9,1% 20,5%
2 3,00 A trab?Ihar sem Count 22 22
% remuneragao ou na % within A25_CP_rec ,0% ,0% 100,0% 100,0%
1S reforma ou % within A29_CP_rec ,0% ,0% 66,7% 30,1%
2 incapacidade
Z Total Count 32 8 33 73
8_ % within A25_CP_rec 43,8% 11,0% 45,2% 100,0%
™ % within A29 CP rec 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
1,00 Pelo menos um é Count 33 20 5 58
2 desempregadoe o within A25_CP_rec 8,6% | 100,0%
£  nenhumratrabalhar’ o yithin A29 CP rec 20,8% 53,2%
§ 2,00 Pelo menosuma Count 6 32
2 trabalhar ou em % within A25_CP_rec 18,8% 100,0%
=  formagdo profissional oy within A29 CP rec 46,2% 25,0% 29,4%
8 3,00 A trabalhar sem Count 5 1 13 19
g remuneragao ou na % within A25_CP_rec 26,3% 5,3% 68,4% 100,0%
o reforma ou % within A29_CP_rec 10,9% 2,6% 54,2% 17,4%
KZU incapacidade
=] Total Count 46 39 24 109
< % within A25_CP_rec 42,2% 35,8% 22,0% 100,0%
% within A29 CP rec 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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A25 CP rec * A29 CP rec * PROT Tipo de protocolo Crosstabulation

PROT Tipo de protocolo A29 CP_rec
2,00 Pelo menos 3,00 A trabalhar
1,00 Pelo menos um | um a trabalhar ou | sem remuneragéo
é desempregado e em formacao ou na reforma ou
nenhum "a trabalhar" profissional incapacidade Total
1,00 Pelo menos um é Count 34 12 6 52
desempregado € nenhum o5 |_ 65,4% 23,1% 11,5% 100,0%
5 2 trabalhar % C 75,6% 46,2% 60,0% 64,2%
= 2,00 Pelo menos um a Count 7 13 1 21
G trabalhar ou em formag&o o4 | 33,3% 61,9% 4,8% 100,0%
2 o profissional % C 15,6% 50,0% 10,0% 25,9%
8 < 3,00 A trabalhar sem Count 4 1 3 8
remuneragéo ou na %L 50,0% 12,5% 37,5% 100,0%
reforma ou incapacidade % C 8.9% 3.8% 30,0% 9.9%
Total Count 45 26 10 81
%L 55,6% 32,1% 12,3% 100,0%
% C 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
1,00 Pelo menos um é Count 17 10 1 28
desempregado e nenhum o5 |_ 60,7% 35,7% 3,6% 100,0%
o _2trabahar % C 81,0% 50,0% 50,0% 65,1%
= 2,00 Pelo menos um a Count 4 10 0 14
% trab_alh_ar ou em formacgéo o4 | 28,6% 71,4% 0% 100,0%
o g Pprofissional %C 19,0% 50,0% 0% 32,6%
a < 3,00 A trabalhar sem Count 0 0 1 1
o remuneragéo ou na % L ,0% ,0% 100,0% 100,0%
reforma ou incapacidade % C 0% 0% 50,0% 2.3%
Total Count 21 20 2 43
% L 48,8% 46,5% 4,7% 100,0%
% C 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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ANEXO 2.
Analise de correspondéncias multipla para construgao da variavel “populag¢ées
tipicas”

Multiple Correspondence

17-Jan-2012 18:58:10

C:\Users\mmos\Documents\Omad\Projecto_RSI_ISS\RSI 15 jan.sav
DataSetl
MULTIPLE CORRES VARIABLES=A56_e_rec A57 A56_b_rec A42 Terr_metropolitanos A29_P_rec
IANALYSIS=A56_e_rec(WEIGHT=1) A57(WEIGHT=1) A56_b_rec(WEIGHT=1) A42(WEIGHT=1) Terr_metropolitanos(WEIGHT=1)
A29_P_rec(WEIGHT=1)
IMISSING=A56_e_rec(PASSIVE,MODEIMPU) A57(PASSIVE,MODEIMPU) A56_b_rec(PASSIVE,MODEIMPU)
A42(PASSIVE,MODEIMPU) Terr_metropolitanos(PASSIVE,MODEIMPU) A29_P_rec(PASSIVE,MODEIMPU)
/DIMENSION=2
/NORMALIZATION=VPRINCIPAL
/MAXITER=100
/CRITITER=.00001
/PRINT=CORR DISCRIM QUANT(A42 A57 A56_b_rec A56_e_rec Terr_metropolitanos A29_P_rec)
/PLOT=0BJECT(20) JOINTCAT(A42 A57 A56_b_rec A56_e_rec Terr_metropolitanos A29_P_rec) (20) DISCRIM (20)
/SAVE=0OBJECT.
Object scores dimension 1
Object scores dimension 2
[DataSet1] C:\Users\mmos\Documents\Omad\Projecto_RSI_ISS\RSI 15 jan.sav

Case Processing Summar

Valid Active Cases 397
Active Cases with Missing Values 14
Supplementary Cases 0
Total 411
Cases Used in Analysis 411

Iteration History
Variance Accounted For

Iteration Number

Total Increase Loss
dimension0 83" 1,881430 ,000009 4,118570
a. The iteration process stopped because the convergence test value was reached.
Model Summary
Dimension Variance Accounted For
Cronbach's Alpha Total (Eigenvalue) Inertia
. 1 ,644 2,160 ,360
rfs"lgﬁ 2 451 1,603 267
0 Total 3,763 ,627
Mean ,562° 1,881 ,314
a. Mean Cronbach's Alpha is based on the mean Eigenvalue.
Quantifications
Table
A56_e_rec Grau de habilitagdes mais elevado entre os elementos do agregado
familiar
Points:Coordinates
Category Centroid Coordinates
Dimension
Frequency 1 2
1,00 N&o sabe ler nem escrever 9 -2,531 ,079
2,00 1° Ciclo 92 -1,025 ,316
3,00 2° ou 3° Ciclo 242 ,358 ,056
4,00 Secundario ou mais 68 ,459 -,624

Variable Principal Normalization.

A57 A57.Somando estes rendimentos, em que escaldo de rendimento por
més se encontra o seu agregado familiar?

Points:Coordinates
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Category Centroid Coordinates
Dimension
Frequency 1 2

1 Menos de 190€ 109 -1,308 -,389
2 Entre 190€ e 300€ 80 ,057 -,186
3 Entre 301€ e 450€ 95 461 ,116
4 Entre 451€ e 600€ 55 , 726 ,240
5 Entre 601€ e 750€ 38 ,809 ,150
6 Mais de 750€ 23 ,788 1,070
Missing 11

Variable Principal Normalization.

A56_b_rec Tipo de familia (recodificada)

Points:Coordinates

Category Centroid Coordinates
Dimension
Frequency 1 2
1 Uma pessoa 91 -1,559 -,392
2 Uma pessoa com outros 10 -,424 1,599
3 Casal sem filhos 28 -,382 ,608
5 Casal com filhos 125 ,570 ,396
7 Monoparental sem outros 98 ,515 -,527
8 Monoparental com outras 33 ,658 -,700
9 Casal e outras pessoas 26 ,546 1,106
Variable Principal Normalization.
A42 A42.0lhando para o seu passado, acha que viveu situag8es de
pobreza?
Points:Coordinates
Category Centroid Coordinates
Dimension
Freguency 1 2
1 Nunca 133 ,055 -,387
2 Algumas vezes 139 ,325 -,360
3 Muitas vezes 136 -,372 ,740
Missing 3
Variable Principal Normalization.
Terr_metropolitanos
Points:Coordinates
Category Centroid Coordinates
Dimension
Freguency 1 2
1,00 Territérios metropolitanos 246 ,040 -,525
2,00 Territorio ndo-metro. 165 -,055 ,789
Variable Principal Normalization.
A29 P_rec
Points:Coordinates
Category Centroid Coordinates
Dimension
Frequency 1 2
1,00 Desempregado ou a procura 264 -,008 -,374
10
2,00 A trabalhar 35 ,743 -,197
3,00 A trabalhar ou estudar sem 65 ,148 ,877
remuneragao
4,00 Na reforma ou incapacidade 38 -1,003 ,931
5,00 Em formacéo prof 9 ,618 1,582

Variable Principal Normalization.
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Dimension 2

Joint Plot of Category Points

2 A29 P rec
_ A42 Olhando para o seu
' passado, acha gue viveu

2,07 sttuagdes de pobreza?
Em formagse prof  AS57 Somando estes

Uma pessoa com outro rendimentos, em que

O o escalio de rendimento por
1 5= mMes se encontra o seu
agregaco familiar?

Mais de 7508 Gray de habiltagdes mais
] Casal e outras pesso, o] elevado ertre os elementos
1,07 Na reforma ou incapa A trabalhar ou estu do .E.'gl egsludu f.amllla|
! o 0 Terr_metropoltanos
O Territério ndo-metra [~ Tipo de familia
»jnﬂu'rtas TR ~ (recodificada)
0,57 1° Ciclo Casal sem filhos  Casal (i?ln filhos{
o Ertre 451€ e G00E-
MN&o sabe | Entre 601€ e TS0E
= Ertre 301€ e 45080 _ 30
oo - ou 3° CicloC
' Entre 190€e 300~ trabalhan
Menos de 190£ Algumas vezes 2
o .00 O
-0,5- Lma pessoa Desempregado ou @ pr Nunca o

Territarios metropol O

Secundario ou mais™
Monoparental com out

-1,07 Monoparental sem out

T T
-3 -2 -1 0 1

Dimension 1

“ariable Principal Mormalization.

DINAMIA’CET-IUL | Fevereiro 2012



Correlations Transformed Variables

Dimension:1
A57
A57.Somando
estes
A56_e_rec Grau | rendimentos, em A42 A42.0lhando
de habilitagcdes gue escaldo de para o seu
mais elevado rendimento por passado, acha
entre 0s més se encontra A56_b_rec Tipo gue viveu
elementos do 0 seu agregado de familia situagOes de Terr_metropolitan
agregado familiar familiar? (recodificada) pobreza? 0S A29 P rec
A56_e_rec Grau de 1,000 ,316 ,452 ,178 ,020 ,151
habilitagdes mais elevado entre
os elementos do agregado
familiar
A57 A57.Somando estes ,316 1,000 ,667 ,054 -,049 ,142
rendimentos, em que escalao
de rendimento por més se
encontra o seu agregado
familiar?®
A56_b_rec Tipo de familia 452 ,667 1,000 ,099 ,028 ,197
(recodificada)
A42 A42.0lhando para o seu ,178 ,054 ,099 1,000 ,176 ,138
passado, acha que viveu
situagbes de pobreza?®
Terr_metropolitanos ,020 -,049 ,028 ,176 1,000 ,049
A29 P_rec ,151 ,142 ,197 ,138 ,049 1,000
Dimension 1 2 3 4 5 6
Eigenvalue 2,093 1,203 ,900 ,821 ,674 ,309
a. Missing values were imputed with the mode of the quantified variable.
Objects
Object Points Labeled by
Object Points Labeled by Casenumbers
-
18?
3 20
140278 = 1‘”
0 125%237 101
284 304
o o 108 O 11642001D 550
c 70 109 19 299
8 38 07 42085 33
% 0347 o 332320, §g40 14510125073 42
e o 40623 250%ﬂ£15ﬁg%? u Memges
a 58 e Sggo;%%ﬁbﬂ 0 106
330 18834 &8 J23e7
Op1a 0124185, Oo%%g&i HS 57 256
iy B2 ng; 3‘%3 143 95
e 0469125 e iy
2614102 0 3 865, 38
172 3 @338 70366 0 380
-1 0291 1350011@2?110111 B 537 127 174 554
217° 293111 §§3§§5°;°6 & 253191
308 255 7. 5 0”245 328 68
3 2 0 1 2
Dimension 1
“ariable Principal Normalization.
Discrimination Measures
Discrimination Measures
| | Dimension | Mean |
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1 2
A56_e_rec Grau de habilitacdes ,486 ,089 ,287
mais elevado entre os elementos
do agregado familiar
A57 A57.Somando estes ,669 ,124 ,396
rendimentos, em que escaldo de
rendimento por més se encontra o
seu agregado familiar?
A56_b_rec Tipo de familia , 768 ,352 ,560
(recodificada)
A42 A42.0lhando para o seu ,082 274 ,178
passado, acha que viveu situacbes
de pobreza?
Terr_metropolitanos ,002 ,415 ,208
A29_P_rec ,152 ,350 ,251
Active Total 2,160 1,603 1,881

Discrimination Measures

0,57

Terr_metropoltanos

A28_P_rec

0,37 242 Ohando para o s

Dimension 2

017

Tipo de familia (red

AST.Somando estes re

00 02

Dimension 1

Variable Principal Normalization.

06

08
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ANEXO 3.

Analise de correspondéncias multipla - Projecg¢ao no futuro

Case Processing Summary

Valid Active Cases

Active Cases with Missing
Values

Supplementary Cases
Total

Cases Used in Analysis

332
79

0
411
411

Iteration History

Iteration Number

Variance Accounted For

Total

Increase

Loss

32° 2,327829

,000009

5,672171

a. The iteration process stopped because the convergence

test value was reached.

Model Summary

Dimension Variance Accounted For
Cronbach's Total
Alpha (Eigenvalue) Inertia
1 , 745 2,874 ,359
2 ,501 1,782 ,223
Total 4,656 ,582
Mean ,652° 2,328 ,291

a. Mean Cronbach's Alpha is based on the mean Eigenvalue.

A45.Com qual destas afirmac¢des concorda mais?

Points:Coordinates

Category Centroid Coordinates
Dimension
Frequency 1 2
Tenho projectos para o 82 -,941 ,534
futuro
Vou vivendo o dia-a-dia 321 ,250 -,146
Missing 8

Variable Principal Normalization.
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A47.Quando pensa no futuro, acredita que:

Points:Coordinates

Category Centroid Coordinates
Dimension

Frequency 1 2

A sua vida vai melhorar 169 -, 724 ,350

A sua vida vai piorar 54 ,618 ,689

A sua vida vai manter-se 144 ,582 -, 701

igual

Missing 44

Variable Principal Normalization.

A52.Qual das seguintes afirmacdes se aplica mais a sua vida?

Points:Coordinates

Category Centroid Coordinates
Dimension

Frequency 1 2

Na minha vida ndo tenho 216 ,410 -,299

tido oportunidades para

mostrar do que sou capaz

Na minha vida tenho 170 -,543 ,407

aproveitado as

oportunidades que surgem

Missing 25

Variable Principal Normalization.

A53.Com qual destas frases concorda mais?

Points:Coordinates

Category Centroid Coordinates
Dimension
Frequency 1 2
Nao tenho necessidade de 28 1,122 571
aprender mais nada
Preciso aprender coisas 167 ,468 -,487

novas mas ndo me sinto
com energia de voltar a

estudar
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Tenho capacidade e
vontade de aprender mais
do que sei

Ja estou numa formagéo

Missing

167

30
19

-,502 211

-1,033 1,039

Variable Principal Normalization.

Tipo de familia

Points:Coordinates

Category Centroid Coordinates
Dimension
Frequency 1 2
Uma pessoa 91 1,116 1,028
Casal sem filhos 28 921 -,723
Casal com filhos 125 -,683 -,401
Monoparental 98 -,361 ,307
Qutras situacdes 69 -,056 -, 763

Variable Principal Normalization.

Pop_tipicas
Points:Coordinates
Category Centroid Coordinates
Dimension
Frequency 1 2
Metrop Menos recursos 83 725 1,354
Metrop Mais recursos 144 -,463 ,078
N&o metrop Menos 73 ,957 -,536
recursos
N&o metrop Mais recursos 110 -,556 -, 762
Missing 1

Variable Principal Normalization.

A33.1 Qual é o seu grau de satisfacdo com a vida em geral?

Points:Coordinates

recp/ACM

Category

Frequency

Centroid Coordinates

Dimension
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Nada satisfeito

Pouco satisfeito

Satisfeito ou mto satisfeito

Missing

122
183
105

,619
-,064
-,578

344
-,113
-,201

Variable Principal Normalization.

Idade do entrevistado (escalBes etarios) rec p/ACM

Points:Coordinates

Category Centroid Coordinates
Dimension
Frequency 1 2

< 29 anos 48 -,856 -,079
de 30 a 35 anos 50 -,927 -,129
de 36 a 40 anos 69 -,521 -,069
de 41 a 45 anos 75 -,120 -,090
de 46 a 50 anos 50 ,236 ,077
de 51 a 55 anos 38 779 432
>55 anos 81 1,156 ,026

Variable Principal Normalization.
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Dimension:1

Dimension 2

Joint Plot of Category Points

1,57

0,57

0:0_—<-29-an03—d936-a-40-an9s?m

Ja estou numa formag

Tenho projectos para

Na minha vida tenho
# Monoparental
A sua vida vai melho
Tenho capacidade e v
Metrop Mais recursos,

o

o de 41a45
Satisfeito ou mto sa

oo
de 30 a 35 anos

Casal comfilhos

de

ANOS

p satisteito

A33.1 Qual é o seu grau de
satisfagao com a vida em
geral? recp/ACM

A45.Com qual destas
afirmagdes concorda mais?
A47.Quando pensa no futuro,
acredita que:

Ab2.Qual das seguintes
afirmacGes se aplica mais a
sua vida?

A53.Com qual destas frases
concorda mais?

Idade do entrevistado
(escalbes etarios) rec p/ACM
Pop_tipicas

Tipo de famllia

Metrop Menos recurso
Uma pessoa

A sua vida vai piora
Nao tenho necessida

de 51 a 55 anos i
o

o
Nada satisfeito

46 a 50 anos
o >25 anos

EVou vivendo o dia-a-

Na minha vida nao te
-

Nao metrop Menos rec

-0.57 Rreciso aprender coi
Outras situagGes Casal semfilhos
. : A sua vida vai mante
Nao metrop Mais recu
-1,0
T T T T T
-1,5 -1,0 -0,5 0,0 0,5 1,0 1,5

Dimension 1

Variable Principal Normalization.

Correlations Transformed Variables
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A33.1

A52.Qual Qual éo
das A53.Com seu grau
A45.Com seguintes qual de Idade do
qual destas | A47.Quando | afirmagfes | destas satisfacdo | entrevistado
afirmacbBes | pensa no se aplica frases Tipo comavida| (escaldes
concorda futuro, mais a sua | concorda de em geral? | etarios) rec
mais? acredita que: vida? mais? | familia | Pop_tipicas | recp/ACM p/ACM

A45.Com qual destas 1,000 ,285 224 ,286 ,091 ,108 ,166 ,246
afirmacgdes concorda
mais?®
A47.Quando pensa no ,285 1,000 274 ,315 214 ,206 ,143 ,296
futuro, acredita que: *
A52.Qual das ,224 274 1,000 ,316 ,117 ,101 ,238 ,168
seguintes afirmacgdes
se aplica mais a sua
vida? ?
A53.Com qual destas ,286 ,315 ,316 1,000 ,231 171 ,136 ,383
frases concorda mais?
a
Tipo de familia ,091 ,214 117 ,231] 1,000 ,675 ,165 ,519
Pop_tipicas® ,108 ,206 ,101 171 ,675 1,000 ,156 ,375
A33.1 Qual é 0 seu ,166 ,143 ,238 ,136 ,165 ,156 1,000 ,258
grau de satisfacédo
com a vida em geral?
recp/ACM*
Idade do entrevistado ,246 ,296 ,168 ,383 ,519 ,375 ,258 1,000
(escalbes etarios) rec
p/ACM
Dimension 1 2 3 4 5 6 7 8
Eigenvalue 2,773 1,354 917 ,780 714 ,665 ,503 ,294

a. Missing values were imputed with the mode of the quantified variable.
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Dimension 2

Object Points Labeled by Casenumbers

4

21
90 241
© 23 0O
3757 o)
(e]
141 "0 27 284 O
35 199 o og 173

6200 o)
o 13838 27®° 6783 20 ©

o)
8 330 304 59 22395 28 086

33 6 1700_35 844 167
SR C1msy; 100850 8%

8 ¢} o ?353 QQ 41255 13
411_24 265695 ng 252
1690 P 04& 337 25335219 O 3442
318 20700, * 1 §3 0 343 291 gz 17

33(25168 5§ w 340140 0225
@ v Y
R%% 3:4 416035:850

: °/., soa g
100 %@923@%%

172

2876 64 277 19 17$86 o
243 340 62 2
210 & O M0 011§ 336

% 15 © 369

32 280 326 164
I I I
-2 K 0 1 2

Dimension 1

Variable Principal Normalization.
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Dimension
Discrimination Measures
1 2 Mean

A45.Com qual destas afirmacdes concorda mais? ,225 ,074 ,150
A47.Quando pensa no futuro, acredita que: ,384 ,285 ,335
A52.Qual das seguintes afirmacgdes se aplica mais a ,210 , 116 ,163
sua vida?

A53.Com qual destas frases concorda mais? ,355 ,215 ,285
Tipo de familia ,507 ,439 473
Pop_tipicas 426 ,579 ,503
A33.1 Qual é o seu grau de satisfacdo com a vida em ,201 ,051 ,126
geral? recp/ACM

Idade do entrevistado (escalBes etéarios) rec p/ACM ,565 ,023 ,294
Active Total 2,874 1,782 2,328

Discrimination Measures

0,671 Pop_tipicas
0,57
Tipo de famiia
N 0,4+
=
2
(72}
c
g 0,31 A47 RQuando pensa no
(]
m qual destas
0,27
0,17 .Com qual destas
2 ldade do entrevistad
3.1 Qualéoseug o
0,0 T T T T T T
0,0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6

Dimension 1

Variable Principal Normalization.
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Anexo 4.
Anadlises factoriais para construcao das variaveis “ac¢oes” (obrigacoes) e
“apoios”

Factor Analysis

Notes
10-Fev-2012 12:43:39 DataSetl

MISSING=EXCLUDE: User-defined missing values are treated as missing.

LISTWISE: Statistics are based on cases with no missing values for any variable used.

FACTOR

IVARIABLES A8_a A8 b A8_e A8 fAS_h A8 i A8 jA8_k A8 _c A8 _d A8 g

/IMISSING LISTWISE

IANALYSIS A8_a A8 _b AS_e A8_f A8 h AS_iAS_j AS_k AS_c AS_d A8_g

/PRINT ROTATION

/FORMAT SORT

/CRITERIA MINEIGEN(1) ITERATE(25)
/[EXTRACTION PC

/CRITERIA ITERATE(25)

/ROTATION VARIMAX
/METHOD=CORRELATION.

[DataSet1] C:\Users\mmos\Documents\Omad\Projecto_RSI_ISS\RSI 20 jan.sav

a. 4 components extracted.

Rotated Component Matrix?

Component
1 4
A8_j A8.- j)Apoio em servigos ou equipamentos para mim e minha familia (creches, ,762 ,100 -,029 ,058
escolas, lar, etc)
A8_d A8. d)Apoio a inser¢ao no sistema educativo dos filhos ,753 ,116 -,025 111
A8_i A8. i)Apoio aos transportes ,508 -,086 ,410 -,328
A8_c A8. c)Apoios a educagao (pagamento de aulas de natagdo, ocupacéo de tempos 471 ,012 ,394 ,243
livres, etc
A8 fA8. f))Apoio a insergdo em emprego ou a criagdo do proprio emprego -,043 , 790 ,049 ,085
A8_e ABAPOIOS .e)Formacéo profissional ,110 ,665 ,256 -,189
A8_k AB.APOIOS k)Acesso a informacéo sobre os meus direitos legais e sociais ,324 577 ,066 ,358
A8_a A8.APOIOS a)Pagamento de cuidados de saude (6culos, medicamentos, etc) e/ou -,006 137 , 769 ,015
Encaminhamento para cuidados de satde a mim e aos meus familiares
A8_b A8.b)Apoio psicolégico em situagdes dificeis que tenho vivido ,022 ,145 ,616 ,199
A8_g A8. g)Apoios a habitagdo (Acesso a uma casa, melhorias na casa onde vive, ,002 -,125 ,313 , 723
pagamento de renda/empréstimo de casa)
A8_h A8.APOIOS h)Ajudas ou conselhos na organizacédo das despesas da casa ou nos ,309 ,334 -,042 ,554
assuntos domeésticos (ex: apoio da ajudante de acc¢do directa, formacgédo parental,
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a. Rotation converged in 6 iterations.
Total Variance Explained
Component Rotation Sums of Squared Loadings
Total % of Variance Cumulative %
1 1,842 16,742 16,742
dimen 2 1,597 14,516 31,259
sion0 3 1,467 13,337 44,596
4 1,224 11,123 55,719
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Component Transformation Matrix
Component 1 2 3 4
1 ,641 ,521 442 ,351
dimen 2 -, 755 ,546 ,329 ,153
sion0 3 -,078 -,596 ,798 ,023
4 , 117 273 ,242 -,924

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

Factor Analysis
Notes
10-Fev-2012 12:45:27
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DataSetl
MISSING=EXCLUDE: User-defined missing values are treated as missing.

LISTWISE: Statistics are based on cases with no missing values for any variable used.

FACTOR

IVARIABLES A12_1A12 2 Al2 3 Al12 4 A12 5A12 6A12 7Al12 8Al12 9A12_10Al2 11 Al12 12 O Al2_12

IMISSING LISTWISE

/ANALYSIS A12_1A12 2 A12_3 A12_4 A12 5A12 6A12 7Al2 8A12 9A12_10Al12 11A12 12 OAl2 12

/PRINT ROTATION

/FORMAT SORT

/ICRITERIA MINEIGEN(1) ITERATE(25)

/EXTRACTION PC

/CRITERIA ITERATE(25)

/ROTATION VARIMAX

/METHOD=CORRELATION.
[DataSet1] C:\Users\mmos\Documents\Omad\Projecto_RSI_ISS\RSI 20 jan.sav
Component Matrix®
a. 3 components extracted.

Rotated Component Matrix?

Component
2 3

A12_1 A12.0Obrigagbes Melhorar as condiges da minha habitagdo ou mudar de casa ,811 ,005 ,238

A12_2 A12.0Obrigac¢de Organizar e limpar a minha casa ,803 -,002 311
A12_3 Al2. ObrigacdePagar contas da agua, luz, gas, renda de casa ,656 ,324 ,155
A12_9 Al12.- ObrigagdeFazer tratamento de desintoxicacédo do préprio ou familiar (drogas ou alcool) ,543 ,243 -,094
A12_10 A12. Obrigag6eCuidar da minha saude ou dos meus familiares (ir a consultas, vacinagdo, ,485 ,461 ,325
exames)
A12_8 Al12. Obriga¢deFrequentar cursos de formacao ,037 ,830 ,188
A12_7 Al12. ObrigagBeProcurar activamente emprego ,073 , 797 ,075
A12_11 A12.- Obriga¢beRegularizar documentacdo (Bl, autoriza¢&o de residéncia,..) 457 ,613 ,115
A12_4 A12.0ObrigacdeAumentar a minha escolaridade ,216 ,682 247
A12_6 Al12.0ObrigacdeGarantir que os meus filhos néo faltam a escola ,175 ,216 ,903
Al12 5 Al12.0ObrigacdeMatricular os meus filhos na escola/inscrever na creche ou infantario ,204 ,235 ,889

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a. Rotation converged in 5 iterations.

Total Variance Explained

Component Rotation Sums of Squared Loadings
Total % of Variance Cumulative %
gi 2,597 23,606 23,606
imen
sion0 2,518 22,887 46,494
2,014 18,308 64,801

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Component Transformation Matrix

Component 1 2 3
di ,626 ,595 ,504
imen
sion0 -,636 , 764 -,112
,452 ,250 -,856

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
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ANEXO 5.
Lista de variaveis e cédigos

Variable Values

Value Label
CONC 1 Braga
2 Vila Nova de Famalicdo
3 Gouveia
4 Sertd
5 Oliveira de Azeméis
6 Montemor — 0 — Velho
7 Loulé
8 Serpa
9 Amadora
10 Cascais
11 Lisboa
12 Amarante
13 Gondomar
14 Porto
15 Vila Nova de Gaia
16 Setubal
17 Montijo
PROT 1 CDIS
2 PROT
Al 1 Familiares, Vizinhos, amigos, conhecidos
2 Igreja (padre, etc.)
3 Publicidade, Jornais, radio, televisdo, panfletos/cartazes
4 Servigos Publicos, como a seguranga social, as financas, a
camara, a junta
5 Associagfes (ndo publicas)/Comissdo de moradores
6 Apoio a vitima
88 N&o se lembra, nao sabe
98 Outros Advogados
99* NR
Alrec 1 Familiares, Vizinhos, amigos, conhecidos
3 Publicidade, Jornais, radio, televiséo, panfletos/cartazes
4 Servigos Publicos, como a seguranga social, as financas, a
camara, a junta
8g? N&o se lembra, ndo sabe
98? Outros
99% NR
A2 1 De si proprio
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2 Conversa/aconselhamento de um familiar
3 Conversa/aconselhamento de amigo ou vizinho
4 Técnico
5 Médico
6 Apoio a vitima
7 Caritas
88® N&o se lembra, ndo sabe
99° NR
A2rec 1 De si préprio
2 Conversa/aconselhamento de um familiar

Conversa/aconselhamento de amigo ou vizinho

4 Técnico
88* N&o se lembra, nfo sabe
9g® Outros
99° NR
A3 1 Sim, entreguei logo 0s papéis
2 N&o, ndo queria ser beneficidrio(a) do RSI
3 N&o, nessa altura ndo precisava
4 N&o, pensei que ia encontrar um trabalho a qualquer momento
5 N&o, ndo sabia onde ir pedir informacgdes
6 N&o, ndo tinha todos os papéis de que precisava para requerer
7
A4 99° NR
Adrec_esc 1 até 2 anos
2 de 3a5anos
3 de 6 a 10 anos
4 mais de 10 anos
99% nr
A5 1 Tem vergonha
2 Acha que é um direito
3 Direito associado a necessidade justificada
4 Direito associado ao merecimento
5 E um direito mas tem vergonha
97° Mais nenhuma resposta
99° NS/NR
A6 1 N&o, nunca foi interrompido, esta foi a 1° vez que requeremos
2 Sim, j& houve interrupcéo, foi cancelado o primeiro rendimento
99° NS/NR
A7_1 1 Separagao/divércio / Viuvez
2 Reducéo de salario
3 Toxicodependéncia de um dos elementos da familia
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4 Insuficiéncia de prestagGes e servigos sociais (ex: penséo, subsidio de

desemprego, etc)

5 Necessidade de cuidar de elementos da familia por dependéncia

(criancas, idosos, pessoas com deficiéncia)
Incapacidade para fazer face as despesas

6
7 Endividamento
8 Problema de Saude
9 Perda de Trabalho/desemprego
10 Prisdo
11 Outra situacéo
88 N&o sei, ndo me lembro
97 N&o se recorda das obrigacfes exigidas
99° NS/NR
A8 a A10 1 Sim
2 N&o
99° NS/NR
All 1 Os técnicos explicaram-lhe qual era 0 acordo e ouviram a sua opinido
2 Os técnicos explicaram-lhe qual era 0 acordo mas ndo ouviram a sua
opinido
Nao explicaram nem ouviram a sua opinido
4 Nao se lembra se Ihe explicaram ou ndo
99° NR
Al2 1 Sim
2 N&o
97 N&o se recorda das obrigacfes exigidas
99° NS/NR
ENT 1 Sim
2 N&o
A13 1 Estou de acordo com as minhas obrigacbes
2 Penso que tem obrigacfes a mais
99° NS/NR
Al4 1 Sim
2 N&o
Al15 1 Estou de acordo com as contrapartidas
2 Penso que tem contrapartidas a menos
99° NS/NR
Al6_1 1 Mais ajudas financeiras
2 Outros apoios - habitacdo
3 Outros apoios — Educacgéo/formacéo
4 Outros apoios — Emprego
5 Outros apoios - saude
6 Outros apoios — alimentacao
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7 Outros apoios, sem especificar
8
9 Maior controlo da medida
97 Nada
98 Outras respostas
99° NS/NR
Al7 1 Habitacdo
2 Saude
3 Apoio da accéo social
4 Emprego
5 Educacao/ formacao
6 Apoio financeiro
97 Nenhum
99° NS/NR
A18 1 Sim
2 N&o
99° NR
A18_1 1 Sim
2 N&o
99° NR
A19 1 Seguranca social
2 Centro de saude/hospital (qualquer unidade de salde)
3 Servicos associados a habitacdo social
4 Centro de emprego/centro de formacgéo
5 Projectos de intervencéo social
6 Juntas de freguesia/Camara Municipal
7 Outras instituicbes
8 Escolas
97 Nenhum
99% N&o responde
A20 1 Nunca estive
2 Apenas estive guando requeri 0 RSI e assinei o0 acordo
3 Jé estive 1 ou 2 vezes depois disso
4 Estou 1 vez por més
5 Estou 1 vez por semanas
6 Oultra situagdo
99° NS/ NR
A20 c O 1 Assistente Social da Cruz Vermelha
2 Dr.(a) da Seguranca Social
99° NS/NR
A21 1 E demasiado, o técnico controla a minha vida
2 E suficiente, o técnico ajuda-me
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3 E insuficiente, o técnico mal conhece os meus problemas
99° NS/NR
A22 1 S0 estao preocupadas (0s) em que eu va trabalhar e ndo pensam nas
minhas dificuldades
2
3 S6 arranjam solugBes que ndo me interessam
99° NS/NR
A23 1 1
5 Nada, imagem negativa do acompanhamento
3 Nada, ndo tém condi¢cbes objectivas para dar a apoio
11 Apoios especificos — salude
12 Apoios especificos — emprego/trabalho
13 Apoios especificos — formacéo/educacéo
14 Apoios especificos - habitacao
15 Apoio especificos — informacéo e esclarecimentos
16 Apoio especificos — presta¢des sociais
17 Apoio ndo especificados
21 Caracteristicas pessoais empatia/simpatia
22 Caracteristicas pessoais - Competéncia profissional
99° NR
A23 2 1
2 Nada, imagem negativa do acompanhamento
3 Nada, ndo tém condicdes objectivas para dar a apoio
11 Apoios especificos — saude
12 Apoios especificos — emprego/trabalho
13 Apoios especificos — formagdo/educacéo
14 Apoios especificos - habitacao
15 Apoio especificos — informacéo e esclarecimentos
16 Apoio especificos — prestacdes sociais
17 Apoio ndo especificados
21 Caracteristicas pessoais empatia/simpatia
22 Caracteristicas pessoais - Competéncia profissional
99° NR
A24 1 1 Sim
2 N&o
99° NR
A25 P 1 Desempregado
2 A procura do 1° emprego profissional
3 Na reforma sem actividade profissional
4 A trabalhar por conta de outrem
5 A trabalhar no negécio da familia
6 A trabalhar por conta propria
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7 Na reforma com actividade profissional

8 Em situacéo de doenca ou incapacidade/invalidez permanentes
9
10 A fazer servigo civico ou militar
11 Estudante (mesmo se de férias) sem ser remunerado
99° NR
A25 C 1 Desempregado
2 A procura do 1° emprego profissional
3 Na reforma sem actividade profissional
4 A trabalhar por conta de outrem
5 A trabalhar no negécio da familia
6 A trabalhar por conta prépria
7 Na reforma com actividade profissional
8 Em situacdo de doenca ou incapacidade/invalidez permanentes
9
10 A fazer servico civico ou militar
11 Estudante (mesmo se de férias) sem ser remunerado
12 NAO TEM CONJUGE / COMPANHEIRO
21
22 O cOnjuge ndo esta presente porque estd em reclusdo
31 Curso de formacéo pago
99° NR
A25 Prec 1 com rendimento
2 sem rendimento
99% nr
A25 Crec 1 com rendimento
2 sem rendimento
3 sem cbnjuge
99% nr
A25 CPcomb 1 ambos com rendimentos
2 proprio com rendimento e cOnjuge sem rendimento
3 ambos sem rendimento
4 proprio sem rendimento e cénjuge com rendimento
5 proprio com rendimento e sem conjuge
6 proprio sem rendimento e sem conjuge
99% nr
A29 P 1 Desempregado
2 A procura do 1° emprego
3 Na reforma sem actividade profissional
4 A trabalhar por conta de outrem
5 A trabalhar no negécio da familia
6 A trabalhar por conta propria
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Na reforma com actividade profissional

8 Em situacéo de doenca ou incapacidade/invalidez permanentes
9
10 A fazer servigo civico ou militar
11 A estudar, mesmo se de férias, sem ser remunerado
12 NAO TEM CONJUGE / COMPANHEIRO
22 Em formacéo prfissional
31 Curso de formacgéo pago
99° NR
A29 C 1 Desempregado
2 A procura do 1° emprego
3 Na reforma sem actividade profissional
4 A trabalhar por conta de outrem
5 A trabalhar no negdcio da familia
6 A trabalhar por conta prépria
7 Na reforma com actividade profissional
8 Em situacdo de doenca ou incapacidade/invalidez permanentes
9
10 A fazer servico civico ou militar
11 A estudar, mesmo se de férias, sem ser remunerado
12 NAO TEM CONJUGE / COMPANHEIRO
21
22 O cbnjuge néo esta presente
31 Curso de formacgéo pago
99° NR
A29 Prec 1 com rendimento
2 sem rendimento
99% nr
A29_Crec 1 com rendimento
2 sem rendimento
3 sem cdnjuge
99% nr
A29_CPcomb 1 ambos com rendimentos
2 proprio com rendimento e cOnjuge sem rendimento
3 ambos sem rendimento
4 préprio sem rendimento e cOnjuge com rendimento
5 préprio com rendimento e sem conjuge
6 proprio sem rendimento e sem cOnjuge
99% nr
A30.1.1 1 Sim, tive uma proposta que ndo aceitei
2 Sim, tive mais do que uma proposta que ndo aceitei
3 N&o, ndo tive nenhuma proposta
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4 Sim, mas recusaram

96 nao se aplica
99° NR
A30.1.1.1 1 1 Porque o tipo de trabalho ndo me interessava
2
3 Porque eram poucas horas de trabalho por semana
4
5 Porque o salério era baixo e/ou incerto
6 Porque era muito longe da minha casa
7
8 Porgue ndo tinha condicdes de saude
9 Porque teria que ir para fora do pais
10 Em formacéo profissional
11 Estava gravida
96 nao se aplica
99° NS/NR
A30.1.1.1 2 1 Porque o tipo de trabalho ndo me interessava
2
3 Porque eram poucas horas de trabalho por semana
4
5 Porque o salario era baixo e/ou incerto
6 Porque era muito longe da minha casa
7
8 Porque néo tinha condicdes de salde
9 Porque teria que ir para fora do pais
10 Em formacéo profissional
11 Estava gravida
96 ndo se aplica
99° NS/NR
A30.1.2_1 11 discriminacgdo étnica
12 problemas de saude do préprio
13 idade
14 capital social
15 falta de competéncias para a empregabilidade (falta de escolaridade,
form. Profissional, carta de conducéo, exp profissional)
16
17 prefere /preferiu investir nos estudos
18 discriminagéo social
21 falta de emprego
22 emprego precario
31 sorte
41 Condicdes de desenvolvimento do pais
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98 outras
99° NS/NR
A30.1.2 2 11 discriminacdo étnica
12 problemas de salude do proprio
13 idade
14 capital social
15 falta de competéncias para a empregabilidade (falta de escolaridade,
form. Profissional, carta de condugdo, exp profissional)
16
17 prefere /preferiu investir nos estudos
18 discriminacdo social
21 falta de emprego
22 emprego precario
31 sorte
41 Condicdes de desenvolvimento do pais
98 outras
99° NS/NR
A30.1.3_a 1 Na semana passada
2 Nos ultimos trés meses
3 Ha mais de 3 meses
4 Nunca
96° n&o se aplica
99° NS/ NR
A30.1.3_b 1 Na semana passada
2 Nos ultimos trés meses
Ha mais de 3 meses
4 Nunca
96° n&o se aplica
99° NS/ NR
A30.1.3_c 1 Na semana passada
2 Nos ultimos trés meses
3 Ha mais de 3 meses
4 Nunca
96" n&o se aplica
99° NS/ NR
A30.1.3_d 1 Na semana passada
2 Nos ultimos trés meses
Ha mais de 3 meses
4 Nunca
96° néo se aplica
99° NS/ NR
A30.1.3 e 1 Na semana passada
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2 Nos Ultimos trés meses

3 H& mais de 3 meses
4 Nunca
96° n&o se aplica
99° NS/ NR
A30.1.3_f 1 Na semana passada
2 Nos ultimos trés meses

H& mais de 3 meses

4 Nunca
96° néo se aplica
99° NS/ NR
A30.1.4 1 Ha menos de 2 meses
2 Entre 2 e 4 meses
3 Entre 4 e 6 meses
4 Entre 6 e 12 meses
5 Entre 1 e 2 anos
6 Entre 2 e 5 anos
7 Ha mais de 5 anos
96° néo se aplica
99° NS/NR
A30.1.5 1 Nunca recebi
2 Recebi, j& ndo recebo
3 Recebo
96 ndo se aplica
99° NS/NR
A30.1.6 1 1 O contrato terminou
2 Despedi-me
3 Fui despedido
4 Por razdes familiares (ex.: ficar com filhos)
5 Por o ordenado néo valer a pena/ndo compensar o esforco
6 A empresa fechou / tinha salarios em atraso
7 Por problemas de saude
8 Por ter comegado a ter apoios (RSI...)
9 Por ter mudado de casa
10 Falta de competéncias para a empregabilidade
11 Trabalho precario (trabalho temporario, biscates)
12 A empresa ndo quis assumir as suas responsabilidades
13 Foi preso
96 ndo se aplica
99° NS/NR
A30.1.6_2 1 O contrato terminou
2 Despedi-me
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3 Fui despedido

4 Por razdes familiares (ex.: ficar com filhos)

5 Por o ordenado néo valer a pena/ndo compensar o esforco

6 A empresa fechou / tinha salarios em atraso

7 Por problemas de saide

8 Por ter comegado a ter apoios (RSI...)

9 Por ter mudado de casa

10 Falta de competéncias para a empregabilidade

11 Trabalho precério (trabalho temporério, biscates)

12 A empresa nao quis assumir as suas responsabilidades

13 Foi preso

96 ndo se aplica

99° NS/NR

A30.2.1rec 14

23 23. Professores

26 31. Técnicos e profissdes das ciéncias e engenharia, de nivel
intermédio

31

32 32. Técnicos e profissionais, de nivel intermédio da satde

33 34. Técnicos de nivel intermédio dos servicos juridicos, sociais,
desportivos, culturais e similares

34 41. Empregados de escritério, secretarios em geral e operadores de
processamento de dados

41

42 42. Pessoal de apoio directo a clientes

43

a4 44. Outro pessoal de apoio de tipo administrativo

51 51. Trabalhadores dos servicos pessoais

52 52. Vendedores

53 53. Trabalhadores dos cuidados pessoais e similares

54 54. Pessoal dos servicos de protecgcdo e seguranca

61 71. Trabalhadores qualificados da construcao e similares, excepto
electricista

71 72. Trabalhadores qualificados da metalurgia, metalomecanica e
similares

72 73. Trabalhadores qualificados da impresséo, do fabrico de
instrumentos de preciséo, joalheiros, artesdos e similares

73 74. Trabalhadores qualificados em electricidade e em electrénica

74 75. Trabalhadores da transformacgéo de alimentos, da madeira, do
vestuario e outras industrias e artesanato

75

81 81. Operadores de instalacgdes fixas e maquinas
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82 82.Trabalhadores da montagem
83
91 91. Trabalhadores de limpeza
92 93. Trabalhadores ndo qualificados da indUstria extractiva, construcéo,
industria transformadora e transportes
93
94 94. Assistentes na preparacao de refeicbes
95 96. Trabalhadores dos residuos e de outros servicos elementares
96
99° nr
996 nao se aplica
A30.2.2 1 Sem qualquer vinculo
2
3 Contrato a termo certo
4 Contrato permanente
5 Trabalhador por conta prépria
6 Patréo
7 Outra situagdo
99 NS/NR
A30.2.2rec 1 Sem qualquer vinculo
3 Contrato a termo certo
4 Contrato permanente
5 Trabalhador por conta prépria
7 Outra situagéo
96° néo se aplica
99° NS/NR
A30.2.3 1 Sim
2 N&o
96 nao se aplica
99° NR
A30.24_1 1 Sem qualquer vinculo
2
3 Contrato a termo certo
4 Contrato permanente
5 Trabalhador por conta propria
6 Patréo
7 Outra situacéo
96 ndo se aplica
99? NS/NR
A30.2.4 2 1 Sem qualquer vinculo
2
3 Contrato a termo certo
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Contrato permanente

Trabalhador por conta prépria

Patrdo

Outra situagéo

96 ndo se aplica
99° NS/NR
A30.2.4 3 1 Sem qualquer vinculo
2
3 Contrato a termo certo
4 Contrato permanente
5 Trabalhador por conta prépria
6 Patrdo
7 Outra situacéo
96 ndo se aplica
99° NS/NR
A30.2.4 4 1 Sem qualquer vinculo
2
3 Contrato a termo certo
4 Contrato permanente
5 Trabalhador por conta prépria
6 Patréo
7 Outra situagdo
96 nao se aplica
99° NS/NR
A30.2.4_0_99 1 Sem qualquer vinculo
2
3 Contrato a termo certo
4 Contrato permanente
5 Trabalhador por conta prépria
6 Patrdo
7 Outra situacéo
96 ndo se aplica
99° NS/NR
A30.2.5 99° NS/NR
A30.2.5rec 1 <35 horas
2 de 35 a 40 horas
3 de 41 a 50 horas
4 de 51 a 60 horas
5 mais de 60 horas
96° néo se aplica
99? nr
A30.2.6 1 Sim, porgue estou satisfeito com o meu trabalho
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N&o, porque o contrato termina

N&o, Porgue a empresa onde trabalho vai fechar

2
3
4 N&o, porgue ndo estou satisfeito e vou procurar outro trabalho
5
6

ndo se aplica

96
99° NS/NR
A31.1.1rec 14

23 23. Professores

26 31. Técnicos e profissdes das ciéncias e engenharia, de nivel
intermédio

31

32 32. Técnicos e profissionais, de nivel intermédio da satde

33 34. Técnicos de nivel intermédio dos servigos juridicos, sociais,
desportivos, culturais e similares

34 41. Empregados de escritério, secretarios em geral e operadores de
processamento de dados

41

42 42. Pessoal de apoio directo a clientes

43

44 44. Outro pessoal de apoio de tipo administrativo

51 51. Trabalhadores dos servicos pessoais

52 52. Vendedores

53 53. Trabalhadores dos cuidados pessoais e similares

54 54. Pessoal dos servicos de protec¢do e seguranca

61 71. Trabalhadores qualificados da construcdo e similares, excepto
electricista

71 72. Trabalhadores qualificados da metalurgia, metalomecéanica e
similares

72 73. Trabalhadores qualificados da impresséo, do fabrico de
instrumentos de precisao, joalheiros, artesdos e similares

73 74. Trabalhadores qualificados em electricidade e em electrénica

74 75. Trabalhadores da transformacéo de alimentos, da madeira, do
vestuario e outras industrias e artesanato

75

81 81. Operadores de instalacdes fixas e maquinas

82 82.Trabalhadores da montagem

83

91 91. Trabalhadores de limpeza

92 93. Trabalhadores ndo qualificados da industria extractiva, construgao,
industria transformadora e transportes

93
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94. Assistentes na preparacao de refeigGes

94
95 96. Trabalhadores dos residuos e de outros servigos elementares
96
99° nao resposta
996 ndo se aplica
A31.1.2 1 Sem qualquer vinculo
2
3 Contrato a termo certo
4 Contrato permanente
5 Trabalhador por conta prépria
6 Patrdo
7 Outra situagéo
99 NS/NR
A31.1.2rec 1 Sem qualquer vinculo
3 Contrato a termo certo
4 Contrato permanente
6 Patréo
7 Outra situagdo
96° néo se aplica
99° NS/NR
A31.1.3 1 Sim
2 N&o
96 nao se aplica
99° NR
A31.1.4 1 1 Sem qualquer vinculo
2
3 Contrato a termo certo
4 Contrato permanente
96 nao se aplica
99° NS/NR
A31.1.4 2 1 Sem qualquer vinculo
2
Contrato a termo certo
4 Contrato permanente
96 ndo se aplica
99° NS/NR
A31.1.4 3 1 Sem qualquer vinculo
2
3 Contrato a termo certo
4 Contrato permanente
96 nao se aplica
99° NS/NR
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A31.1.4 4 1 Sem qualquer vinculo
2
3 Contrato a termo certo
4 Contrato permanente
96 ndo se aplica
99° NS/NR
A31.1.4_0O_99 1 Sem qualquer vinculo
2
Contrato a termo certo
4 Contrato permanente
96 nao se aplica
99° NS/NR
A32_1 1 Ter sorte
2 Ter ambicéo
3 Ter estudos
4 Adaptar-se a qualquer trabalho
5 Ser bom no que se faz
6 Ser jovem
7 Conhecer pessoas importantes
99* NS/NR
A33.1 1 Nada satisfeito
2 Pouco satisfeito
Satisfeito
4 Muito satisfeito
99* NS/NR
A35 1 Sim
2 N&o
99* NR
A36 1 Sim
2 Nao
99° NR
A36.1 1 Marido / mulher
2 Filhos
3 Pais / mae / Pai
4 Irméos / Irma / irméao
5 Marido e Filhos
6 Pais e filhos
7 Sogros
8 Pais e outros familiares
9 Filhos e irmao
10 Marido e neto
96 ndo se aplica
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98

Outros parentes

99° NR
A36.1rec 1 marido/mulher/irmao/irma
2 filhos
3 ascendentes
4 mais do que familiar
96 nao se aplica
99? nr
A37 1 Muito Limitado
2 Limitado
Pouco Limitado
4 Nada Limitado
96° néo se aplica
99° NS/NR
A38 1 Sim
2 N&o
99* NR
A38.1 1 2° Nao
Aparelho auditivo
4 Pagamento de medicamentos
5 Isencdo de taxas moderadoras
11 Consultas regulares
12 Exames médicos
13 Dentista
14 Possibilidade de ter 6culos
96 ndo se aplica
99° nr
A38.1 5 1 Sim
2 N&o
96 ndo se aplica
99° NR
A39_a 1 Nunca
2 As vezes
Muitas Vezes
4 Sempre
66° N&o se aplica
99* NS/NR
A40 1 1 Nunca me aconteceu
2 Remedeio-me, passo mal
3 Peco a familia
4 Peco aos vizinhos e/ou amigos
5 Peco ao patrdo
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6 Peco fiado

7 Procuro uma instituicdo (ex. banco alimentar, etc)
8 Faco hiscates
99° NS/NR
99° NS/NR
A4l 1 E pobre
2 E remediado
99° NS/NR
A42 1 Nunca
2 Algumas vezes
3 Muitas vezes
99° NS/NR
A43 1 Sim
2 N&o
99° NR
A43.2 1 A actual é pior em condicdes econémicas
2 A actual é pior em geral
3 A actual é igualmente ma por razées econémicas
4 A actual é igualmente ma em geral
11 Melhorias resultantes do Desenvolvimento social do pais
21 Contexto familiar — violéncia
22
23 Contexto familiar — dificuldades econémicas
24
31 Esfor¢o familiar para que tivesse melhores condigfes de vida
99° NS/NR
A43.2rec 1 A actual é pior em condi¢gbes econdémicas
2 A actual é pior em geral
3 A actual € igualmente ma por razées econémicas
4 A actual é igualmente ma em geral
11 Melhorias resultantes do Desenvolvimento social do pais
23 Contexto familiar — dificuldades econdmicas
40 Outros problemas no contexto familiar de origem
99° NS/NR
Ad4 1 Sim
2 N&o
3 N&o tem filhos
99° NR
A44.2 1 Qualidade dos proprios filhos
2 sorte
3 apoio do préprio aos filhos
4 Melhorias resultantes do Desenvolvimento social do pais
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11 Maternidade na adolescéncia

12 desemprego
13 saude
14 falta de sorte
15 pouca capacidade de apoio dos préprios aos filhos
16 desenvolvimento social do pais
98 Outras respostas
99° NS/NR
A44 . 2rec 1,00 Qualidade dos proprios filhos
2,00 sorte
3,00 apoio do préprio aos filhos
4,00 Melhorias resultantes do Desenvolvimento social do pais
12,00 desemprego
13,00 salde
14,00 falta de sorte
16,00 desenvolvimento social do pais
98,00 QOutras respostas

99,00% NS/NR

A45 1 Tenho projectos para o futuro

2 Vou vivendo o dia-a-dia

99? NS/NR

A46_1

Mudar de casa / manter a casa

Aumentar o valor da prestacdo RSI

Resolver problemas de saude/dependéncias

Ter mais apoio de familiares e amigos

Emigracdo/regresso ao pais de origem

Reforma

Ajuda na alimentacéo

© (00 |N o |00 [ |W N |

Conseguir entrar para a faculdade

(o]
oo

Outras respostas

(o]
O
D

NS/NR

A46_2

Mudar de casa / manter a casa

Aumentar o valor da prestacdo RSI

Resolver problemas de saude/dependéncias

Ter mais apoio de familiares e amigos

Emigracdo/regresso ao pais de origem

Reforma

Ajuda na alimentacgéo

© (0 [N (o (00 [~ (W [N (P

Conseguir entrar para a faculdade

©
oo

Outras respostas
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NS/NR

A47 1 A sua vida vai melhorar
2 A sua vida vai piorar
3 A sua vida vai manter-se igual
99° NS/NR
A48 1 1 N&o Concordo
2 Concordo em parte
3 Concordo totalmente
99° NS/NR
A49 1 1 Os sindicatos
2 As Misericordias
3 As Cémaras, Juntas de Freguesia
4 A lgreja
5 A Unido Europeia
6 Cada um de nés
7 Os partidos politicos
8 As empresas
9 O Estado
98 Outras respostas
99 NS/NR
A51 1 Dificilmente me imagino a viver sem RSI
2 Penso que daqui a mais de um ano vou deixar de precisar do apoio do
RSI
3
99° NS/NR
A52 1
2 Na minha vida tenho aproveitado as oportunidades que surgem
99° NS/NR
A53 1 N&o tenho necessidade de aprender mais nada
2
3 Tenho capacidade e vontade de aprender mais do que sei
4 J& estou numa formacao
99° NS/NR
A54 1 Sou capaz de resolver os meus problemas mas preciso de ajuda
2 Sinto-me capaz de resolver todos os meus problemas pelos meus
proprios meios
3
99° NS/NR
A55 1 1 Nao vai deixar de receber, s6 em situacdo de incumprimento
2 N&o, objectivamente ndo vé outra solucéo
3 Se arranjar um emprego ou um emprego com melhores condigbes (0

proprio ou outro elemento do agregado)
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4 Quando nao necessitar de cuidar de familiares (criangas, idosos ou
deficientes)
5
6 Quando tiver melhores condi¢des habitacionais
7 Quando tiver os problemas de saude resolvidos
g* Sim, vou deixar, j tenho a situacéo resolvida
9 Outras situacdes
99° NS/NR
A57 1 Menos de 190€
2 Entre 190€ e 300€
3 Entre 301€ e 450€
4 Entre 451€ e 600€
5 Entre 601€ e 750€
6 Mais de 750€
99° NS/NR
A58.1 99 N&o se aplica
A59 1 O pai/méae
2 Avos
3 Pais adoptivos
4 Outros familiares
5 Numa familia de acolhimento
6
7 Num hospital
77 N&o sei
99° NR
Ab9rec 1 O pai/méae
2 Avos
3 Pais adoptivos
4 Outros familiares
6
10 Outra situagéo
77 N&o sei
99° NR
A60 1 Freguentemente (diaria ou semanalmente)
2 Periodicamente (mensalmente)
3 Raramente (anualmente ou nunca)
99° NS/NR
A56 b rec 1 Uma pessoa
2 Uma pessoa com outros
3 Casal sem filhos
5 Casal com filhos
7 Monoparental sem outros
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Monoparental com outras

Casal e outras pessoas

A56_e N&o sabe ler nem escrever

Sabe ler e escrever mas ndo tem grau escolar

1° Ciclo do ensino bésico (Primaria/4@ classe)

2° Ciclo (Preparatéria/5° e 6° anos)
3° Ciclo (5° ano/9° ano)

Secundario (7°/12°)

Curso Médio

Curso Superior

© (00 [N (o (00 [~ (W [N [k [© [0

Formacédo P6s-Graduada

10° NS/NR

A56_f S6 RSI

RSI e trabalho

RSI e pensao/subsidios/outras prestacdes

RSI, trabalho e pensdo/subsidios/outras prestacdes

1
2
3
4 RSI e biscates
5
6
7 RSI, trabalho e biscates

8 RSI e penséo/subsidios/outras prestacdes e biscates

A56_frec 1,00 S6 RSI
2,00 RSI e trabalho
3,00 RSI e pensao/subsidios/outras prestacdes
4,00 RSI e biscates

9,00 outras combinacdes de meios de vida

99,00% nr

Fase 12

23

P56 1 Masculino

Feminino

P56 _2rec <29 anos
de 30 a 35 anos
de 36 a 40 anos

de 41 a 45 anos

de 46 a 50 anos

de 51 a 55 anos

de 56 a 60 anos

0 N[O (0 |~ (W N[k IN (PN

> 60 anos

(o]
©
EY

nr

P56_4

[N

Casado/a ou em unido de facto

N

Solteiro/a

w

Divorciado/a, separado/a
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4 Vidvo/a
P56 5 1 N&o sabe ler nem escrever
2 Sabe ler e escrever mas ndo tem grau escolar
3 1° Ciclo do ensino bésico (Primaria/4@ classe)
4 2° Ciclo (Preparato6ria/5° e 6° anos)
5 3° Ciclo (5° ano/9° ano)
6 Secundario (7°/12°)
7 Curso Médio
8 Curso Superior
9 Formacéo Pés-Graduada
10° NS/NR
P56_6 1 Sim
2 N&o
9° NS/NR
P56 7 1 Trabalho
2 Rendimento social de insercéo
3 Subsidio de desemprego/ Subs. social de desemprego
4 Pensdes e reformas
5 QOutras prestacdes sociais
6 Biscates/ venda ambulante
99° NS/NR
P56_7rec 1
2 RSI
99% nr
Terr_metropolitanos 1,00 Territérios metropolitanos
2,00 Territério ndo-metro.
A56_e rec 1,00 N&o sabe ler nem escrever
2,00 1° Ciclo
3,00 2° ou 3° Ciclo
4,00 Secundario ou mais
10,00° NS/NR
P56_5 rec 1,00 N&o sabe ler nem escrever
2,00 1° Ciclo do ensino bésico (Primaria/4? classe)
3,00 2° ou 3° Ciclo
4,00 Secundario ou mais
10,00° NS/NR
A56_d_rec 3,00 ou mais
A29_P_rec 1,00 Desempregado ou a procura 1°
2,00 A trabalhar
3,00 A trabalhar ou estudar sem remuneragéo
4,00 Na reforma ou incapacidade
5,00 Em formacéo prof
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99,00%

NR

A29 C_rec 1,00 Desempregado ou a procura 1°
2,00 A trabalhar
3,00 A trabalhar ou estudar sem remuneracéo
4,00 Na reforma ou incapacidade
5,00 Em formacgéo prof
98,00% sem conjuge
99,00° NR
Diml1l 1 rec 1,00 Qualificacdo e recursos MENOS
2,00 Qualificacdo e recursos MAIS
Dim2 1 rec 1,00 metropolitano
2,00 ndo-metropolitano
Pop_tipicas 1,00 Metrop Menos recursos
2,00 Metrop Mais recursos
3,00 N&o metrop Menos recursos
4,00 N&o metrop Mais recursos
A25 P _rec 1,00 Desempregado ou a procura 1°
2,00 A trabalhar
3,00 A trabalhar ou estudar sem remuneracdo
4,00 Na reforma ou incapacidade
5,00 Em formacgéo prof
99,00° NR
A55_rec 1,00 Nao
2,00 Se arranjar emprego
3,00 Sim, outras razées
99,00° NR
A56 g _recl ,00 Nenhum
1,00 1 ou mais
P56_2_rec2 1,00 15-34
2,00 35-64
3,00 65 e mais
A56_a_rec 7,00 7 e mais
A56_a_recl 5,00 5 e mais
Adultos_agregado_rec 4,00 4 e mais
A56_e _rec6 1,00 Nenhum
2,00 Bésico -1° Ciclo
3,00 Basico - 2° Ciclo
4,00 Basico - 3°ciclo
5,00 Secundéario e pés-secundario
6,00 Superior
Adrec_até1995 1995,00  até 1995
Adrec_leg 1996,00 até 1996
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2003,00 1997-2003
2007,00  2004-2007
2010,00  2008-2010
A3 1rec 1,00 Sim, entreguei logo os papéis
A3 2rec 1,00 N&o, ndo queria ser beneficirio(a) do RSI
A3 3rec 1,00 N&o, nessa altura ndo precisava
A3 4rec 1,00 N&o, pensei que ia encontrar um trabalho a qualquer momento
A3 5rec 1,00 N&o, ndo sabia onde ir pedir informagbes
A3_6rec 1,00 N&o, ndo tinha todos os papéis de gue precisava para requerer
A3 Orec 1,00
A3Reguerimento 1,00 Sim, entreguei logo os papéis
2,00% N&o, ndo queria ser beneficiario(a) do RSI
3,00 N&o, nessa altura ndo precisava
4,00 N&o, pensei que ia encontrar um trabalho a qualquer momento
5,00 N&o, ndo sabia onde ir pedir informacdes
6,00 N&o, ndo tinha todos os papéis de que precisava para requerer
7,00
A56_b_rec2 1,00 Uma pessoa
2,00 Casal sem filhos
3,00 Casal com filhos
4,00 Monoparental
5,00 Outras situacdes
A58.1rec 1,00 1 ou mais
99,00 N&o se aplica
Menores_adulto_rec ,00 nenhum
1,00 Menos de 1
3,00 Mais de 2
A29 CP_rec 1,00
2.00 Pelo menos um a trabalhar ou em formagéo profissional
3,00 A trabalhar sem remuneracdo ou na reforma ou incapacidade
filter $ 0 Not Selected
1 Selected
A55 1 rec 1,00 N&o vai poder deixar
2,00 Quando arranjar emprego ou melhorar emp
3,00 Qnd melhorar outras prest. ou habitagdo ou saude
9,00 Qnd outras situagdes
F1_3 rec ,00 NAO RECONHECE
1,00 RECONHECE
F2_3 rec ,00 NAO RECONHECE
1,00 RECONHECE
F3_3 rec ,00 NAO RECONHECE
1,00 RECONHECE
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F4 3 rec ,00 NAO RECONHECE
1,00 RECONHECE
F5 3 rec ,00 NAO RECONHECE
1,00 RECONHECE
A35rec ,00 nao
1,00 sim
A36rec ,00 néo
1,00 sim
A35A36 ,00 Nenhum elemento do agregado tem problemas de saude
1,00 1 elemento do agregado tem problemas de saude
2,00
A37rec 00 Nao tem problemas de saude
1,00 Muito Limitado
2,00 Limitado
3,00 Pouco Limitado
4,00 Nada Limitado
99,00% NS/NR
A37recl ,00 N&o tem problemas de saude ou tem problemas menores
1,00
99 00° NS/NR
A36_A56_recrec 1,00 Agregados sem dependentes mas com pelo menos um elemento com
problemas de saude
2,00 Agregados com pelo menos um elemento dependente por razées de
saude
3,00
A 56 _c_rec 00 Nenhum
1,00 Um ou dois
3,00 3 ou mais
A_56_c_recl ,00 Nenhum
1,00 Um ou mais
A36_A56_recl 1,00 Sem problemas de saude/dependentes
2,00 Com problemas de saude/dependentes
Profis_entrevistado 1,00 Empregados e administrativos
2,00 Vendedores, servicos e cuidados pessoais, seguranca
3,00 Trabalhadores da agricultura e indistria
4,00 N&o qualificados, limpeza, vendedores ambulantes
999,00°  N4&o declara profissdo
Profis_conjuge 1,00 Empregados e administrativos
2,00 Vendedores, servicos e cuidados pessoais, seguranca
3,00 Trabalhadores da agricultura e industria
4,00 N&o qualificados, limpeza, vendedores ambulantes
999,00  N&o declara profisséo
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A29 P rec_2 1,00 A trabalhar

2,00 N&o esta a trabalhar
98,00 Sem cdnjuge
99,00 NR
A29 C_rec_2 1,00 A trabalhar
2,00 N&o esta a trabalhar
98,00 Sem cdnjuge
99,00 NR
A25_C_rec 1,00 Desempregado ou a procura 1°
2,00 A trabalhar
3,00 A trabalhar ou estudar sem remuneracéo
4,00 Na reforma ou incapacidade
5,00 Em formacgéo prof
98,00% sem conjuge
99,00° NR
A25_CP_rec 1,00
2.00 Pelo menos um a trabalhar ou em formacéo profissional
3,00 A trabalhar sem remuneragé&o ou na reforma ou incapacidade
A49_ 2 miss 1,00 Os sindicatos
2,00 As Misericérdias
3,00 As Camaras, Juntas de Freguesia
4,00 A lgreja
5,00 A Unido Europeia
6,00 Cada um de nos
7,00 Os partidos politicos
8,00 As empresas
9,00 O Estado
98,00 QOutras respostas

99,00% NS/NR

A49 1 rec 1,00 Instancias de poder politico
2,00 Organizacdes da sociedade civil
3,00 "cada um de nos"
99,00 NR
A49 1 2 1,00 Instancias do poder politico
2,00 Poder politico e organizacoes
3,00 Poder politico e cada um
4,00 Organizacdes e cada um
A29_P_rec_FoPr 1,00 Desempregado ou a procura 1°
2,00 A trabalhar ou em formacéo profissional
3,00 A trabalhar ou estudar sem remuneragéo
4,00 Na reforma ou incapacidade
99,00° NR
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A25_P_rec_FoPr 1,00 Desempregado ou a procura 1°
2,00 A trabalhar ou em formacéo profissional
3,00 A trabalhar ou estudar sem remuneracéo
4,00 Na reforma ou incapacidade
99,00% Na reforma ou incapacidade
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ANEXO 6.
Frequéncias simples

Al. Soube que existia o Rendimento Social de Insergao, anterior Rendimento Minimo Garantido, de que forma, através de

quem?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C

Publicidade, Jornais, radio, televisdo, 8,4% 23 6,6% 9 7,8%
panfletos/cartazes

Servigos Publicos, como a seguranga social, as 41,1% 113 37,5% 51 39,9%
finangas, a cdmara, a junta

N3do se lembra, ndo sabe 1,1% 3 1,5% 2 1,2%
Outros 1,1% 3 1,5% 2 1,2%
Familiares, Vizinhos, amigos, conhecidos 48,4% 133 52,9% 72 49,9%
Total 100,0% 275 100,0% 136 100,0%

A2.Depois de tomar conhecimento da existéncia do RSI/RMG de quem partiu a ideia de preencher os papéis para o
Rendimento Social de Inser¢do/Rendimento minimo Garantido?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C

De si préprio 78,5% 216 80,1% 109 79,1%
Conversa/aconselhamento de um familiar 8,7% 24 5,9% 8 7,8%
Conversa/aconselhamento de amigo ou 2,9% 8 5,1% 7 3,6%
vizinho

Técnico 9,5% 26 6,6% 9 8,5%
N3o se lembra, ndo sabe ,0% 0 ,0% 0 ,0%
Outros ,4% 1 2,2% 3 1,0%
Total 100,0% 275 100,0% 136 100,0%

A3.Entregou logo os papéis do Rendimento Social de Insercdo assim que soube que ele existia?

Tipo de protocolo I
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CDIS PROT Total
N |%emC| N |%emC| N [%emC

Sim, entreguei logo os papéis 216 80,3% | 111 82,2% (327 80,9%
N3o, ndo queria ser beneficiario(a) do RSI 0 ,0% 0 ,0% 0 ,0%
N3o, nessa altura ndo precisava 27| 10,0% 9 6,7%| 36 8,9%
N3o, pensei que ia encontrar um trabalho a qualquer momento 6 2,2% 2 1,5% 8 2,0%

N3o, ndo sabia onde ir pedir informagdes ou ndo tinha os papéis todos | 16 59% | 10 7,4% | 26 6,4%

N3o, disseram -me/pensava que ndo reunia a condi¢es necessarias 4 1,5% 3 2,2% 7 1,7%

A4. N2 de anos que entregou os papeis dos RSI

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
até 2 anos 34,0% 82 34,7% 43 34,2%
de3ab5anos 27,4% 66 24,2% 30 26,3%
de 6 a 10 anos 21,6% 52 23,4% 29 22,2%
mais de 10 anos 17,0% 41 17,7% 22 17,3%
Total 100,0% 241 100,0% 124 100,0%

A5.Tem vergonha ou acha que é um direito recorrer ao RSI?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Tem vergonha 20,9% 57 15,8% 21 19,2%
Acha que é um direito 79,1% 216 84,2% 112 80,8%
Direito associado a necessidade justificada ,0% 0 ,0% 0 ,0%
Direito associado ao merecimento ,0% 0 ,0% 0 ,0%
E um direito mas tem vergonha ,0% 0 ,0% 0 ,0%
Total 100,0% 273 100,0% 133 100,0%

A6.Ha muita gente que, por alguma razao, ja teve RSI no passado, deixou de ter e voltou mais tarde a requerer. Este é o

seu caso?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C

N3o, nunca foi interrompido, esta foia 12 vez 67,8% 185 56,7% 76 64,1%
que requeremos

Sim, ja houve interrupcdo, foi cancelado o 32,2% 88 43,3% 58 35,9%
primeiro rendimento
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Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C

N3o, nunca foi interrompido, esta foia 12 vez 67,8% 185 56,7% 76 64,1%
que requeremos

Sim, ja houve interrupcao, foi cancelado o 32,2% 88 43,3% 58 35,9%
primeiro rendimento

Total 100,0% 273 100,0% 134 100,0%

A7. Motivo para recorrer ao RSI

Tipo de protocolo

CDIS PROT Total
N % em C N % em C N % em C
Separacao/divorcio / Viuvez 29 10,5% 15 11,0% 44 10,7%
Reducdo de salario 2 7% 0 ,0% 2 ,5%
Toxicodependéncia de um dos elementos da familia 9 3,3% 1 ,7% 10 2,4%
Insuficiéncia de prestacdes e servigos sociais (ex: 12 4,4% 10 7,4% 22 5,4%

pensdo, subsidio de desemprego, etc)

Necessidade de cuidar de elementos da familia por 21 7,6% 17 12,5% 38 9,2%
dependéncia (criangas, idosos, pessoas com

deficiéncia)

Incapacidade para fazer face as despesas 86 31,3% 45 33,1%| 131 31,9%
Endividamento 7 2,5% 0 ,0% 7 1,7%
Problema de Saude 58 21,1% 23 16,9% 81 19,7%
Perda de Trabalho/desemprego 145 52,7% 72 52,9% 217 52,8%
Prisdao 3 1,1% 1 ,7% 4 1,0%
Outra situagao 10 3,6% 8 5,9% 18 4,4%
N3o sei, ndo me lembro 0 ,0% 1 ,7% 1 ,2%
N3o se recorda das obrigacbes exigidas 0 ,0% 0 ,0% 0 ,0%
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A8. Apoios recebidos no ambito do acordo de insercdo

Tipo de protocolo

CDIS PROT Total

N % em C N % em C N % em C
A8. a)cuidados de saude 52 34,9% 27 28,1% 79 32,2%
A8.b)Apoio psicoldgico 27 18,1% 18 18,8% 45 18,4%
A8. c)Apoios a educagdo (pagamento de aulas de 16 10,7% 12 12,5% 28 11,4%
natacdo, ocupacgdo de tempos livres, etc)
A8. d)Apoio a inserg¢do no sistema educativo dos 41 27,5% 35 36,5% 76 31,0%
filhos
A8 .e)Formacao profissional 84 56,4% 55 57,3% 139 56,7%
A8. f)Apoio a inser¢do em emprego ou a criagdo do 38 25,5% 35 36,5% 73 29,8%
proprio emprego
A8. g)Apoios a habitagdo (Acesso a uma casa, 23 15,4% 15 15,6% 38 15,5%
melhorias na casa onde vive, pagamento de
renda/empréstimo de casa)

A9.Lembra-se de ter assinado o 12 acordo de insergdo?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Sim 71,0% 174 84,1% 111 75,6%
Ndo 29,0% 71 15,9% 21 24,4%
Total 100,0% 245 100,0% 132 100,0%

A10.Depois desse assinou outros Acordos de Inserg¢do?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Sim 46,5% 114 60,0% 78 51,2%
Ndo 53,5% 131 40,0% 52 48,8%
Total 100,0% 245 100,0% 130 100,0%
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All.Lembra-se se alguma vez os técnicos lhe explicaram o que era esse acordo?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Os técnicos explicaram-lhe qual era o acordo 52,0% 115 65,3% 81 56,8%
e ouviram a sua opinido
Os técnicos explicaram-lhe qual era o acordo 14,0% 31 20,2% 25 16,2%
mas ndo ouviram a sua opinido
N&o explicaram nem ouviram a sua opinido 16,3% 36 6,5% 8 12,8%
N3o se lembra se |he explicaram ou ndo 17,6% 39 8,1% 10 14,2%
Total 100,0% 221 100,0% 124 100,0%
A12. ObrigacGes definidas no ambito do acordo:
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
N [%emC| N |%emC| N |%emC
A12.0brigagdes Melhorar as condi¢oes da minha habitagdo ou mudar de 541 26,7%| 40| 32,0%| 94| 28,7%
casa
A12. ObrigagBes Cuidar da minha saude ou dos meus familiares (ir a 108 | 53,5%| 62| 49,6%|170| 52,0%
consultas, vacinagdo, exames)
A12.- Obrigagdes Regularizar documentagdo (BI, autorizagdo de 108 | 53,5%| 79| 63,2%|187| 57,2%
residéncia,..)
A12.0brigagdes Organizar e limpar a minha casa 36| 17,8%| 41| 32,8%| 77| 23,5%
A12. ObrigacGes Pagar contas da agua, luz, gas, renda de casa 96| 47,5%| 71| 56,8%|167| 51,1%
A12.0brigacdes Aumentar a minha escolaridade 99| 49,0%| 79| 63,2%|178| 54,4%
A12.0brigacdes Matricular os meus filhos na escola/inscrever na creche ou | 75| 37,1%| 63| 50,4%|138| 42,2%
infantario
A12.0brigagGes Garantir que os meus filhos ndo faltam a escola 78| 38,6%| 67| 53,6%|145| 44,3%
A12. Obrigag¢des Procurar activamente emprego 139 68,8%| 89| 71,2%|228| 69,7%
A12. ObrigagGes Frequentar cursos de formagao 145( 71,8% | 98| 78,4%|243| 74,3%
A12.- Obrigag¢Oes Fazer tratamento de desintoxicagcdo do proprio ou 36| 17,8%| 15| 12,0%| 51| 15,6%
familiar (drogas ou alcool)
Total 202 | 100,0% | 125 | 100,0% | 327 | 100,0%
A13.0 que pensa das obriga¢Ges deste acordo?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Estou de acordo com as minhas obrigacdes 90,9% 199 90,3% 112 90,7%
Penso que tem obrigacdes a mais 9,1% 20 9,7% 12 9,3%
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Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Estou de acordo com as minhas obriga¢des 90,9% 199 90,3% 112 90,7%
Penso que tem obrigagGes a mais 9,1% 20 9,7% 12 9,3%
Total 100,0% 219 100,0% 124 100,0%
A14: Contrapartidas do acordo de insergdo:
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
N |%emC| N |%emC]| N [%emC
Al4. Contrapartidas E a possibilidade de melhorar a vida 81| 29,5%| 52| 38,5%| 13| 32,4%
familiar 3
Al4. Contrapartidas E a garantia de passar a ter acesso a 711 25,8%| 52| 385%| 12| 30,0%
cuidados de saude 3
Al4.Contrapartidas E a garantia de ter melhores condicées de 40| 14,5%( 23| 17,0%| 63| 15,4%
habitacdo
A14. Contrapartidas E a garantia de melhorar o nivel de 82| 29,8%| 66| 48,9%| 14| 36,1%
escolaridade 8
Al4.Contrapartidas E a garantia de vir a encontrar um emprego 65| 23,6%| 41| 30,4%| 10| 25,9%
6
A1l4. Para além do dinheiro ndo ha outras contrapartidas 13| 47,6%| 40| 29,6%| 17| 41,7%
1 1
Total 27 100,0%| 13| 100,0% | 41| 100,0%
5 5 0
A15.0 que pensa das contrapartidas?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Estou de acordo com as contrapartidas 67,9% 146 72,9% 86 69,7%
Penso que tem contrapartidas a menos 32,1% 69 27,1% 32 30,3%
Total 100,0% 215 100,0% 118 100,0%

A16. O que falta no acordo de insergdo:

Tipo de protocolo
PROT

CDIS

Total

DINAMIA’CET-IUL | Fevereiro 2012



N [%emC| N |%emC| N |%emC
Mais ajudas financeiras 56| 25,1%| 37| 30,8%| 93| 27,1%
Outros apoios - habitagdo 26| 11,7%| 19| 15,8%| 45| 13,1%
Outros apoios — Educagdo/formacdo 12 5,4% 3 2,5%| 15 4,4%
Outros apoios — Emprego 23| 10,3% 7 58%| 30 8,7%
Outros apoios - saude 37| 16,6%| 18| 15,0%| 55| 16,0%
Outros apoios — alimentagdo 10 4,5% 1 ,8% | 11 3,2%
Outros apoios, sem especificar 15 6,7%| 10 8,3%| 25 7,3%
Trabalho de intervengdo mais personalizado/melhor acompanhamento | 14 6,3% 4 3,3%| 18 5,2%
Maior controlo da medida 12 5,4% 2,5%| 15 4,4%
Nada 45( 20,2%| 34| 28,3%| 79| 23,0%
Total 2231100,0% | 120 | 100,0% | 343 | 100,0%

A17. Areas mais importantes no acordo:

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
N [%emC| N |%emC| N |%emC
Habitacdo 80 33,5%| 31| 25,4%|111| 30,7%
Saude 120| 50,2% | 71| 58,2% 191 52,9%
Apoio da ac¢dosocial | 51| 21,3%| 23| 189%| 74| 20,5%
Emprego 108| 45,2%| 56| 45,9%|164| 45,4%
Educacdo/ formacgdo 63| 26,4%| 35| 28,7%| 98| 27,1%
Total 2391100,0% | 122 | 100,0% | 361 | 100,0%

A18.Sabia que ha diferentes servigos publicos com responsabilidade no seu acordo (como o IEFP — Centro de Emprego, a
Seg. Social, o Centro de Saude...)?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Sim 54,9% 146 58,2% 78 56,0%
Nao 45,1% 120 41,8% 56 44,0%
Total 100,0% 266 100,0% 134 100,0%
A18.1.Considera que esses servi¢os sao importantes?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Sim 99,3% 144 98,7% 76 99,1%
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Nao ,7% 1 1,3% 1 ,9%
Total | 100,0% 145 100,0% 77 100,0%
A19. Quais os servigos com que contacta:
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
N [%emC| N |%emC| N [%emC
Seguranga social 791 30,2%| 56| 42,7%(135| 34,4%
Centro de saide/hospital (qualquer unidade de salde) 121 | 46,2%| 56| 42,7%|177| 45,0%
Servigos associados a habitagdo social 1 ,4% 0 ,0% 1 ,3%
Centro de emprego/centro de formagdo 89| 34,0%| 42| 32,1%(131| 33,3%
Projectos de intervencdo social 0 ,0% 1 ,8% 1 ,3%
Juntas de freguesia/Camara Municipal 2,7% 1 ,8% 8 2,0%
Outras instituicdes 10 3,8% 4 3,1%| 14 3,6%
Escolas 4 1,5% 0 ,0% 4 1,0%
Nenhum 5 1,9% 1 ,8% 6 1,5%
Total 262]100,0% | 131 | 100,0% | 393 | 100,0%
A21.0 que pensa do acompanhamento do técnico?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
E demasiado, o técnico controla a minha vida 2,7% 7 6,3% 8 3,9%
E suficiente, o técnico ajuda-me 64,3% 164 82,5% 104 70,3%
E insuficiente, o técnico mal conhece os meus 32,9% 84 11,1% 14 25,7%
problemas
Total 100,0% 255 100,0% 126 100,0%

A22.Das trés frases que vou ler a seguir diga-me qual define melhor a sua relagdo com as (os) técnicas (os) que

acompanham O seu processo.

Tipo de protocolo
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CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Compreendem-me e ajudam-me, 75,1% 172 87,4% 111 79,5%
procurando 0s apoios que eu preciso
S6 estdo preocupadas (0s) em que eu va 12,2% 28 8,7% 11 11,0%
trabalhar e ndo pensam nas minhas
dificuldades




Sé arranjam solugdes que ndo me
interessam

Total

12,7% 29 3,9% 5 9,6%

100,0% 229 100,0% 127 100,0%

A23. O que mais aprecia no trabalho dos técnicos:

Tipo de protocolo

CDIS PROT Total

N % em C N % em C N % em C

Nada, ndo tem nenhum acompanhamento (ndo
pode apreciar)

Nada, imagem negativa do acompanhamento
Nada, ndo tém condig¢Bes objectivas para dar a
apoio

Apoios especificos — saude

Apoios especificos — emprego/trabalho

Apoios especificos — formagdo/educacio
Apoios especificos - habitagao

Apoio especificos — informacdo e esclarecimentos
Apoio especificos — prestagdes sociais

Apoio ndo especificados

Caracteristicas pessoais empatia/simpatia

Caracteristicas pessoais - Competéncia profissional

Total

41 16,0% 9 7,1% 50 13,1%

42 16,3% 13 10,3% 55 14,4%

3 1,2% 0 ,0% 3 ,8%
1 ,4% 0 ,0% 1 ,3%
3 1,2% 2 1,6% 5 1,3%
1 ,4% 2 1,6% 3 ,8%
1 ,4% 0 ,0% 1 ,3%
12 4,7% 4 3,2% 16 4,2%
0 ,0% 1 ,8% 1 ,3%

69 26,8% 39 31,0%| 108 28,2%
51 19,8% 36 28,6% 87 22,7%
56 21,8% 39 31,0% 95 24,8%
257 100,0% | 126 100,0% | 383 100,0%
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A24. Mudancas no acompanhamento:

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total

N [%emC| N |%emC| N |[%emC
A24.Mudou o técnico 109| 72,2%| 85| 79,4% (194 | 75,2%
A24.Passei a ter apoio de outros técnicos 53| 35,1%| 38| 355%| 91| 35,3%
A24.Passei a estar mais vezes com o técnico 57| 37,7%| 41| 38,3%| 98| 38,0%
A24.0 técnico passou a ir mais vezes a minhacasa| 31| 20,5%| 41| 38,3%| 72| 27,9%
A24.Foram-me exigidas outras obriga¢Oes 19| 12,6%| 11| 10,3%| 30| 11,6%
A24.Passei a ter acompanhamento da ajudante 11 7,3%| 18| 16,8%| 29| 11,2%
A24. Mudou o local de atendimento 52| 34,4%| 45| 42,1%| 97| 37,6%
Total 151100,0% | 107 | 100,0% | 258 | 100,0%

A25.Qual era a sua situagdo perante o trabalho quando requereu o RSI?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total

N [%emC| N |%emC| N |%emC
Desempregado 185| 68,3%|106| 77,9%|291| 71,5%
A procura do 12 emprego profissional 5 1,8% 2 1,5% 7 1,7%
Na reforma sem actividade profissional 1 ,4% 0 ,0% 1 ,2%
A trabalhar por conta de outrem 13 4,8% 7 51%| 20 4,9%
A trabalhar no negdcio da familia 2 ,7% 1 ,7% 3 ,7%
A trabalhar por conta prdpria 8 3,0% 2 1,5%| 10 2,5%
A fazer trabalho doméstico, e/ou a cuidar de criangas ou de outras 25 9,2%| 14| 10,3%| 39 9,6%
pessoas, sem ser pago
Em situacdo de doenca ou incapacidade/invalidez permanentes 28| 10,3% 3 2,2%| 31 7,6%
Estudante (mesmo se de férias) sem ser remunerado 4 1,5% 1 ,7% 5 1,2%
Total 271]100,0% | 136 | 100,0% | 407 | 100,0%
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A25.Qual era a situagdo do seu conjuge/companheiro perante o trabalho quando requereu o RSI?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total

N [%emC|[ N |%emC| N |%emC
Desempregado 61| 22,3%| 36| 26,7%| 97| 23,8%
Na reforma sem actividade profissional 6 2,2% 2 1,5% 8 2,0%
A trabalhar por conta de outrem 27 9,9%| 16| 11,9%| 43| 10,5%
A trabalhar no negdcio da familia 1 ,4% 2 1,5% 3 7%
A trabalhar por conta prdpria 1 ,4% 2 1,5% 3 ,7%
A fazer trabalho doméstico, e/ou a cuidar de criangas ou de outras 7 2,6% 2 1,5% 9 2,2%
pessoas, sem ser pago
Em situacdo de doenca ou incapacidade/invalidez permanentes 9 3,3% 1 ,7% | 10 2,5%
Estudante (mesmo se de férias) sem ser remunerado 2 ,7% 1 ,7% 3 7%
NAO TEM CONJUGE / COMPANHEIRO 158 57,9%| 71| 52,6%|229( 56,1%
O cOnjuge n3o estd presente porque n3o esta em Portugal/emigrou 1 ,4% 0 ,0% 1 2%
O cOnjuge ndo esta presente porque esta em reclusdo 0 ,0% 2 1,5% 2 ,5%
Total 273100,0% | 135 | 100,0% | 408 | 100,0%

A29.E qual é a sua situagao actual perante o trabalho?

Tipo de protocolo

CDIS PROT Total

N [%emC|[ N |%emC| N |%emC
Desempregado 171 62,2%| 84| 61,8%|255| 62,0%
A procura do 12 emprego 3 1,1% 6 4,4% 9 2,2%
Na reforma sem actividade profissional 1 ,4% 0 ,0% 1 2%
A trabalhar por conta de outrem 22 8,0% 8 59%| 30 7,3%
A trabalhar no negdcio da familia 1 ,4% 0 ,0% 1 ,2%
A trabalhar por conta prépria 2 ,7% 2 1,5% 4 1,0%

A fazer trabalho doméstico, e/ou a cuidar de criancas ou de outras pessoas, | 35| 12,7%| 21| 15,4%| 56| 13,6%
sem ser pago

Em situagdo de doenga ou incapacidade/invalidez permanentes 331 12,0% 4 2,9%| 37 9,0%
A estudar, mesmo se de férias, sem ser remunerado 7 2,5% 2 1,5% 9 2,2%
Em formacdo prfissional 0 ,0% 1 ,7% 1 ,2%
Curso de formagao pago 0 ,0% 8 5,9% 8 1,9%
Total 2751100,0% | 136 | 100,0% | 411 | 100,0%
A29.E qual é a situagdo actual do seu cdnjuge / companheiro perante o trabalho?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
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N [%emC| N |%emC| N |%emC
Desempregado 56| 20,5%| 29| 21,5%| 85| 20,8%
A procura do 12 emprego 0 ,0% 1 ,7% 1 ,2%
Na reforma sem actividade profissional 7 2,6% 3 2,2%| 10 2,5%
A trabalhar por conta de outrem 24 8,8%| 14| 10,4%| 38 9,3%
A trabalhar por conta prdpria 1 ,4% 0 ,0% 1 ,2%
A fazer trabalho doméstico, e/ou a cuidar de criangas ou de outras 17 6,2% 2,2%| 20 4,9%
pessoas, sem ser pago
Em situa¢do de doenca ou incapacidade/invalidez permanentes 6 2,2% 1 , 7% 7 1,7%
A estudar, mesmo se de férias, sem ser remunerado 2 ,7% 1 7% 3 7%
NAO TEM CONJUGE / COMPANHEIRO 159 58,2%| 80| 59,3%|239| 58,6%
O cOnjuge ndo esta presente porque ndo estd em Portugal/emigrou 1 ,4% 0 ,0% 1 ,2%
O cOnjuge ndo esta presente ,0% 1 ,7% 1 2%
Curso de formacgao pago ,0% 2 1,5% 2 ,5%
Total 2731100,0% | 135 | 100,0% | 408 | 100,0%
A30.1.1.No ultimo ano teve alguma proposta de emprego que ndo tenha aceitado?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Sim, tive uma proposta que nao aceitei 2,6% 7 3,0% 4 2,7%
Sim, tive mais do que uma proposta que ndo 7% 2 1,5% 1,0%
aceitei
Ndo, ndo tive nenhuma proposta 59,7% 163 60,2% 80 59,9%
Sim, mas recusaram ,0% 0 ,8% 1 ,2%
nao se aplica 37,0% 101 34,6% 46 36,2%
Total 100,0% 273 100,0% 133 100,0%
A30.1.1. Porque ndo aceitou propostas de trabalho:
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
N |[%emC|[N|%emC| N [%emC
Porque as condigGes de trabalho eram muito duras (ex: trabalho nocturno, 1 9% 1 2,0% 2 1,2%
transportar pesos...)
Porque o saldrio era baixo e/ou incerto 2,7%| 0 ,0% 3 1,9%
Porque era muito longe da minha casa 0 ,0% 2,0% 1 ,6%
Porgue n3o tinha ninguém com quem deixar as criangas/idosos/outros 1 9% 1 2,0% 2 1,2%
dependentes
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Porque nao tinha condig¢des de saude 4 3,6%| 1 2,0% 5 3,1%
Porque teria que ir para fora do pais 1 ,9% | 0 ,0% 1 ,6%
Em formacao profissional 1 ,9%(| 0 ,0% 1 ,6%
Estava gravida 0 ,0%| 2 3,9% 2 1,2%
ndo se aplica 101| 91,8% |46 90,2%|147| 91,3%
Total 110(100,0% | 51 | 100,0% | 161 | 100,0%
A30.1.2. Porque acha que ndo arranja trabalho:
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
N |[%emC|[N|%emC| N [%emC
discriminacgdo étnica 4 2,5%| 6 7,1%| 10 4,0%
problemas de saude do préprio 35| 21,5% 20| 23,5%| 55| 22,2%
idade 57| 35,0% (28| 32,9%| 85| 34,3%
capital social 1 ,6%| O ,0% 1 4%
cuidado de familiares — criangas ou idosos ou outros (com problemas de 7 43%| 6 7,1%| 13 5,2%
saude, deficiéncia ou ndo)
falta de competéncias para a empregabilidade (falta de escolaridade, form. 30| 18,4%|16| 18,8%| 46| 18,5%
Profissional, carta de conducdo, exp profissional)
prefere /preferiu investir nos estudos 2 1,2%| O ,0% 2 ,8%
discriminagdo social 3 1,8%| O ,0% 3 1,2%
falta de emprego 33| 20,2% (20| 23,5%| 53| 21,4%
emprego precario 0 0% 1 1,2% 1 ,4%
sorte 3 1,8%| 0 0% 3 1,2%
CondicGes de desenvolvimento do pais 6 3,7%| 3 3,5% 9 3,6%
outras 8| 4,9%| 2| 24%| 10| 4,0%
Total 163 | 100,0% | 85 | 100,0% | 248 | 100,0%
A30.1.3.: Regularidade com que procura:
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
N|%emC|N|%emC| N [%emC
A30.1.3. Procurou ofertas de trabalho Na semana passada 37| 21,6% (11| 12,2%| 48| 18,4%
Nos ultimos trés meses | 45| 26,3%|30| 33,3%| 75| 28,7%
Ha mais de 3 meses 64| 37,4%|46| 51,1%|110| 42,1%
Nunca 25| 14,6%| 3| 3,3%| 28| 10,7%
A30.1.3.Enviou um curriculo Na semana passada 13 7,7%| 3 3,3%| 16 6,2%
Nos ultimos trés meses 18| 10,7%| 8 8,9%| 26| 10,0%
Ha mais de 3 meses 40| 23,7% 22| 24,4%| 62| 23,9%
Nunca 98| 58,0% (57| 63,3%|155| 59,8%
A30.1.3. Respondeu a um anuncio Na semana passada 21| 12,5%| 6 6,7%| 27| 10,5%
Nos ultimos trés meses | 29| 17,3%|11| 12,2%| 40| 15,5%
Ha mais de 3 meses 59| 35,1%(27| 30,0%| 86| 33,3%
Nunca 59| 35,1% (46| 51,1%(105| 40,7%
A30.1.3. Foi a uma entrevista Na semana passada 7 4,2%| 5 56%| 12 4,7%
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Nos ultimos trés meses | 30| 17,9% 11| 12,2%| 41| 15,9%
Ha mais de 3 meses 73| 43,5%|49| 54,4%|122| 47,3%
Nunca 58| 34,5%|25| 27,8%| 83| 32,2%
A30.1.3. Falou com amigo/conhecido Na semana passada 58| 33,9% (25| 28,1%| 83| 31,9%
para tentar arranjar emprego Nos ultimos trés meses 441 25,7% 26| 29,2%| 70| 26,9%
Ha mais de 3 meses 39| 22,8% (27| 30,3%| 66| 25,4%
Nunca 301 17,5%|11| 12,4%| 41| 15,8%
A30.1.3.Foi ao centro de emprego e/ou Na semana passada 25| 14,7%| 9| 10,0% | 34| 13,1%
empresa de trabalho temporario Nos Ultimos trés meses | 65| 38,2% 39| 43,3% [104| 40,0%
Ha mais de 3 meses 521 30,6%|30| 33,3%| 82| 31,5%
Nunca 28| 16,5% (12| 13,3%| 40| 15,4%
A30.1.4.H4 quanto tempo estd desempregado ou procura o 12 emprego?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Ha& menos de 2 meses ,4% 1 ,0% 0 2%
Entre 2 e 4 meses ,7% 2 1,5% 2 1,0%
Entre 4 e 6 meses 1,1% 3 ,7% 1 1,0%
Entre 6 e 12 meses 1,5% 4 ,7% 1 1,2%
Entre 1 e 2 anos 7,8% 21 2,9% 4 6,2%
Entre 2 e 5 anos 18,9% 51 25,7% 35 21,2%
H4 mais de 5 anos 32,2% 87 34,6% 47 33,0%
ndo se aplica 37,4% 101 33,8% 46 36,2%
Total 100,0% 270 100,0% 136 100,0%
A30.1.5.Recebe ou recebeu subsidio de desemprego?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Nunca recebi 38,8% 104 40,6% 54 39,4%
Recebi, ja ndo recebo 22,0% 59 20,3% 27 21,4%
Recebo A% 1 ,0% 0 2%
nao se aplica 38,8% 104 39,1% 52 38,9%
Total 100,0% 268 100,0% 133 100,0%
SA30.1.6.Porque razdo deixou de trabalhar?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
N [%emC|[ N |%emC| N |%emC
O contrato terminou 36| 13,2%| 13 9,6%| 49| 12,0%
Despedi-me 14 5,1% 1 ,7% | 15 3,7%
Fui despedido 24 8,8%| 16| 11,9% | 40 9,8%
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Por razoes familiares (ex.: ficar com filhos) 18 6,6%| 17| 12,6%| 35 8,6%
Por o ordenado n3o valer a pena/ndo compensar o esforgo 4 1,5% 2 1,5% 6 1,5%
A empresa fechou / tinha saldrios em atraso 471 17,3%| 19| 14,1%| 66| 16,2%
Por problemas de saude 38| 14,0% | 22| 16,3%| 60| 14,7%
Por ter mudado de casa 4 1,5% 1 ,7% 5 1,2%
Falta de competéncias para a empregabilidade 1 ,4% 0 ,0% 1 ,2%
Trabalho precario (trabalho temporario, biscates) 2 ,7% 2 1,5% 4 1,0%
A empresa ndo quis assumir as suas responsabilidades 1 ,4% 0 ,0% 1 ,2%
Foi preso 0 ,0% 1 ,7% 1 ,2%
ndo se aplica 104 | 38,2%| 52| 38,5% 156 38,3%
Total 2721100,0% | 135 | 100,0% | 407 | 100,0%
A30.2.1.Qual é a sua profissdo principal actual ou a ultima que exerceu?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C % em C N % em C
14. Directores de hotelaria, restauragao, comércio e de 2,2% 6 1,5% 2 2,0%
outros servigos
23. Professores ,7% 2 ,0% ,5%
26. Especialistas em assuntos juridicos, sociais, ,4% 1 ,0% 2%
artisticos e culturais
31. Técnicos e profissGes das ciéncias e engenharia, de ,4% 1 ,0% 0 ,2%
nivel intermédio
32. Técnicos e profissionais, de nivel intermédio da ,4% 1 ,0% 0 ,2%
saude
33. Técnicos de nivel intermédio, das areas financeira, ,0% 0 ,0% 0 ,0%
administrativa e dos negécios
34. Técnicos de nivel intermédio dos servigos juridicos, ,4% 1 ,7% 1 ,5%
sociais, desportivos, culturais e similares
41. Empregados de escritério, secretarios em geral e 1,8% 5 ,7% 1 1,5%
operadores de processamento de dados
42. Pessoal de apoio directo a clientes 1,1% 3 1,5% 2 1,2%
43. Operadores de dados, de contabilidade, estatistica, 1,1% 3 ,0% 0 7%
de servigos financeiros e relacionados com o registo
44. Outro pessoal de apoio de tipo administrativo 4% 1 ,0% 0 ,2%

DINAMIA’CET-IUL | Fevereiro 2012




51. Trabalhadores dos servigos pessoais

52. Vendedores

53. Trabalhadores dos cuidados pessoais e similares
54. Pessoal dos servigos de protecgdo e seguranga

61. Agricultores e trabalhadores qualificados da
agricultura e produgdo animal, orientados para o
mercado

71. Trabalhadores qualificados da construgdo e
similares, excepto electricista

72. Trabalhadores qualificados da metalurgia,
metalomecanica e similares

73. Trabalhadores qualificados da impressao, do
fabrico de instrumentos de precisdo, joalheiros,
artesdos e similares

74. Trabalhadores qualificados em electricidade e em
electrdnica

75. Trabalhadores da transformacdo de alimentos, da
madeira, do vestuario e outras industrias e artesanato

81. Operadores de instalagGes fixas e maquinas
82.Trabalhadores da montagem

83.Condutores de veiculos e operadores de
equipamentos moveis

91. Trabalhadores de limpeza

92. Trabalhadores n3ao qualificados da agricultura,
producdo animal, pesca e floresta

93. Trabalhadores nao qualificados da industria
extractiva, construgdo, industria transformadora e
transportes

94. Assistentes na preparacdo de refei¢cdes

95. Vendedores ambulantes (excepto de alimentos) e
prestadores de servigos na rua

96. Trabalhadores dos residuos e de outros servigos
elementares

nao se aplica
Total

5,5%
5,9%
3,7%

4%
1,1%
5,5%

2,2%

4%

4%
10,0%
4%
4%

7%

14,4%
4%

3,0%

4,8%

7%

2,6%

28,8%
100,0%

15
16
10

15

27

13

78
271

3,7%
9,7%
4,5%
,0%
,0%
3,7%

3,0%

,0%

,0%
12,7%
,0%
,0%

,0%

16,4%
,0%

2,2%

2,2%

3,0%

3,0%

31,3%
100,0%

13

17

22

42
134

4,9%
7,2%
4,0%
,2%
7%
4,9%

2,5%

,2%

,2%
10,9%
,2%
,2%

5%

15,1%
,2%

2,7%

4,0%

1,5%

2,7%

29,6%
100,0%

A30.2.2.Indique qual o regime do contrato de trabalho da actividade principal ou da ultima actividade exercida por si?
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Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Sem qualquer vinculo 26,1% 71 26,1% 35 26,1%
Contrato a termo certo 23,2% 63 26,1% 35 24,1%
Contrato permanente 16,9% 46 14,2% 19 16,0%




Trabalhador por conta prépria 2,6% 7 2,2% 3 2,5%

Outra situagao 2,6% 7 ,0% 0 1,7%
nao se aplica 28,7% 78 31,3% 42 29,6%
Total 100,0% 272 100,0% 134 100,0%

A30.2.3.Nos ultimos 5 anos, teve outro tipo de contrato de trabalho?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Sim 5,5% 15 6,6% 9 5,9%
Nao 66,1% 181 62,5% 85 64,9%
nao se aplica 28,5% 78 30,9% 42 29,3%
Total 100,0% 274 100,0% 136 100,0%
A30.2.4.Quais?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
N % em C N % em C N % em C
Sem qualquer vinculo 6 3,1% 1 1,1% 7 2,4%
Contrato de prestacdo de servigos: Recibo 0 ,0% 1 1,1% 1 ,3%
verde/avenca/ acto Unico
Contrato a termo certo 7 3,6% 6 6,4% 13 4,5%
Contrato permanente 1 ,5% 1 1,1% 2 7%
ndo se aplica 196 | 100,0% 94( 100,0%| 290| 100,0%
Total 196 | 100,0% 94( 100,0%| 290| 100,0%
A30.2.5. Em média quantas horas trabalha / trabalhava por semana? (escaldes)
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
<35 horas 11,1% 30 7,5% 10 9,9%
de 35 a 40 horas 34,3% 93 40,3% 54 36,3%
de 41 a 50 horas 12,9% 35 10,4% 14 12,1%
de 51 a 60 horas 5,2% 14 6,0% 8 5,4%
mais de 60 horas 7,7% 21 4,5% 6 6,7%
ndo se aplica 28,8% 78 31,3% 42 29,6%
Total 100,0% 271 100,0% 134 100,0%
A30.2.6.Acha que continuard no mesmo trabalho no préximo ano?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
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Sim, porque estou satisfeito com o meu
trabalho

Sim, porque ndo consigo arranjar mais nada e
preciso do meu trabalho

N3o, porque o contrato termina

Ndo, porque ndo estou satisfeito e vou
procurar outro trabalho

Ndo, Porque a empresa onde trabalho vai
fechar

Ndo, Porque ja ndo tenho condigGes de
salde para trabalhar

nao se aplica

Total

4,1%

4,6%

2,6%
,0%

,0%

,0%

88,7%
100,0%

172
194

5,4%

2,2%

1,1%
,0%

,0%

,0%

91,3%
100,0%

84
92

4,5%

3,8%

2,1%
,0%

,0%

,0%

89,5%
100,0%

A31.1.1. Relativamente ao seu cdnjuge / companheiro qual é a sua profissdo principal actual ou a ultima que exerceu?

Tipo de protocolo

CDIS PROT Total

% em C % em C % em C
14. Directores de hotelaria, restauragao, ,8% 2 ,0% 0 ,5%
comércio e de outros servigos
23. Professores ,4% ,0% ,3%
26. Especialistas em assuntos juridicos, ,0% 0 ,0% ,0%
sociais, artisticos e culturais
31. Técnicos e profissdes das ciéncias e ,0% 0 ,0% 0 ,0%
engenharia, de nivel intermédio
32. Técnicos e profissionais, de nivel ,0% 0 ,0% 0 ,0%
intermédio da saude
33. Técnicos de nivel intermédio, das areas ,0% 0 ,0% 0 ,0%
financeira, administrativa e dos negdcios
34. Técnicos de nivel intermédio dos servigos ,0% 0 ,0% 0 ,0%
juridicos, sociais, desportivos, culturais e
similares
41. Empregados de escritério, secretarios em ,0% 0 ,0% 0 ,0%
geral e operadores de processamento de
dados
42. Pessoal de apoio directo a clientes ,0% ,0% ,0%
43. Operadores de dados, de contabilidade, ,0% ,0% ,0%
estatistica, de servigos financeiros e
relacionados com o registo
44. Outro pessoal de apoio de tipo ,0% 0 ,0% 0 ,0%
administrativo
51. Trabalhadores dos servicos pessoais ,8% ,0% 0 ,5%
52. Vendedores 1,5% 4 ,8% 1,3%
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53. Trabalhadores dos cuidados pessoais e
similares

54. Pessoal dos servigos de protecgdo e
seguranga

61. Agricultores e trabalhadores qualificados
da agricultura e produgdo animal, orientados
para o mercado

71. Trabalhadores qualificados da construgdo
e similares, excepto electricista

72. Trabalhadores qualificados da metalurgia,
metalomecanica e similares

73. Trabalhadores qualificados da impressao,
do fabrico de instrumentos de precisao,
joalheiros, artesdos e similares

74. Trabalhadores qualificados em
electricidade e em electrdnica

75. Trabalhadores da transformacdo de
alimentos, da madeira, do vestuario e outras
industrias e artesanato

81. Operadores de instalacGes fixas e
madquinas

82.Trabalhadores da montagem
83.Condutores de veiculos e operadores de
equipamentos moveis

91. Trabalhadores de limpeza

92. Trabalhadores ndo qualificados da
agricultura, produgdo animal, pesca e floresta
93. Trabalhadores ndo qualificados da
industria extractiva, construgdo, industria
transformadora e transportes

94. Assistentes na preparacdo de refeicoes
95. Vendedores ambulantes (excepto de
alimentos) e prestadores de servigos na rua
96. Trabalhadores dos residuos e de outros
servigos elementares

nao se aplica

Total

4%

,8%

1,1%

7,5%

2,6%

,0%

4%

2,3%

4%

,0%
1,9%

3,0%
4%

3,0%

4%

1,5%

1,9%

69,2%
100,0%

20

184
266

,8%

2,5%

1,7%

7,4%

1,7%

,0%

,8%

,8%

,8%

,0%
,8%

4,1%
,0%

4,1%

,0%

,8%

1,7%

71,1%
100,0%

86
121

,5%

1,3%

1,3%

7,5%

2,3%

,0%

,5%

1,8%

,5%

,0%
1,6%

3,4%
,3%

3,4%

,3%

1,3%

1,8%

69,8%
100,0%

A31.1.2.E, qual o regime do contrato de trabalho da actividade principal ou da uUltima actividade exercida pelo seu

conjuge / companheiro?

Tipo de protocolo
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CDIS PROT Total
% em C % em C N % em C
Sem qualquer vinculo 11,5% 30 9,1% 11 10,7%
Contrato a termo certo 6,5% 17 11,6% 14 8,1%




Contrato permanente 9,5% 25 7,4% 8,9%
Patrao ,0% 0 ,0% 0 ,0%
Outra situagao 2,3% 6 ,8% 1,8%
nao se aplica 70,2% 184 71,1% 86 70,5%
Total 100,0% 262 100,0% 121 100,0%
A31.1.3.Nos ultimos 5 anos, teve outro tipo de contrato de trabalho?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Sim 3,0% 8 2,4% 3 2,8%
Ndo 27,5% 73 27,6% 34 27,6%
ndo se aplica 69,4% 184 69,9% 86 69,6%
Total 100,0% 265 100,0% 123 100,0%
A31.1.4.Qual ou quais?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
N [%emC| N |%emC| N |[%emC
Sem qualquer vinculo 2 ,8% 2 1,6% 4 1,0%
Contrato de prestacdo de servigos: Recibo verde/avenca/ acto Unico 1 ,4% 0 ,0% 1 ,3%
Contrato a termo certo 5 1,9% 1 ,8% 6 1,5%
Contrato permanente 0 ,0% 1 ,8% 1 ,3%
ndo se aplica 257 97,0%|120| 97,6%|377| 97,2%
Total 265]100,0% | 123 | 100,0% | 388 | 100,0%
A32.aspectos mais importantes para encontrar trabalho:
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
N [%emC| N |[%emC| N |%emC
Ter sorte 120 45,1%| 54| 41,2%|174| 43,8%
Ter ambigdo 43| 16,2% | 28| 21,4%| 71| 17,9%
Ter estudos 172 | 64,7%| 84| 64,1%|256| 64,5%
Adaptar-se a qualquer trabalho | 83| 31,2%| 56| 42,7%|139| 35,0%
Ser bom no que se faz 67| 252%| 28| 21,4%| 95| 23,9%
Ser jovem 152 57,1%| 65| 49,6%|217| 54,7%
Conhecer pessoas importantes 97| 36,5%| 42| 32,1%|139| 35,0%
Total 266 100,0% | 131 | 100,0% | 397 | 100,0%
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A33.Qual é o seu grau de satisfagdo com:

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
A33.1. a vida em geral Nada satisfeito 29,9% 82 29,4% 40 29,8%
Pouco satisfeito 47,1% 129 39,7% 54 44,6%
Satisfeito 21,5% 59 29,4% 40 24,1%
Muito satisfeito 1,5% 4 1,5% 2 1,5%
Total 100,0% 274 100,0% 136 100,0%
a vida em geral Nada satisfeito 29,9% 82 29,4% 40 29,8%
Pouco satisfeito 47,1% 129 39,7% 54 44,6%
Satisfeito 21,5% 59 29,4% 40 24,1%
Muito satisfeito 1,5% 4 1,5% 2 1,5%
Total 100,0% 274 100,0% 136 100,0%
A33.2.0 seu nivel de Nada satisfeito 20,4% 56 19,7% 26 20,2%
educacdo/ formacgio Pouco satisfeito 37,2% 102 36,4% 48 36,9%
Satisfeito 38,7% 106 40,2% 53 39,2%
Muito satisfeito 3,6% 10 3,8% 5 3,7%
Total 100,0% 274 100,0% 132 100,0%
A33.2.0 seu emprego Nada satisfeito 84,2% 213 87,4% 111 85,3%
Pouco satisfeito 9,1% 23 3,9% 5 7,4%
Satisfeito 3,6% 9 4,7% 6 3,9%
Muito satisfeito 3,2% 8 3,9% 5 3,4%
Total 100,0% 253 100,0% 127 100,0%
A33.2.A sua vida familiar Nada satisfeito 9,2% 25 9,6% 13 9,3%
Pouco satisfeito 19,5% 53 14,8% 20 17,9%
Satisfeito 53,7% 146 54,8% 74 54,1%
Muito satisfeito 17,6% 48 20,7% 28 18,7%
Total 100,0% 272 100,0% 135 100,0%
A33.2.A sua casa Nada satisfeito 14,2% 39 17,2% 23 15,2%
Pouco satisfeito 20,8% 57 18,7% 25 20,1%
Satisfeito 55,5% 152 51,5% 69 54,2%
Muito satisfeito 9,5% 26 12,7% 17 10,5%
Total 100,0% 274 100,0% 134 100,0%
A33.2.A suavida social  Nada satisfeito 5,8% 16 6,7% 9 6,1%
(contactos com vizinhos Pouco satisfeito 12,0% 33 8,9% 12 11,0%
€ amigos) Satisfeito 66,2% 182 67,4% 91 66,6%
Muito satisfeito 16,0% 44 17,0% 23 16,3%
Total 100,0% 275 100,0% 135 100,0%
A33.2.0 seu estado de Nada satisfeito 31,9% 87 36,0% 49 33,3%
saude Pouco satisfeito 27,8% 76 23,5% 32 26,4%
Satisfeito 29,7% 81 27,2% 37 28,9%
Muito satisfeito 10,6% 29 13,2% 18 11,5%
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Total 100,0% 273 100,0% 136 100,0%
A33.2. O seu tempo Nada satisfeito 15,2% 41 17,3% 23 15,9%
livre/ de lazer Pouco satisfeito 42,8% 115 36,8% 49 40,8%
Satisfeito 36,4% 98 40,6% 54 37,8%
Muito satisfeito 5,6% 15 5,3% 7 5,5%
Total 100,0% 269 100,0% 133 100,0%
A35.Tem algum tipo de doenga ou problema de satide mental ou fisico?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % emC
Sim 58,6% 160 61,8% 84 59,7%
Nao 41,4% 113 38,2% 52 40,3%
Total 100,0% 273 100,0% 136 100,0%
A36.E alguém do seu agregado familiar?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Sim 35,6% 96 38,1% 51 36,4%
Néo 64,4% 174 61,9% 83 63,6%
Total 100,0% 270 100,0% 134 100,0%
A36.1.Se sim, quem (grau de parentesco)?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C % em C N % em C
marido/mulher/irm3o/irm3a 12,4% 34 5,9% 8 10,2%
filhos 9,9% 27 23,5% 32 14,4%
ascendentes 8,0% 22 2,9% 4 6,3%
mais do que familiar 4,7% 13 5,1% 4,9%
nao se aplica 65,0% 178 62,5% 85 64,1%
Total 100,0% 274 100,0% 136 100,0%
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A37.Nas suas actividades diarias, em que medida se considera limitado pelos seus problemas de saude?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Muito Limitado 21,0% 57 21,8% 29 21,2%
Limitado 20,6% 56 19,5% 26 20,2%
Pouco Limitado 11,0% 30 10,5% 14 10,9%
Nada Limitado 5,9% 16 9,0% 12 6,9%
nao se aplica 41,5% 113 39,1% 52 40,7%
Total 100,0% 272 100,0% 133 100,0%

A38.Através do RSI, nomeadamente com o Acordo de inserg¢do, tornou-se mais facil para si ou para outros elementos da
sua familia ter cuidados de saude?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Sim 34,6% 92 27,4% 37 32,2%
Ndo 65,4% 174 72,6% 98 67,8%
Total 100,0% 266 100,0% 135 100,0%
A39. Frequéncia das dificuldades nos ultimos 12 meses:
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C

A39. Pagar Habitacdo Nunca 21,4% 42 22,2% 24 21,7%
(renda, prestagdo) As vezes 24,5% 48 25,0% 27 24,7%
Muitas Vezes 28,6% 56 35,2% 38 30,9%

Sempre 25,5% 50 17,6% 19 22,7%

Total 100,0% 196 100,0% 108 100,0%

A39. Pagar Agua, luz, gds Nunca 14,5% 36 16,0% 21 15,0%
As vezes 28,5% 71 30,5% 40 29,2%

Muitas Vezes 33,7% 84 30,5% 40 32,6%

Sempre 23,3% 58 22,9% 30 23,2%

Total 100,0% 249 100,0% 131 100,0%

A39.Comer como deve Nunca 21,8% 59 30,1% 41 24,6%
ser As vezes 35,8% 97 27,2% 37 32,9%
Muitas Vezes 26,9% 73 33,1% 45 29,0%

Sempre 15,5% 42 9,6% 13 13,5%

Total 100,0% 271 100,0% 136 100,0%

A39. Comprar todos os Nunca 16,6% 44 17,3% 23 16,8%
medicamentos que As vezes 21,9% 58 22,6% 30 22,1%
precisa Muitas Vezes 26,8% 71 29,3% 39 27,6%
Sempre 34,7% 92 30,8% 41 33,4%

Total 100,0% 265 100,0% 133 100,0%

A39. Pagar uma consulta Nunca 13,3% 35 7,0% 9 11,2%
de especialidade (ex.: As vezes 10,6% 28 13,2% 17 11,5%
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dentista) Muitas Vezes 23,1% 61 25,6% 33 23,9%
Sempre 53,0% 140 54,3% 70 53,4%
Total 100,0% 264 100,0% 129 100,0%
A39.Comprar aos filhosa Nunca 17,0% 28 9,5% 9 14,2%
roupa que precisam As vezes 21,8% 36 24,2% 23 22,7%
Muitas Vezes 30,9% 51 25,3% 24 28,8%
Sempre 30,3% 50 41,1% 39 34,2%
Total 100,0% 165 100,0% 95 100,0%
A39. Dar aos filhos Nunca 13,4% 19 14,1% 12 13,7%
dinheiro para actividades As vezes 19,7% 28 18,8% 16 19,4%
na escola Muitas Vezes 24,6% 35 23,5% 20 24,2%
Sempre 42,3% 60 43,5% 37 42,7%
Total 100,0% 142 100,0% 85 100,0%
A39. Pagar Nunca 26,9% 25 22,2% 12 25,2%
creche/infantdrio/escola  As vezes 15,1% 14 16,7% 9 15,6%
S Muitas Vezes 26,9% 25 22,2% 12 25,2%
Sempre 31,2% 29 38,9% 21 34,0%
Total 100,0% 93 100,0% 54 100,0%

A40.ja Ihe aconteceu passar por situagdes dificeis?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total

N [%emC| N |%emC| N |[%emC
Nunca me aconteceu 5 1,8% 2 1,5% 7 1,7%
Remedeio-me, passo mal 99| 36,1%| 33| 24,3%(132| 32,2%
Peco a familia 128 | 46,7%| 57| 41,9%|185| 45,1%
Peco aos vizinhos e/ou amigos 53| 19,3%| 35| 25,7%| 88| 21,5%
Peco ao patrao 3 1,1% 3 2,2% 6 1,5%
Peco fiado 29| 10,6% | 20| 14,7%| 49| 12,0%
Procuro uma instituicao (ex. banco alimentar, etc)] 30| 10,9%| 25| 18,4%| 55| 13,4%
Facgo biscates 11 4,0% 8 59%| 19 4,6%
Total 2741100,0% | 136 | 100,0% | 410 | 100,0%

A41.Como definiria a sua condigdo actual?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
E pobre 74,1% 200 67,9% 91 72,0%
E remediado 25,9% 70 32,1% 43 28,0%
Total 100,0% 270 100,0% 134 100,0%

A42.0lhando para o seu passado, acha que viveu situacées de pobreza?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
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Nunca 33,0% 90 31,9% 43 32,6%
Algumas vezes 35,5% 97 31,1% 42 34,1%
Muitas vezes 31,5% 86 37,0% 50 33,3%
Total 100,0% 273 100,0% 135 100,0%

A43.Pensa que a sua vida tem sido melhor do que a dos seus pais/pessoas com quem viveu na sua infancia?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % emC
Sim 41,7% 100 38,0% 46 40,4%
Néo 58,3% 140 62,0% 75 59,6%
Total 100,0% 240 100,0% 121 100,0%

A43.2.Porqué?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
A actual é pior em condigOes 38,5% 87 40,3% 48 39,1%
econdémicas
A actual é pior em geral 15,0% 34 16,8% 20 15,7%
A actual é igualmente ma por razdes 3,1% 7 3,4% 4 3,2%
econdémicas
A actual é igualmente ma em geral 2,7% 6 1,7% 2 2,3%
Melhorias resultantes do 12,8% 29 4,2% 5 9,9%
Desenvolvimento social do pais
Contexto familiar — dificuldades 24,3% 55 28,6% 34 25,8%
econdémicas
Outros problemas no contexto familiar 3,5% 8 5,0% 6 4,1%
de origem
Total 100,0% 226 100,0% 119 100,0%
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A44.Pensa que a vida dos seus filhos pode vir a ser melhor que a sua?

Tipo de protocolo

CDIS PROT Total
% emC % em C %emC
Sim 67,7% 155 69,7% 83 68,4%
Nao 14,8% 34 15,1% 18 14,9%
N3o tem filhos 17,5% 40 15,1% 18 16,7%
Total 100,0% 229 100,0% 119 100,0%
A44.2.Porqué? (recodificada)
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Qualidade dos proprios filhos 53,6% 96 66,0% 66 58,1%
sorte 4,5% 8 1,0% 1 3,2%
apoio do proprio aos filhos 11,2% 20 8,0% 10,0%
Melhorias resultantes do Desenvolvimento 11,7% 21 8,0% 10,4%
social do pais
desemprego 5,6% 10 2,0% 2 4,3%
saude 2,2% 4 3,0% 3 2,5%
falta de sorte ,0% ,0% 0 ,0%
desenvolvimento social do pais 8,9% 16 11,0% 11 9,7%
Outras respostas 2,2% 4 1,0% 1 1,8%
Total 100,0% 179 100,0% 100 100,0%
A45.Com qual destas afirmacdes concorda mais?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Tenho projectos para o futuro 21,0% 57 18,9% 25 20,3%
Vou vivendo o dia-a-dia 79,0% 214 81,1% 107 79,7%
Total 100,0% 271 100,0% 132 100,0%
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A46.Quais as coisas que melhor lhe podiam acontecer agora?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total

N [%emC|[ N |%emC| N |%emC
Arranjar um emprego ou mudar para um emprego melhor (o préprio ou 163 60,1%| 86| 63,7%|249| 61,3%
outro elemento do agregado)
Mudar de casa / manter a casa 56| 20,7%| 24| 17,8%| 80| 19,7%
Aumentar o valor da prestagdo RSI 109 | 40,2%| 62| 45,9%|171| 42,1%
Resolver problemas de saude/dependéncias 82| 30,3%| 35| 25,9%|117| 28,8%
Ter mais apoio de familiares e amigos 12 4,4% 5 3,7% | 17 4,2%
Emigracdo/regresso ao pais de origem 1 ,4% 0 ,0% 1 ,2%
Reforma 0 ,0% 2 1,5% 2 ,5%
Ajuda na alimentagdo 1 ,4% 0 ,0% 1 2%
Conseguir entrar para a faculdade 1 ,4% 0 ,0% 1 ,2%
Outras respostas 4 1,5% 0 ,0% 4 1,0%
Total 271]100,0% | 135 | 100,0% | 406 | 100,0%

A47.Quando pensa no futuro, acredita que:
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C % em C N % em C

A sua vida vai melhorar 43,1% 106 52,1% 63 46,0%
A sua vida vai piorar 15,4% 38 13,2% 16 14,7%
A sua vida vai manter-se igual 41,5% 102 34,7% 42 39,2%
Total 100,0% 246 100,0% 121 100,0%
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A48. Grau de concordancia:

A51.Considerando a sua situagdo com qual destas afirmagGes se identifica mais?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N %emC N % emC

A48. Qualquer apoio do N&ao Concordo 14,5% 34 16,4% 19 15,1%
Estado cria obrigagdes  Concordo em parte 35,0% 82 45,7% 53 38,6%
da parte de quem Concordo 50,4% 118 37,9% a4 46,3%
recebe totalmente

Total 100,0% 234 100,0% 116 100,0%
A48. Os apoios do Ndo Concordo 51,0% 124 65,5% 78 55,8%
Estado deviam ser Concordo em parte 36,6% 89 26,1% 31 33,1%
sobretudo Concordo 12,3% 30 8,4% 10 11,0%
empréstimos que totalmente
depois as pessoas Total 100,0% 243 100,0% 119 100,0%
deviam pagar logo que
pudessem
A48. O Estado ndo tem Nao Concordo 73,9% 187 79,5% 101 75,8%
gue ajudar as pessoas, Concordo em parte 18,6% 47 18,1% 23 18,4%
cada um deve saber Concordo 7,5% 19 2,4% 3 5,8%
governar-se totalmente

Total 100,0% 253 100,0% 127 100,0%
A48. O Estado deve Nao Concordo 4,0% 10 3,1% 4 3,7%
ajudar quem precisa  Concordo em parte 10,3% 26 8,5% 11 9,7%
pois € para isso que se - concordo 85,8% 217 88,4% 114 86,6%
pagam os impostos totalmente

Total 100,0% 253 100,0% 129 100,0%

A49.Quem pensa que deve acabar com a pobreza em Portugal?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
N [%emC| N |%emC| N |[%emC

Os sindicatos 5 2,0% 2 1,7% 7 1,9%
As Misericordias 16 6,6% 2,6%| 19 5,3%
As Camaras, Juntas de Freguesia]| 19 7,8% 8 6,9% | 27 7,5%
Algreja 241 9,8%| 16| 13,8%| 40| 11,1%
A Unido Europeia 521 21,3%| 22| 19,0%| 74| 20,6%
Cada um de nods 67| 27,5%| 43| 37,1%(110| 30,6%
Os partidos politicos 56| 23,0%| 19| 16,4%| 75| 20,8%
As empresas 17 7,0% 6 52%| 23 6,4%
O Estado 181| 74,2%| 85| 73,3% 266 73,9%
Outras respostas 1 ,4% 2 1,7% 3 ,8%
Total 2441100,0% | 116 | 100,0% | 360 | 100,0%
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Tipo de protocolo

CDIS PROT Total
% em C N % em C % em C
Dificilmente me imagino a viver sem RSI 80,8% 214 76,9% 100 79,5%
Penso que nos proximos 6 meses a 1 ano 10,2% 27 14,6% 19 11,6%
deixarei de precisar do RSI
Penso que daqui a mais de um ano vou 9,1% 24 8,5% 11 8,9%
deixar de precisar do apoio do RSI
Total 100,0% 265 100,0% 130 100,0%
A52.Qual das seguintes afirmagdes se aplica mais a sua vida?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C % em C
Na minha vida ndo tenho tido oportunidades 56,4% 146 55,1% 70 56,0%
para mostrar do que sou capaz
Na minha vida tenho aproveitado as 43,6% 113 44,9% 57 44,0%
oportunidades que surgem
Total 100,0% 259 100,0% 127 100,0%
A53.Com qual destas frases concorda mais?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
N3o tenho necessidade de aprender mais 6,5% 17 8,5% 11 7,1%
nada
Preciso aprender coisas novas mas ndo me 44,1% 116 39,5% 51 42,6%
sinto com energia de voltar a estudar
Tenho capacidade e vontade de aprender 43,7% 115 40,3% 52 42,6%
mais do que sei
J& estou numa formagao 5,7% 15 11,6% 15 7,7%
Total 100,0% 263 100,0% 129 100,0%
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A54.E das seguintes frases com qual concorda mais

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Sinto-me tao perdido que preciso que alguém 10,7% 29 7,4% 10 9,6%
resolva os meus problemas
Sou capaz de resolver os meus problemas mas 76,3% 206 77,9% 106 76,8%
preciso de ajuda
Sinto-me capaz de resolver todos os meus 13,0% 35 14,7% 20 13,5%
problemas pelos meus prdprios meios
Total 100,0% 270 100,0% 136 100,0%

A55.No seu caso, diga por favor em que situagdo podera deixar de receber o Rendimento Social de Insergado.

Tipo de protocolo

CDIS PROT Total

% em C N % em C N % em C
N3o vai deixar de receber, sé em situagao de 5,5% 14 8,1% 10 6,4%
incumprimento
N3o, objectivamente ndo vé outra solugao 6,7% 17 6,5% 8 6,6%
Quando tiver outras prestagdes sociais ou o 8,7% 22 6,5% 8 8,0%
valor das que recebe aumentar
Se arranjar um emprego ou um emprego com 68,4% 173 68,5% 85 68,4%
melhores condig¢des (o préprio ou outro
elemento do agregado)
Quando ndo necessitar de cuidar de ,8% 2 ,0% 0 ,5%
familiares (criancas, idosos ou deficientes)
Quando tiver melhores condicdes ,8% 2 ,0% 0 ,5%
habitacionais
Quando tiver os problemas de saude 7,1% 18 7,3% 9 7,2%
resolvidos
Outras situagdes 2,0% 5 3,2% 4 2,4%
Total 100,0% 253 100,0% 124 100,0%
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A57.Somando estes rendimentos, em que escaldo de rendimento por més se encontra o seu agregado familiar?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% emC N % emC N % em C
Menos de 190€ 29,3% 78 23,1% 31 27,3%
Entre 190€ e 300€ 19,5% 52 20,9% 28 20,0%
Entre 301€ e 450€ 22,6% 60 26,1% 35 23,8%
Entre 451€ e 600€ 13,9% 37 13,4% 18 13,8%
Entre 601€ e 750€ 9,4% 25 9,7% 13 9,5%
Mais de 750€ 5,3% 14 6,7% 9 5,8%
Total 100,0% 266 100,0% 134 100,0%
A57.2.Tem habitualmente ajudas financeiras de amigos ou familiares?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Sim 40,4% 108 28,2% 37 36,4%
Nao 59,6% 159 71,8% 94 63,6%
Total 100,0% 267 100,0% 131 100,0%
A58.Tem alguns filhos menores que ndo vivam consigo?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Sim 7,3% 20 5,9% 8 6,9%
Ndo 92,7% 253 94,1% 127 93,1%
Total 100,0% 273 100,0% 135 100,0%
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A59.Com quem vivem esses filhos?

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
O pai/m3e 65,0% 13 75,0% 6 67,9%
Avos 15,0% 3 ,0% 0 10,7%
Pais adoptivos 5,0% 1 ,0% 0 3,6%
Outros familiares 10,0% 2 12,5% 1 10,7%
Numa instituicdo de acolhimento (lar, centro 5,0% 1 ,0% 0 3,6%
de acolhimento temporario)
Outra situagao ,0% 0 12,5% 1 3,6%
N&o sei ,0% 0 ,0% 0 ,0%
Total 100,0% 20 100,0% 100,0%
A60.Com que frequéncia tem contacto com esses filhos?
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Frequentemente (didria ou semanalmente) 40,0% 62,5% 5 46,4%
Periodicamente (mensalmente) 20,0% ,0% 0 14,3%
Raramente (anualmente ou nunca) 40,0% 37,5% 3 39,3%
Total 100,0% 20 100,0% 8 100,0%
Tipo de familia
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Uma pessoa 24,4% 67 17,6% 24 22,1%
Uma pessoa com um ou mais familiares que 2,2% 6 2,9% 4 2,4%
ndo conjuge ou filhos (p.ex: 2 irmdos)
Casal sem filhos e sem outras pessoas 8,4% 23 3,7% 5 6,8%
Casal com filhos e sem outras pessoas 29,8% 82 31,6% 43 30,4%
Familia monoparental sem outras pessoas 21,1% 58 29,4% 40 23,8%
Familia monoparental com outras pessoas 8,0% 22 8,1% 11 8,0%
Casal com ou sem filhos e outras pessoas 6,2% 17 6,6% 9 6,3%
Total 100,0% 275 100,0% 136 100,0%

Sexo do entrevistado
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Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Masculino 31,3% 86 19,1% 26 27,3%
Feminino 68,7% 189 80,9% 110 72,7%
Total 100,0% 275 100,0% 136 100,0%

Idade do entrevistado (escalGes etarios)

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
<29 anos 11,6% 32 11,8% 16 11,7%
de 30 a 35 anos 11,3% 31 14,0% 19 12,2%
de 36 a 40 anos 16,0% 44 18,4% 25 16,8%
de 41 a 45 anos 17,1% 47 20,6% 28 18,2%
de 46 a 50 anos 12,7% 35 11,0% 15 12,2%
de 51 a 55 anos 9,8% 27 8,1% 11 9,2%
de 56 a 60 anos 10,9% 30 8,1% 11 10,0%
> 60 anos 10,5% 29 8,1% 11 9,7%
Total 100,0% 275 100,0% 136 100,0%

Situagdo conjugal do entrevistado

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Casado/a ou em uni3o de facto 40,7% 112 39,0% 53 40,1%
Solteiro/a 23,6% 65 21,3% 29 22,9%
Divorciado/a, separado/a 31,6% 87 33,1% 45 32,1%
Vilvo/a 4,0% 11 6,6% 9 4,9%
Total 100,0% 275 100,0% 136 100,0%

Habilitagbes do entrevistado

Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
N3o sabe ler nem escrever 8,0% 22 15,4% 21 10,5%
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Sabe ler e escrever mas ndo tem grau 10,2% 28 9,6% 13 10,0%
escolar
12 Ciclo do ensino basico (Primaria/42 32,1% 88 23,5% 32 29,3%
classe)
29 Ciclo (Preparatdria/52 e 62 anos) 23,0% 63 24,3% 33 23,4%
32 Ciclo (52 ano/92 ano) 15,3% 42 22,8% 31 17,8%
Secunddrio (72/129) 9,1% 25 4,4% 6 7,6%
Curso Médio 1,1% 3 ,0% ,7%
Curso Superior 1,1% ,0% ,7%
Formacdo Pds-Graduada ,0% 0 ,0% ,0%
Total 100,0% 274 100,0% 136 100,0%
Curso de formagao profissional do entrevistado
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
Sim 27,7% 76 35,6% 48 30,3%
Nao 72,3% 198 64,4% 87 69,7%
Total 100,0% 274 100,0% 135 100,0%
Meio principal de vida do entrevistado
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
S6 RSI 58,9% 162 58,1% 79 58,6%
RSI e trabalho 18,5% 51 16,2% 22 17,8%
RSl e pensdo/subsidios/outras prestagdes 15,6% 43 19,1% 26 16,8%
RSI e biscates 2,2% 6 3,7% 5 2,7%
outras combinagdes de meios de vida 4,7% 13 2,9% 4 4,1%
Total 100,0% 275 100,0% 136 100,0%
Grau de habilitagdes mais elevado entre os elementos do agregado familiar
Tipo de protocolo
CDIS PROT Total
% em C N % em C N % em C
N&o sabe ler nem escrever 2,2% 6 2,2% 3 2,2%
Sabe ler e escrever mas ndo tem grau escolar 5,5% 15 3,7% 5 4,9%
12 Ciclo do ensino basico (Primaria/42 classe) 18,2% 50 16,2% 22 17,5%
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B 29 Ciclo (Preparatéria/52 e 62 anos) 23,3% 64 36,0% 49 27,5%
32 Ciclo (52 ano/92 ano) 32,0% 88 30,1% 41 31,4%
Secundario (72/129) 15,3% 42 10,3% 14 13,6%
Curso Médio ,7% 2 ,7% 1 ,7%
Curso Superior 2,9% 8 ,7% 1 2,2%
Formagdo Pds-Graduada ,0% 0 ,0% 0 ,0%
Total 100,0% 275 100,0% 136 100,0%

Valor Valor

N minimo Maximo Média Desvio padrao
Dimensdo do Agregado 411 1 14 3,14 1,825
Numero de dependentes 411 0 12 1,23 1,443
menores
Numero de dependentes, 411 0 5 ,63 ,872
por razdes fisicas ou
mentais
Numero de dependentes 411 0 12 1,70 1,552
total
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ANEXO 7.

Inquérito por questionario aplicado aos beneficiarios do Rendimento social de
insergao
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EUROEXPANSAO, S.A.

HORADEINICIO®_ ' : '

Bom dia /Boa tarde, O meu nome é

EST 4 6°9°9

HORADEFIM*‘ ' . '

da Empresa Euroexpanséo, estamos a realizar uma pesquisa para o

DINAMIA — CET que esta a realizar um estudo com o objectivo de conhecer os beneficiarios do rendimento

social de insercdo e melhor compreender os resultados dos acordos de insercéo.

Agradecemos, desde ja, a sua colaboracao!

Al Vamos comecgar por |he fazer um
conjunto de perguntas sobre o _que o0 levou a
recorrer ao RSI, Rendimento Social de Inserc¢éo,
e como teve conhecimento da existéncia desta
prestacéo.

1. Soube que existia o Rendimento Social de
Insercdo, anterior Rendimento Minimo Garantido, de
gue forma, através de quem? (S6 uma resposta)
Familiares, Vizinhos, amigos, conhecidos 1

Igreja (padre, etC.) ..o 2

Publicidade, Jornais, radio, televisao,
panfletos/cartazes.......cccccccvevvveveiiiiiiiiiiieieieeene, 3

Servicos Publicos, como a seguranca social,
as finangas, a cAmara, ajunta..........cccoccveeenen 4

De outra forma.

Qual? o
N&o se lembra, N0 sabe ........ocovevvveeeeiiiiieeeee, 88
N R e 99

2. Depois de tomar conhecimento da existéncia do
RSI/RMG de quem partiu a ideia de preencher os papéis
para o Rendimento Social de Inser¢do/Rendimento
minimo Garantido? (S6 uma resposta)

[DICISTIN o] o] o [0 TSR 1
Conversa/aconselhamento de um familiar ....... 2

Conversa/aconselhamento de amigo ou vizinho 3

De um(a) técnico(a) de instituicdo, Qual?

De outra pessoa.

Qual? o
Nao se lembra, ndo sabe ..........ccoeevevvveveieinenes 88
NR o 99
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3. Entregou logo os papéis do Rendimento Social de
Insercdo assim que soube que ele existia? (Pode
escolher mais do que uma resposta)

Sim, entreguei l0go 0s papéis .........cccccvvveeeeenne 1
Nao, nédo queria ser beneficiario(a) do RSI ...... 2
N&o, nessa altura ndo precisava............cccoue.e.. 3

N&o, pensei que ia encontrar um trabalho a
qualquer MoMEeNtO.........ooocuveiieieee e 4

N&o, ndo sabia onde ir pedir informacgdes......... 5

N&o, nao tinha todos os papéis de que precisava
PAra FEQUETEN ...ccoeeeiiiiiie ettt 6

Outra razdo. Qual?

4, Em que ano é que entregou os papéis do
Rendimento Social de Insercdo pela primeira vez?
(procurar identificar o ano, podera utilizar como
estratégia de identificagdo a idade dos filhos)

Ano

NR 99

5. Ha quem se sinta envergonhado em recorrer ao
RSI e ha quem considere que ndo é vergonha, €
antes um direito ser apoiado quando se enfrenta uma

situagdo dificil. No seu caso o que define melhor a

sua situacdo? Tem vergonha ou acha que é um
direito recorrer ao RSI?
Tem vergonha ......... 1

Acha que é um direito 2

Anotar qualquer outra

entrevistado.

resposta dada pelo

6. Ha muita gente que, por alguma razao, ja teve RSI
no passado, deixou de ter e voltou mais tarde a
requerer. Este € o seu caso?

N&o, nunca foi interrompido, esta foi a

1% vez que reqUErEMOS. ......ccvvveeeiiririieeeieeeneeas 1

Sim, j& houve interrupc¢éo, foi cancelado

0 primeiro rendimento.
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7. Qual a principal raz&o que o levou a recorrer ao
RSI, da ultima vez que recorreu? (de entre as
seguintes razdes assinale no maximo 3)

SeparaCao/diVOrCio ..........cccvveeeeeeeeieiciieieeeee e 1
Reducao de Salario.........cccoceeveeviveeeiiiiiee e, 2

Toxicodependéncia de um dos

elementos da familia..........cceeeeviiiiiiiiiiiiieeeeenienns 3

Insuficiéncia de presta¢des e servicos

sociais (ex: penséo, subsidio de
desemprego, €LC)....vveiiiiieeiiieee e 4
Necessidade de cuidar de elementos da

familia por dependéncia (criancas, idosos,

pessoas com deficiéncia) ......ccceeevvicviiiireeennins 5
Incapacidade para fazer face as despesas....... 6
Endividamento .........cccovveiiine e 7
Problema de Sadde...........cccoceevveiiiiciiieenie 8
Perda de Trabalho/desemprego............cccocuueee.. 9
Outras Razdes.

Qual? e
Nao sei, ndo me lembro........ccccoeeeveiiiiiiiiiineenenn. 88
NS/NR ..ot 99

8. Para além do Rendimento Social de Insercdo (RSI), referia por favor dos seguintes apoios quais 0s que

tem?

SIM NAO | NS/NR
a) Pagamento de cuidados de saude (6culos,
medicamentos, etc) e/ou Encaminhamento 1 2 99
para cuidados de saude a mim e aos meus
familiares
b) Apoio psicolégico em situagBes dificeis que 1 2 99
tenho vivido
c) Apoios a educacao (pagamento de aulas de 1 2 99
natacdo, ocupacao de tempos livres, etc)
d) Apoio a inser¢cdo no sistema educativo dos 1 2 99
filhos
~ o 1 2 99
e) Formacéo profissional
f)  Apoio a insercao em emprego ou a criagao do 1 2 99
proprio emprego
g) Apoios a habitacdo (Acesso a uma casa, 1 5 99
melhorias na casa onde vive, pagamento de
renda/empréstimo de casa)
h) Ajudas ou conselhos na organizacéo das 1 5 99
despesas da casa ou nos assuntos
domésticos (ex: apoio da ajudante de ac¢do
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directa, formacé8o parental, etc)

i) Apoio aos transportes 2 99

i) Apoio em servicos ou equipamentos para mim 2 99
e minha familia (creches, escolas, lar, etc)

k) Acesso ainformacédo sobre os meus direitos 2 99
legais e sociais

A.2 No ambito do RSI assinou um Acordo,
gue se chama Acordo de Inser¢cdo, onde se
definem as obrigacdes que o beneficiario deve
cumprir para poder receber ndo sO esse
rendimento mas também outras contrapartidas.
Vamos colocar-lhe algumas questdes sobre este
acordo, comegando por perguntar:

9. Lembra-se de ter assinado o 1° acordo de
insercéo?

Sim........ 1
Nao ...... 2
NR......... 99

10. Depois desse assinou outros Acordos de
Insergcéo?

11.

Lembra-se se alguma vez os técnicos lhe
explicaram o que era esse acordo?

Os técnicos explicaram-lhe qual era o

acordo e ouviram a sua OpiNi&o ............cceeeeenee 1

Os técnicos explicaram-lhe qual era o

acordo mas ndo ouviram a sua opinido............. 2
N&o explicaram nem ouviram a sua opiniao ..... 3
N&o se lembra se lhe explicaram ou néo .......... 4
NR e 99
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12. O facto de receber RSI exige algumas
obrigacdes da sua parte.
Da seguinte lista indique quais as obrigacGes que

Ihe foram exigidas a si e & sua familia. (Ler e anotar
a resposta para cada uma das alineas)

Fazer tratamento de
desintoxicagdo do préprio ou

familiar (drogas ou alcool) ................ 1 2

Cuidar da minha saude ou dos

meus familiares (ir a consultas,

vacinacao, eXames)........ccccceeeeerninnns 1 2
Regularizar documentacao

(BI, autorizacdo de residéncia,..) ...... 1 2

Outra : Qual ?

PERGUNTA PARA O ENTREVISTADOR:

Ainda o entrevistado tenha identificado as obrigacdes
depois de lidas, demonstrou, inicialmente, conhecé-las
mal?

Sim N&o
Melhorar as condi¢bes da minha
habitacdo ou mudar de casa ............ 1 2
Organizar e limpar a minha casa...... 1 2
Pagar contas da agua, luz, gas,
renda de casa .........ooccuvveeeeeeeeiiiinnen 1 2
Aumentar a minha escolaridade ....... 1 2
Matricular os meus filhos na
escola/inscrever na creche
ou INfantario ........cccceveveeeeiiieee e, 1 2
Garantir que os meus filhos
ndo faltam a escola .........cccceevvveeenns 1 2
Procurar activamente emprego ........ 1 2
Frequentar cursos de formacéo ....... 1 2

13. O que pensa das obriga¢des deste acordo?

Estou de acordo com as minhas obrigagbes ... 1
Penso que tem obriga¢des a mais ................... 2
NS/NR ..ot 99
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14. Para além do dinheiro que recebe quais sdo as
outras contrapartidas deste acordo? (Ler e anotar a
resposta para cada uma das alineas)

Sim N&o
E a possibilidade de melhorar a
vida familiar........cccccooiiiiiin 1 2
E a garantia de passar a ter acesso a
cuidados de salde..........occvvveveeeeeriiinnnnen. 1 2
E a garantia de ter melhores condi¢des
de habitaGao .........ccccceviiiiiiii e, 1 2
E a garantia de melhorar o nivel de
escolaridade ........ccccoeeiiiiiiiii 1 2
E a garantia de vir a encontrar um
€MPIEJO0....everererererererererererererererenerererenenene 1 2
Outra situagao.
Qual? S | 2
Para além do dinheiro ndo h& outras
contrapartidas ........ccccceevvniiiiiiieee e, 1 2

15. O que pensa das contrapartidas?

16. Na sua opinido, em termos gerais, 0 que falta
neste acordo de insercdo?

17. Considerando globalmente a sua experiéncia
até agora, que areas considera mais importantes
nesse acordo? (Varias respostas)

HabitaC8o ........ccccceevviiinnnnen. 1
Salde ....oooviveeeiiiieeeieeee 2
Apoio da accao social ......... 3
Emprego ..., 4
Educacéo/ formacéo ........... 5
Outra.

Qual? oo

DINAMIA’CET-IUL | Fevereiro 2012



20.

18. Sabia que ha diferentes servigos publicos com
responsabilidade no seu acordo (como o IEFP —
Centro de Emprego, a Seg. Social, o Centro de
Saude...)?

Sim........ 1

P.19 4—‘Néo ...... 2

NR......... 99

18.1. Considera que esses servicos sédo
importantes?

Sim........ 1

Néo ...... 2

NR......... 99

19. Quais os servicos publicos com os quais tem
mais contacto?

Desde que assinou o acordo, com que frequéncia esta com cada técnico:

21. O que pensa do acompanhamento do técnico:

. L Outra
Apenas estlve. Jaestive 1 Estou 1 Estou 1 situagao. NS/
Nunca guando requeri | ou 2 vezes vez por vez por ?
estive 0 RSl e assinei depois Ap P Qual? _
. més semanas NR
0 acordo disso
a) Técnico que 1 5 3 4 5 6 99
acompanha o
processo
b) Ajudante de 1 2 3 4 5 6 99
accao directa
c) Outro
Qual? 1 2 3 4 5 6 99
E demasiado, o técnico controla a minha vida.. 1
E suficiente, o técnico ajuda-me........................ 2
E insuficiente, o técnico mal conhece os meus
ProblEMaAS ..o 3
NS/NR ..ot 99
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Passei a estar mais vezes com o

tECNICO....c i 1 2 99
22. Das trés frases que vou ler a seguir diga-me O técnico passou a ir mais vezes
qual define melhor a sua relacdo com as (0S)
técnicas (0s) que acompanham 0 seu processo. aminha casa ........ccocveeeveeeeniiiiinnnn. 1 2 99

(Escolher apenas uma)

Foram-me exigidas outras

Compreendem-me e ajudam-me, procurando 0DrgacBes ........ccoeveveevevceererrenans 1 2 99
oS apoios que eu preciso ................................... 1 Passei a ter acompanhamento
S6 estdo preocupadas (0s) em que eu va da ajudante .........cccceceeeeiiniiiiiienn. 1 2 99

trabalhar e ndo pensam nas minhas dificuldades 2

S0 arranjam solugdes que ndo me interessam. 3 Mudou o local de atendimento ....... 1 2 99

Outras mudancas.

Quais? S ! 2 99

23. O que aprecia mais no trabalho dos técnicos?
(anotar exactamente o que o0 entrevistado

responder, mesmo que diga ndo apreciar nada) Passamos para outro tema importante para o

nosso estudo: a sua situacéo face ao trabalho e
do seu cOnjuge antes de receber o RSI e agora.

¢ 9 Pode dizer-nos...

A 25. Qual era a sua situacdo perante o trabalho
quando requereu o RSI? E a do seu
conjuge/companheiro?

Préprio | Cdnjuge
Desempregado ........cccveeeviveeeeiniinennn, 1 1
A procura do 1° emprego profissional 2 2
24. Desde que recebe RSI, em algum momento Na reforma sem actividade profissional 3 3
houve mudanc¢a no acompanhamento? Que tipo de A trabalh tad t 4 4
mudanca? rabalhar por conta de outrem........
A trabalhar no negécio da familia..... 5 5
_ 3 A trabalhar por conta prépria............. 6 6
Sm  Nao NR Na reforma com actividade
Mudou o técnico ... 1 2 99 profissional..........ccceeeieeiiniiiiiiiieee, 7 7
A fazer trabalho doméstico, e/ou
Passei a ter apoio de outros a cuidar de criangas ou de outras
o pessoas, Sem Ser Pag0.........eveeeeeeeeenes 8 8
tECNICOS....cevvi e 1 2 99 - —
Em situag&o de doenca ou
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incapacidade/invalidez permanentes 9

A fazer servico civico ou militar .......... 10
Estudante (mesmo se de férias)
sem ser remunerado..........ooccvveeeeennn. 11

NAO TEM CONJUGE / COMPANHEIRO

Outra

NR. . 99

10

11 29. E qual é a sua situacdo actual perante o

trabalho? E a do seu cbnjuge / companheiro? (OS
12 FILTROS SEGUINTES SAO FEITOS POR
REFERENCIA AO PROPRIO)

—- PASSAR
A Préprio | Conjuge
99 P30.1.1 - IE)esempregado ........................ 1
GRUPO A procura do 1° emprego ....... 2
Na reforma sem actividade
profissional .........ccccceeeiiiiiinnnn. 3 3
PASASAR A trabalhar por conta de outrem 4 4
A trabalhar no negécio
P.30.2.1 da familia.......cccccoeviiiniiennnnnnn. 5 5
- A trabalhar por conta prépria.. 6 6
Na reforma com actividade
profissional .........cccooeeviiiiiiinnn. 7 7

A fazer trabalho doméstico, e/ou

a cuidar de criancas ou de outras
pessoas, sem ser pagdo ........... 8 8
Em situag&o de doenca ou

PASSAR A || incapacidade/invalidez
CAIXA DE PErmManentes .........c.ccceeveveenene 9
TEXTO A fazer servico civico ou militar 10 10
ANTER|OR A estudar, mesmo se de férias,
A sem ser remunerado ............... 11 11
N&o tem cbnjuge / companheiro 12
Outra. Qual?
NR oo 99 99
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GRUPO 1

30.1.1. No ultimo ano teve alguma proposta de
emprego que ndo tenha aceitado?

Sim, tive uma proposta que
PASSAR A
NAO0 acCeitei .......evevreeerrriennnee 1
Sim, tive mais do que uma
proposta que néo aceitei ..... 2
PASSAR N&o, ndo tive nenhuma

A Proposta .......cccceveveeeiieiinnnnnn. 3

N 99

30.1.1.1. Porque razdo ndo aceitou? (Aguardar
respostas espontaneas e tentar que o entrevistado
indique no maximo 2 raz@es principais, codificando-
as no quadro que se segue)

Porque o tipo de trabalho ndo me interessava.. 1
Porque o trabalho era temporério, ndo oferecia
garantias de estabilidade...............ccccvvvenneennn. 2
Porque eram poucas horas de trabalho

POI SEMANA ......ciiiiiiiiiiieiiiiieeeieeeee e 3

Porque o salario era baixo e/ou incerto............. 5
Porque era muito longe da minha casa............. 6
Porque nao tinha ninguém com quem deixar

as criancas/idosos/outros dependentes ............ 7
Porque nao tinha condic¢des de salde............... 8
Porque teria que ir para fora do pais................. 9
Outra. Qual? o
NSINR et 99

30.1.2. Porque acha que néo arranja emprego?

30.1.3. Diga, por favor, quando foi a Gltima vez - na
semana passada, nos Ultimos trés meses ou ha
mais de 3 meses — que: (Ler e anotar a resposta
para cada uma das alineas de a) af))

Nos Ha

Na - . NS/
tltimos mais
semana A Nunca
trés de 3
passada NR

meses meses

Porque as condic¢des de trabalho eram muito
duras (ex: trabalho nocturno, transportar

a. Procurou
ofertas de trabalho 99
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b. Enviou um
curriculo 99

c. Respondeu a
um anuncio 99

d. Foiauma
entrevista 99

e. Falou com

amigo/conhecido
para tentar 99
arranjar emprego

f. Foi ao centro de
emprego e/ou
empresa de 1 2 3 4 99
trabalho
temporario

30.1.4. Ha quanto tempo esta desempregado ou
procura o 1° emprego?

H& menos de 2 meses....... 1
Entre 2 e 4 meses............. 2
Entre 4 e 6 meses............. 3
Entre 6 e 12 meses........... 4
Entre 1 e 2 anos................ 5
Entre 2e 5anos................ 6
Ha mais de 5 anos ............ 7
NS/NR ..o 99

SE P.29 “A PROCURA DE 1° EMPREGO” —
CODIGO 2 - PASSAR PARA A CAIXA DE
TEXTO ANTERIORA P.31.1.1

30.1.5. Recebe ou
desemprego?

recebeu subsidio de

Nunca recebi ............. 1
Recebi, ja ndo recebo 2

30.1.6. Porque razdo deixou de trabalhar? (pode
indicar no maximo duas razdes)

O contrato termMiNOU .........c.evveeeeeeeiiiiiiieeee e 1
Despedi-me ..o 2
Fui despedido ..........ccovvveviiiiiiiiiie 3
Por razdes familiares (ex.: ficar com filhos)....... 4

Por o ordenado néo valer a pena/nao

compensar 0 eSforgo .......coocvvveveiieie e 5
A empresa fechou / tinha salarios em atraso.... 6
Por problemas de salde...............ccccvvveeeeeeeennns 7
Por ter comegado a ter apoios (RSI...) ............. 8
Por ter mudado de casa ........cccoccvveveiiveerenninnenn. 9
Outra. Qual? o
NS/NR ..o 99

GRUPO 2 E DESEMPREGADO
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30.2.1. Qual é a sua profissao principal actual ou a
ultima que exerceu? (Pedir para descrever o que
faz).

30.2.2. Indiqgue qual o regime do contrato de
trabalho da actividade principal ou da Ultima
actividade exercida por si?

Sem qualquer vinculo ..........ccccoceeiiieennenns 1
Contrato de prestacdo de

servigos: Recibo verde/avenga/ acto Unico. 2
Contrato a termo Cero............uuveveevrerrennnnnnns 3
Contrato permanente.........cccevvvevevvevviniinnnnn. 4

Outra Situacdo. Qual ?

30.2.3. Nos dUltimos 5 anos, teve outro tipo de
contrato de trabalho?

Sim........ 1
l 30.2.5. «— Néo ...... 2
NR......... 99
30.2.4. Qual ou quais?
Sem qualquer vinculo ..........ccccevviiiiininnen. 1

Contrato de prestacdo de

servicos: Recibo verde/avenca/ acto Unico. 2
Contrato a termo Certo..........ccuvvvvvvevenennnnnnns 3
Contrato permanente..........cccceeeveeeeeeennnnnnnnns 4

Outra Situacdo. Qual ?

30.2.5. Em média quantas horas trabalha /
trabalhava por semana?

N° dias por semana ...........
e calcular o n° de horas

por semana)

SE “DESEMPREGADO” OU “REFORMADO
SEM __ ACTIVIDADE __PROFISSIONAL”
CODIGOS 1 E 3 DA PERGUNTA 29, PASSAR
A CAIXA DE TEXTO ANTERIOR A P.31.1.1.

30.2.6. Acha que continuara no mesmo trabalho no
préximo ano? (indicar a razao principal)

Sim, porque estou satisfeito
com o meu trabalho........ccccooviiiiiii 1
Sim, porque ndo consigo arranjar mais

nada e preciso do meu trabalho...........cc........... 2

N&o, porque o contrato termina..........ccccceeeeennee 3
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N&o, porque nédo estou satisfeito e vou
procurar outro trabalno ............cccceeeiviiiiiiiinnen. 4
N&o, Porque a empresa onde trabalho
vai fechar ... 5

N&o, Porque ja ndo tenho condicbes de

salde para trabalhar.............ccccoveeeiiiiicciiiennnn. 6
Outra. Qual? o
NS/NR oo 99

VERIFICAR P.29 NA COLUNA CONJUGE, SE:
-NAO TEM CONJUGE PASSE A P.32

- ASSINANALADOS OS CODIGOS 1, 3,4,5, 6
ou 7 PASSE A P.31;

- ASSINALADOS 0S CODIGOS 2, 8, 9,10 ou 11
PASSE A P.32.

31.1.1. Relativamente ao  seu cbnjuge /
companheiro qual é a sua profissdo principal actual
ou a ultima que exerceu? (Pedir para descrever o
que faz).

31.1.2. E, qual o regime do contrato de trabalho da
actividade principal ou da Ultima actividade exercida
pelo seu conjuge / companheiro?

Sem qualquer vinculo ..........cccccovviieiinnnenn. 1
Contrato de prestacdo de

servicos: Recibo verde/avenca/ acto Unico. 2
Contrato a termo Cero..........uuuuvereveverererennns 3
Contrato permanente..........ccccvveevvvveeesinnnnnn. 4

Outra Situacao. Qual ?

31.1.3. Nos (ltimos 5 anos, teve outro tipo de
contrato de trabalho?

l Sim........ 1
32. 4—‘ N&o ...... 2

31.1.4. Qual ou quais?

Sem qualquer vinculo ..........ccccceeeeeiiiiinnen, 1
Contrato de prestacdo de

servigos: Recibo verde/avencga/ acto Unico. 2
Contrato atermo cero..........cccccveeeriiiirnnnen, 3
Contrato permanente...........ccccceveeerniirnnenn 4

Outra Situacdo. Qual ?

PARA TODOS

32. Na sua opinido quais sdo os trés aspectos
mais _importantes que ajudam as pessoas a
encontrar trabalho?

(LER HIPOTESES DE RESPOSTA)

Ter SOMe . 1
Ter ambiG0 ......cveeeviiiiiiiieieeees 2
Ter estudos .....cooeveveeieiiiieeeeeeeee, 3
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Adaptar-se a qualquer trabalho ..... 4

Ser bom no que se faz................... 5
Ser JOVEM ...uviiiiieeiiiiiiiieeee e 6
Conhecer pessoas importantes ..... 7
NS/NR ..o 99

Vamos passar agora para um conjunto de
questdes que dizem respeito a sua vida em
geral.

33.1. Considerando todos os aspectos, qual é o
seu grau de satisfacdo com a vida em geral: Nada
satisfeito, Pouco Satisfeito, Satisfeito ou Muito
satisfeito? (Resposta Unica)

Nada Pouco Satisf Muito NS/NR

Satisfeito  Satisfeito Satisfeito

Vida em geral 1 2 3 4 99

33.2. E relativamente a cada um dos aspectos
seguintes:

Nada Pouco  Satisf Muito  NS/NR
Satisfeito ~ Satisfeito Satisfeito

O seu nivel de

educacéo/

formagéo............ ... 1 2 3 4 99
O seu emprego.. ... 1 2 3 4 99
A sua vida familiar .1 2 3 4 99
Asuacasa......... ... 1 2 3 4 99

A sua vida social
(contactos com

vizinhos e amigos) .1 2 3 4 99

O seu estado de

O seu tempo livre/

de lazer.....cc....... ... 1 2 3 4 99

35. Tem algum tipo de doenga ou problema de
saude mental ou fisico?

Sim........ 1
N&o ...... 2
NR......... 99

36. E alguém do seu agregado familiar?
Sim........ 1
l N&o ...... 2
NR......... 99

36.1. Se sim, quem (grau de parentesco)?

Se na P. 35 respondeu Sim — cédigo 1 — perguntar
P.37, os restantes c6digos passam P.38

37. Nas suas actividades diarias, em que
medida se considera limitado pelos seus problemas
de saude?
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38.

Muito Limitado ........ 1
Limitado ........c.cc...... 2
Pouco Limitado....... 3
Nada Limitado ........ 4
NS/NR ...ooviieiiis 99

Através do RSI, nomeadamente com o

Acordo de insercao, tornou-se mais facil para si ou
para outros elementos da sua familia ter cuidados
de saude?

39.

40.

Sim........ 1
P.39 4—‘ N&o ...... 2
NR......... 99

38.1.

Dentista

Se sim, quais?

Consultas regulares

Exames médicos

Outros. Quais?

Sim

Possibilidade de ter 6culos.. 1

Nado NS/NR
2 99
2 99
2 99
2 99
2 99

Durante os Ultimos 12 meses com que frequéncia a sua familia sentiu dificuldades em fazer face as

seguintes despesas? (cada linha deve ter uma resposta)

Nunca As Muitas | Sempre Nadose | NS/
vezes Vezes aplica NR
. Pagar Habitacéo (renda, prestacao) 1 2 3 4 66 99
. Pagar Agua, luz, gas 1 2 3 4 66 99
. Comer como deve ser 1 2 3 4 66 99
. Comprar todos os medicamentos que 1 2 3 4 66 99
precisa
. Pagar uma consulta de especialidade (ex-: 1 2 3 4 66 99
dentista)
. Comprar aos filhos a roupa que precisam 1 2 3 4 66 99
. Dar aos filhos dinheiro para actividades na 1 2 3 4 66 99
escola
. Pagar creche/infantario/escolas 1 2 3 4 66 99
Ja& lhe aconteceu passar por situacdes
dificeis, falta de dinheiro ou outras? O que fez
Nunca me aconteceu..................... 1

nessas situacdes? (ler hipoteses de resposta)
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Remedeio-me, passo mal .............. 2

Pecgo a familia .......cccoevveeiiieciiene 3
Peco aos vizinhos e/ou amigos ..... 4
Peco a0 patréo.......cccccovveeeeviineeenne 5
Peco fiado ........ccccvvvveeveeee e, 6
Procuro uma instituicao (ex. banco
alimentar, etC) ........ccccvvveeeeeeiecnnnn, 7
Faco biscates........ccccceeeeeviccivvnennnnn. 8
NS/NR ..ot 99
41. Como definiria a sua condi¢do actual? (ler

hip6teses de resposta)

E pobre......cccoeeenen. 1
E remediado ............. 2
NS/NR ..o 99
42. Olhando para o seu passado, acha que

viveu situacdes de pobreza:

Nunca .......ccooceevreennnnns 1
Algumas vezes ............. 2
Muitas vezes................. 3
NS/NR ..o, 99
43. Pensa que a sua vida tem sido melhor do

gue a dos seus pais/pessoas com quem viveu na
sua infancia?
Sim........ 1

l Nao ...... 2
NR 99

43.2 — Porqué?

44, Pensa que a vida dos seus filhos pode vir a
ser melhor que a sua?

Sim...cooveeee 1
l N&O ....oocvee 2
N&o tem filhos 3
NR..ooiieiiene 99
44.2 — Porqué?

45. Com qual destas afirmag¢6es concorda mais:

(escolher apenas uma)
Tenho projectos para o futuro ..... 1
Vou vivendo o dia-a-dia................ 2
NS/NR ..o 99
46. Quais as duas coisas que melhor I|he

poderiam acontecer agora: (ler hipéteses de
resposta) (escolher no maximo duas)

Arranjar um emprego ou mudar para um

emprego Melnor .........ccccvii i 1
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Mudar de Casa........cccvevveerieeenic e 2
Aumentar o valor da prestagdo RSI ................ 3
Resolver problemas de salde/dependéncias. 4

Ter mais apoio de familiares e amigos............ 5

Outras. Quais?

47. Quando pensa no futuro, acredita que:
(escolher apenas uma)

A sua vida vai melhorar ............... 1
A sua vida vai piorar .................... 2
A sua vida vai manter-se igual..... 3
NS/NR ..o 99

No seguinte bloco de questBes gostariamos de
ter a sua opinido sobre o que pensa do pais em
gue vivemos.

48. Diga se ndo concorda, concorda em parte

ou concorda completamente com estas frases?
(cada linha deve ter uma resposta)

Néo Concordo Concordo NS/

Concordo em totalmente NR
parte
Qualquer apoio do
Estado cria obrigacdes
da parte de quem recebe... 1 2 3 99

Os apoios do Estado deviam
ser sobretudo empréstimos
que depois as pessoas deviam

pagar logo que pudessem. 1 2 3 99

O Estado ndo tem que ajudar

as pessoas, cada um deve
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saber governar-se.............. 1 2 3 99

O Estado deve ajudar
guem precisa pois € para
iSso que se pagam

0S IMPOSEOS.....vvverrviieeeiiieenn 1 23 99

49. Quem pensa que deve acabar com a
pobreza em Portugal? (escolha duas respostas)
Os sindicatoS.........oocvvvveeeeeeeiinnnnee. 1
As Misericordias.........ccocveeviverennnne 2

As Camaras, Juntas de Freguesia. 3

AlGreja.. e 4
A Unido Europeia........coceeeviveeennnen. 5
Cada um de NOS.......ccevveeiiiveeninnns 6
Os partidos politicos....................... 7
AS EMPresas ......ccccceveveeeeeeeeeeeeennnn. 8
O EStado .....ccovvvvveiiiieiieeee e 9

Outros Quais?

Vamos agora voltar ao RSI: gostariamos de
saber se pensa que tem ou ndo tem condi¢cBes
para deixar de receber, mais cedo ou mais
tarde, esta prestacéao

51. Considerando a sua situacdo com qual
destas afirmacbes se identifica mais? (escolher
apenas uma)

Dificilmente me imagino a viver sem RSI.......... 1
Penso que nos proximos 6 meses a 1 ano

deixarei de precisar do RSI .......cccccceeeviiiiiinnnn. 2

Penso que daqui a mais de um ano

vou deixar de precisar do apoio do RSI ........... 3
NS/NR ..ot 99
52. Qual das seguintes afirmacdes se aplica

mais a sua vida? (escolher apenas uma)
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Na minha vida néo tenho tido oportunidades
para mostrar do que SOU Capaz...........ccceeeruvneen. 1

Na minha vida tenho aproveitado as

oportunidades que SUFgEM ........cccevvvcvvreeeeeeenninns 2
N IS S 99
53. Com qual destas frases concorda mais?

(escolher apenas uma)

N&o tenho necessidade de aprender mais nada 1
Preciso aprender coisas novas mas néo
me sinto com energia de voltar a estudar ........ 2

Tenho capacidade e vontade de aprender

MaiS dO QUE S ..ccvvvvvvveveiiiieeieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 3
Jé estou numa formagéo ..........ccceeeveiiiiinennen. 4
NS/NR oot 99
54. E das seguintes frases com qual concorda

mais: (escolher apenas uma)
Sinto-me téo perdido que preciso que alguém
resolva os meus problemas ......c.ccccccvvvvvevnnnnn. 1

Sou capaz de resolver os meus problemas mas
preciso de ajuda ........cccceveveviiiiiiiiiiiieeeeeeeee, 2

Sinto-me capaz de resolver todos os meus

problemas pelos meus proprios meios ............. 3
NSINR .coc et 99
55. No seu caso, diga por favor em que

situagdo podera deixar de receber o Rendimento
Social de Insercdo. (anotar a resposta 0 mais
completa possivel e deixar o entrevistado justificar
se 0 mais possivel)
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Impactos dos Acordos de insercdo no Desempenho do RSI (entre 2006-2009)

Relatdrio Final — ANEXOS

E para finalizar vamos pedir-lhe que nos dé algumas informacdes sobre o seu agregado familiar.

Grau de parentesco relativamente a entrevistado

56. Pode comecar por dizer-me, para além de si, quem séo 0s outros Entrevistado
membros da familia que vivem consigo
Masculino 1 1 1 1 1 1
°6.1. Sexo Feminino 2 2 2 2 2 2
56.2. Idade —— — —_—— —— —— —_— —_—— —
56.3. Naturalidade (concelho de origem)/Nacionalidade (se estrangeiro)
Casado/a ou em unido de facto 1 1 1 1 1 1
56.4. Solteiro/a 2 2 2 2 2 2
Situagdo conjugal Divorciado/a, separado/a 3 3 3 3 3 3
Vidvo/a 4 4 4 4 4 4
N&o sabe ler nem escrever 1 1 1 1 1 1
Sabe ler e escrever mas ndo tem grau 2 2 2 2 2 2
56.5. escolar
Habilitacoes 1° Ciclo do ensino basico (Primaria/4? 3 3 3 3 3 3
classe)
2° Ciclo (Preparatéria/5° e 6° anos) 4 4 4 4 4 4
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3° Ciclo (5° ano/9° ano) 5 5 5 5 5 5 5 5
Secundario (7°/12°) 6 6 6 6 6 6 6 6
Curso Médio 7 7 7 7 7 7 7 7
Curso Superior 8 8 8 8 8 8 8 8
Formacao Pés-Graduada 9 9 9 9 9 9 9 9
NS/NR 10 10 10 10 10 10 10 10

56.6. Sim 1 1 1 1 1 1 1 1

Curso de Formagéao

profissional N&o 2 2 2 2 2 2 2 2
NS/NR 9 9 9 9 9 9 9 9
Trabalho 1 1 1 1 1 1 1 1
Rendimento social de insergéo 2 2 2 2 2 2 2 2
Subsidio de desemprego/ Subs. social de 3 3 3 3 3 3 3 3
desemprego

56.7.

Meio principal de vida Pensdes e reformas 4 4 4 4 4 4 4 4
Outras prestacdes sociais 5 5 5 5 5 5 5 5
Biscates/ venda ambulante 6 6 6 6 6 6 6 6
Outra. Qual?
NS/NR 99 99 99 99 99 99 99 99

56.8.Algum destes elementos .

do seu agregado familiar ¢ | Sim 1 1 1 1 1 1 1 1

dependente por problema de
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saude fisico ou mental ?
Grau de parentesco relativamente a entrevistado
56. (continuacao )
Masculino 1 1 1 1
56.1. Sexo Feminino 2 2 2 2
56.2. ldade — — — — —
56.3. Naturalidade (concelho de origem)/Nacionalidade (se estrangeiro)
Casado/a ou em unido de facto 1 1 1 1
56.4. Solteiro/a 2 2 2 2
Situaggo conjugal Divorciado/a, separado/a 3 3 3 3
Viavo/a 4 4 4 4
N&o sabe ler nem escrever 1 1 1 1
Sabe ler e escrever mas ndo tem grau 2 2 2 2
escolar
56.5. 1° Ciclo do ensino basico (Primaria/4@ 3 3 3 3
HabilitacBes classe)
2° Ciclo (Preparatéria/5° e 6° anos) 4 4 4 4
3° Ciclo (5° ano/9° ano) 5 5 5 5
Secundario (7°/12°) 6 6 6 6
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Curso Médio 7 7 7 7 7
Curso Superior 8 8 8 8 8
Formacao Pés-Graduada 9 9 9 9 9
NS/NR 10 10 10 10 10
56.6. Sim 1 1 1 1 1
Curso de Formagéao
profissional N&o 2 2 2 2 2
NS/NR 9 9 9 9 9
Trabalho 1 1 1 1 1
Rendimento social de insergéo 2 2 2 2 2
Subsidio de desemprego/ Subs. social de 3 3 3 3 3
desemprego
56'.7' o . Pensdes e reformas 4 4 4 4 4
Meio principal de vida
Outras prestacdes sociais 5 5 5 5 5
Biscates/ venda ambulante 6 6 6 6 6
Outra. Qual?
NS/NR 99 99 99 99 99
56.8.Algum destes elementos
do seu agregado familiar é Sim 1 1 1 1 1

dependente por problema de
saude fisico ou mental ?
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57. Somando estes rendimentos, em que escaldo de rendimento por més se encontra 0 seu agregado
familiar? (N&o incluir ajudas financeiras dadas pelos familiares / amigos)

57.2

Menos de 190€......... 1
Entre 190€ e 300€.... 2
Entre 301€ e 450€.... 3
Entre 451€ e 600€.... 4
Entre 601€ e 750€.... 5

Mais de 750€............. 6

— Tem habitualmente ajudas financeiras de amigos ou familiares?

Sim........ 1
Nao ...... 2
NR......... 99

58. Tem alguns filhos menores que nao vivam consigo?

58.1.

59.

58.1 < Sim...... 1

Nao 2

TERMINA € NR...... 99
Quantos?

Com quem vivem esses filhos?
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Impactos dos Acordos de inser¢do no Desempenho do RSl (entre 2006-2009)

Relatério Final - ANEXOS

O PaAIMEE ...t 1
AVOS oo 2 | 110
Pais adoptivos ........ccceevviieeeiiiiieeiiees 3
Outros familiares .........cccocvvveiviiieiiiinnnn. 4
Numa familia de acolhimento ................ 5

Numa instituicdo de acolhimento
(lar, centro de acolhimento temporéario) . 6
Num hospital .........cccccovniiiiiiies 7

Outra situagéo. Qual?

N (o 1= 77
NR s 99

60. Com que frequéncia tem contacto com esses filhos?

Frequentemente (didria ou semanalmente) ..... 1
Periodicamente (mensalmente) ...........cccceveeee. 2
Raramente (anualmente ou nunca)................... 3
NSINR ..ottt 99

MUITO OBRIGADA PELA SUA COLABORAGCAO!

N° de ID
Identificacdo
do
entrevistado

Concelho
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Impactos dos Acordos de inser¢do no Desempenho do RSl (entre 2006-2009)

Relatério Final - ANEXOS

Localidade

. | 111
Tipo de

protocolo CDIS...1 | PROT...2

Identificacdo do
entrevistador

CODIFICACAO de 56

¢ ’ )

a) Dimensé&o do Agregado

b) Tipo de familia

Uma pessoa 1
Uma pessoa com um ou mais familiares que | 2
nao conjuge ou filhos (p.ex: 2 irmaos)

Casal sem filhos e sem outras pessoas 3
Casal sem filhos com outras pessoas 4
Casal com filhos e sem outras pessoas 5
Casal com filhos e com outras pessoas 6
Familia monoparental sem outras pessoas 7
Familia monoparental com outras pessoas 8

¢) Nimero de dependentes menores
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Impactos dos Acordos de inser¢do no Desempenho do RSl (entre 2006-2009)

Relatério Final - ANEXOS

3 ) 3

d) Nimero de dependentes

e Grau de habilitac6es mais elevado entre os elementos do agregado familiar

f) Meio principal de vida:

Sé RSI

RSI e trabalho

RSI e pensédo/subsidios/outras prestacdes

RSI e biscates

RSI, trabalho, pensao/subsidios/outras
prestacdes e biscates

RSI, trabalho e penséo/subsidios/outras
prestacoes

RSI, trabalho e biscates

RSI e pensdo/subsidios/outras prestacdes e
biscates
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