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O principio do processo de implementacao
do Programa Rede Social estd a completar
10 anos. Uma década de grande dinamismo,
muitas ideias e realizagbes, mas sempre
mais por concretizarl.. Um movimento
continuo, que confere as estruturas da
Rede, nas suas diferentes configuracbes
territoriais, uma perspectiva de futuro.

I

O ISS, I.P., sendo um dos parceiros neste
grande projecto, tem procurado, desde o
inicio, apoiar o seu desenvolvimento e
consolidagdo, bem como dar conta dos
produtos e resultados mais imediatos,
alcancados a partir das metas fixadas para
o Programa. Sendo esta dimensdao muito
importante do ponto de vista do
acompanhamento e avaliagcdo, ela ndo é por
si sO suficiente para dar conta da actividade
das redes sociais locais e do conjunto dos
parceiros que as integram. Por todo o
territério continental, inimeras iniciativas e
producées vao revelando as diferentes
formas como os actores se apropriam das
oportunidades do trabalho em parceria,
enfrentam os desafios, descobrem solucgdes,
optimizam recursos e procuram melhorar a
intervencao junto dos cidadaos, contribuindo
para o desenvolvimento social local.

Assinalando estes 10 anos, propusemo-nos
a elaboracdo de uma newsletter nacional,
no ambito do sistema de informagdo, que
ajude a reflectir esta dinamica e o que a

Rede tem de melhor. Procuraremos,
trimestralmente, desenvolver um tema
principal, abordar principios da rede, “dar

voz” aqueles que intervém directamente,
destacar parceiros, dar a conhecer praticas
e noticias sobre a actividade das CSF/CSIF,
CLAS, Plataformas Supra-concelhias e
outros. Os numeros do ano 2011
evidenciardao cada uma das regides: Norte,
Centro, Sul (Alentejo e Algarve), Lisboa e
Vale do Tejo. Esperamos que este trabalho
contribua para informar e aproximar ainda
mais todos os parceiros. Aproveitamos para
agradecer aqueles que contribuiram neste

ndmero, contando com a participacdo e
colaboracdo de todos nesta Rede.. em
pratica!
Jacqueline Barreto
DDS - UQFT - Sector da Rede Social
Instituto de Seguranca Social, IP.
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EM PARCERIA

Vila Nova de Cerveira e Alto Minho no
Combate a Pobreza

Consciencializar,

mobilizar e partilhar
integraram o0s objectivos das diversas
iniciativas levadas a cabo em Vila Nova de
Cerveira nos dias 15 16 e 17 de Outubro,
no ambito do Férum Social “Inter-Redes”.

Sob o lema “Pobreza é ficar indiferente!” o
Municipio de Vila Nova de Cerveira em
parceria com os concelhos do Minho-Lima e
instituicdes sociais da regido, promoveu, no
ambito do Programa Nacional do Ano
Europeu de Combate a Pobreza e a Exclusao
Social, varias accdes que favoreceram a
reflexdo sobre o fenémeno da pobreza, e
que se repercutiram em todo o Alto Minho.

As boas praticas, as experiéncias e o0s
conhecimentos foram partilhados através da
dinamizacdo de workshops, acgbes de
formacdo e de sensibilizacdo a rede de
parceiros. A Marcha da Inclusdo e a recolha
de bens alimentares nas escolas,
possibilitaram a mobilizacdo da comunidade,
onde se reforcou a ideia de que o combate
a pobreza € um combate de todos!

Manuela Ferreira
Rede Social de Vila Nova de Cerveira
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B 10 ANOS em REDE SOCIAL

Este ano de 2010, escolhido para ser o Ano
Europeu de Combate a Pobreza e a
Exclusdo Social, faz dez anos que o
Programa Rede Social foi lancado como
programa piloto em 41 concelhos.

Nestes dez anos, de um modo global, a
Rede Social afirmou-se como uma medida
de politica muito inovadora e com grande
capacidade de produzir impactos positivos
no panorama da intervencdo social em
Portugal.

A inovacdo surgiu, principalmente, nas
orientacdes estratégicas para a
implementacdo do Programa, quando
defendemos a constituicdo de um novo tipo
de parceria democratica e participada, a
mobilizacdo dos actores locais e a utilizagdo
do planeamento participado incidindo nos
territérios.

Os principios e orientacdes estratégicas da
Rede foram a base a partir da qual as
redes locais foram capazes de gerar
impactos significativos nas mentalidades e
nas culturas organizacionais, bem como
nas formas de pensar e organizar a
intervencgéo social.

Um dos impactos mais importantes
provocados pelo Programa ocorreu na
intervengdo social das autarquias. Parece-
nos licito afirmar que a generalizagdo da
Rede Social a todo o territério do
continente funcionou como um factor de
aceleracédo do processo de empenho das
autarquias na interveng¢do social, uma
conquista do programa dque Vveio criar
condi¢cdes para a transi¢cdo, actualmente em
curso, de varias competéncias da accédo
social para as autarquias.

Outro impacto importante, porventura
muito desigual no pais, foi a producdo de
mudanca de mentalidades e das culturas
organizacionais. A Rede obrigou as
organizacbes a sair dos seus territorios
tradicionais de intervencdo, a aprender a
negociar e a construir pontes e a repensar
a sua missao, dar uma resposta organizada
as necessidades das comunidades.

Os sistemas de informagé&o nacional e locais
também merecem realce. A generalizagéo
em todo o pais de guias de recursos e de
boletins informativos dirigidos a populacao,
mostra a preocupagdo em difundir a
informacéo pertinente a todos os cidad&os.
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Comissdao Social de
Pinheiro da Bemposta

Freguesia de

A CSF de Pinheiro da Bemposta foi uma
das comissdes recentemente lancadas
no pais. Como surgiu a decisdo de a
constituir?

- A decisdo de constituir a Comisséo Social
de Freguesia de Pinheiro da Bemposta
surgiu da necessidade que sentimos de dar
um enquadramento e de aproveitar as
sinergias das vontades e dos esforgos
dispersos, sem articulacao nem
sistematizagdo, das vérias entidades com
vocagdo, capacidade de sinalizagcdo e de
intervengdo e vontade de participar no
desenvolvimento social da freguesia.

Quem sao os parceiros nesta
Comisséao?

- Junta de Freguesia de Pinheiro da
Bemposta; Agrupamento de Escolas;
Patronato de Santo Antdnio; Centro Social
e Paroquial; Sociedade Musical Harmonia
Pinheirense; Futebol Clube Pinheirense;
Grupo Juvenil; Associacdo Recreativa e
Cultural do Curval; Associagcdo Columbofila
Pinheirense; Associacédo Cenografica
Desafio d'Arte; Conferéncia de S. Vicente
de Paulo.

B PRATICAS em REDE

Mas talvez o maior contributo da Rede
Social seja a adopgdo e concretizagdo de
uma légica de intervencdo que encara 0s
problemas sociais dos territorios, isto é, que
pensa as pessoas ho seu meio ambiente e
que perspectiva o desenvolvimento dos
territérios sempre associado a promogao do
bem-estar de todos os cidaddos e das
comunidades.

Claro que ndo podemos ficar satisfeitos com
0 que foi conseguido. Este ano a Comissao
Europeia langcou uma nova estratégia para o
crescimento, a Estratégia EU 2020 que, na
perspectiva da inclusdo, propde uma
redu¢do do numero de pobres na Unido
Europeia de 20 milhdes, até 2020, reducédo
para que teremos que contribuir definindo
as nossas proprias metas.

Ano Europeu
d Combate

Em tempos de crise econdémica e financeira,
com fortes impactos sociais sobre a
situagdo das familias, estamos, por isso,
confrontados com novos e dificeis desafios
e a Rede Social terd que estar na primeira
linha no combate a pobreza e a excluséo
social, promovendo a coesao social dos
territérios.

Termino saudando o esfor¢co de milhares de
autarcas, dirigentes e técnicos de entidades
do mundo solidario e da administracdo
publica desconcentrada e simples cidadéaos,
que participaram activamente no processo
de implementacdo da Rede Social de Norte
a Sul do pais e a transformaram num
poderoso instrumento ao servigo da incluséo
social no nosso pais.

Edmundo Martinho
Presidente do Conselho Directivo do
Instituto de Seguranca Social, IP.
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Que actividades/iniciativas tém
previstas para esta fase?

- Das primeiras accdes previstas e
organizadas constam: a participacdo na
recolha de géneros alimenticios do Banco
Alimentar; a sinalizacdo das familias mais
carenciadas e a colaboracao na distribuicdo
dos Cabazes de Natal pelos que mais
precisam; a estruturacdo, ja no terreno, da
Loja Social.

O que destaca no trabalho das CSF da
rede social de Oliveira de Azeméis?

- No trabalho das CSF destacamos a
capacidade de sensibilizacdo, mobilizagdo
de vontades e de actuacdo articulada, em
prol do desenvolvimento local,
concretizando no terreno o0s principios e
objectivos que as orientam.

Armindo Nunes
Presidente da JF e CSF
Pinheiro da Bemposta
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Consulte a Base de Dados dos CLAS e
conheca alguns Sistemas de Informacao
Locais.

Portal Nacional da Rede Social \b]
Base de dados dos CLAS \y

Rede Social de Almodévar \b‘

Rede Social de Santiago do Cacém >»)
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Avaliacdo do Programa Rede Social

Estd em curso a avaliagdo do Programa
Rede Social. A complexidade envolvida na
accdo para a erradicacdo da pobreza e da
exclusdo social, que constitui um dos
objectivos Ultimos da implementacdo da
Rede Social, tem vindo a crescer ao longo
desta Ultima década. Importara avaliar
como o Programa Rede Social tem vindo a
contribuir para o aperfeicoamento das
respostas publicas no dominio da acgéo
especifica para a sua erradicagéo.

Importara avaliar como os agentes
directamente envolvidos reflectem sobre a
perspectiva e os resultados associados ao
Programa. Estdo em causa, as estruturas e
actividades dos CLAS assim como o0s
decisores politicos e as instancias publicas
que dinamizam a Rede Social. Enquanto
actores centrais e animadores do Programa
Rede Social é relevante considerar o papel
que as Camaras Municipais tém vindo a
desempenhar.

O exercicio de avaliagcdo podera vir a
contemplar a construcdo de tipologias que
permitam analisar os diferentes padrbes
territoriais da Rede Social, acabando por
resultar num mapa comparativo de praticas
e dinadmicas locais. A percepcao dos
resultados (globais gerados pela accéo
conjunta de quase 700 estruturas locais
(CLAS, CSF, CSIF, Plataformas Supra-
concelhias) envolvera analises sistematicas
aos niveis nacional e local. A proépria
configuracdo local remete-nos para niveis
de decisdo e de gestdo diferenciados que
importa tomar em linha de conta na
Avaliacdo. E o caso do 6rgéo executivo e do
orgao deliberativo dos CLAS que configuram
dois campos distintos de accdo e que
deveréo ser avaliados de forma auténoma.

A partir do PNAI 2006-2008, a Rede Social
passou a ser considerada como uma
instancia privilegiada de auscultacdo e
operacionalizacdo de algumas medidas de
politica de ambito nacional, pelo que
interessa apurar como isto se veio a
relacionar com a generalidade dos
intervenientes. O Sistema de Informacédo a
que se refere o art. 38° do DL 115/2006, de
14 de Junho, pretende constituir-se como
um dispositivo de suporte a um melhor
conhecimento da realidade nacional, no que
respeita aos temas que cabem ser tratados
no ambito deste Programa. Teremos por
esta via um importante mecanismo a ser
avaliado.

As metodologias de avaliagdo que este
trabalho requer terdo obrigatoriamente que
contemplar uma diversidade de métodos de
recolha e processamento de informacao
empirica (abordagem multi-método). O
exercicio de avaliacdo envolvera a anélise
da legislagdo e dos PNAIl's elaborados a
partir de 2006, entrevistas a personalidades
e dirigentes de organismos publicos e da
administragdo publica, estudos de caso e
inquiricdo por questionario.

Desde ja se agradece a todos a
disponibilidade que possa ser dispensada
para uma reflexdo colectiva sobre os
resultados deste Programa.

Rui Godinho
Instituto de Estudos Sociais e Econémicos
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Banco Local de Voluntariado de Anadia

O Banco Local de Voluntariado de Anadia
nasceu no seio do 1° Plano de Accédo da
Rede Social de Anadia (2006-07). Este
Banco é dinamizado através de uma
parceria efectiva entre quatro parceiros do
CLAS de Anadia: a Camara Municipal de
Anadia, Centro Social, Cultural e Recreativo
da Freguesia de Avelas de Cima, Centro
Social e Recreativo da Poutena e a Santa
Casa da Misericordia de Anadia.

O Banco Local de Voluntariado de Anadia
mostra o seu trabalho através da exposicao
de fotografia “Anadia, Voluntariado e
Cidadanial!”, a mesma estard patente na
Biblioteca Municipal até 08 de Janeiro de
2011.

Dora Gomes
Rede Social da Anadia

g BCSIF

Comisséo Social Inter-Freguesias de
Santa Maria Belém e de Séao
Francisco Xavier

A Comissdo Social Inter-Freguesias de
Santa Maria Belém e de S&o Francisco
Xavier constituiu-se em Junho de 2009,
com 30 entidades publicas e privadas
actuando no mesmo territdrio, baseada
na equidade entre os parceiros, na
consciencializacao dos objectivos
previstos na legislacdo e na concertacgédo
das accoes desenvolvidas pelos
diferentes agentes, respondendo, dessa
forma, aos problemas locais de um
modo inovador, colocando a énfase quer
no diagnéstico dos problemas quer na
sua resolugdo, tanto quanto possivel
com a participagdo de todos os actores
locais. O Plano de Accdo 2010-2011
contemplou as éareas de intervencgéo:
Comunidade Escolar, Divulgacao dos
Projectos e Isolamento Social.

Como exemplos de experiéncias de
trabalho, apresentamos no ambito da
Comunidade Escolar os Projectos: Dé
P’ra Troca — tem como objectivo a
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PSC da Leziria e do Médio Tejo: um
caminho que ja deu frutos...

Os  projectos “Redes do Tejo”,
promovido pelo Municipio de Abrantes e
“ (Re) Ver a Pobreza”, promovido pela
REAPN, resultaram da concertacdo das
PSC do Médio e da Leziria do Tejo
através da qual foi possivel efectuar
duas candidaturas com caréacter supra
concelhio ao PNAECPES.

Estes projectos destacam-se
esforco de concertagdo, partilha,
mobilizagao, e envolvimento dos
municipios; UDIPSS e dos media que
demonstraram capacidade ndo so6 para
organizar actividades conjuntas, mas
também para ultrapassar

B = RETROSPECTIVA

A Rede Social de V. N. Famalicdo foi
iniciada a 14 de Dezembro 1999, com a
constituicdo formal do Conselho Local
de Accdo Social. Composta por 11
Comissdes Sociais Inter Freguesias —
em funcionamento desde 2002,
cobrindo a totalidade das 49 localidades
do concelho — 6 Grupos de Trabalho

pelo

Tematicos (formacédo-educacéo,
qualidade nas respostas  sociais,
toxicodependéncia, saude escolar,

deficiéncia e “qualificadores”) e o CLAS,
envolve actualmente cerca de 90
entidades parceiras, mobilizando directa
e indirectamente cerca de 300 actores,
entre dirigentes e técnicos.

Durante 2010, a Rede Social
comemorou o seu 10° aniversario com
actividades mensais dinamizadas pelas
diferentes CSIF's, sendo de destacar:

sessbes de informacdo “Educar em
Familia”; Workshop “Perspectivas e
desafios das CSIF’s; Coléquio

“Endividamento Familiar, que solugdes?
7. A descoberta do trilho da boca;
Sarau cultural; Teatro “Lobis homem?”;
Marcha “Juntos por nés”; Workshop e
concerto “A musica e a familia”;
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Referencial Estratégico das PSC

Em 2009,
interlocutores

foi
distritais
Sociais uma proposta metodolégica para

apresentada
das

aos
Redes

se trabalhar os instrumentos de
planeamento nas Plataformas Supra-

Concelhias  (PSC), que  procurava
responder a necessidade de orientar
este trabalho em moldes

complementares ao formato e as etapas
que tém vindo a ser seguidas em CLAS.

Elaborada com base em alguns
conteldos transmitidos pelo Dr. Anténio
Batista em formacdes no ambito da

Rede Social, bem como nas
aprendizagens feitas com os
instrumentos supra-concelhios
entretanto construidos, esta proposta
organiza-se em componentes
modulares. Estes componentes
procuram contemplar elementos de
Diagnostico, de concertagdo da

actuacao dos servicos publicos e de
criacdo de dindmicas de aprendizagem
em torno de praticas de exceléncia. Em
termos gerais, procura-se centrar o
espacgo de actuacgdo das PSC na criacao
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reutilizacdo de livros escolares para todas as
familias com criangcas em idade escolar entre o
1°© e 12° ano de escolaridade.

Para a concretizagcdo deste projecto diversas
entidades do territorio organizam, dinamizam e
divulgam a ac¢do de forma a responder aos
objectivos propostos. E Passe Bem - colocagéo
de patrulhadores (voluntarios) nas passadeiras
junto aos estabelecimentos de ensino em
horarios de maior fluxo. No territério foram
priorizados 8 estabelecimentos de ensino para
iniciarem este projecto.

No ambito do Isolamento Social o Transporte
Solidario tem como objectivo o transporte
organizado e gratuito de pessoas em situacao
de isolamento social, para servicos e
actividades especificas, sendo o0s recursos
disponibilizados pelos parceiros usufrutuarios.

Madalena Mdurias
Nucleo Executivo da CSIF Belém Xavier

Dé para a troca na net
Dé para a troca na TV (a0 minuto 00:29)
Transporte Solidario na net
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os constrangimentos que foram
através da concertacdo e negociagao.
Acreditamos que estas duas experiéncias sao
apenas o principio de muitas outras accoes
conjuntas que espelhem a filosofia da Rede
Social: “Mais e melhor qualidade de vida, com
0S Mesmos recursos e com menos custos. Em
conjunto ¢é possivel planear, desenvolver,
trabalhar, avaliar, criar e (re) inventar solugdes
inovadoras”.

surgindo

Maria José Serrador
Instituto de Seguranca Social, IP.
Centro Distrital de Santarém
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rede

? O ares

Inauguracao da Loja Social; Torneio de futebol
Inter freguesias; CSIF — Rede, Desafios e
Futuro. Todas estas actividades constituiram-se
como meio de abertura a comunidade em
geral, tendo sido muito positiva a avaliagdo

feita pelas proprias CSIF’s.

Ao longo destes 10 anos, a Rede Social de Vila
Nova de Famalicdo lancou e dinamizou
conceitos, competéncias, projectos e dinamicas
(ex.: Comissdo Social Inter-freguesias; Servigco

de Atendimento Local; Qualificadores;
Facilitadores; Rede Local de Educagdo e
Formacgédo; capa “Plano de Desenvolvimento
Social”; Equalidade; Profit; etc.) que se

constituiram como referéncias ao nivel do
movimento nacional para a implementagdo da
rede.

Vera Gomes
Rede Social de Vila Nova de Famalicao
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de recursos e referenciais para a qualificacao
da intervencdo e na criacdo de clusters de
desenvolvimento social.

Ao longo do ano de 2010, tem-se vindo a
trabalhar sobre esta proposta com Grupos
Operativos de cerca de metade das Plataformas
Supra-Concelhias[1], escolhidas entre algumas
daquelas que tinham ja iniciado o processo de
planeamento. Este trabalho tem resultado em
alguns ajustes a proposta metodoldgica
inicialmente apresentada e a construgdo de
solugbes mais adaptadas a fase do processo de
planeamento de cada uma das PSC. Na
sequéncia destas Oficinas do Referencial
Estratégico tém sido apresentadas as linhas
gerais da estratégia metodolégica em varios
plenarios das Plataformas Supra-Concelhias
com as quais se trabalhou tecnicamente a
proposta.

No ano de 2011, esperamos fazer o trabalho
com o0s Grupos Operativos das restantes
Plataformas Supra-Concelhias e desenvolver o
modelo do Referencial Estratégico Supra
Concelhio através do trabalho préoximo com
aqueles que o estdo a por em pratica.

[1] Pinhal Litoral, Oeste, Ave, Cavado, Alto de Tras-os-
Montes; Alentejo Central; Algarve; Grande Porto;
Tamega; Alto Alentejo; Médio Tejo; Leziria do Tejo; Douro
e Dé&o-Lafdes

Ana Sofia Marques
DDS- UQFT - Sector da Rede Social
Instituto de Seguranca Social, IP.
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E o nimero de entidades associadas como membros
dos CLAS do territério continental:

Os mais representados
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1875 Entidades Publicas
1495 IPSS e equiparadas
1407 Autarquias

1326 Associagoes
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Fonte: BDCLAS, http://195.245.197.216/rsocialv2/, 15 de Dezembro de 2010.
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Recomende esta newsletter aos seus contactos. Para mais informacdes ou anular a sua subscrigdo contacte: redesocial@seqg-social.pt

Instituto da Seguranca Social, |1.P. — Rede Social
Rua Castilho, n.© 5, 1250-066 LISBOA - Tel. 213 184 900 - Fax. 213 184 932 - Email: redesocial@seq-social.pt



http://195.245.197.216/rsocialv2/
mailto:redesocial@seg-social.pt
mailto:redesocial@seg-social.pt

	Disco local
	Técnica


