MAPA DE PESSOAL DO ISSM - 2017
Mapa resumo

—Dwe

N° Postos de trabalho existentes

N° Postos de trabalho a

a) 17 Mobilidades Inter-cameiras. (anexo 1)

preencher
Cargo | Carreira / Categoria Relagdo Juridic? por Nomeagio Outros Relagido JurIdIC? por Tempo
Tempo Indeterminado Indeterminado
Presidente do Conselho Diretivo 0 1 0 0
0 Vice-presidente do Conselho Diretivo 0 1 0 0
g, Vogal do Consetho Diretivo 0 1 0 0
8 Diretor de Departamento 1 1 0 0
Diretor de Unidade 16 0 0 0
85
€ @  |Técnico Superior 173 a) 0 2 b) 9 ¢)
23
% 8 Coordenador Técnico 32 d) 0 0 0
% §
n @ . .
&£+ |Assistente Técnico 332 e) 0 0 2 f)
Encamegado Geral Operacional 0 0 0 0
[} ﬁ
s § Encamegado Operacional 20 0 0 0
< § . .
Assistente Operacional 803 0 0 0
Consultor de informatica 0 0 0
Coordenador Técnico 0 0 0
o
-;—\.: Coordenador de Projecto 0 0
é Especialista de infomatica 2 0 0 0
Técnico de informatica 6 0 0 0
5 Inspetor Superior 0 1 0 0
§ Inspetor Técnico 0 0 0 0
n
= [inspetor Adjunto 0 8 0 0
£s
§ § Técnico Diagnostico Terapeuta 9 0 0 4 g)
g
[=]
o0 B
w8 F . - .
£ 5 @ |Ajudante Acgéo Sécio-Educativa da 9 0 0 0
2 &% |Educagao Pré-Escolar
o @ O
[& I
»
Coordenador de Enfermagem 0 0 0 0
5
&
5 Enfermeiro 0 0 1 0
&
2
=
8 Docente 0 0 42 0
]
TOTAL 1406 13 45 15
Observagoes:

b) Consolidagao da mobilidade interna no ISSM de 2 Técnicos Superior, Susana Patricia Cunha Marques e Luis Miguel Magalhaes Duarte Santos.
¢) Admissao de 9 Técnicos Superior, 3 Juristas, 3 Servico Social e 3 Economia e Gestéo.

d) 7 Mobilidades Inter-categorias. (anexo 2)
e) 13 Mobilidades Inter-carmeiras. (anexo 3)

f) 2 Assistentes Técnicos com 12° ano de escolaridade, formagéo nas areas da infancia e juventude.
g) Admissdo de 4 Técnicos Diagnostico Terapeuta em regime de contrato trabalho em fungdes piblicas.
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Y¢

N2 postos de

N2 postos de

Unidades orgénicas Atribuicdes / Competéncias / Atividades Cargo / Carreira / trabalho trabalho a Observagdes
Categoria existentes preencher
T Pl Ve == K =
Diretivo !
Vice-presidente do 1
Conselho Diretivo
CONSELHO DIRETIVO Compete ao Conselho Diretivo a gestdo financeira, patrimonial e de Recursos Humanos do ISSM, IP- V?ga! do Conselho 1
RAM. Diretivo
Técnico Superior 1
Assistente Técnico 3
Assistente Operacional 2
Assessoria Juridica ao conselho diretivo e apoio juridico aos servigos operacionais do ISSM, IP-RAM,  |piretor de Unidade 1
bem compete ainda: emitir pareceres juridicos e informagdes sobre questdes de natureza juridica, no
dmbito das situagdes submetidas & sua apreciag3o; elaborar estudos de natureza juridica, no dmbito de - -
. X o L ; , a) Admissdo de 1 Técnico
matérias submetidas & sua apreciagdo; emitir pareceres sobre projetos e propostas de diplomas que lhe . . .
sema submetidos e elaborar propostas de diplomas e atos normativos relevantes no &mbito da Técnico Superior 3 1 a puperiog Jurista em reglme~de
seguranga social; participar na elaborac&o de pareceres necessérios a prontincia da REgido nos termos ccint‘rato trabalho em funcBes
GABINETE JURIDICO | constitucionais; apoiar os servicos no que concerne a sua atuagdo no dmbito dos processos de prote¢do piiblicas.
juridica; apoiar o consetho diretivo, em estreita articulagiio com os pertinentes servigos operacionais, na b) 1 Mobilidade Inter-carreiras
preparagdo das decisGes em matéria de reclamagdes e recursos graciosos e de informacdes; coordenar |Assistente Técnico 2 b) da Assistente Operacional,
e assegurar o registo e demais atos e procedimentos respeitantes as IPSS e demais entidades Helena Maria Mendes.
equiparadas; coordenar e assegurar a organizagdo do nticleo contencioso; prestar apoio operacional aos
mandatdrios do ISSM, IP-RAM, para assegurarem o patrocinio judicial do ISSM, IP-RAM; executar as
demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias. Assistente Operacional 2
- o, = = 5 SIN ~ GABINETED 1AS DE INF: A Si=— B oan - ~— "
Compete assegurar a gestdo do parque informatico do ISSM, IP-RAM, desenvoﬁe imﬁe-mentar Diretor de Unidade 1
GABINETE DE sistemas de informagdo regionais, apoiar os utilizadores dos sistemas de informagio da seguranga s\ocial
SISTEMAS DE no ISSM, IP_RAM e apoiar o conselho diretivo em matéria de defini¢cdo dfe ret?uisitos com vista a Especialista de )
INFORMACAO participagdo do ISSM, IP-RAM junto das instituigdes de seguranga social nacionais competentes para o |infomatica
desenvolvimento e implementagdo de sistemas de informag&o, melhoria da qualidade dos dadosena |_, . ) L.
Técnico de informatica 6

sua utilizagdo.
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Ne postos de | N2 postos de
Unidades orgdnicas Atribuigdes / Competéncias / Atividades Cargo / Carreira / trabalho trabalho a Observagdes
Categoria existentes preencher
) I PESSOACOMPDEFICIENCIA 3
DIRECAO SERVICOS DSRPPD tem por missdo promover a esthiml.JIagéc? de calpacidades remanescentes, a reabilitagdo
REABILITACAO psicossocial de jovens e adultos cujas deficiéncias exijam técnicas especificas de inteArvencﬁo. Promover
PSICOSSOCIAL DA o desenvolvimento global das capacidades remanesc?ntes das pessoas com deﬁciencias graves, no |Diretor de 1
PESSOA COM sentido da promog3o da sua autonomia e ou qualidade de vida. Providenciar o alojamento e Departamento
acompanhamento de jovens e adultos com deficiéncia que estejam impedidos da incluséo total/parcial
DEFICIENCIA o
nas suas familias.
I » i
Técnico Superior 15
Coordenador Técnico 3
Assistente Técnico 90
DIVISA.?EE;EE(;(VICOS Assegurar a integrag3o social e familiar dos utentes, desenvolvendo ao maximo as sua capacidades ~ [ASsistente Operacional 89
individuais, no sentido de uma maior autonomia, atenuando a dependéncia em relagdo a comunidadee|_, . R R c) Admissdo em regime de
SOCIOEDUCATIVO DE N P R . R . . Técnico Diagnostico "
APOIO A DEFICIENCIA a familia. Melhorar a sua qualidade de vida. ProrT\over programas de reabilitagdo psicossocial na Terapeuta 4 2 c) co'nt.rato trabalho em fungbes
PROFUNDA comunidade. publicas.
Ajudante Acgdo Sécio-
Educativa da Educacdo 2
Pré-Escolar
Docente 39
Diretor de 1
Departamento
d) 1 Mobilidade Inter-carreiras
Ao Gabinete de Planeamento, Organizagéo e Conhecimento, abreviadamente, designado por GPOC,  |Técnico Superior 8 d) da Assistente Técnico, Micaela
GABINETE DE compete assegurar o planeamento das a¢Bes do ISSM, IP-RAM e avaliagdo e o controlo da sua Cristina Costa Martins Freitas.
PLANEAMENTO execugdo, pugnar pelo aperfeicoamento do sistema de organizagdo do ISSM, IP-RAM num ética de —
ORGANIZAGAO E gestdo pela qualidade, assegurar a recolha, tratamento e divulgagdo de indicadores de gestdo, Coofdenador Techico 2
CONHECIMENTO | aseegurar e desenvolver a estratégia de comunicag3o interna e externa do ISSM, IP e promover estudos e) 1 Mobilidade Inter-carreiras
e trabalhos de investigaco com vista & melhoria e dinamizag3o da intervengdio do ISSM, IP-RAM.  |Assistente Técnico 15 e) da Assistente Operacional,
Vanda Micaela B. Gongalves.
Assistente Operacional 1
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Cargo / Carreira /

N2 postos de

N postos de

Unidades orgénicas Atribui¢des / Competéncias / Atividades Categori trabalho trabalho a Observacdes
egoria existentes preencher
A Unidade de Organizagdo e Conhecimento, compete promover e coordenar a implementagio de
projetos de mudanga organizacional que visem a melhoria da qualidade do desempenho da
instituigdo;assegurar a eficiéncia e eficacia dos sistemas de controlo interno do ISSM, IP-RAM através da
uniformizagdo e simplificagdo de procedimentos, instrugdes de trabalho e orientagdes Diretor de Unidade 1
técnicas;promover a racionalizagdo e uniformizagdo de procedimentos administrativos, através da
concecdo e/ou adaptacdo de modelos de formuldrio; Organizar e gerir a biblioteca;produzir a
UNIDADE DE informacdo estatistica necessdria de apoio a decisdo e gestdo estratégica do setor;propor o quadro de
ORGANIZACAO E | indicadores de gest3io e proceder & anlise sistemética dos resultados obtidos;promover e coordenar a
CONHECIMENTO recolha de elementos estatisticos internos e de IPSS, proceder a sua analise, tratamento e posterior
divulgagio; recolher e facultar aos diversos servigos pertinentes do ISSM, IP-RAM os indicadores de
gestdo que permitam a monitorizagdo dos Planos de Atividades do I1SSM, IP-RAM; promover, elaborar e
participar em estudos quantitativos e qualitativos, necessarios para definicdo de politicas, objetivos e [T4cnico Superior 2
prioridades do setor da seguranga social;emitir pareceres de apoio a gestdo em matérias de
oerganizagdo, planeamento, comunicacdo, estudos e estatisticas; executar as demais tarefas que
decorrem do normal desempenho da sua competéncia.
Diretor de 1
Departamento
Técnico Superior 4
f) 2 Mobilidades Inter-categorias
das Assistentes Técnico, Maria
Coordenador Técnico 4 f ’
) Carmo N. G. Melim e Maria
DEPARTAMENTO DE Assegurar a correta aplicagdo da legislagdo em matéria de prestagBes imediatas e de prestagdes Helena C. N. Drumond.
PRESTAGOES diferidas do sistema de seguranga social e de outras que com elas se relacionem, nos termos da lei. g) 3 Mobilidades Inter-carreiras
dos Assistentes Operacionais,
Assistente Técnico 23 g) Raquel Pita G. Mano, Decio
Leandro H. Ferreira e Mara
Raquel M. A. Faria.
Assistente Operacional 7
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N2 postos de

N2 postos de

Unidades orgénicas Atribuicdes / Competéncias / Atividades Cargo/ Carr.eira / trabalho trabalho a Observacdes
Categoria existentes preencher
Dinamizar e gerir as prestagdes de seguranga social, assegurando a correta e uniforme aplicagio da |Piretor de Unidade 1
legislagdo relativa a presta¢des imediatas e diferidas de seguranga social, bem como de outras
prestagdes cuja atribui¢do e pagamento sejam da responsabilidade do ISSM, IP-RAM, nos termos da h} 1 Mobilidade inter-carreira da
lei.Gerir e assegurar os procedimenbtos de registo dos requerimentos de prestagdes imediatase  |Técnico Superior 1 h) Assistente Técnico, Isabel Barros
UNIDADE DE diferidas, de reconhecimento dos direitos e atribuigdo e o respetivo processamento. Apoiar o Consetho A. Fragoeiro.
PRESTACOES Diretivo, em articulagdo com os pertinentes servigos, na preparagdo das decisdes, em matéria de
DIFERIDAS reclamagdes e recursos hierdrquicos no dmbito das prestagdes imediatas e diferidas da seguranga  |Coordenador Técnico 2
social; emitir parecer sobre davidas surgidas na aplicagdo da legislagdo, sugerir a aprovagdo de
orientacdes e colaborar na andlise e avaliagdo da legislagdo com vista ao seu aperfeicoamento ou
prontncia para alteragdo de diplomas. colaborar na definigio e implementacio de indicadores de ~ [Assistente Técnico 13
gestdo e performance na sua drea de intervengdo; Executar as demais tarefas que decorrerm do normal
desempenho das suas competéncias. Assistente Operacional 3
o ____ DEPARTAMENTO DE INS L s b
Diretor de 1
Departamento
i) Admissdo de 1 Técnico
Compete exercer a agdo fiscalizadora e inspetiva do cumprimento dos direitos e obriga¢des dos Técnico Superior 4 1 i Superior Jurista em reglme~de
DEPARTAMENTO DE | beneficiarios e contribuintes do sistema de seguranga social, instituicdes particulares de solidariedade cctnt.rato trabalho em funcdes
INSPECAO social (IPSS) e outras entidades privadas que exergam atividades de apoio social.Executar as demais - - publicas.
. Assistente Técnico 5
tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias.
Assistente Operacional 1
Inspetor Superior 1
Inspetor Adjunto 7
SECCAO DE . o ' Diretor de )
PROCESSO Compete ao SPE proceder a execugao fiscal do ISSM, IP-RAM, assegurando a cobranga coerciva Departamento
relativamente aos executados devedores a seguranga social. Técnico Superior 4
EXECUTIVO : P
Assistente Técnico 4
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Unidades orgéanicas

Atribui¢des / Competéncias / Atividades

— DEPARTAMENTO DE CONTRIBUINTES E ATENDIMENTO

Cargo / Carreira /

N2 postos de

N2 postos de

DEPARTAMENTO DE
CONTRIBUINTES E
ATENDIMENTO

Assegurar a correta e uniforme aplicag3o da legislagdo relativa a identificagdo, enquadramento,
qualificagdo e relagdo contributiva, 3o cumprimento das obrigagGes dos contribuintes e beneficidrios,
agest3o e controle do cumprimento das obrigag&es contributivas e gestdo dos processos de cobranga e
recuperacdo da divida, com excec&o da cobranga coerciva, garantir a coordenagdo internacional de

regimes de seguranga social e a gestdo do atendimento ao cidadéo.

= - "UNIDADE DE GESTAO E COBRANGA

UNIDADE DE GESTAQ
E COBRANGA

Zelar plo cumprimento das obrigagBes contributivas dos contribuintes da seguranca social e garantir o
seu acompanhamento e agest3o das contas correntes dos contribuintes, nomeadamente através da

implementagéo da figura do gestor do contribuinte. Garantir a gestdo do processo de arrecadagdo e
cobranga das contribuigBes, quoitizagdes e demais valores devidos nos termos da lei; Promover o
enquadramento de contribuintes devedores com vista a regularizagdo extrajudicial das dividas a
seguranca social, elaborar os planos de regularizacdo das dividas e proceder ao respetivo
acompanhamento e gestio, colaborar com os pertinentes servigos no dmbito da reclamagéo judicial da

divida e bem assim gerir a participaciio da divida para efeitos de cobranca coerciva, nos termos legais;
promover, em articulagdo com os servigos pertinentes, aconstituicdo de hipotecas e outras garantias
para cumprimento da obriga¢3o contributiva dos contribuinntes e beneficidrios da seguranca social, no

ambito de planos de regularizagio de divida em sede de processos de recuperagdo da divida, nos
termos legais; colaborar na definigio e implementac&o de indicadores de gestdo e performance na sua
area de intervencdo; Executar as demais tarefas que decorrerm do normal desempenho das suas

competéncias.

. trabalho trabalho a Observagdes
Categoria .
existentes preencher

Diretor de 1

Departamento
j) 2 Mobilidades Inter-carreiras

Técnico Superior 9 ) dos Assistentes Técnico, André

P ) Geraldo Corte e Ana Paula

Gouveia Neves,
k) 2 Mobilidades Inter-
categorias dos Assistentes

Coordenador Técnico 10 k} Técnico, Susana Luisa G.
Caetano e Tania Carmo Silva
Rodrigues
1) 2 Mobilidades Inter-carreiras
dos Assistentes Operacionais,

Assistente Técnico 73 |

€ ! ) Lina Maria F. A. Pereira Lucas e

Monica Patricia G. Remesso.

Assistente Operacional 22

Inspetor Adjunto 1

Diretor de Unidade 1
m) 2 Mobilidades Inter-carreiras

Técnico Superior 6 m) dos Assistentes Técnico, Rute

P Sofia Andrade G. Alves e Fatima

Agrela Freitas.

Coordenador Técnico 2

Assistente Técnico 11

Assistente Operacional 2
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Unidades orgdnicas

Atribui¢8es / Competéncias / Atividades

[ AS N e =

DEPARTAMENTO DE
DESENVOLVIMENTO
SOCIAL

Compete promover e desenvolver ag8es de promogao e protegéio social através de agBes preventivas,
de apoios, pecunidrios ou em espécie, a familias, criangas e jovens, deficientes e idosos.

Cargo / Carreira /
Categoria

Diretor de
Departamento

N¢ postos de
trabalho
existentes

Ne postos de
trabalho a
preencher

ObservagGes

Técnico Superior

3 o)

n) 1 Mobilidade Inter-carreira
do Assistente Técnico, Teresa
Maria R. G. Martins ------ o)
Admissdo de 3 Técnicos
Superiores Servigo Social, em
regime de contrato trabalho em
fungBes publicas.

Assistente Técnico

[
F-]
=

p) 1 Mobilidade Inter-carreiras
da Assistente Operacional,

Vanda Maria F. Bacalhau
g) Assistente Técnico com
formacio na area de infincia e
juventude.

Assistente Operacional

Docente
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i

Unidades organicas

Atribui¢cdes / Competéncias / Atividades

Cargo / Carreira /

Ne postos de

N2 postos de

UNIDADE DA ZONA DO FUNCHAL

UNIDADE DA ZONA
DO FUNCHAL

Compete a Unidade da Zona do Funchal, prosseguir com as seguintes atividades no concelho do
Funchal: assegurar o acompanhamento sistematico e regular as familias e individuos em situagdo de
caréncia ou de risco; promover ag8es de protecdo social, apoiando as situagdes de maior
vulnerabilidade através de apoios, pecunidrios ou em espécie; promover a mobilizagdo dos recursos da

propria comunidade, com vista & programagdo de agdes potenciadoras do desenvolvimento social
integrado; promover o incentivo a3 manutengdo das criangas e jovens no seu meio natural de vida,
garantindo, junto da respetiva familia, as condi¢des que permitam a assun¢do das suas
responsabilidades parentais;promover o desenvolvimento de progrmas de apoio a inclusdo familiar e
comunitéria de pessoas ou grupos; promover e implementar programas/projetos nacionais e
comunitérios, no &mbito das politicas sociais; em colaboragdo com as demais unidades orgdnicas do

1SSM, IP-RAM, desenvolver a¢des de investigagdo/agdo com vista a concretizagdo de projetos de
intervengdo social e colaborar na definigdo de medidas de politica social; dinamizar programas de apoio
4 insergdo e desenvolvimento social, visando resposta as problemdticas sociais especificas a partir de
centros comunitadrios nomeadamente dirigidos a criangas e joven; assegurar e acompanhar a prestagdo
do rendimento social de inser¢do, bem como consolidar parcerias e metodologias de intervengdo no
ambito da insergdo social;participar em medidas de intervengdo social no dmbito da Inovagéo e

Empreendedorismo Social a partir de parcerias regionais, nacionais e internacionais; participar na
interven¢do comunitdria em REde através de solugBes de Inovagdo e Empreendedorismo Social com o
objectivo de rentabilizar os recursos locais no combate a pobreza; colaborar na definigdo e
implementac3o de indicadores de gestdo e performance na area de interveng¢do; executar as demais
tarefas que decorram do normal desempenho das suas competéncias.

trabalho trabalho a Observagées
Categoria .
existentes preencher
Diretor de Unidade 1
r) 2 Mobilidade Inter-carreiras
Técnico Superior 15 " dos Assistentes Técnico, André
P Miguel Neves Rebelo e Ana
Paula S. Ferraz.
Assistente Técnico 6
Assistente Operacional 4
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Ne postos de | N2 postos de

Unidades orgénicas Atribuicdes / Competéncias / Atividades Carg: : Carrr;nra / trabalho trabalho a Observagdes
atego existentes preencher

Compete a Unidade da Zona Oeste, prosseguir com as seguintes atividades nos concelhos de Camara

de Lobos, Rlb.elra Blra'va, Ponta do‘SoI, szl'heta,‘ Po.rt,o Monize .Sao \{‘lcente. afse.gurar o - Diretor de Unidade 1
acompanhamento sistematico e regular as familias e individuos em situagdo de caréncia ou de risco;

promover agdes de protegdo social, apoiando as situagdes de maior vulnerabilidade através de apoios,

pecunidrios ou em espécie; promover a mobilizagdo dos recursos da prépria comunidade, com vista a
programagio de agdes potenciadoras do desenvolvimento social integrado; promover o incentivo & s) Consolidacao da mobilidade
manutenc3o das criancas e jovens no seu meio natural de vida, garantindo, junto da respetiva familia, interna no ISSM da Técnica
as condigdes que permitam a assun¢do das suas responsabilidades parentais;promover o Superior, Susana Patricia Cunha
desenvolvimento de progrmas de apoio 3 inclusdo familiar e comunitaria de pessoas ou grupos; Técnico Superior 12 s) Marques e 1 Mobilidade Inter-
promover e implementar programas/projetos nacionais e comunitdrios, no ambito das politicas sociais; carreirada Assistente Técnico,
UNIDADE DA ZONA em colaboragio com as demais unidades orgnicas do ISSM, IP-RAM, desenvolver acdes de Maria Isabel Fernandes
OESTE investigagdo/acdo com vista a concretizagdo de projetos de intervengdo social e colaborar na definigdo Marques,

de medidas de politica social; dinamizar programas de apoio a insergdo e desenvolvimento social,
visando resposta as problematicas sociais especificas a partir de centros comunitarios nomeadamente
dirigidos a criangas e joven; assegurar e acompanhar a presta¢do do rendimento social de insergdo, bem
como consolidar parcerias e metodologias de intervengdo no &mbito da insergdo social;participar em
medidas de intervengéo social no &mbito da Inovagdo e Empreendedorismo Social a partir de parcerias

Assistente Técnico 6

regionais, nacionais e internacionais; participar na intervengdo comunitdria em REde através de
solugBes de Inovagdo e Empreendedorismo Social com o objectivo de rentabilizar os recursos locais no
combate a pobreza; colaborar na defini¢do e implementagdo de indicadores de gestdo e performance
na area de intervengdo; executar as demais tarefas que decorram do normal desempenho das suas
competéncias.

Assistente Operacional 2
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Unidades organicas

Atribui¢des / Competéncias / Atividades

Cargo / Carreira /

N2 postos de

N2 postos de

7~

__UNIDADE DA ZONA LESTE

UNIDADE DA ZONA
LESTE

Compete a Unidade da Zona Leste, prosseguir com as seguintes atividades nos concelhos de Santa Cruz,
Machico, Santana e Porto Santo: assegurar o acompanhamento sistematico e regular as familias e
individuos em situacdo de caréncia ou de risco; promover agdes de protegdo social, apoiando as
situagdes de maior vulnerabilidade através de apoios, pecunidrios ou em espécie; promover a
mobilizagio dos recursos da prépria comunidade, com vista a programagdo de agdes potenciadoras do
desenvolvimento social integrado; promover o incentivo a manutengdo das criangas e jovens no seu
meio natural de vida, garantindo, junto da respetiva familia, as condigbes que permitam a assungdo das
suas responsabilidades parentais;promover o desenvolvimento de progrmas de apoio a inclusédo familiar
e comunitdria de pessoas ou grupos; promover e implementar programas/projetos nacionais e
comunitérios, no &mbito das politicas sociais; em colaboragdo com as demais unidades orgénicas do
ISSM, IP-RAM, desenvolver a¢des de investigagdo/acdo com vista a concretizagdo de projetos de
intervencdo social e colaborar na defini¢do de medidas de politica social; dinamizar programas de apoio
A inserg¢do e desenvolvimento social, visando resposta as problematicas sociais especificas a partir de
centros comunitdrios nomeadamente dirigidos a criangas e joven; assegurar € acompanhar a prestagdo
do rendimento social de inser¢do, bem como consolidar parcerias e metodologias de intervencdo no
4mbito da inser¢do social;participar em medidas de intervengdo social no dmbito da Inovagdo e
Empreendedorismo Social a partir de parcerias regionais, nacionais e internacionais; participar na
intervengo comunitédria em REde através de solugtes de Inovagdo e Empreendedorismo Social com o
objectivo de rentabilizar os recursos locais no combate a pobreza; colaborar na defini¢do e
implementagdo de indicadores de gestdo e performance na area de intervengdo; executar as demais
tarefas que decorram do normal desempenho das suas competéncias.

DEPARTAMENTO DE
EQUIPAMENTOS E
RESPOSTAS SOCIAIS

Compete garantir o acesso a servicos de qualidade que satisfacam as necessidades e expetativas de
cidaddos em matéria de apoio social.

DEPARTAMENTO DE EQUIPAMENTOS E RESPOSTAS SOCIAIS

R trabalho trabalho a Observagdes
Categoria .
existentes preencher

t) 1 Mobilidad Inter-carreiras da

Técnico Superior 16 t) Assistente Técnico, Guida Luzia
Cardoso Cunha.

Assistente Técnico 2

Assistente Operacional 1

Técnico Superior 1

Assistente Técnico 1

Assistente Operacional 2
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Ne postos de | N2 postos de
trabalho trabalho a Observacdes
existentes preencher

Cargo / Carreira /

Unidad rgénicas Atribui¢cdes / Competénci Atividades
idades orgénica ibuicdes / peténcias / Ativi Categoria

e

Diretor de Unidade 1

Propor a implementagdo de respostas e servigos sociais e garantir a sua prestagdo, tendo em vista a

satisfagdo das caréncias especificas das criangas, jovens, deficientes, idosos e familias, de pessoas sem-
abrigo e vitimas de violéncia doméstica; Promover a supervisdo da atividade dos vdrios Técnico Superior 2

estabelecimentos para idosos, integrados no ISSM, IP-RAM, e implementar a uniformizagao de
procedimentos no dmbito da atuagdo dos mesmos, pugnando pela eficacia de servicos permanentes e

UNIDADE DE APOIO adequados a problemadtica biopsicossocial dos idosos. Elaborar e assegurar o plano de presta¢io de Assistente Técnico 1
AO IDOSO cuidados individualizados e personalizados no domicilio a individuos e familias, quando por motivos de E p
velhice, doenga, deficiéncia ou outro impedimento ndo possam assegurar, temporaria ou permanente, oncarre.ga ? 13
a satisfagdo das suas necessidades basicas e as atividades da vida didria; garantir a prestagdo dos peraciona
cuidados definidos na alinea anterior, em articulagdo com os servigos componentes da Sdude, no . )
¢ v P Assistente Operacional 326

ambito da Rede de Cuidados Continuados Integrados da Regido Auténoma da Madeira;colaborar na

definigdo e implementagdo de indicadores de gestdo e performance na sua area de intervengao;

Executar as demais tarefas que decorrerm do normal desempenho das suas competéncias. Técnico Diagnostico u) Contratagdo em regime de

Terapeuta trabalho em fung@es publicas.

UNIDADE DE APOIO TECNICO, INFANCIA E JUVENTUDE |

Propor a implementagdo de respostas e servigos sociais e garantir a sua prestagdo, tendo em vista a

satisfagdo d-as care}naas espe.cn‘lAcas' das crl?nFas, jovens, defncnentes‘, 1dosos e. f-amlllas, de |:’)e.ssoas sem- [ieotor de Unidade 1
abrigo e vitimas de violéncia doméstica;Promover a supervisdo da atividade dos varios

estabelecimentos para idosos, integrados no ISSM, IP-RAM, e implementar a uniformiza¢do de

procedimentos no dmbito da atuagdo dos mesmos, pugnando pela eficécia de servicos permanentes e
adequados a problematica biopsicossocial dos idosos. Assegurar, nos termos da lei, a intervencdo da
UNIDADE DE APOIO | seguranga social no dmbito do instituto da adogdo, tendo em vista a definigdo e execugdo do projeto de

TECNICO, INFANCIA E promogio e protegdo das criangas e jovens, bem como o acompanhmento das familias Técnico Superior 19 v)

JUVENTUDE adotantes;Asssegurar o apoio técnico multidisciplinar aos tribunais; supervisionar as familias de
acolhimento; Assegurar o apoio técnico multidisciplinar as instancias judiciais em matéria Tutelar Civel,

v) Consolida¢do da mobilidade
interna no ISSM do Técnico
Superior, Luis Miguel Magalhdes
Duarte Santos.

analisar a imprensa nacional e divulgar as atividades do ISSM, IP-RAM;Assegurar 0 apoio e assessoria
técnica as diferentes respostas e servigos sociais das areas especificas das criangas, jovens, deficientes,
idosos e familias de pessoas sem-abrigo e vitimas de violéncia doméstica ; colaborar na defini¢do e
implementagdo de indicadores de gestdo e performance na sua drea de intervengdo; Executar as
demais tarefas que decorrerm do normal desempenho das suas competéncias.

w) 1 Mobilidade Inter-carreiras
Assistente Técnico 1 w) da Assistente Operacional,
Maria Judite A. F. Sousa.
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Cargo / Carreira /

N2 postos de

N¢ postos de

Unidades orgénicas Atribui¢des / Competéncias / Atividades Categoria trabalho trabalho a Observacdes
existentes preencher
ADE DE ACOMPANK /1PSS E ENTIDADES PRIVADAS
Propor a implementagdo de respostas e servigos sociais e garantir a sua prestagdo, tendo em vista a
satisfacdo das caréncias especificas das criangas, jovens, deficientes, idosos e familias, de pessoas sem- %) 1 Mobilidade Inter-carreiras
abrigo e vitimas de violéncia doméstica; Assegurar o licencimento e fiscalizagdo das entidades e Técnico Superior 16 X) da Coordenadora Técnico,
estabelecimentos com fins lucrativos, bem como as instituicdes ndo lucrativas que desenvolvem Cristina Gorete F. G. Santos.
UNIDADE DE atividades de apoio social. Analisar e participar na negociacdo para celebragdo de acordos de
ACOMPANHAMENTO cooperacdo com as IPSS;Prestar apoio, avaliar a qualidade e verificar a regularidade do servigo prestado
AS IPSS E ENTIDADES aos utentes das IPSS, nas suas diversas valéncias; colaborar no levantamento das necessidades de obras
PRIVADAS e equipamentos das IPSS e emissdo de pareceres sobre projetos de construgdo ou de alteragdo dos
respetivos equipamentos sociais; Assegurar 0 apoio e assessoria técnica as diferentes respostas e
servigos sociais das dreas especificas das criangas, jovens, deficientes, idosos e familias de pessoas sem-
abrigo e vitimas de violéncia doméstica.Colaborar na defini¢do e implementacgdo de indicadores de  |Assistente Operacional 2
gestdo e performance na sua drea de intervengdo; Executar as demais tarefas que decorrem do normal
desempenho das suas competéncias.
O Estabelecimento Santa Isabel esta integrado no Departamento de Equipamentos e Respostas Sociais, Diretor de Unidade 1
ESTABELECIMENTO e tem como principais atribuiges proporcionar servigos e prestar cuidados permanentes e adequados a
problematica biopsicossocial das pessoas idosas que promovam o seu envelhecimento ativo ou a Assistente Técnico 1
SANTA ISABEL e s - . = . . -
estabilizaciio do processo de dependéncia, através da prestagdo de cuidados de saude e atividades de
animacao sociocultural Assistente Operacional 48
~ ESTABELECIMENTO VALE FORMOSO _
Diretor de Unidade 1
O Estabelecimento Vale Formoso estd integrado no Departamento de Equipamentos e Respostas y) 1 Mobilidade Inter-carreiras
ESTABELECIMENTO Sociais, e tem como principais atribui¢des proporcionar servigos e prestar cuidados permanentes e  [Técnico Superior 1 y) da Assistente Técnico, Gabriela
VALE FORMOSO adequados a problemética biopsicossocial das pessoas idosas que promovam o seu envelhecimento Teresa Caires Ornelas.
ativo ou a estabiliza¢3o do processo de dependéncia, através da prestacdo de cuidados de sadde e - o
o . I ) Assistente Técnico 1
atividades de animagdo sociocultural.
Assistente Operacional 19
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Cargo / Carreira / N2 postos de | N2 postos de
Unidades orgédnicas Atribuicdes / Competéncias / Atividades gCate oria trabalho trabalho a Observagdes
8 existentes preencher
I L e T T o, L . = FSy s S NS SRS |
(o} Estte.:beleamento San.ta "rer.esmh.a e.sta |ntegrado'no Depar'famento de EqulPamentos e Respostas Diretor de Unidade 1
Sociais, e tem como principais atribuigBes proporcionar servigos e prestar cuidados permanentes e
ESTABELECIMENTO N . L, R . .
adequados & problemdtica biopsicossocial das pessoas idosas que promovam o seu envelhecimento
SANTA TERESINHA . — A . = . .
ativo ou a estabilizagio do processo de dependéncia, através da prestagdo de cuidados de salde e ) .
atividades de animagdo sociocultural. Assistente Operacional 12
- | PRIy ' SR e e R S
Técnico Superior 2
O Estabelecimento llhéu estd integrado no Departamento de Equipamentos e Respostas Sociais, e tem N .
I N . . . z) 1 Mobilidade Inter-carreiras
como principais atribuigdes proporcionar servigos e prestar cuidados permanentes e adequados a . i . . o
ESTABELECIMENTO o . ; . . Assistente Técnico 1 z) da Assistente Operacional, Tania
ILHEU problematica biopsicossocial das pessoas idosas que promovam o seu envelhecimento ativo ou a Patricia Ribei
estabilizag3o do processo de dependéncia, através da prestagdo de cuidados de salde e atividades de atricia Ribeiro.
animag#o sociocultural. Assistente Operacional 24
ESTABELECIMENTO o} Es.tabelcimento N?ssa Senhora do Bom Caminho terr} como prir‘ufipais. atri.bui96e§ proporcionar  |Técnico Superior 1
NOSSA SENHORA DO servigos e prestar cuidados permanentes e adequados a problematica biopsicossocial das pessoas
BOM CAMINHO idosas que promovam o seu envelhecimento ativo ou a estabilizagdo do processo de dependéncia,
através da prestagdo de cuidados de satide e atividades de animagéo sociocultural. Assistente Operacional 18
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Cargo / Carreira /

Ne postos de

N2 postos de

Unidades organicas Atribui¢des / Competéncias / Atividades Caterori trabalho trabalho a Observacdes
ategoria existentes preencher
= = | 'E CON O PUBLICA L —
Diretor de
Ao Departamento de Patriménio e Contratagdo Publica, abreviadamente desigando por DPCP, compete Departamento 1
conceber, propor e aplicar um sistema integrado de gestdo administrativa do patrimdénio mével e _ =
imével do ISSM, IP-RAM, com recurso a indicadores adequados aos diversos niveis de aa) Ad'mlssa.o del Tecn.lco

responsabilidade.Compete ainda ao DPCP desenvolver os procedimentos de aquisi¢do de bens e Técnico Superior 3 1 a Superior Jurista em reglme~de

servigos no ambito do 1SSM, IP-RAM; desenvolver os procedimentos relativos a adjudicagéo de cqr;‘;rato trabalho em funcdes

. o . - P _ , ! publicas.

DEPARTAMENTO DE en';pre.ltaf:la's (?e OZT? Pu:Ich:;’s.ssﬂaTngiahgr a res:etlva execu¢do, ng afl"nF:jlto do ISSM,dIP .R.;\M, Ge:|r 0 ab) 2 Mobiidades Inter-
PATRIMONIO E atrll.mc;nlo u;o iliario o- A, IP-RAM, e Zcon: .o com as (r;ornr’\a.s efinidas, manten do in ormacjao categorias dos Assitentes
CONTRATACAO atua |z'a 'a s‘o re os res;:etlvos |move|~s, arr\en atarios, e c?r?ron?ln(ljos,P:jc??(.Jver e co9r enar as a;;oes Coordenador Técnico 2 ab) Técnicos, Lucia Liliana Camara

PUBLICA ne?ess?n.as a conservagdo, manutengdo e a seguranga e vigi anc~|a os edi I'C|.OS c:: equ!p.aanentos a~etos Baptista e Anténio Afonso R.
as atividades do ISSM; IP-RAM; Promover e coordenar as acgdes necessdrias a aquisi¢do, locacdo, Gouveia
utilizagdo e alienagdio de bens imdveis do patrimdnio do ISSM, IP-RAM; definir os pardmetros globais de :
gestdo do parque automdvel do ISSM, IP-RAM, assegurar a gestdo e conservagdo das viaturas que 0 | aqsistente Técnico 8
integram, registando e controlando os gastos, com a sua manuten¢do. bem como elaborar o respetivo
plano de aquisigdo e de abate e demais atribuigdes definidas das alineas g) a o) do nimero 2 do artigo
172 da Portaria 167/2012 de 20 de Dezembro. Assistente Operacional 34
) ; "~ DEPARTAMENTO DE GESTAO FINANCEIRA
Diretor de 1
Departamento
ac) Admissdo de 3 Técnicos
Compete ao Deparatmento de Gest3o Financeira, assegurar a gestdo financeira otimizada dos recursos Superiores em Economia e
DEPARTAMENTO DE | o Pete 0 Dep gurara g . : Técenico Superior 0 3 ag|P ;
GESTAO FINANCEIRA financeiros do I1SSM, IP-RAM. O DGF coordena, organiza e orienta o servigo central de tesouraria do Gestdo, em regime de contrato
ISSM, IP-RAM e os servicos de tesouraria que funcionam nos servigos locais de atendimento ao publico. trabalho em fung8es publicas.
Assistente Técnico 1
Assistente Operacional 1
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Cargo / Carreira /

N2 postos de

N2 postos de

Unidades orgénicas Atribui¢bes / Competéncias / Atividades Categoria trabalho trabalho a Observagdes
& existentes preencher
= Do PN e 1 e g e N g DT i
Acompanhar e emitir orientagbes sobre a andlise de contas e orcamentos das IPSS e entidades
equiparadas e prestar-thes apoio na elaborac3o desses documentos, bem como proceder a sua analise e|Diretor de Unidade 1
certificagdo, conforme previsto na lei; Propor, organizar e controlar os apoios do ISSM, IP-RAM, as IPSS
a a outras instituicdes que prossigam fins de sseguranga social, em articulagdo com i
UNIDADE DE ApOIO | & @@ outras instituicOes que prossigam fins e sseguranga socla, em articulago com os servicos
AS IPSS pertinentes, e assegurar o acompanhamento periddico a tais instituigdes, com vista a verificagdo da
aplicagdo dos apoios, ne vertente financeira; Assegurar, organizar e controlar a execugdo das
candidaturas, na sua vertente financeira, relativa a projectos ou programas do ISSM, IP-RAM com
financiamentos especificos, designadamente candidatos a apoios comunitérios ou outrose demais  |Técnico Superior 3
actividades definidas nas alineas o) e p) do artigo 152 da Portaria 167/2012, de 20 de dezembro.
Diretor de Unidade 1
Promover, coordenar e executar todas as agdes referentes a gestdo orcamental do ISSM, IP-RAM, L .
incluindo a preparagdo gestdo e controlo do orgamento anual de receitas e despessas; Assegurar a Técnico Superior 3
UNIDADE DE organizagdo contabilistica do ISSM, IP-RAM, incluindo a execugdo, andlise e controlo dos registos
contabilisticos; Assegurara a prestagdo de contas as entidades competentes, incluindo a preparagdo e a , .
ORCAMENTO E . . . . Coordenador Técnico 2
CONTAS elaboragio da conta anual do ISSM, IP-RAM. Emitir os meios de recebimento e pagamento; Controlo e
gestdo dos recursos financeiros, incluindo promover, coordenadar e executar todas as agdes referentes
4 gestdo dos fluxos financeiros do ISSM, IP-RAM, e demais actividades definidas nas alineas de f) aJ) e . .
: - Assistente Técnico 18
o) e p) do artigo 152 da Portaria 167/2012, de 20 de dezembro.
Assistente Operacional 1
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Unidades orgénicas

Atribuigtes / Competénclas / Atlvidades

DEPARTAMENTO DE
RECURSOS
HUMANOS

Compete a gestdo, coordenagdo e apoio técnico no dominios dos recursos humanos do ISSM, IP-RAM,
com vista a garantir a implementag&o da politica e dos objectivos definidos nesse dmbito, bem como
promover, de modo dindmico, o levantamento das necessidades de pessoal, através duma gestdo
previsional de efetivos. Colaborar na definigdo e execug¢do da politica de recursos humanos, bem como
proceder a adogdo de instrumentos destinados a gestdo de pessoal, numa perspetiva de
desenvolvimento organizacional;

Cargo / Carreira / Ne postos de | N2 postos de
g e trabalho trabalho a Observagdes
Categoria
existentes preencher
Diretor de 1
Departamento
ad) 3 Mobilidades Inter-
carreiras das Assistentes
Técnico, Maria José Freitas
Técnico Superio 4 d ’
1co Superior ad) Rodrigues, Mericia Abreu Freitas
Santos e Bibiana Eustaquia J.
Gouveia
ae) 1 Mobilidade Inter-
. categorias da Assistente
Coord Té 2
pondenadan Tecnico 2e) TécnicaOdeta Sousa R.
Fernandes.
Assistente Técnico 6
Assistente Operacional 1
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Unidades organicas

Atribuicdes / Competéncias / Atividades

Cargo / Carreira /

Ne postos de

N2 postos de

T UNIDADE DE GESTAO DE RECURSOSHUMANOS

UNIDADE DE GESTAO
DE RECURSOS
HUMANOS

Assegurar a gestdo administrativa dos recursos humanos, no cumprimento de principios de equidade
interna, com eficécia e eficiéncia e na observancia das disposigdes normativas internas e da legislagdo
em vigor; Elaborar pareceres técnicos; Assegurar os processos de recrutamento e sele¢do, bem como
realizar e coordenar as operagdes necessdrias a constituicdo, modificagdo e extingdo da relagdo juridica
de emprego publico dos trabalhadores do ISSM, IP-RAM; Assegurar a implementagédo e coordenagdo do
sistema de avaliagio de desempenho e proceder ao seu acompanhamento e avaliagdo final; proceder
anualmente a elaboragéo dos instrumentos de gestdo de recursos humkanos previstos na lei,
designadamente, mapa de recursos humanos do SIADAP- RAm1, mapa de pessoal, balango social,
relatdrio da avaliagdo de desempenho; Planear e coordenar a atividade formativa do ISSM, IP-RAM com

eficacia e eficiéncia com observancia das disposigbes normativas internas e da legislagdo em vigor e
proceder a avaliagio dos resultados, bem como desenvolver os procedimentos conducentes a
manutengio da certificagio no dominio da formagéo profissional; Assegurar e coordenar a elaboracdo
do diagndstico de necessidades de formagdo do ISSM, IP-RAM, destinado a concecédo dos planos de
formacdo sectorial e intersectorial no ambito da Secretaria Regional dos Assuntos Sociais tendo em
vista o desenvolvimento de competéncias do pessoal; Prosseguir as atribuigdes previstas no
regulamento de formagdo da Secretaria REgional dos Assuntos Sociais bem como, implementar,
assegurar e acompanhar as candidaturas a fundos comunitarios no &mbito da formacao profissional;
colaborar na defini¢io e implementagdo de indicadores de gestdo e performance na sua drea de
intervencdo; executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias.

ESTABELECIMENTO VILA MAR

ESTABELECIMENTO
VILA MAR

Ao Estabelecimento Vila Mar (EVM)compete designadamente: executar as medidas de acolhimento
institucional aplicadas pelas comissdes de protecdo de criangas e jovens e pelos tribunais competentes,

para promogao dos direitos e protegdo de criangas e jovens em perigo; assegurar o acolhimento

prolongado das criangas e jovens em perigo, em cumprimento das medidas aplicadas pelas
competentes entidades, garantindo-lhes os cuidados adequados as suas necessidades e proporcionando
Ihes condigdes que permitam a sua educag¢do, bem-estar e desenvolvimento integral, com vista a sua
posterior integragdo, sociofamiliar e profissional na comunidade; assegurar o acolhimento em situagdes
de emergéncia social, enquanto se procede ao diagnéstico da respetiva situagdo e a defini¢do do
encaminhamento subsequente; praticar todos os atos que se mostrem necessarios a prossecugao dos
seus fins, com vista 3 promogdo dos direitos e protegdo das criangas o jovens acolhidos; Orientar e

supervisionar o desenvolvimento das agdes e projetos implementados no EVM; Gerir de forma eficaz e
eficiente os recursos afetos ao EVM.

. trabalho trabalho a Observagdes
Categoria X
existentes preencher

Diretor de Unidade 1

Técnico Superior 2

Diretor de 1

Departamento

Técnico Superior 4

Coordenador Técnico 2
af) 1 Mobilidade Inter-carreiras
da Assistente Operacional,

) . Maria Sonia Freitas Pinto ---------

Assistente Técnico 27 af) 1 a . ..
ag) Assistente Técnico com
formacgdo na drea de infincia e
juventude.

Assistente Operacional 16

Docente 1
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Cargo / Carreira /

N2 postos de

N2 postos de

Unidades orgédnicas Atribui¢des / Competéncias / Atividades Categoria trabalho trabalho a Observagées
existentes preencher
v ~ ESTABELECIMENTOBELAVISTA =
Diretor de 1
Departamento
ah) 1 Mobilidade Inter-carreira
Ao Estabelecimento Bela Vifta compete, designadamente proporcionar servigos e prestar cuidados Técnico Superior 4 ah) da Assistente Técnico, Maria
permanentes e adequados 3 problematica biopsicossocial das pessoas idosas que promovam o seu Nair CaldeiraG. Rodrigues.
envelhecimento ativo ou a estabilizagdo do processo de dependéncia, bem como o sentimento de
seguranca e de bem-estar, com respeito pela participagdo, individualidade e privacidade dos idosos; Coordenador Técnico 1
colaborar e assegurar o acesso dos idosos & prestago de cuidados de saude; realizar atividades de ai) 2 Mobilidade Inter-carreiras
ESTABELECIMENTO anim?(;z”ao socioFuIturaI, recreétiva elocup~acional que visAemI contribuir para um clima de rejlacionamento Assistente Técnico 6 ai) das Assite.ntes Operacional,
BELA VISTA sauddvel entre idosos, prevenindo situagdes de dependéncia promovendo a sua autonomia; fomentar a Rosa Maria Nunes B. Sousa e
participagdo das familias, ou pessoa responsavel pelo internamento, no apoio aos idosos, contribuindo Helena Paula F. B. Fernandes.
para o seu equilibrio fisico e emocional e para a melhoria da sua qualidade de vida; assegurar o Encarregado
acolhimento de idosos em situagdes de emergéncia social, enquanto se procede ao diagndstico da Operacional 7
respetiva situacdo e a definicio do encaminhamento subsequente; orientar e supervisionar o
desenvolvimento das a¢des e projetos implementados no EBV; gerir de forma eficaz e eficiente os Assistente Operacional 160
recursos afetos ao EBV. Técnico Diagnostico
Terapeuta >
Enfermeiro 1
Docente 1
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