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Nomeagdo em substituicdo / Procedimento concursal para os cargos de Diretor de Unidade de Contratagio Plblica e Diretor de Unidade de
Apoio ao Idoso, em regime de Comisso de Servigo. Nomeagdo em substituicdo da técnica superior, Maria Ivone Gois Meneses, no cargo de
a)|Diretor de Unidade de Apoio Técnico a Gestdo de Recursos Humanos. Nomeagdo em comissdo de servigo, ja efetivada da técnica superior,
Ana Fernanda Osio Bracamonte no cargo de Coordenador do Gabinete Juridico e os Procedimentos concursais para os cargos de Diretor de
Unidade da Zona do Funchal, Diretor do Estabelecimento Santa Teresinha e Diretor de Estabelecimento do Vale Formoso.

b)|Consolidagdo da mobilidade intercarreiras de José Luis de Nobrega Vieira.

Admissdo 35 Técnicos Superior em regime CTFP, 4 em Direito, 15 Servigo Social onze ja efetivados, 2 Educacdo Social, 2 Ciéncias de
Educag3o, 10 Psicologia jd efetivados, 1 Sociologia ja efetivado e 1 Economia e Gestdo j4 efetivado, referente ao procedimento concursal
c)|aberto pelo aviso n2364/2020, publicado no JORAN n2143, 13 de julho. 1 Suspensdo do contrato relativo ao processo concursal (Aviso
n#3p64/2020). 2 Mobilidades intercarreiras de Albertina Caetano do Carmo Perestrelo e de Rita Maria Gongalves de Sousa e a mobilidade na
categoria de Marta Maria Clavel do Carmo Perestrelo e a mobilidade interna ja efetivada de Sara Joana Escorcio Pereira.

6 Consolidagdes das mobilidades intercategorias ja efetivadas de Regina Fatima Mendonga Lobato Vieira, Maria Goreti Lima Camara S,

d . g x . ) ) . ) } . X
Maria do Céu Viana Brazdo, Ernesto Luis Marcial Fernandes Luis, Ana Maria Freitas e Maria Judite Abreu Freitas Sousa.

—

e)|Mobilidade na categoria de Marcial Leonel Fernandes e a mobilidade intercategorias de JoZo Pedro Abreu Sousa.

—

3 Consolidacies das mobilidades intercarreira j& efetivadas de Maria Marlene Fernandes de Jesus, Juliana Marques Perestrelo e Paula
Cristina Rodrigues Moniz Chaves e a prorrogagdo da mobilidade na categoria de Henrique José Soares de Freitas.

=]

Admissdo de 31 Assistente Técnico em regime CTFP, 16 para funcdes administrativas das quais quinze ja se efetivou e 10 para atividades
g)|educativas e a admissdo de 5 Assistente Técnico do procedimento concursal aberto pelo aviso n2 442/2021, de 19/07, das quais 4 ja se
efetivaram.

h)|Consolidagdo da mobilidade intercategoria ja efetivada de Maria José Sousa Andrade.

Mobilidade intercategoria ja efetivada de Dorotea Maria Gouveia Gomes Vieira.

—

Admissdo de 1 Assistente Operacional, os regressos de licenga sem remuneragio de lolanda Maria Abreu Ramos e de Maria Paula de Jesus
Ferreira e a mobilidade na categoria do Assistente Operacional José Bento Faria Abreu.

k)|Mobilidade intercarreiras de Isabel Ramos Rodrigues Cré Cdmara e Elaine Souza Silva Martins.

Cedéncia de interesse pablico de Fabio Dinis Silva Pereira.
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N2 postos

dad Cargo / Carreira / de Ne postos
Unidade orgéanicas Atribui¢Bes / Competéncias / Atividades o
Categoria trabalho trabalho a Observagbes
. preencher
existentes
CONSELHO DIRETIVO
Presidente do 1
Conselho Directivo
Vice Presidente do
. 1
conselho Diretivo
Vogal do Conselho 1
CONSELHO o o ' . . Directivo
Compete ao Conselho Diretivo a gestio financeira, patrimonial e de Recursos Humanos do ISSM, IP-RAM. —
DIRETIVO Técnico Superior 3
Coordenador 1
Técnico
a) Consolidagdo da mobilidade
Assistente Técnico 1 |nte|.'carre|ras ja efetivada de
Maria Marlene Fernandes de
lesus.
Assistente a
Operacional
GABINETE JURIDICO
0O GJ é o servigo técnico-juridico de apoio, competindo-lhe a assessoria juridica ao conselho diretivo bem como o apoio b) Comisso de servico ja
juridico aos servigos operacionais do ISSM, IP-RAM. Emitir pareceres juridicos e informagdes sobre questées de natureza efetivada de Ana Fernanda Osio
juridica, no dambito das situagdes submetidas a sua apreciagdo; Elaborar estudos de natureza juridica, no ambito de matérias Diretor de Unidade 1 1 Bracamonte para o cargo de
submetidas a sua apreciagdo; Emitir pareceres sobre projetos e propostas de diplomas que lhe sejam submetidos e elaborar Coordenador do Gabinete
propostas de diplomas e atos normativos relevantes no ambito da seguranga social; Participar na elaboragdo de pareceres luridico
necessdrios a prontncia da Regido nos termos constitucionais; Analisar os processos de protegao juridica e propor decisdo
dos mesmos; Apoiar o conselho diretivo, em estreita articutacdo com os pertinentes servigos operacionais, na preparacdo ¢) Admiss3o 1 técnico superior em
isd 3ri 3 i i oes: i is |Tecnico Superior 8 1 . .
GABINETE JURIDICO das decnsoes_em matéria d('e reclam\acoes e recurs'os gre?uosos e d('a informagdes; Coordenar e assegurar o r_eglsﬂto e der:nals p direito, em regime de CTFP.
atos e procedimentos respeitantes as IPSS e demais entidades equiparadas; Coordenar e assegurar a organizagio do Nicleo
de Contencioso; Prestar apoio operacional aos mandatarios do ISSM, iP-RAM, designados pelo conselho diretivo, para
assegurar o patrocinio judicial do ISSM, IP-RAM, quando estejam em causa atos praticados pelo conselho diretivo e de  [Assistente Técnico 7
delegados no dmbito de delegagdes e subdelegacies de competéncias, e no geral para defesa dos interesses do ISSM, IP-
RAM, de acordo com as instrugdes emanadas pelo conselho diretivo; Colaborar na definicdo e implementagio de
indicadores de gestdo e performance na sua drea de intervengdo; Executar as demais tarefas que decorrem do normal P —
desempenho das suas competéncias. ) 2
Operacional

1de 20




Mapa de pessoal do ISSM - 2023

N2 postos
. . R o L Cargo / Carreira / de N¢ postos
Unidade organicas Atribuigdes / Competéncias / Atividades . trabalho a Observagdes
Categoria trabalho
. preencher
existentes
GABINETE DE SISTEMAS DE INFORMACAO
Ao GSl compete promover e coordenar a gestdo e manutengio do parque informdtico, da rede e sistemas de informacéo do Diretor de Unidade 1
ISSM, IP-RAM; Assegurar a inventariag¢do, catalogacio e manutencdo dos equipamentos, produtos informaticos e suportes
I6gicos de apoio do ISSM, IP-RAM; Implementar a anilise, modelagdo, concecao, desenvolvimento e disponibilizagio de siste
mas de informacéo, garantindo a sua atualizago e adequagao; Promover e coordenar o suporte técnico informatico a todos | Assistente Téenico 1
os servigos do ISSM, IP-RAM; Administrar, na Regido Auténoma da Madeira, os sistemas nacionais no que diz respeito a
operagdo e infraestrutura tecnoldgica; Assegurar, na RAM,
os sistemas de informac&o da seguranga social, identificar requisitos e necessidades de desenvolvimento do sistema para o |Especialista de 2
ISSM, IP-RAM e prestar apoio ao conselho diretivo no sentido de serem promovidas junto do Instituto de Informatica, IP, e |infomatica
de outras instituicdes de seguranga social nacionais competentes, as interveng¢des que se mostrem adequadas bem como
para a participagdo, em conjunto com as mesmas, nas solugdes de implementacdo finais; Apoiar os utilizadores das
aplicacBes e gerir pedidos de alteragdes das aplica¢es; Acompanhar e monitorizar os acordos existentes com o Instituto de
Informética, IP, relativos a niveis de servico e desempenho dos sistemas de informagiio; Colaborar na defini¢do e Técnico de
implementag3o de indicadores de gestdo e performance na drea de intervengdo; Executar as demais tarefas que decorrem |informética 6
do normal desempenho das suas competéncias.
DEPARTAMENTO DE CONTRIBUINTES
Diretor de 1
Departamento
d) Admiss3o de 1 técnico superior
(economia e gestdo) ja efetivada,
Ao DC compete assegurar a correta e uniforme aplicagdo da legislagio relativa a identificacio, enquadramento, qualificagdo [Técnico Superior 0 1 referente ao procedimento
e relagao contributiva, a0 cumprimento das obrigagdes dos contribuintes e beneficiarios, a gestdo e controle do concursal aberto pelo aviso
cumprimento das obrigagdes contributivas e gestdo dos processos de cobranca e recuperagio da divida, com excecdo da n2364/2020.
cobranga coerciva, e garantir a coordenagao interna-cional de regimes de seguranca social. 0 DC integra a Unidade de
Contribuintes e Relagdes Inter-nacionais (UCRI) e Unidade de Gestdo e Cobranca da Divida (UGCD).
Coordenador 1
Técnico
e) Admissdo de 7 assistente
Assistente Técnico 3 7 técnicos do procedimento

concursal aberto pelo aviso
n2442/2021, de 19/07.
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N2 postos
Uni - o P - Cargo / Carreira / de N postos
nidade organicas Atribuigdes / Competéncias / Atividades . trabalho a Observagdes
Categoria trabalho
. preencher
existentes
UNIDADE CONTRIBUINTES E RELACOES INTERNACIONAIS
Diretor de Unidade 1
A UCRI compete, assegurar os procedimentos de identificagio e vinculagdo, bem como os de enquadramento, qualificacio e
relacdo contributiva dos beneficiarios e contribuintes da seguranca social; assegurar e controlar a gestdo das remuneragdes;
promover e verificar o cumprimento dos instrumentos legislativos internacionais de seguranga social em articula¢gdo com o Técnico Superior 8
direito interno de seguranca social, designadamente na instrucdo dos processos sobre a vinculagdo, manutengo ou isengdo
do vinculo a legislagdo portuguesa de seguranga social, assegurando as agbes necessarias ao processamento de beneficios f) Consolidagio da mobilidade
em articulagdo com os servigos e entidades competentes; colaborar nas diligéncias relativas aos processos de vinculagdo e intercategoria de Ana Maria
representacdo da Regido no dmbito da negociagio, celebragio e revisio deinstrumentos internacionais de seguranga social C?orfienador 2 1 Freitas. g) Constituic3o da
relevantes para a Regido e, para o efeito, assegurar o estudo dos instrumentos com vista 3 sua negociag¢do técnica, bem Tecnico mobilidade intercategorias de
como apreciar a sua incidéncia na legisla¢do interna de seguranca social, apoiando o conselho diretivo; em articulagdo com loao Pedro Abreu Sousa.
0s servigos competentes, emitir parecer sobre diividas surgidas na aplicac3o da legislag3o, sugerir a aprovagio de
orientagdes, e colaborar na anilise e avaliago da legislacio com vista ao seu aperfeicoamemto ou prontncia para alteragdo Assistente Técnico 2
de diplomas; colaborar na defini¢so e implementacio de indicadores de gestdo e performance na sua drea de intervencio;
executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias.
Assistente 2
Operacional
UNIDADE DE GESTAO E COBRANCA DA DIVIDA
Diretor de Unidade 1
A UGCD compete, zelar pelo cumprimento das obrigagdes contributivas dos contribuintes da seguranga social e garantir o
seu acompanhamento; garantir a gestdo do processo de arrecadagio e cobranga das contribuigdes, quotiza¢des e demais Fécnico Superior 6
valores devidos nos termos da lei; promover o enquadramento de contribuintes devedores com vista a regularizagio
extrajudicial das dividas a seguranca social, elaborar os planos de regularizacio das dividas e proceder ao acompanhamento
e gestdo do respetivo cumprimento, colaborar com os pertinentes servigos no ambito da reclamac3o judicial da dividae |Coordenador 1
bem assim gerir a participacdo da divida para efeitos de cobranga coerciva, nos termos legais; em articulacdo com os Técnico
servicos competentes, emitir parecer sobre dvidas surgidas na aplicagio da legislagdo, sugerir a aprovagdo de orientagdes,
e colaborar na andlise e avaliagdo da legislagdo com vista ao seu aperfeicoamemto ou prontncia para alteragdo de diplomas; . o
colaborar na defini¢io e implementagdo de indicadores de gestdo e performance na sua drea de intervengio; executar as | SSistente Técnico 10
demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias.
Assistente 2
Operacional
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N2 postos
Unidad / Cargo / Carreira / de N2 postos
nidade organicas Atribui¢des / Competéncias / Atividades 1 3
Categoria trabalho trabalho a Observagdes
. preencher
existentes
DEPARTAMENTO DE PRESTACOES
Diretor de ,
Departamento
Técnico Superior 3
DEPARTAMENTO DE| Ao DP compete assegurar a correta aplicagdo da legislagio em matéria de prestagBes imediatas e de prestagdes diferidas do h) Admissdo j3 efetivada de 2
PRESTACOES sistema de seguranga social e de outras que, por lei ou regulamento, Ihe sejam cometidas. Assistente Técnico 2 2 assnster)tes técnico do
procedimeto concursal aberto
pelo aviso n2442/2021, de 19/07.
Assistente 1
Operacional
UNIDADE DE PRESTACOES DIFERIDAS
Diretor de Unidade 1
A UPD compete dinamizar e gerir as prestagBes de seguranga social, assegurando a correta e uniforme aplica¢do da _
legislacéo relativa a prestagdes imediatas e diferidas de seguranga social, bem como de outras prestacées cuja atribuicio e |TECNico Superior 3
pagamento sejam da responsabilidade do ISSM, IP-RAM, nos termos da lei; Gerir e assegurar os procedimentos de registo
dos requerimentos de prestagdes imediatas e diferidas, de reconhecimento dos direitos e atribui¢do e o respetivo . L N
. - . < . . - - i) Consolidacdo da mobilidade
processamento; ) Apoiar o conselho diretivo, em articulagdo com os pertinentes servigos, na preparagao das decisGes em [Coordenador 1 intercategoria s efetivada d
L - Lo P o . e . - i efetiv
matéria de reclamagdes e recursos hierarquicos no ambito das presta¢des imediatas e diferidas da seguranga social; Em  |Técnico Maria Gogreti L'Jma géma a S:
. - . .o - . ~ - - . I ra .
articulagdo com os servigos pertinentes, emitir parecer sobre duvidas surgidas na aplicagdo da legislagao, sugerir a
aprovagio de orientagdes, e colaborar na andlise e avaliagio da legislagio com vista ao seu aperfeicoamento ou pronuncia
para alteragdo de diplomas; Colaborar na definigdo e implementacio de indicadores de gest3o e performance na sua area Assisténte Técnico 20
de intervengdo; Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias.
Assistente 2
Operacional
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N2 postos
R o I P L Cargo / Carreira / de N2 postos
Unidade orgéanicas Atribui¢des / Competéncias / Atividades R trabalho a Observacées
Categoria trabalho
. preencher
existentes
UNIDADE DE PRESTACOES IMEDIATAS
. Diretor de Unidade b
A UPI compete dinamizar e gerir as prestacGes de seguranca social, assegurando a correta e uniforme aplicagdo da legislagdo
relativa a prestagdes imediatas e diferidas de seguranga social, bem como de outras prestacdes cuja atribuico e pagamento
sejam da responsabilidade do ISSM, IP-RAM, nos termos da lei; Gerir e assegurar os procedimentos de registo dos Técnico Superior 1
requerimentos de prestagSes imediatas e diferidas, de reconhecimento dos direitos e atribuicdo e o respetivo
processamento; Gerir e assegurar o processamento das prestagdes pecunidrias de acdo social; Coordenar e acompanhar o
funcionamento do servigo de verificagdo de incapacidades temporarias e permanentes e prestar-lhe o apoio necessario; |Coordenador
Apoiar o conselho diretivo, em articulagdo com os pertinentes servigos, na preparagdo das decisdes em matéria de Técnico 3
reclamagoes e recursos hierarquicos no 4mbito das prestagdes imediatas e diferidas da seguranca social; Em articulagao com
0s servigos pertinentes, emitir parecer sobre duvidas surgidas na aplicacdo da legislacdo, sugerir a aprovagao de orientacdes,
e colaborar na andlise e avaliagdo da legislagio com vista ao seu aperfeigoamento ou pronuncia para alteragao de diplomas; Assistente Técnico 27
Colaborar na defini¢cdo e implementag3o de indicadores de gestdo e performance na sua area de intervengao; Executar as
demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias. Asslstanits
Operacional 4
DEPARTAMENTO DE ORGANIZACAO E COMUNICACAQ
Diretor de 1
Ao DOC compete assegurar o planeamento das a¢des do ISSM, IP-RAM e a monitoriza¢do e avaliagdo da sua execugdo, Departamento
pugnar pelo aperfeicoamento do sistema de organizagio interna numa ética de gestdo pela qualidade, garantir a gestdo do
atendimento ao cidaddo e assegurar e desenvolver a estratégia de comunicacio interna e externa do Instituto, assegurar j) Consolidaggdo da mobilidade
uma eficiente gestdo documental, assegurar a recolha, tratamento e divulgagio de indicadores de gestio, promover estudos| Técnico Superior 8 intercarreiras de José Luis de
com vista & melhoria e dinamizagéo da intervengio do ISSM, IP-RAM. Definir normas e desenvolver os procedimentos Nébrega Vieira.
necessdrios para a organizagdo e gestao documental do ISSM, IP-RAM, incluindo o arquivo corrente, intermédio e histérico, Coiskdenador
mantendo os documentos em boas condigdes de seguranca e facil consulta e efetuar o expurgo dos documentos, nos Técnico 2
termos da lei; Desenvolver as agdes necessarias para assegurar a divulgagdo interna de documentagdo com relevancia para
0 ISSM, IP-RAM; Organizar e gerir o centro documental do ISSM, IP-RAM; Organizar e gerir o expediente geral, que inclui a k) Admissdo de 11 assistentes
expedicdo, a rececdo e a distribuigdo interna de correspondéncia; Produzir a informacdo estatistica necessaria para apoio a técnico do procedimento
decis3o e gestao estratégica do setor; Propor o quadro de indicadores de gestio e proceder a analise sistematica dos Assistente Técnico 18 11 concursal aberto pelo aviso
resultados obtidos; Promover e coordenar a recolha de elementos estatisticos internos e de IPSS, proceder a sua analise, n°442/2021, de 19/07, dois dos
tratamento e posterior divulgacdo; Promover, elaborar e participar em estudos, quantitativos e qualitativos, necessarios quais ja se efetivaram.
para a defini¢do de paliticas, objetivos e prioridades do setor da seguranga social; Executar as demais tarefas que decorrem
do normal desempenho da sua competéncia. Assistente 2
Operacional
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N2 postos
. As I A L Cargo / Carreira / de N# postos
Unidade organicas Atribui¢des / Competéncias / Atividades . trabalho a Observagdes
Categoria trabalho
. preencher
existentes
UNIDADE DE PLANEAMENTO E COMUNICACAO
A UPC compete promover e assegurar o acompanhamento do ciclo de planeamento do ISSM, IP-RAM, num processo
participado, em articulagdo com os diversos servigos pertinentes; Apoiar o conselho diretivo na definicdo dos seus objetivos | piretor de Unidade 1
estratégicos, assim como dos objetivos especificos anuais; Promover, no dmbito das competéncias do ISSM, IP-RAM, a
participa¢do da instituicdo em programas regionais, nacionais e europeus, coordenando as respetivas candidaturas e
monitorizages, em articulagdo com os servigos competentes; Coordenar a elaboragdo e avaliagdo de programas e projetos
regionais, promovidos pelo ISSM, IP-RAM, em articulagio com os servigos operacionais; Promover e coordenar a Técnico Superior 13
implementagéo de projetos de mudanga organizacional que visem a melhoria da qualidade do desempenho da instituicio;
Assegurar a eficiéncia e eficécia dos sistemas de controlo interno do ISSM, IP-RAM através da uniformizagdo e simplificacio
UNIDADE DE de procedimentos, instrugdes de trabalho e orientacdes técnicas; Promover a racionalizacio e uniformizac3o de ) Consolidagdo das mobilidades
PLANEAMENTO E procedimentos administrativos, através da concegéio e/ ou adaptagao de modelos de formuldrio; Elaborar, propor e Cobrdanadar intercategorias ja efetivada de
COMUNICAGAO acompanhar a execucdo dos planos de comunicagdo externa e interna do ISSM, IP-RAM; Promover a uniformizagio da T RERES 1 Maria do Ceu Viana Brazéo e de
imagem e a representag3o institucional do ISSM, IP-RAM; Promover a realizagio de iniciativas e eventos regionais relevantes Ernesto Luis Marcial Fernandes
para o setor da Seguranca Social, em articulagio com as unidades organicas proponentes; Analisar a imprensa regional e Luis.
nacional, divulgando as noticias pertinentes para a intervengiio do ISSM, IP-RAM; Coordenar o funcionamento dos servigos m) Prorrogacio da mobilidade na
de atendimento central e local e promover a normalizagao de conceitos e procedimentos de modo a garantir a uniformidade(agcictente Técnico 77 categoria de Henrique José Soares
do atendimento ao cidadao; Assegurar o desenvolvimento e a gestao dos canais de atendimento, numa 6tica da prestagdo de Freitas.
de um servico de qualidade no atendimento ao publico, nos servigos de atendimento central e nos servigos locais; Elaborar e
propor medidas que viabilizem uma atuagéo eficaz e eficiente dos servigos de atendimento; Assistente
Operacional zn
DEPARTAMENTO DE ACAO SOCIAL
Diretor de 1
Departamento
Ao DAS compete, promover e desenvolver agdes de promog3o e protegéo social através de acdes preventivas, de apoios, n) Admiss3o de 9 técnicos
pecunidrios ou em espécie, a familias, criangas e jovens, pessoas portadoras de deficiéncia e idosos; Implementar e Técnico Superior 3 9 n |superior de servico social, em
DEPARTAMENTO DE|  coordenar a Linha de Emergéncia Social, criada para protecdo e salva-guarda da seguranca dos cidad3os em situacdo de regime de CTFP.
ACAO SOCIAL emergéncia social; Coordenar a implementagédo da medida de Rendimento Social de Insercdo (RSI) na Regido Auténoma da . ]
Madeira e os Nucleos Locais de Insergdo Social, enquanto estruturas operativas de composic3o plurissetorial que visam Assistente Téchico 3 1 ° °)l A(%m|ssao de _1 Assistente
. s . N Técnico, em regime de CTFP,
assegurar o desenvolvimento do RSI no respetivo ambito territorial.
Assistente 1
Operacional
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Unidade orgénicas

Atribuigdes / Competéncias / Atividades

Cargo / Carreira /
Categoria

N2 postos
de
trabalho
existentes

N2 postos
trabalho a
preencher

Observagdes

UNIDADE DA ZONA DO FUNCHAL

UNIDADE DA ZONA
DO FUNCHAL

A UZF compete assegurar o acompanhamento sistematico e regular as familias e individuos em situagdo de caréncia ou de
risco; Promover agdes de protecdo social, apoiando as situagGes de maior vulnerabilidade através de apoios, pecuniarios ou
em espécie; Promover a mobilizago dos recursos da prépria comunidade, com vista a programagao de a¢des potenciadoras
do desenvolvimento social integrado; Intervir e apoiar familias e individuos em situagdes de emergéncia social e catastrofe,

em articulagdo com as entidades com competéncia na area da protecdo civil e demais parceiros sociais;

Garantir o atendimento e encaminhamento dos cidad3os em situacio de emergéncia social, designadamente através da
Linha de Emergéncia Social (LES) e da interveng3o social; Assegurar e acompanhar a prestacio do rendimento social de
inser¢do, bem como consolidar parcerias e metodologias de intervengdo no dmbito da inserg3o social; Prevenir e combater
problemas sociais potenciadores de pobreza, através de uma intervencdo social de proximidade; Colaborar na sinalizagso,
identificagdo, avaliagdo e acompanhamento de familias, criangas, jovens, idosos e pessoas com deficiéncia, em cooperacio
com outros servigos do ISSM, IP-RAM, ou outras organizagdes publicas ou privadas com competéncia na matéria; Colaborar
na defini¢do e implementagao de indicadores de gestdo e performance na sua drea de intervengao; Executar as demais
tarefas que decorram do normal desempenho das suas competéncias.

Diretor de Unidade

p) Procedimento concursal para o
cargo de Diretor de Unidade da

Zona do Funchal.

Técnico Superior

28

q) Constituicdo da mobilidade
intercarreiras de Rita Maria

Gongalves de Sousa.

Assistente Técnico

Assistente
Operacional

UNIDADE DAS ZONAS PERIFERICAS

UNIDADE DAS
ZONAS PERIFERICAS

A UZP compete assegurar o acompanhamento sistemético e regular as familias e individuos em situacio de caréncia ou de

risco; Promover a¢des de protegdo social, apoiando as situagdes de maior vulnerabilidade através de apoios, pecunidrios ou

em espécie; Promover a mobilizagdo dos recursos da prépria comunidade, com vista a programacao de agdes potenciadoras

do desenvolvimento social integrado; Intervir e apoiar familias e individuos em situagBes de emergéncia social e catéstrofe,
em articulagdo com as entidades com competéncia na area da protecdo civil e demais parceiros sociais;

Garantir o atendimento e encaminhamento dos cidadfos em situacio de emergéncia social, designadamente através da
Linha de Emergéncia Social (LES} e da intervengio social; Assegurar e acompanhar a prestagio do rendimento social de
inser¢do, bem como consolidar parcerias e metodologias de intervengiio no ambito da inser¢3o social; Prevenir e combater
problemas sociais potenciadores de pobreza, através de uma intervencao social de proximidade; Colaborar na sinalizagao,
identificagdo, avaliagdo e acompanhamento de familias, criangas, jovens, idosos e pessoas com deficiéncia, em cooperagao
com outros servigos do ISSM, IP-RAM, ou outras organiza¢des publicas ou privadas com competéncia na matéria; Colaborar
na defini¢do e implementagao de indicadores de gestdo e performance na sua area de intervencio; Executar as demais
tarefas que decorram do normal desempenho das suas competéncias.

Diretor de Unidade

Técnico Superior

42

Assistente Técnico

Assistente
Operacional
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N2 postos
Cargo / Carreira / de N2 postos
Unidade orgénicas Atribuicdes / Competéncias / Atividades & A trabalho a Observagdes
Categoria trabalho
. preencher
existentes
DEPARTAMENTO DA INCLUSAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA
r) Mobilidade na categoria de
Marta Maria Clave!l do Carmo
i . Perestrelo, Admiss3o 4 técnicos
Técnico Superior 3 5 L .
superior ja efetivadas, 2 de
psicologia e 2 de servico social, em
~ . . . . regime CTFP.
Ao DIPD compete promover e desenvolver agdes de apoio por forma a assegurar o desenvolvimento funcional e integral de
DEPARTAMENTO | competéncias de pessoas com deficiéncia, numa perspetiva de inclusdo, de reabilitagio e terapéutica, de apoio psicossocial |Coardenador 1 1 s) Mobilidade na categoria de
DA INCLUSAO DA e familiar, que propicie bem estar, satde geral, envelhecimento ativo e qualidade de vida. Colaborar na defini¢do e Técnico Marcial Leonel Fernandes.
PESSOA COM implementac&o de indicadores de gest3o e performance na sua drea de intervengdo; Executar as demais tarefas que Admissao d X
DEFICIENCIA decorram do bt Téeni s , -trj- .mlssao e .2 ./-(;ss;lstezte .
normal desempenho das suas competéncias. ssistente Técnico ECI‘IIC(‘:‘ para atividade educativas,
em regime CTFP.
Assistente s
Operacional
Técnico Superior
L P u) Cedéncia de interesse publico
Diagnostico 1 1 i i .
. de Fébio Dinis Silva Pereira.
Terapéutica
UNIDADE DE COORDENACAO CENTROS ATIVIDADES OCUPACIONAIS
A UCCAO compete propor a implementacao de respostas sociais, medidas de promogao da inclus3o social, incluindoa  |Técnico Superior 18
criagdo de linhas de emergéncia, de apoio social ou de respostas sociais, bem como medidas referentes a emergéncia social,
tendo em vista a satisfagdo das caréncias especificas das pessoas com deficiéncia; Promover o desenvolvimento global das [Coordenador )
capacidades remanescentes das pessoas com deficiéncias graves, no sentido da promogao da sua autonomia e ou qualidade [Técnico
UNIDADE DE de vida; Providenciar o alojamento e acompanhamento de pessoas com deficiéncia, que frequentem estruturas da UCCAO
COORDENACAO e/ou UAD e que estejam impedidos da inclus3o total nas suas familias; Coordenar todas as atividades, programas e projetos | Assistente Técnico 56
CENTROE a desenvolver pelos Centros de Atividades Ocupacionais (CAQ); Assegurar o processo de reabilitagdo psicossocial de pessoas
ATIVIDADES cuja deficiéncia exija técnicas especificas de interveng3o; Contribuir para a conservacio ou restabeleci- mento do equilibrio |Assistente 49
OCUPACIONAIS da pessoa com deficiéncia e das suas relagdes afetivas e sociais; Garantir os apoios adequados e necessarios as familias Operacional
envolvidas; Definir as necessidades de técnicos especializados; Acolher os utentes que retinam as condigdes para o exercicio Técnico Superior
de atividades ocupacionais nos CAO; Assegurar a confegdo e distribuicio de refei¢des ao Lar Residencial e aos Centro de Diagnstico 2
Atividades Ocupacionais, nos termos que vierem a ser definidos pelo conselho diretivo, sem detrimento do atualmente Terapéutica
definido; Assegurar a lavagem e tratamento de roupas provenientes do Lar Residencial, Cozinha e dos Centros de Atividades
Ocupacionais, quando solicitado; Docente 26
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N2 postos
dad 5 Cargo / Carreira / de N postos
Unidade orgénicas Atribui¢Ses / Competéncias / Atividades 8
. r
Categoria trabalho trabalho a Observagdes
. preencher
existentes
UNIDADE DE APOIO A DEFICIENCIA
A UAD compete acolher os utentes que rednam as condicBes para o exercicio de atividades ocupacionais nos CAQ; Técnico Superior 4
Assegurar a estimulagdo e desenvolvimento das capacidades remanescentes de pessoas com deficiéncias profundas,
tendo como fina- lidade a sua inclus&o sociofamiliar; Assegurar a qualidade de vida e bem estar das pessoas com deficiéncia |Assistente Técnico 33
profunda nos atos essenciais de vida didria; Assegurar, junto da comunidade, programas conducentes 3 reabilitacio
UNIDADE DE APOIO | psicossocial que visem a plena incluséo de deficientes profundos; Promover, sempre que possivel, o encaminhamento de [AsSistente 24
A DEFICIENCIA pessoas com deficiéncia profunda para programas especificos de atividades Operacional
ocupacionais; Assegurar a confecao e distribuicdo de refeicGes ao Lar Residencial e aos Centro de Atividades Ocupacionais, |Tecnico Superior
nos termos que vierem a ser definidos pelo conselho diretivo, sem detrimento do atualmente definido; Assegurar a lavagem | Diagnéstico 1
e tratamento de roupas provenientes do Lar Residencial, Cozinha e dos Centros de Atividades Ocupacionais, quando Terapéutica
solicitado;
Docente 3
DEPARTAMENTO DE PROJETOS E PROGRAMAS SOCIAIS
Diretor de 1
Departamento
Ao DPPS compete garantir o acesso a servigos de qualidade, que satisfagam as necessidades e expetativas dos cidaddos em
matéria de apoio social. Propor a implementagio de respostas saciais, medidas de combate a pobreza e de promogio da ) Admissdo 4 téeni -
inclusdo social, incluindo a criaggo de linhas de apoio social ou de respostas sociais, tendo em vista a satisfagdo das : rr.uslsa(.) tjc(;nco su.perlor,. ll
caréncias especificas das criangas, jovens, deficientes, idosos e de pessoas semabrigo; Promover o desenvolvimento de € Soc,'? ogla esde ser\in;o social,
Lo ~ - sl . . . 2 de ciéncias da educacio, em
programas de apoio a inclusdo familiar e comunitdria de pessoas ou grupos; Promover e implementar programas e/ou  |Técnico Superior 18 5 ime CTFP. Mobilidad
. L e AL e . = . regim .
projetos nacionais e comunitarios, no ambito das politicas sociais, nomeadamente, o FEAC; Em colaboragio com as demais 'ntge ; iras d 0Allll) ?'t'e
. o o - o = N o . intercarreiras de n
unidades organicas do ISSM, IP-RAM, desenvolver a¢des de investigacio e/ou agdo com vista 3 concretizagdo de projetos de e. . . ertina
DEPARTAMENTO DE . = . o . o . . . Lo - Caetano Filipe Silva.
PROJETOS E intervengdo social e colaborar na definicdo de medidas de politica social; Dinamizar programas de apoio a inser¢do e
desenvolvimento social, visando resposta as problematicas sociais especificas a partir dos centros comunitarios,
PROGRAMAS . . . o . . . = . A L =
SOCIAIS nomeadamente, dirigidos a criangas, jovens e familias; Participar em medidas de interven¢o social no ambito da INovacao e|asistente Técnico 5
Empreendedorismo Social a partir de parcerias regionais, nacionais e internacionais; Participar na intervengdo comunitaria
em Rede através de solugBes de Inovagdo e Empreendedorismo Social com o objetivo de rentabilizar os recursos locais no
combate a pobreza; Assegurar o licenciamento e a fiscalizagio das entidades e estabelecimentos com fins lucrativos que
desenvolvem atividades de apoio social e das instituicdes n3o lucrativas com fins analogos; Analisar e participar na Assistente a
negociagdo com vista a celebrag8o de acordos de cooperagdo com as IPSS; Avaliar a qualidade e verificar a regularidade do |Operacional
servigo prestado aos utentes das IPSS, nas suas diversas valéncias; Prestar assessoria técnica as IPSS e efetuar o seu
acompanhamento; Colaborar no levantamento das necessidades de obras e equipamentos/mobiliario das IPSS e emitir
parecer sobre projetos de construgdo ou de alteraggo dos respetivos equipamentos sociais; Colaborar na defini¢io e Docente 1

implementagdo de indicadores de gestdo e performance na sua drea de intervengio; Executar as demais tarefas que

decorrem do normal desempenho das suas competéncias.

9de 20




Mapa de pessoal do ISSM - 2023

N2 postos
R o I o L Cargo / Carreira / de N postos
Unidade orgénicas Atribuigdes / Competéncias / Atividades ) trabalho a Observacdes
Categoria trabalho
. preencher
existentes
DEPARTAMENTO DE APOIO A PESSOA IDOSA
Diretor de 1
Ao DAPI compete garantir o acesso a servigos de qualidade, que satisfacam as necessidades e expetativas de cidaddos em |Departamento
matéria de apoio social, quer a partir de estruturas fisicas, quer diretamente no seu domicilio, através do servigo de ajuda
domicilidria e de equipas de apoio a familias de acolhimento de idosos, bem como da Linha Maior, permitindo o w) Admiss3o de 2 técnico superior
desenvolvimento funcional e integral de competéncias dos idosos que propiciem o respetivo bem estar, saude geral, |Técnico Superior 20 2 w |de servigo social, em regime CTFP,
envelhecimento ativo e qualidade de vida. Assegurar o apoio técnico as diferentes respostas e servigos sociais da area uma das quais j4 se efetivou.
DEPARTAMENTO DE especifica de idoso; Colaborar na definigiio e implementacio de indicadores de gestdo e performance na sua drea de —— —
APOIO A PESSOA intervengao; Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias; Propor a ?() Consollda'qa?'mob{hdade
IDOSA implementac&o de respostas sociais, medidas de combate a pobreza e de promogio Cc_)orfﬂenador 2 mte'rcate‘g(')rla ja efetivada de
da inclus3o social, bem como medidas referentes & emergéncia social, tendo em vista a satis- fagdo das caréncias especificas | Tecnico Regina Fatima Mendonga Lobato
dos idosos. Proporcionar, orientar e supervisionar os servicos e a prestacdo de cuidados permanentes e adequados a Vieira.
problemdtica biopsicossocial das pessoas idosas que promovam o seu envelhecimento ativo, bem como o sentimento de 7) Regresso de licenca sem
seguranca e de bem estar, com respeito pela participagdo, individualidade e privacidade dos idosos; Realizar atividades de Assistente remuneracio de lolanda Maria
animacdo sociocultural, recreativa e ocupacional que visem contribuir para um clima de relacionamento saudavel entre Operacional 22 2 z Abreu Ramos e de Maria Paula de
idosos, prevenindo situagdes de dependéncia e promovendo a sua autonomia. Iesus Ferreira.
Docente 1
UNIDADE DE APOIO AO IDOSO
aa) Nomeagdo em substituicio /
’ . Procedimento concursal para o
Piretor de Unidade ! 1 aa cargo de Diretor de Unidade de
Apoio ao ldoso.
A UAI compete promover agdes de proteg¢do social, apoiando as situagdes de maior vulnerabilidade através de apoios,
pecunidrios ou em espécie; Elaborar e assegurar o plano de prestagio de cuidados individualizados e personalizados no o ]
domicilio a individuos e familias, quando por motivos de velhice, doenga, ou outro impedimento nio possam assegurar, |T€cnico Superior 4
temporaria ou permanentemente, a satisfago das suas neces- sidades basicas e as atividades da vida diaria; Garantir a
UNIDADE DE APOIO |  prestagdo dos cuidados definidos na alinea anterior, em articulagio com os servi- ¢cos competentes da rea da Sadde, no
AO IDOSO ambito da Rede de Cuidados Continuados Integrados da Regido Auténoma da Madeira; Selecionar, acompanhar, apoiar e |Assistente Técnico 1
supervisionar as familias de acolhimento, nos termos constantes do Decreto-Lei n.2 391/91, de 10 de outubro, com vista 3
salvaguarda do bem estar conforto e seguranga de idosos; Garantir o atendimento e encaminhamento dos cidadios = - .
designadgamente através da Linha Maior; Colaborar na definigdo e implementacio de indicadores de gestdo e performance Encarregado 15 1 b a?)t'N;?jbIlt;iagzrlcr:tt:::/lt:rgi:na Ja
na sua drea de intervengdo; Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias; Operacional a Zjul\:leiaaGomes Vieira.
Assnsterjte 206
Operacional
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N2 postos
Unidad A: I A . .. Cargo / Carreira / ’:)e N= postos
e organicas Atribuigbes / Competéncias / Atividades P . trabalho a Observacdes
ategoria trabalho
existentes preencher
ESTABELECIMENTO BELA VISTA
Ao EBV compete colaborar na defini¢do e implementag3o de indicadores de gestdo e performance na sua area de Diretor d? 1
intervengdo; Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias; Proporcionar Estabelecimento
servicos e prestar cuidados permanentes e adequados a problemdtica biopsicossocial das pessoas idosas, que promovam o Técnico Superior 1
seu envelhecimento ativo ou a estabilizagio do processo de dependéncia, bem como o sentimento de seguranca e de bem P
estar, com respeito pela participagéo, individualidade e privacidade dos idosos; Colaborar e assegurar o acesso dos idosos a Coordenador
prestacdo de cuidados de salide; Realizar atividades de animag3osociocultural, recreativa e ocupacional que visem contribuir Técnico 1
para um clima de relacionamento saudével entre idosos, prevenindo situagdes de dependéncia e promovendo a sua
ESTABELECIMENTO autonomia; Fomentar a participagdo das familias ou pessoa responsavel pelo internamento, no apoio aos idosos, Assistente Técnico 4
BELA VISTA contribuindo para o seu equilibrio fisico e emocional e para a melhoria da sua qualidade de vida; Assegurar o acolhimento
de idosos em situagdes de emergéncia social, enquanto se procede ao diagndstico da respetiva situacdo e a definicio do Encarregado
encaminhamento subsequente; Orientar e supervisionar o desenvolvimento das a¢des e projetos implementados; Gerir Operacional 3
de forma eficaz e eficiente os recursos afetos; Promover a otimizagio da gestdo dos recursos humanos e diagnosticar as
suas necessidades; Garantir a coordenagao/supervisdo das ativi- dades desenvolvidas pelos varios servigos, promovendo a |Assistente 117
sua articulagdo no sentido de assegurar o seu bom funcionamento; Propor e colaborar na concegdo de sistemas de trabalho, [Operacional
definindo circuitos e métodos a adotar, promovendo a atualizagdo e a racionalizag3o de procedimentos numa perspetiva de [ Técnico Superior
melhoria continua. Diagnéstico q
Terapéutica
ESTABELECIMENTO SANTA ISABEL
Ao ESI compete colaborar na definigdo e implementagao de indicadores de gestdo e performance na sua area de Diretor do 1
intervenc¢do; Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias; Proporcionar Estabelecimento
servigos e prestar cuidados permanentes e adequados a problemética biopsicossocial das pessoas idosas, que promovam o
seu envelhecimento ativo ou a estabilizagdo do processo de dependéncia, bem como o sentimento de seguranga e de bem
estar, com respeito pela participacdo, individualidade e privacidade dos idosos; Colaborar e assegurar o acesso dos idosos 2 | T€cnico Superior 2
prestag¢do de cuidados de satde; Realizar atividades de animagdosociocultural, recreativa e ocupacional que visem contribuir
para um clima de relacionamento sauddével entre idosos, prevenindo situagdes de dependéncia e promovendo a sua
ESTABELECIMENTO autonomia; Fomentar a participagdo das familias ou pessoa responsdvel pelo internamento, no apoio aos idosos, Assistente Técnico 4
SANTA ISABEL contribuindo para o seu equilibrio fisico e emocional e para a melhoria da sua qualidade de vida; Assegurar o acolhimento
de idosos em situagdes de emergéncia social, enquanto se procede ao diagnostico da respetiva situacio e a definigdo do ac) Consolidacio da mobilidade
encaminhamento subsequente; Orientar e supervisionar o desenvolvimento das a¢des e projetos implementados; Gerir Encarregado intercategoria ja efetivada do
de forma eficaz e eficiente os recursos afetos; Promover a otimizagdo da gestdo dos recursos humanos e diagnosticar as Operacional 1 ac assistente operacional Maria José
suas necessidades; Garantir a coordenacdo/supervisdo das ativi- dades desenvolvidas pelos varios servi¢os, promovendo a Sousa Andrade.
sua articulagdo no sentido de assegurar o seu bom funcionamento; Propor e colaborar na concegdo de sistemas de trabalho,
definindo circuitos e métodos a adotar, promovendo a atualizagao e a racionalizagdo de procedimentos numa perspetiva de | pssistente
melhoria continua. Operacional 4
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N2 postos
. a. R a . Cargo / Carreira / de N postos
Unidade orgénicas Atribui¢des / Competéncias / Atividades ) trabalho a Observagdes
Categoria trabalho
. preencher
existentes
ESTABELECIMENTO VALE FORMOSO
Ao EVF compete colaborar na definicdo e implementagio de indicadores de gestio e performance na sua area de ) ad) Procedimento concursal para
interveng@o; Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias; Proporcionar  |Diretor do 0 1 ad |o cargo de Diretor de
servigos e prestar cuidados permanentes e adequados & problemitica biopsicossocial das pessoas idosas, que promovam o |Estabelecimento Estabelecimento Vale Formoso
seu envelhecimento ativo ou a estabilizagdo do processo de dependéncia, bem como o sentimento de seguranca e de bem
estar, com respeito pela participagdo, individualidade e privacidade dos idosos; Colaborar e assegurar o acesso dos idosos a
prestacdo de cuidados de salide; Realizar atividades de animaciosociocultural, recreativa e ocupacional que visem contribuir TécAlcd Superior 1
para um clima de relacionamento saudavel entre idosos, prevenindo situagdes de dependéncia e promovendo a sua
ESTABELECIMENTO autonomia; Fomentar a participagdo das familias ou pessoa responsavel pelo internamento, no apoio aos idosos,
VALE FORMOSO contribuindo para o seu equilibrio fisico e emocional e para a melhoria da sua qualidade de vida; Assegurar o acolhimento
de idosos em situa¢Ges de emergéncia social, enquanto se procede ao diagnéstico da respetiva situacio e a defini¢io do Encarregado
encaminhamento subsequente; Orientar e supervisionar o desenvolvimento das ac¢des e projetos implementados; Gerir Operacional 2
de forma eficaz e eficiente os recursos afetos; Promover a otimizacio da gestdo dos recursos humanos e diagnosticar as
suas necessidades; Garantir a coordenagio/supervisdo das ativi- dades desenvolvidas pelos varios servigos, promovendo a
sua articulagdo no sentido de assegurar o seu bom funcionamento; Propor e colaborar na concegao de sistemas de trabalho, Assistente
definindo circuitos e métodos a adotar, promovendo a atualizacdo e a racionalizagdo de procedimentos numa perspetiva de Operacional 19
melhoria continua.
ESTABELECIMENTO SANTA TERESINHA
Ao EST compete colaborar na definigdo e implementag3o de indicadores de gestdo e performance na sua area de
intervencdo; Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias; Proporcionar  |piretor do ae) Procedin?ento concursal para
servigos e prestar cuidados permanentes e adequados & problematica biopsicossocial das pessoas idosas, que promovam o |stabelecimento 0 1 ae (o cargo de Diretor de
seu envelhecimento ativo ou a estabilizagdo do processo de dependéncia, bem como o sentimento de seguranga e de bem Estabelecimento Santa Teresinha.
estar, com respeito pela participagdo, individualidade e privacidade dos idosos; Colaborar e assegurar o acesso dos idosos 3
prestacdo de cuidados de saude; Realizar atividades de animagdosociocultural, recreativa e ocupacional que visem contribuir
para um clima de relacionamento saudavel entre idosos, prevenindo situagdes de dependéncia e promovendo a sua
ESTABELECIMENTO autonomia; Fomentar a participagdo das familias ou pessoa responsavel pelo internamento, no apoio aos idosos, Téenico Superior 1
SANTA TERESINHA | contribuindo para o seu equilibrio fisico e emocional e para a melhoria da sua qualidade de vida; Assegurar o acolhimento
de idosos em situagdes de emergéncia social, enquanto se procede ao diagndstico da respetiva situagio e a definigdo do
encaminhamento subsequente; Orientar e supervisionar o desenvolvimento das acGes e projetos implementados; Gerir
de forma eficaz e eficiente os recursos afetos; Promover a otimizago da gestiio dos recursos humanos e diagnosticar as
suas necessidades; Garantir a coordenagao/supervis3o das ativi- dades desenvolvidas pelos vdrios servicos, promovendo a
sua articulagdo no sentido de assegurar o seu bom funcionamento; Propor e colaborar na concegdo de sistemas de trabalho, |Assistente 13
definindo circuitos e métodos a adotar, promovendo a atualizagdo e a racionalizagio de procedimentos numa perspetiva de |Operacional

melhoria continua.
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. Né postos N2 postos
Unidade orgénicas Atribui¢des / Competéncias / Atividades Cargo / Carr-elra / de trabalho a Observagoes
Categoria trabalho
. preencher
existentes
ESTABELECIMENTO NOSSA SENHORA DO BOM CAMINHO
Ao ENSBC compete colaborar na defini¢do e implementacio de indicadores de gestdo e performance na sua drea de
intervengdo; Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias; Proporcionar
servicos e prestar cuidados permanentes e adequados & problemética biopsicossocial das pessoas idosas, que promovam o | Técnico Superior 1
seu envelhecimento ativo ou a estabilizagio do processo de dependéncia, bem como o sentimento de seguranga e de bem
estar, com respeito pela participagdo, individualidade e privacidade dos idosos; Colaborar e assegurar o acesso dos idosos a
prestagdo de cuidados de satide; Realizar atividades de animagaosociocultural, recreativa e ocupacional que visem contribuir
ESTABELECIMENTO para um cli.ma de relacioname.nfco sa~udével ent'r'e idosos, prevenindo sftuagﬁes fﬂe dependéncia e proTnoven.do asua
autonomia; Fomentar a participacdo das familias ou pessoa responsavel pelo internamento, no apoio aos idosos, . ..
NOSSA SENHORA - S e . . ) ) . Assistente Técnico 1
DO BOM CAMINHO contribuindo para o seu equilibrio fisico e emocional e para a melhoria da sua qualidade de vida; Assegurar o acolhimento
de idosos em situacGes de emergéncia social, enquanto se procede ao diagnostico da respetiva situagdo e a definigio do
encaminhamento subsequente; Orientar e supervisionar o desenvolvimento das ag¢Oes e projetos implementados; Gerir
de forma eficaz e eficiente os recursos afetos; Promover a otimizac3o da gestdo dos recursos humanos e diagnosticar as
suas necessidades; Garantir a coordenagio/supervisdo das ativi- dades desenvolvidas pelos varios servigos, promovendo a
sua articulagdo no sentido de assegurar o seu bom funcionamento; Propor e colaborar na concegdo de sistemas de trabalho, |Assistente 15
definindo circuitos e métodos a adotar, promovendo a atualizac3o e a racionalizagao de procedimentos numa perspetiva de |Operacional
melhoria continua.
DEPARTAMENTO DE APOIO A FAMILIA, INFANCIA E JUVENTUDE
Diretor de 1
Departamento
af) Admissdo de 11 técnicos
superior, 8 de psicologia e sete ja
Técnico Superior 8 11 af |se efetivou, 2 de educagio social e
DEPARTAMENTO DE| Ao DAFIJ compete assegurar a implementagio e execugio das politicas para a familia, infancia e juventude, garantindo, 1 de servico social, em regime
APOIO A FAMILIA, nos termos da lei, a promogao e proteg&o dos seus direitos. Colaborar na definigio e implementagio de indicadores de CTEP.
INFANCIA E gestdo e performance na sua drea de intervengdo; Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das
JUVENTUDE suas competéncias.
Coordenador 1
Técnico
Assistente 1
Operacional
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N2 postos
Cargo / Carreira / de NE postos
Unidade orgénicas Atribuicdes / Competéncias / Atividades B R trabalho a Observa¢des
Categoria trabalho
. preencher
existentes
UNIDADE DE ASSESSORIA TECNICA
A UAT compete assegurar o apoio técnico as diferentes res- postas sociais das areas especificas da familia, infancia e
juventude; Assegurar o apoio e assessoria técnica multidisciplinar as instancias judiciais, em matéria de promogao e Diretor de Unidade 1
- . . . . P e ! |
protecdo de criangas e jovens em perigo; Assegurar o apoio e assessoria técnica multidisciplinar as instancias judiciais, em
matéria tutelar civel; Assegurar, nos termos da lei, a intervencdo da seguranga social no ambito do instituto da adocio,
tendo em vista a definigdo e execugio do projeto de promogdo e proteg¢do das criangas e jovens, bem como o
UNIDADE DE acompanhamento das familias adotantes; Selecionar, acompanhar, apoiar e supervisionar as familias de acolhimento, nos
termos da lei, com vista & salvaguarda do bem estar e adequado desenvolvimento de criangas e jovens em perigo em meio | . .
ASSESSORIA L . N . . . . ) . Técnico Superior 34
TECNICA familiar; Assegurar as condigdes para a execucdo da medida de acolhimento residencial de criangas e jovens; Promover o
desenvolvimento de programas de intervencdo precoce e competéncias parentais; Assegurar o apoio e acompanhamento
técnico aos individuos e familias vitimas de violéncia doméstica, bem como coordenar e executar planos e programas de
preven¢ao e combate a violéncia doméstica, em cooperagdo com outros servigos do ISSM, IP-RAM, ou outras organizacoes L .
- . - - - = . ag) Consolida¢do da mobilidade
publicas ou privadas com competéncia na matéria; Coordenar as Comissdes de Prote¢do de Criangas e Jovens da RAM, nos Coordenador £ T i
. . - — . - . L. 0 ag Intercategoria ja efetivada de
termos da lei; Promover a articulagio e comunicacio com as estruturas da comunidade, com competéncia em matéria de |Técnico f ; :
s . Maria Judite Abreu Freitas Sousa.
infancia e juventude;
ESTABELECIMENTO VILA MAR
Diretor de Unidade 1
Tecnico Superior 3
ESTABELECIMENTO |Ao EVM compete a execugdo da medida de promogédo e protegdo de acolhimento residencial de criangas e jovens em perigo,|Coordenador 1
VILA MAR com a natureza de institui¢do publica de acolhimento, no dmbito do sistema de protegdo de criangas e jovens em perigo. [Técnico
ah) admiss3o de 8 assistente
Assistente Técnico 18 8 ah [técnicos (atividade educativas),
em regime CTFP.
Assisten
ssiste ; te 13
Operacional
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N2 postos
Cargo / Carreira / de Né postos
Unidade orgénicas Atribuicdes / Competéncias / Atividades & i trabatho a Observagdes
Categoria trabalho
X preencher
existentes
DEPARTAMENTO DE INSPECAO
Diret:
iretor de 1

Ao DI compete exercer a acdo fiscalizadora e inspetiva do cumprimento dos direitos e obrigagdes dos beneficiariose ~ |DePartamento
contribuintes do sis tema de seguranga social, institui¢Bes particulares de solidariedade social (IPSS) e outras entidades
privadas que exer¢am atividades de apoio social. Desenvolver acdes de esclarecimento e orientag¢do dos beneficidrios e
contribuintes sobreos seus direitos e obriga¢des para com a seguranca social, tendo em vista prevenir ou corrigir a pratica
de infragdes; Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes dos beneficiarios e contribuintes, em especial as relacionadas com o Técnico Superior 6 1 ai ai) Admissdo 1 técnico superior de
enquadramento, a inscri¢do, o registo e a declaragio de remuneragdes; Elaborar e registar oficiosamente as declaragGes de direito, em regime CTFP.
remuneragSes na sequéncia do resultado apurado na agéo inspetiva; Verificar se os beneficiarios rednem os requisitos
necessarios a atribui¢do e manuten¢3o do direito as prestacdes; Decidir processos consequentes da acdo inspetiva,
designadamente fixar os rendimentos dos agregados familiares dos beneficiarios da presta¢do do rendimento social de
insercdo (RSI), quando se demonstre haver desconformidade, em face dos critérios legalmente definidos, entre os

. . . ! - . - . Assistente Técnico 1
rendimentos declarados e os rendimentos apurados na acio inspetiva; Propor plano de agdo de inspegdo respeitante aos
DEPARTAMENTO DE contribuintes e beneficiarios, implementar e acompanhar as respetivas a(;c'>.es de inspeg¢do, com vista ao F?mbate éi fraucie e
INSPECAO evasdo fiscal, articulando-se com os pertinentes servigos e com outras entidades; Elaborar autos de noticia e participagdes
respeitantes as atuagdes ilegais de beneficiarios e contribuintes, detetadas no exercicio das suas fungbes; Exercer a ac¢do
fiscalizadora das IPSS e de outras entidades privadas que exercam atividades de apoio social; Elaborar autos de noticiae |Assistente

participagBes respeitantes as atuagdes ilegais das institui¢bes, detetadas no exercicio das suas fungdes; Garantir a Operacional 1
articulagdo, no &mbito da implementag3o de a¢bes de inspecdo, com outras entidades cuja intervengdo vise objetivos
complementares; Promover e garantir a organizag3o e instrugo dos processos de ilicitos criminais por crimes praticados no
ambito do sistema de seguranca social, assegurando a articulagio com as competentes autoridades judicidrias para o efeito,
nos termos da lei; Promover e realizar agdes de prevengado criminal; Coordenar e assegurar a organizagdo e instrugdo dos

processos de contraordenagdes do sistema de seguranca social, bem como todas as acbes necessarias a aplicagio dos | Inspetor Superior 7 2 aj
regimes sancionatorios referentes as infragdes praticadas por contribuintes e beneficiarios, no ambito das atribuicoes do
ISSM, IP-RAM; Colaborar na defini¢io e implementac¢io de
indicadores de gestdo e performance na sua drea de intervencao; Executar as demais tarefas que decorrem do normal
desempenho das suas competéncias.

aj) Mobilidade intercarreiras de
Isabel Ramos Rodrigues Cré
Camara e Elaine Souza Silva
Martins.

Inspetor Adjunto 6
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N2 postos
Cargo / Carreira / de NE postos
Unidade orgénicas Atribuigdes / Competéncias / Atividades B . trabalho a Observacdes
Categoria trabatho
. preencher
existentes
SECCAO DE PROCESSO EXECUTIVO
A SPE compete proceder a execugdo fiscal do ISSM, IP-RAM, assegurando a cobranca coerciva relativamente aos executados Diretor de 1
devedores a seguranga social. Propor, acompanhar e implementar orienta¢des e procedimentos, em matéria funcional e Departamento
juridica; Assegurar a operacionalidade das iniciativas centralizadas de cobranca da divida, em articulagdo com os pertinentes
servigos; Prestar informag3o relativamente aos processos executivos cuja competéncia para autorizagio de regularizagio da ak) Admiss3o 1 técnico superior
divida seja do conselho diretivo e do presidente do conselho diretivo, nos termos da lei e normativos aplicaveis; No ambito récnico S i 10 ) } de direito, em regime CTFP ¢ a
i de atuag8o do ISSM, IP-RAM, assegurar a instaurag3o e a citagdo dando seguimento aos processos executivos em sede de | Téenico Superior | hobilidade interna de Sara Joana
SECCAO DE recuperac&o executiva da divida a seguranca social; Instruir os processos executivos, praticando os atos previstos na Escércio Pereira.
PROCESSO legislagao aplicével & recuperagdo executiva da divida a seguranca social; Assegurar, relativamente aos processos de
EXECUTIVO exec.uqao’ r.nencwn?dos ne?s a.Ilr.wlea_s anter.|ores, a ar.tlculfn;ao com_o.utras ent|da.des, nomeadamer?te servnco.s d'a. autoridade al) Consolidaciio da mobilidade
trlblitarla, autoru.ja.des judicidrias, entidades reglst_ra|s e notariais; Propor e |mplement.ar medidas que.wablllzem l.Jma ~ |Assistente Técnico 8 al intercarreiras ja efetivada de
atu?ga_o eficaz e ef|C|.ente, rTomeadam.ente no ate|.1d|mento aos e:xecutados, I.Jres'tar apoio ao contrlbU|r1te, _com vista a Juliana Marques Perestrelo.
constituigdo de garantias reais e pessoais a0 cumprimento da obrigac3o contributiva, nomeadamente no ambito dos planos
prestacionais em sede de processos de execugdo e para efeito, colaborar com os pertinentes servigos; Colaborar na
definigdo e implementagao de indicadores de gest3o e performance na sua area de intervencio; No geral, executar as Assistirie
demais atribui¢Ses que decorrem da lei e as tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias. Operacional 2
DEPARTAMENTO DE GESTAO FINANCEIRA
Diretor de 1
Departamento
Ao DGF compete assegurar a gestdo otimizada dos recursos financeiros do ISSM, IP-RAM. Contribuir para a defini¢do |Técnico Superior 1
DEPARTAMENTO DE| das coordenadas gerais, os objetivos e métodos de gest3o previsional dos recursos financeiros; Colaborar na definigdo e
GESTAO implementacdo de indicadores de gestdo e performance na sua drea de intervengio; Executar as demais tarefas que
FINANCEIRA decorrem do normal desempenho das suas competéncias.
Assistente Técnico 1
Assistente 2
Operacional
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N2 postos
. o I P L Cargo / Carreira / de N2 postos
Unidade organicas Atribuicdes / Competéncias / Atividades A trabalho a Observagdes
Categoria trabalho
. preencher
existentes
UNIDADE DE ORCAMENTO E CONTAS
Diretor de Unidade 1
A UOC compete promover, coordenar e executar todas as agdes referentes a gestdo orgamental do 1SSM, IP-RAM, incluindo
a preparagdo, gestdo e controlo do orcamento anual de receitas e despesas; Assegurar a organiza¢io contabilistica do
ISSM, IP-RAM, incluindo a execugdo, analise e controlo dos registos contabilisticos; Assegurar a prestagdo de contas as
entidades competentes, incluindo a preparago e a elaboragao da conta anual do ISSM, IP-RAM; Emitir os meios de Técnico Superior 9
recebimento e pagamento; Assegurar o controlo e a gestio dos recursos financeiros, incluindo promover, coordenar e
executar todas as acBes referentes a gestdo dos fluxos financeiros do ISSM, IP-RAM; Propor e promover as agdes relativas ao
UNIDADE DE relacionamento do ISSM, IP-RAM com as instituicGes do sistema financeiro, incluindo a gestao e controlo dos acordos
ORCAMENTO E celebrados com a banca e com as demais entidades prestadoras de servigos financeiros, e o controlo dos movimentos Coordenador 3
CONTAS bancarios; Acompanhar, orientar e controlar o funcionamento das tesourarias do ISSM, IP-RAM, no estrito Ambito das  |Técnico
atribui¢cdes do DGF, incluindo o controlo interno da movimentac¢do de valores; Assegurar a existéncia de sistemas de
controlo interno na drea financeira; Registar, controlar e proceder ao pagamento das prestagdes do sistema de seguranca
social; Assegurar, em articulagdo com o Departamento de Prestagbes, a gestdo da divida ao ISSM, IP-RAM, decorrente de
pagamentos indevidos de prestagBes de seguranga social, assegurar e controlar a respetiva cobranga, nomeadamente,  |Assistente Técnico 15
através da elaboragdo de planos de recuperagio da divida e colaborar na implementag&o da participacio executiva da
mesma; Colaborar na defini¢do e implementagdo de indicadores de gestio e performance na sua area de intervengdo;
Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias.
Assistente 1
Operacional
UNIDADE DE APOIO AS IPSS E PROJETOS
A UAIPSS compete acompanhar e promover orienta¢es sobre a andlise de contas e orgamentos das IPSS e entidades
equiparadas e prestar-lhes apoio na elaboragao desses documentos, bem como proceder a sua andlise e certificacio, Diretor de Unidade 1
conforme previsto na lei; Propor, organizar e controlar os apoios do ISSM, IP-RAM 3s IPSS e a outras instituigbes que
prossigam fins de seguranca social, em articulagdo com os servicos pertinentes, e assegurar o acompanhamento periédico a
UNIDADE DE APOIO | tais instituicdes, com vista a verificagdo da aplicagdo dos apoios, na vertente financeira; Assegurar, organizar e controlar a
AS IPSS E PROJETOS execugdo das candidaturas, na sua vertente financeira, relativa a projetos ou programas do ISSM, IP-RAM com
financiamentos especificos, designadamente, candidatos a apoios comunitarios ou outros; Colaborar na definigdo e
implementag&o de indicadores de gestdo e performance na sua drea de intervengio; Executar as demais tarefas que —_ .
Técnico Superior 8

decorrem do normal desempenho das suas competéncias.
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. N& postos N¢ postos
Unidade orgénicas Atribuigdes / Competéncias / Atividades Cargo / Carr.elra / de trabalho a Observacdes
Categoria trabalho
. preencher
existentes
DEPARTAMENTO DE GESTAQ RECURSOS HUMANOS
Ao DGRH compete a gestdo, coordenagdo e apoio técnico no dominio dos recursos humanos do ISSM, IP-RAM, com vista a Diretor de 1
garantir a implementagao da politica e dos objetivos definidos nesse dmbito, bem como promaver, de modo dinamico, o Departamento
levantamento das necessidades de pessoal, através duma gestdo previsional de efetivos. Colaborar na definicio e execugio
da politica de recursos humanos, bem como proceder & adogdo de instrumentos destinados 3 gestio de pessoal, numa am) Nomeaggio em substituiggo de
perspetiva de desenvolvimento Maria Ivone Gois Meneses, no
organizacional; Assegurar a gestdo administrativa dos recursos humanos, no cumprimento de principios de equidade | Piretor de Unidade 0 1 am |cargo de Diretor de Unidade de
interna, com eficacia e eficiéncia e na observancia das disposigées normativas internas e da legislacio em vigor; Promover Apoio Técnico 4 Gestdo de
Os processos de recrutamento e sele¢do, bem como realizar e coordenar as operagdes necessarias a constituicio, Recursos Humanos.
modificagdo e extingdo da relagdo juridica de emprego publico dos trabalhadores do ISSM, IP-RAM; Coordenar, acompanhar
DEPARTAMENTO DE| e propor os procedimentos necessarios a aplicacdo e ao desenvolvimento do sistema de avaliagdo de desempenho dos Técnico Superior 3
GESTAO RECURSOS | recursos humanos; Proceder anualmente a elaborago dos instrumentos de gestdo de recursos humanos previstos na lei,
HUMANOS designadamente, mapa de recursos humanos do SIADAP-RAM 1, mapa de pessoal, balango social e relatério da avaliagio de
desempenho; Gerir o sistema de controlo de assiduidade do pessoal do ISSM, IP-RAM; Planear e coordenar a atividade Coordenador
formativa do ISSM, IP-RAM com eficicia e eficiéncia, com observancia das disposi¢des normativas internas e da legislagdo Fécnico 1
em vigor e proceder a avaliagdo dos resultados, bem como desenvolver os procedimentos conducentes & manutengio da
certificacdo no dominio da formagao profissional; Assegurar e coordenar a elaboragdo do diagndstico de necessidades de an) Consolidacio mobilidade
formagdo do ISSM, IP-RAM, destinado a concegdo dos planos de formag3o setorial e inters.etorlal no ambito _da Secretaria Assistente Técnico 10 an intercarreiras de Paula Cristina
Regional da Inclusdo e Assuntos Sociais, tendo em vista o desenvolvimento de competéncias do pessoal; Articular com o Rodrigues Moniz Chaves.
Instituto de Emprego da Madeira, IP-RAM a colocago de trabalhadores nos servigos do ISSM, IP-RAM, no ambito de
programas daquele Instituto; Colaborar na definigdio e implementacio de indicadores de gestdo e performance na sua drea —
de intervencdo; Executar as demais tarefas que decorrem do normal desempenho das suas competéncias. Operacional 2
UNIDADE APOIO TECNICO A GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
Diretor de Unidade 1
UNIDADE APOIO Técnico Superior 2
TECNICO A GESTAO | A UATGRH compete elaborar pareceres técnicos; Efetuar o processamento das remuneracdes e demais regalias sociais, nos
DE RECURSOS termos da legislagdo em vigor, bem como assegurar o apoio técnico ao DGRH nas restantes areas de intervengdo. Coordenador
HUMANOS Técnico 1
Assistente Técnico 3
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Unidade orgénicas

Atribuicbes / Competéncias / Atividades

Cargo / Carreira /
Categoria

N2 postos
de
trabalho
existentes

N2 postos
trabalho a
preencher

Observagdes

DEPARTAMENTO DE PATRMONIO E CONTRATACAO PUBLICA

DEPARTAMENTO DE
PATRMONIO E
CONTRATACAO

PUBLICA

Ao DPCP compete conceber, propor e aplicar um sistema integrado de gestdo administrativa do patriménio mdvel e imével
do ISSM, IP-RAM, com recurso a indicadores adequados aos diversos niveis de responsabilidade. Gerir o patrimonio
imobilidrio do ISSM, IP-RAM, de acordo com as normas definidas, mantendo informagao atualizada sobre os respetivos
imdveis, arrendatarios, e condominios; Promover e coordenar as agles necessdrias a conservagao, manutengdo e a
seguranga e vigilancia dos edificios e equipamentos afetos as atividades do ISSM, IP-RAM; Promover e coordenar as agdes

Técnico Superior

ao

ao) Admiss3o 1 técnico superior
de direito, em regime CTFP.

necessérias a aquisicdo, locagdo, utilizagdo e alienagio de bens iméveis do patriménio do ISSM, IP-RAM; Definir os
parametros globais de gestdo do parque automavel do ISSM, [P-RAM, assegurar a gestdo e conservagao das viaturas que o
integram, registando e controlando os gastos com a sua manuten¢do, bem como elaborar o respetivo plano de aquisicio e
de abate; Promover e coordenar as a¢des relativas a inventariagdo dos bens do ISSM, IP-RAM, promover o registo dos
bens imdveis, manter atualizado o respetivo cadastro e preparar os planos de amortizagdo e reavaliagio dos ativos
patrimoniais; Gerir o armazém e conservar o material adquirido, bem como manter as existéncias minimas necessarias e
proceder a sua distribui¢do de acordo com as necessidades dos servicos; Organizar e gerir a reprografia; Colaborar com os

Coordenador
Técnico

servicos pertinentes para o efeito, emitindo parecer sobre a avaliagio de garantias reais ou outras, propostas ao ISSM, IP-
RAM, para garantia de planos de regularizagio da divida de contribuintes e beneficiarios no ambito de processos de
recuperacdo da divida, extra judiciais, judicias ou de cobranga coerciva, assim como colaborar no processo para efetivacdo
do respetivo registo e assegurar a inventariagdo das garantias reais e pessoais concedidas ao ISSM, IP-RAM; Propor e aplicar
medidas que visem a adogdo de boas praticas para as questdes do ambiente e dodesenvolvimento sustentdvel,
nomeadamente, a implementagao de procedimentos internos com vista a utilizacio adequada dos recursos, gestdo de
residuos, redugdo dos impactos ambientais, envolvimento dos respetivos trabalhadores, e diminui¢do de despesas
correntes; Elaborar, de acordo com os planos e orienta¢des estabelecidos, e em articulagdo com o
Departamento de Gestdo Financeira, as propostas de projetos de investimentos anuais do ISSM, IP-RAM: Emitir parecer, em
articulagdo com o DPPS, sobre os pedidos de licenciamento de equipamentos sociais no que se refere a instala¢bes e
equipamentos; Analisar e emitir parecer sobre a celebrago de acordos de gest3o com as IPSS; Colaborar na definigdo e
implementagéo de indicadores de gestdo e performance na sua area de intervengdo; Executar as demais tarefas que
decorrem do normal desempenho das suas competéncias.

Assistente Técnico

Assistente
Operacional

33

ap

ap) Mobilidade na categoria de
josé Bento Faria Abreu e a
admissdo de 1 Assistente
Operacional para as fungdes de
motorista, em regime CTFP.
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N2 postos
. as AR A . . Cargo / Carreira / de NE postos
Unidade orgénicas Atribuigdes / Competéncias / Atividades . trabalho a Observagdes
Categoria trabalho
. preencher
existentes
UNIDADE DE CONTRATACAO PUBLICA
A UCP compete desenvolver, gerir e centralizar os procedimentos de aquisicio de bens e servigos, bem como os aq) Norneagéo em substituicao /
procedimentos relativos & adjudicacio de empreitadas de obras publicas e acompanhar a respetiva execugio, no ambito Diretor de Unidade 1 1 aq Proced|me.nto concurs:.:ll parao
do ISSM, IP-RAM; Promover a agregacdo de procedimentos, tendo em vista a aquisi¢io de bens méveis e fornecimento de cargo de Diretor de Unidade de
Servicos comuns e necessdrios ao funcionamento das unidades orgénicas e estabelecimentos integrados no 1SSM, IP- Contratacgo Pablica.
RAM; Definir medidas de uniformizagéo e racionalizagio dos bens méveis e servigos a adquirir, de modo a otimizar as
UNIDADE DE aq’uisicaes de bens e se.:rvigos no ambito do ISSM, IP-RAM; Elaborar instrumentos e minutas de suporte aos procedimentos Téenico Superior 2
CONTRATACAO pre-c’o.ntratuais de aqmsi.géo de.bens e servigos, bem fo.mo assegurar o ay’aoi‘o aos servigos do ISSM, IP-RAM, relativamente a
PUBLICA pratica de atos procedimentais na plataforma eletrénica de compras publicas; Elaborar anualmente o plano de compras
global através da recolha da informac&o necessaria junto das diversas unidades organicas e estabelecimentos integrados do
ISSM, IP-RAM; Promover a formalizagdo dos contratos publicos, acompanhar e fiscalizar a sua execu¢do; Emitir parecer, em |Assistente Técnico 7
articulagdo com os servigos pertinentes, sobre o estudo prévio ou fase posterior do projeto, relativamente a projetos de
investimento apresentados pelas IPSS, e que sejam alvo de comparticipagdo financeira do ISSM, IP-RAM, assim como prestar
aquelas instituicGes o apoio técnico necessario para a prossecugao dos procedimentos pré-contratuais necessarios, ea  |Assistente
gestdo dos respetivos contratos. Operacional 2
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