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PERGUNTAS FREQUENTES PROCOOP (FAQSs)

Neste capitulo, podera encontrar a resposta as questdes mais frequentes no ambito da candidatura
ao Programa de Celebracdo ou Alargamento de Acordos de Cooperacdo para o Desenvolvimento de
Respostas Sociais (PROCOOP), bem como referentes ao 1.° aviso de 2023 de candidaturas ao

referido programa.

P1 - Qual o objetivo do PROCOOP e ambito de abrangéncia?

O PROCOOP tem como objetivos a introducdo efetiva de mecanismos que garantam uma maior
previsibilidade e transparéncia, na selecdo das entidades e das respostas sociais a incluir em
Orcamento Programa a partir do ano de 2017 e anos seguintes, permitindo assim a celebrac¢édo ou
revisdo dos respetivos acordos de cooperagdo, mediante a definicdo clara de prioridades, critérios e
regras de priorizacdo de respostas sociais, a concretizar através de candidaturas, as quais serao

aprovadas até ao limite da dota¢édo or¢camental divulgada.

P2 - Qual é a legislacao que enquadra o PROCOOP?

Com a publicagédo da Portaria n.° 100/2017, de 7 de margo, foi criado o Programa de Celebracéo ou
Alargamento de Acordos de Cooperacdo para o0 Desenvolvimento de Respostas Sociais
(PROCOOP), que assenta na abertura de procedimentos concursais com vista a selecdo de

respostas sociais promovidas pelas entidades do setor social e solidario.

Com o objetivo de simplificar procedimentos e garantir maior eficacia e celeridades ao processo de
sele¢do das entidades e das respostas sociais, que retinem as condi¢des e 0s requisitos necessarios
a celebracéo de acordos, foi alterado o regulamento do PROCOOP com a publicagédo da Portaria n.°
143/2021, de 9 de julho.

No ambito do PROCOOP, sdo elegiveis respostas passiveis de celebracdo de acordos de
cooperacao tipicos ou atipicos, sendo que, as respostas elegiveis e as condi¢cdes da elegibilidade,
designadamente a percentagem maxima de utentes a abranger por acordo de cooperacao face a

capacidade instalada, constam de aviso de candidaturas.

Em tudo quanto ndo se encontre previsto no Regulamento do PROCOOP, e desde que o néo
contrarie, aplica-se o disposto na Portaria n.° 196-A/2015, de 1 de julho, na redacdo que lhe foi dada
pela Portaria n.° 296/2016, de 28 de novembro, que regulamenta e estabelece os critérios, condi¢cdes
de acesso e formas em que assenta o0 modelo especifico de contratualizagdo com as entidades que

atuam no dominio da Solidariedade e Seguranga Social, em concreto, no subsistema de acao social.
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P3 - O que posso encontrar no Regulamento do PROCOOP?

O Regulamento do PROCOOP define e estabelece as regras para o alargamento da cooperacéo
estabelecida entre o Instituto da Seguranca Social, I.P. e as Instituicbes Particulares de Solidariedade

Social ou legalmente equiparadas, através de novos ou do alargamento dos acordos em vigor.

Com o objetivo de simplificar procedimentos e garantir maior eficacia e celeridades ao processo de
selecao das entidades e das respostas sociais, que reinem as condicdes e 0s requisitos necessarios
a celebracéo de acordos, foi alterado o regulamento do PROCOOP com a publicacdo da Portaria n.°
143/2021, de 9 de julho.

Com esta simplificagdo do PROCOOP possibilita-se a submissdo em candidatura dos documentos
necessérios a avaliagdo das candidaturas, ao mesmo tempo que deixa de ser exigida documentacao
que ja foi entregue/submetida de acordo com a legislagdo em vigor, permitindo uma significativa

aceleracdo do processo de andlise, apreciacéo e deciséo.

P4 - Quando me posso candidatar ao PROCOOP?

As entidades potencialmente interessadas em apresentar candidaturas, apenas poderdo fazé-lo

quando estiverem efetivamente abertos periodos de candidatura ao Programa.

As candidaturas sdo sempre objeto de aviso de abertura, por despacho do membro do Governo

responséavel pala area da solidariedade e seguranga social.

1.° Aviso de Candidaturas ao PROCOOP:

Entre 7 de setembro e 28 de setembro de 2023, decorre um periodo de candidaturas, destinado as
entidades do setor social e solidario, com vista a celebracdo de acordos ou ao alargamento de

acordos em vigor, em conformidade com o subsistema de a¢&o social.

P5 - Qual é o ambito geogréafico do PROCOOP?

Tem uma cobertura territorial que abrange Portugal Continental.

Contudo, em aviso de abertura de candidaturas ao PROCOOP, podem ser fixadas areas geogréaficas
prioritarias por resposta social.
1.° Aviso de Candidaturas ao PROCOOP:

As candidaturas abrangem a totalidade do territério de Portugal Continental.
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P6 — Que tipologia de candidatura se pode efetuar no 1.° Aviso ao
PROCOOP?

No ambito do 1.° aviso de candidaturas de 2023 ao PROCOOP, a entidade pode efetuar
uma candidatura para:

1. Celebragao de um “Novo Acordo de Cooperacdo”

Permite-lhe apresentar uma candidatura para a celebracdo de um acordo de cooperacéo,
para respostas sociais elegiveis constantes no Aviso de Abertura em curso.

2. Revisao de um “Acordo de Cooperacao existente e em vigor”

Permite-lhe apresentar uma candidatura tendo com objetivo proceder a revisdo de um

acordo de cooperacgdo que, a data da candidatura se encontre em vigor.
Este pedido de revisdo pode ser solicitado para:
» O aumento do numero de utentes em acordo.

Pretende-se aumentar a capacidade do atual acordo de cooperacdo em vigor (rever),
passando a abranger mais utentes, mas tendo como limite a capacidade maxima
autorizada para o funcionamento da resposta social, determinada pela Seguranca
Social (em termos de lotagdo/n.° maximo de utentes admitidos), bem como o respeito
pelas regras de elegibilidade definidas em aviso de abertura de candidaturas, em

termos de limite (%) percentual maximo dos utentes, face a capacidade instalada.

P7 - Que respostas sociais sao elegiveis no 1.° Aviso ao PROCOOP?

No ambito do 1.° aviso de candidaturas de 2023, nos termos e para aos efeitos previstos no
n.° 1 do artigo 3.° do Regulamento do PROCOOP, sdo elegiveis as seguintes respostas
sociais tipicas:

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI);

Centro de Dia;

Servigo de Apoio Domiciliario (SAD);

Centro de Atividade e Capacitacao para a Inclusdo (CACI);

Lar Residencial;

Centro de Apoio a Vida — Atendimento (CAV);

vV ¥V YV VvV Vv V V

Centro de Apoio a Vida — Atendimento e Acolhimento (CAV).
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P8 - Que respostas séo consideradas elegiveis para efeitos de candidatura?

As respostas elegiveis decorrem do aviso de abertura de candidaturas, fixado por despacho do

membro do Governo responsavel pala area da solidariedade e seguranca social.

1.° Aviso de Candidaturas de 2023 ao PROCOOP, constante do despacho n.° 9132/2023 de 31
de agosto:

As candidaturas destinam-se Unica e exclusivamente as seguintes respostas sociais tipicas:

e Estrutura Residencial para Pessoas ldosas (ERPI);

e Centro de Dia;

e Servigco de Apoio Domiciliario (SAD);

e Centro de Atividade e Capacitacdo para a Inclusdo (CACI);
e Lar Residencial,

e Centro de Apoio a Vida — Atendimento (CAV);

e Centro de Atendimento a Vida — Atendimento e Acolhimento (CAV).

P9 - Que tipologia de candidaturas séo elegiveis ao PROCOOP?

Desde que associadas as respostas elegiveis no PROCOOP podem enquadrar-se numa das

seguintes tipologias de candidatura:

v' Celebragdo de um novo acordo de cooperagdo com vista ao desenvolvimento de uma

resposta social;

v' Revisao de acordo de cooperagéo ja celebrado e em vigor, a data da candidatura, em termos

de nimero de utentes em acordo, para a resposta social, passando a abranger mais utentes;

v' Revisao de acordo de cooperagéo atipico ja celebrado e em vigor, a data da candidatura, com

0 objetivo de revisdo do atual custo utente, podendo abranger ou ndo mais utentes;

v' Revisao de acordo de cooperagéo atipico ja celebrado e em vigor, a data da candidatura, com
0 objetivo de ser abrangidos mais utentes ou aumentado o atual valor global da resposta

social.

Contudo, as tipologias elegiveis de candidaturas ao PROCOOP decorrem sempre do aviso de
abertura de candidaturas por despacho do membro do Governo, responsavel pela area da

solidariedade e seguranca social.
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1.° Aviso de Candidaturas ao PROCOOP:

Desde que inclua uma das sete respostas sociais elegiveis tipicas, nos termos do presente aviso de
abertura de candidaturas, para efeitos de admissibilidade da mesma, as entidades concorrentes
podem candidatar-se a:

v' Celebracdo de um novo acordo de cooperacdo, com vista ao desenvolvimento de uma

resposta social.

v' Revisao de acordo de cooperacdo tipico ja celebrado e em vigor, a data da candidatura, em
termos de nimero de utentes em acordo, para a resposta social, passando a abranger mais
utentes.

P10 - Como é aferido o valor maximo da comparticipacédo financeira a
conceder?

O valor da comparticipacao financeira a conceder as entidades, nos termos do artigo 16.° da Portaria
n.° 196-A/2015, de 1 de julho, na sua redagdo atual vigente, com vista a celebracéo ou revisdo de
acordo de cooperagéo € atribuido por referéncia a resposta social e/ou territdrio, determinado em
funcdo do respetivo nimero de utentes da resposta social elegivel e constante do aviso de

candidaturas.

No caso das respostas abrangidas por acordos atipicos sdo estabelecidos no aviso de candidaturas

0s valores maximos por utente/més ou por familia/més ou por valor global.

Nos termos do n.° 2 do artigo 16.° da Portaria n.° 196-A/2015, de 1 de julho, na sua redacédo atual, €
expresso que, “Para as respostas sociais objeto de acordo tipico a comparticipagdo financeira da
seguranca social por utente/més ou por familia, é fixada por protocolo, celebrado pelo membro do
Governo responsavel pela area da seguranca social e pelas entidades representativas das

instituicées.”.

1.° Aviso de Candidaturas ao PROCOOP:

Os valores das comparticipag@es, por resposta social e por utente, sdo determinados nos termos do
artigo 16.° da Portaria n.° 196-A/2015, de 1 de julho, na sua redagcdo vigente e constam do
Memorando de entendimento entre o Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social
(MTSSS) e Entidades Representativas do Setor Social e Solidario (ERSSS) a integrar o futuro o
Compromisso de Cooperacdo para o Setor Social e Solidario para 2023-2024, assinado em
06.09.2023.
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Estrutura Residencial para Capacidade maxima de 120 lugares e elegivel até ao €523,29
Pessoas Idosas (ERPI) limite de 80% dos utentes, face & capacidade instalada. | utente/més
) Sem capacidade maxima definida, elegivel até ao limite € 155,82
Centro de Dia . ] ]
de 80% dos utentes, face a capacidade instalada. utente/més
] ) o Sem capacidade méxima definida, elegivel até ao limite € 330,41
Servigo de Apoio Domiciliario o ) .
(SAD) de 135% da média de servigos prestados por utente e utente/més
até 80% dos utentes, face a capacidade instalada.
Centro de Atividade e Capacitacdo | Capacidade méxima de 60 lugares e elegivel até ao €647,49
para a Incluséo (CACI) limite de 95% dos utentes, face a capacidade instalada. | utente/més
) ] Capacidade maxima de 30 lugares e elegivel até ao € 1.340,53
Lar Residencial o R . . ~
limite de 95% dos utentes, face a capacidade instalada. utente/més
Centro de Apoio & Vida (CAV) — Sem capacidade méaxima definida, elegivel até ao limite | € 170,63
6 Atendimento de 95 % dos utentes, face a capacidade instalada. utente/més
o Capacidade maxima definida de 20 lugares e elegivel €674,12
Centro de Apoio a Vida (CAV) — 3 o . )
7 ) ) até ao limite de 95 % dos utentes, face a capacidade "
Atendimento e Acolhimento nstalad utente/mes
instalada.

P11 - Qual o limite para aprovacgao de candidaturas?

As candidaturas sédo aprovadas até ao limite da dotagdo orcamental que vier a ser fixada para cada
um dos avisos de abertura, tendo por base o encargo a 12 meses. Caso assim se justifique, a
dotacao

orcamental estabelecida por aviso, pode vir a ser alterada, sempre por despacho do membro do
Governo responsavel pela area da solidariedade e seguranca social.

1.° Aviso de Candidaturas ao PROCOOP:

A dotag&o orcamental definida para o 1.° aviso de candidaturas de 2023, correspondente ao montante
de financiamento publico, é de € 7.300.000, com a seguinte desagregacao por prioridades em funcao
da origem do financiamento das infraestruturas da resposta social elegivel, da tipologia da

candidatura e da resposta social elegivel:

v' Os lugares em respostas sociais elegiveis, que foram objeto de financiamento por Programas
Comunitarios ou Nacionais contratualizados ap6s 2011 (financiamento de infraestruturas) e

néo abrangidos pela isengdo, num total de € 300.000, sendo:

o Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI) - € 250.000;
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o

Centro de Dia - € 50.000;

v' Alargamento de Acordos de Cooperagdo em vigor para as respostas elegiveis, num total de €
3.500.000, sendo:

o Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI) - € 600.000;

o Centro de Dia - € 150.000;

o Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) - € 1.600.000;

o Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) localizado em territério da baixa densidade, de
acordo com o previsto na Portaria n.° 208/2017, de 13 de julho, num total de €
800.000;

o Centro de Atividade e Capacitacdo para a Inclusdo (CACI) e Lar Residencial - €
350.000 euros

v" Novos Acordos de Cooperagdo para as respostas sociais elegiveis, num total de €

3.500.000, sendo:

@)

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI) - € 700.000;
Centro de Dia - € 300.000;
Servigo de Apoio Domicilidrio (SAD), num total de € 1.000.000;

Servico de Apoio Domiciliario (SAD) localizado em territério da baixa densidade, de
acordo com o previsto na Portaria n.° 208/2017, de 13 de julho, num total de €
500.000;

Centro de Atividade e Capacitacdo para a Inclusdo (CACI) e Lar Residencial - €
500.000;

Centro de Apoio a Vida (CAV) — Atendimento e Atendimento e Acolhimento - €
500.000;

Por despacho do membro do Governo responséavel pela area da solidariedade e segurancga social,

sob proposta do Conselho Diretivo do Instituto da Seguranca Social, I.P., conforme estabelecido no

n.° 3 do artigo 5.° da Portaria n.° 100/2017, de 7 de marco, as dotacdes estabelecidas e regras de

distribuicdo, por niveis de prioridade e reafectacdo de saldos podem ser alteradas, podendo, a

dotacdo orcamental global estabelecida, no limite e caso se justifique, vir a ser igualmente alterada.
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P12 - Que entidades podem concorrer ao PROCOOP?

Podem concorrer aos apoios do PROCOOP, as instituicbes particulares de solidariedade social ou
legalmente equiparadas, desde que cumpram 0s requisitos gerais, constantes do n.°1 do artigo 2.° do

anexo a Portaria n.° 143/2021, de 9 de julho, na redacao atual e vigente.

P13 - Quais sao as informacdes obrigatérias aplicaveis a entidade em
momento prévio a submissao da candidatura constantes do artigo 8.° da
Regulamento do PROCOOP?

Compete a entidade concorrente proceder, antes da submisséo da candidatura, a validagdo prévia no
sistema de informacgdo, denominado SISSCOOP referente a sua identificagdo e insercdo das
frequéncias das respostas dos acordos detidos e em vigor e ao n.° de utentes extra acordo (ndo

abrangidos por acordo) das referidas respostas sociais.

Cumprir igualmente com as normas legais e regulamentares em vigor, referentes a eleigéo,
designacéo e reconducdo dos membros dos 6érgédos sociais, mediante apresentacdo da ata da Ultima

eleicdo e respetiva tomada de posse.

P14 - Quais sao os requisitos gerais aplicaveis a entidade concorrente e
constante do artigo 5.° da Portaria n.° 196-A/2015, de 1 de julho, na sua
redacao atual?

Constituem requisitos gerais necessarios ao estabelecimento da cooperacao:
v' O registo da proépria Instituicdo, nos termos do Estatuto das IPSS, aprovado em anexo ao
Decreto-Lei n.° 119/83 de 25 de fevereiro, na redacédo que lhe foi dada respetivamente pelo
Decreto-Lei n.° 172 - A/2014, de 14 de novembro;

AN

A verificacdo de que as atividades desenvolvidas ou a desenvolver se enquadram nos

objetivos estatutarios da prépria Instituicao;
v' Os titulares dos 6rgéos da Instituicdo se encontrem em exercicio legal de mandato;
v A verificagdo do cumprimento do disposto no artigo 21.°-A do Estatuto das IPSS.
v' A situacdo regularizada da Instituicdo perante a Seguranga Social;

v' A situacdo regularizada da Instituicdo perante a Administracéo Fiscal.
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P15 - O que se entende por entidade concorrente?

Por entidade concorrente entende-se a InstituicAo que formula a candidatura ao PROCOOP,
assumindo perante o Instituto da Seguranca Social, I.P. a responsabilidade pela gestéo,
desenvolvimento e funcionamento das respetivas respostas sociais a que se candidata para

celebracdo de acordo de cooperacéao.

P16 - Existem respostas isentas de procedimento de candidatura ao
PROCOOP?

Sim.

Por despacho do membro do Governo responsavel pela area da solidariedade e seguranga social
podera ser isenta de procedimento de candidatura ao PROCOOP a celebracdo ou revisdo de acordos

para respostas sociais passiveis de elegibilidade que cumpram um dos seguintes requisitos:

v" Respostas cujo edificado tenha sido objeto de cofinanciamento ao abrigo de programa de
investimento em equipamentos sociais ou financiado exclusivamente através de investimento

publico nacional;

v' Cuja identificacdo da necessidade seja predominantemente efetuada pelo Estado face as

especificidades da resposta ou a sinalizacéo dos utentes;

v" Nao tenham capacidade instalada definida;

v' Acordos atipicos para respostas sociais consideradas inovadoras;

v" Resultem da diminuicdo dos montantes afetos e da reafectacédo de verbas entre respostas, em
funcdo de cessacdo e/ou revisdo de acordos de cooperacdo no ambito da variagdo de

frequéncias;

v" Acordos atipicos ou respostas sociais abrangidas pelo programa Portugal Inovacédo Social;

v' Respostas que tenham sido cujo financiadas pelo Programa de Recuperacdo e Resiliéncia
(PRR);

v' Respostas no ambito da Bolsa Nacional de alojamento Urgente e Temporario (BNAUT).
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P17 - Qual o periodo e local para formalizagcdo de uma candidatura?

Os prazos para a formalizacdo das candidaturas séo fixados em aviso de abertura.

As candidaturas séo obrigatoriamente submetidas, através do sitio da internet da Seguranca Social,
com as credenciais de acesso que as entidades concorrentes ja possuem, pelo que ndo sédo
admitidas candidaturas que ndo sejam enviadas no prazo fixado e nas condi¢cdes estabelecidas no

regulamento e no aviso de abertura.

1.° Aviso de Candidaturas ao PROCOOP:

Entre 7 de setembro e 28 de setembro de 2023, decorre um periodo de candidaturas ao PROCOOP,
destinado a todas as entidades do setor social e solidario, que desenvolvam ou pretendam
desenvolver respostas sociais, no ambito da Rede de Servigos e Equipamentos Sociais (RSES), com
vista a celebracdo de acordos ou ao alargamento de acordos em vigor, em conformidade com o

subsistema de acao social.

P18 - Posso formalizar uma candidatura ao PROCOOP fora do meu perfil,
existente no sitio da internet da seguranga social?

Nao.

Constitui motivo de ndo admissdo da candidatura, a apresentacdo da candidatura que ndo seja
formalizada e submetida via Seguranca Social Direta, através do acesso especifico da entidade
concorrente. Acresce que, ndo sdo admitidas candidaturas e documentos que ndo sejam enviados
dentro do prazo fixado e nas condi¢cBes estabelecidas quer no aviso de abertura de candidaturas,

quer, sobretudo no proprio regulamento.

P19 - O que devo fazer antes de submeter uma candidatura?

Em fase prévia a formalizacdo e consequentemente submissdo de uma candidatura ao PROCOOP,
compete a entidade concorrente proceder a validacéo prévia no sistema de informacéo (SISSCOOP),
da informagdo referente a identificagcdo da Instituicdo e inser¢cdo das frequéncias das respostas
sociais dos acordos de cooperagdo detidos e em vigor e ao nimero de utentes extra acordo (ndo

abrangidos por acordo) das respostas sociais.

N

Cumprir igualmente com as normas legais e regulamentares em vigor, referentes a eleigéo,
designacéo e reconducao dos membros dos 6rgédos sociais, mediante apresentacéo da ata da Ultima

eleicao e respetiva tomada de posse.
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1.° Aviso de Candidaturas ao PROCOOP:

Consideram-se os dados constantes do sistema de informac¢&o, denominado SISSCOOP, referentes

ao més de agosto de 2023, designadamente as capacidades, o n.° de utentes em acordo, as

frequéncias das respostas sociais dos acordos de cooperacdo detidos e em vigor, bem como o

namero de utentes extra acordo das referidas respostas sociais.

P20 - Caso nao proceda a inscricao dos elementos referentes aos acordos de
cooperacéo para validacdo prévia no sistema de informacdao, a candidatura é
admitida?

Nao.

A entidade concorrente poderad submeter a sua candidatura, no entanto, a mesma néo sera admitida,
caso se verifigue a néo inscricdo, pela entidade concorrente, dos elementos referentes aos acordos
de cooperacao, designadamente as frequéncias das respostas dos acordos de cooperagéo detidos e
em vigor, bem como o nimero de utentes extra acordo das referidas respostas sociais, reportados ao

més de agosto de 2023.

P21 - Como formalizar uma candidatura?

A candidatura € apresentada por Instituicdo e por resposta social, através da Seguranca Social

Direta, com as credenciais de acesso que a Instituicao ja possui.

P22 - Uma entidade concorrente pode formalizar mais do que uma
candidatura?

Sim.

Podem vir a ser apresentadas tantas candidaturas, por entidade, quantas respostas sociais
pretendam vir a contratualizar, mediante a celebracdo ou revisdo de acordos de cooperacgédo, tendo
em consideracdo as condicdes de acesso, admissibilidade e de elegibilidade definidas para as

respostas sociais a apoiar em cada de aviso de abertura de candidaturas.
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P23 - Existem documentos obrigatérios a anexar pela entidade ao formulario
de candidatura?

Sim.
A entidade deve submeter obrigatoriamente os seguintes documentos:

> Licencade utilizacdo

v’ Licenca de utilizacdo do edificado da resposta social candidata emitida pela

Céamara Municipal competente

v" Ou, anexa a declaracéo da autarquia de isen¢cdo da mesma.

» Comprovativos da legitimidade de utilizacdo e da titularidade

v Certiddo permanente do registo predial atualizada em nome da entidade

concorrente,

v" Ou, anexa um contrato de comodato (com prazo de vigéncia igual ou superior
a 2 anos), acompanhado da respetiva certiddo permanente do registo predial

atualizada em nome do comodante,

v' Ou, anexa um contrato de arrendamento, com prazo de vigéncia igual ou
superior a 2 anos, acompanhado da certiddo permanente do registo predial

atualizada em nome do proprietério.

> Medidas de Seguranca Contra Incéndios em Edificios (SCIE) e respetivas Medidas de
Autoprotecdo (MAP)

v' Pode anexar o parecer de aprovacao das MAP pela ANEPC;
v' E anexar também o Relatério de vistoria e/ou inspecao emitido pela ANEPC;

v' Os documentos a submeter devem respeitar a categoria de risco e respetivos

prazos de validade.

» Projeto de funcionamento da nova resposta social candidata e da atividade, do qual

devem constar obrigatoriamente os seguintes elementos:

v’ Breve caraterizacao, identificacdo e objetivos da resposta social.
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Sim.

v' Nome do equipamento, morada e localizacao;
v’ ldentificacao das entidades parceiras.

v Relacdo dos recursos humanos/pessoal, com identificacdo de categorias
profissionais e tempos de afetacdo a resposta social e com a especificacdo das
habilitacbes profissionais do diretor técnico afeto a resposta social a rever ou a

contratar, no caso de novo acordo de cooperacao;
v Tabela de comparticipacdes dos utentes/familias;
v' Projeto de regulamento interno;

v' Modelo de contrato de prestacdo de servicos ou de alojamento, quando
aplicavel,

v Programa de intervencao/plano de atividades.

P24 - Existem requisitos de admissédo de uma candidatura?

Constituem requisitos cumulativos de admissédo de uma candidatura:

v

v

Elegibilidade da entidade concorrente;

Enquadramento da candidatura nas condi¢des de elegibilidade e tipologias elegiveis.

P25 - Quais séo os requisitos de elegibilidade da entidade concorrente?

Constituem requisitos de elegibilidade da entidade concorrente:

v

v

Se encontrar regularmente constituidas e devidamente registada;

Existéncia de 6rgaos sociais em exercicio legal de mandato, nos termos do n.° 2 do artigo 8.°

do presente regulamento e do disposto nos artigos 21.°-A e 21.°-C do Estatuto das IPSS;

Possuir a situacéo regularizada perante a Seguranca Social;

Possuir a situacéo regularizada perante a Administracéo Fiscal,

Possuir contabilidade organizada e situacdo regularizada em matéria de obrigacdes

contabilisticas, mediante a apresentacao de contas a Seguranca Social;
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v Validacdo das informacdes e entrega das informacdes, elementos e/ou documentos

obrigatérios e necessarios a correta instrucdo da candidatura, nos termos e efeitos definidos
nos artigos 8° e 9.° do Regulamento do PROCOOP, bem como do n.° 2 da Norma VI do 1.°
Aviso de 2023 ao PROCOOP;

Inexisténcia de irregularidades no funcionamento da atividade e das respostas desenvolvidas
pela entidade, decorrentes de acBes de acompanhamento, de fiscalizacdo ou inspetivas que
tenham determinado a suspensdo do acordo para a resposta a rever ou, no limite, a inibicdo

temporaria ou definitiva da atividade da entidade que n&o tenham sido sanadas.

P26 - Quais sao os requisitos de enquadramento da candidatura?

Constituem requisitos de enquadramento da candidatura, quando se verifica:

v

v

Elegibilidade da resposta candidata e enquadramento nas tipologias estabelecidas em aviso;

Enquadramento da resposta candidata no periodo de validade e &mbito geogréfico;

Existéncia de licen¢a de utilizacdo do edificado da resposta candidata emitida pela Camara
Municipal competente nos casos em que ndo foi construido por um organismo do Estado ou
cuja revisdo do acordo, em funcdo do alargamento da capacidade, resulte da realizacdo de

obras sujeitas a controlo prévio;

Salvaguarda da existéncia de instalacfes dimensionadas, adequadas e equipadas para o
funcionamento das atividades a prosseguir, de acordo com a legislacdo nacional aplicavel ou
instrumentos normativos especificos, com especial relevancia para o cumprimento do regime

juridico da segurancga contra incéndio em edificios (SCIE), quando aplicavel:

o Parecer de aprovagéo das Medidas de Autoprotecdo (MAP) pela Autoridade Nacional

de Emergéncia e Protecdo Civil (ANEPC);

o Ou, relatério de vistoria elou inspecdo periédica ou extraordinaria emitido pela
ANEPC.

Existéncia do projeto de funcionamento da resposta social e da sua atividade, instruido com

0s seguintes elementos:

o Breve caracterizagéo, identificacéo e objetivos da resposta social;

o Nome do equipamento, morada e localiza¢éo;
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o Identificacdo das entidades parceiras;

o Relacao dos recursos humanos/pessoal, com identificacdo de categorias profissionais
e tempos de afetacdo a resposta social e com a especificacdo das habilitacdes
profissionais do diretor técnico afeto a resposta social a rever ou a contratar, no caso

de novo acordo de cooperacao;

o Tabela de comparticipacfes dos utentes/familias;

o Projeto de regulamento interno ou regulamento interno em vigor, no caso de

alargamento (revisédo de acordo existente e em vigor);

o Modelo de contrato de prestacédo de servigos ou alojamento, quando aplicavel;

o Programa de intervencao/plano de atividades.

Nota: Tratando-se de candidatura para revisdo de acordo de cooperagdo existente ou para
celebracdo de acordo respeitante a resposta social com autorizagdo de funcionamento, a entidade
concorrente deve apresentar ou confirmar a existéncia dos documentos elencados no nimero anterior
e atestar a conformidade da resposta aos respetivos requisitos, indicando o nimero do acordo de
cooperacao existente e da autorizacdo de funcionamento, respetivamente.

1.° Aviso de Candidaturas ao PROCOOP:

No ambito do 1.° aviso de candidaturas de 2023, nos termos e efeitos previstos na alinea a) don.° 1
do artigo 9.° conjugada com a alinea d) do n.° 2 do artigo 10.° do Regulamento do PROCOOP, a data
limite para apresentacdo da candidatura, ou seja, até ao dia 28 de setembro de 2023, a entidade
deve dispor da Licenca de Utilizacdo emitida pela autarquia, constituindo assim um requisito de

elegibilidade da resposta social para efeitos de admissao da candidatura.

P27 - Quais séo as fases de uma candidatura?

A apreciacdo das candidaturas que vierem a ser apresentadas ao PROCOOP, pelas entidades

concorrentes, compete aos servi¢os do Instituto da Seguranga Social, I.P.

O processo de recec¢do, apreciagdo, hierarquizacéo e aprovacao de candidaturas decorrera, de forma

integrada, em trés fases distintas, mas complementares entre si, nomeadamente:

v Admisséo das candidaturas;

v Hierarquizagéo e enquadramento orcamental das candidaturas;
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v" Aprovacéao das candidaturas.

P28 - Em que consiste a fase de admissé&o de uma candidatura?

Consiste em apreciar as respetivas candidaturas submetidas pelas entidades concorrentes no sentido
de se proceder a analise e afericdo do cumprimento dos requisitos de admisséo, designadamente

guanto a:

v Elegibilidade da entidade concorrente;

v' Enquadramento da candidatura nas condi¢gGes de elegibilidade e tipologias estabelecidas em

sede de aviso de abertura.

Simultaneamente as condicdes de elegibilidade quer da entidade, quer sobretudo da prépria

candidatura submetida, verifica-se ainda, quanto a entidade:

v' A situacao regularizada perante a Seguranca Social;

v' A situacao regularizada perante a Administracéo Fiscal.

P29 - Na fase de apreciacdo de uma candidatura é necessario proceder a
entrega de alguma documentacgao?

Sim.

A documentacgéo descrita na pergunta P23, respetivamente para novos acordos e revisédo de acordos
ja existentes.

Nota:

Tratando-se de uma Instituicdo particular de solidariedade social ou legalmente equiparada que esta
obrigada a apresentacéo de contas, o Instituto da Seguranca Social, I.P. verifica oficiosamente se a

entidade tem a sua situagcdo regularizada quanto ao cumprimento das obriga¢c8es contabilisticas,

mediante a apresentacao de contas nos prazos estabelecidos.

Em relagdo & Administracédo Fiscal deve a entidade, em fase de candidatura, autorizar o Instituto da

Segurancga Social, |.P. a proceder a consulta da sua situacao tributaria no Portal das Financas.

Contudo, podem ser solicitados sempre a entidade, em qualquer fase do programa, se consideradas

necessarias a correta avaliagcdo da candidatura, informacdes adicionais e documentos.
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P30 - Como conceder autorizacao, no Portal das Financas, de consulta da
situacdo tributaria da entidade concorrente pelo ISS, I.P.?

Nos termos do n.° 2 do artigo 12° do Regulamento do PROCOOP, “O Instituto da Seguranca Social,
I.P. verifica oficiosamente se a entidade concorrente tem a sua situacdo regularizada perante a
seguranca social e a administracao fiscal, devendo a entidade concorrente, em fase de candidatura,
autorizar o Instituto da Seguranga Social, I.P. a proceder a consulta da sua situagao tributéria no

Portal das Finangas.”.

Em fase prévia a submisséo da sua candidatura, em relacdo a Administracao Fiscal, deve a entidade

concorrente_autorizar ou _confirmar a existéncia de autorizacdo prévia a favor do Instituto da

Sequranca Social, I.P. no Portal das Financas, permitindo a consulta posterior da sua situacao

tributaria.

Acresce, pois que, o facto de a entidade concorrente assumir o compromisso em formulério de
candidatura ao PROCOOP nédo determina a efetiva autorizacdo de consulta da sua situagéo
contributiva, apenas de que a autorizagdo, em instancia e sede prépria, foi ou estd concedida a favor
do ISS, I.P.

A referida autorizagdo deve ser dada a favor do ISS,IP pela prépria entidade concorrente no site

institucional da Administracdo Fiscal, sito em www.portaldasfinancas.qov.pt, no perfil e com as

credenciais de acesso que a mesma possuli.

Autorizacdo de Consulta a Situagao Tributéria (adaptado da ajuda online no Portal das Financas).

Ou seja:

Como autorizar uma entidade pUblica a consultar a situacao tributaria?

» Para autorizar uma entidade a consultar a situacdo tributéria deve selecionar a opg¢éo

Contribuintes/Autorizar/Consulta Situag&o Tributéria.

» Ao selecionar esta op¢éo o sistema da AT vai solicitar a autenticagdo da entidade contribuinte

(entidade). Deve indicar o seu ndmero fiscal e a senha de acesso.

» Caso ainda ndo tenha acesso ao Portal das Financas pode solicitar a senha de acesso no

endereco www.portaldasfinancas.gov.pt.

> Deve inserir o NUmero de ldentificacdo Fiscal da entidade para a qual deseja autorizar a

consulta a sua situagéo tributaria e clicar no botao autorizar. Ou seja:
> Instituto da Seguranga Social, I.P. — NIF 505 305 500

» A entidade pode ainda conferir a lista de entidades com autoriza¢des ativas e a data de

autorizacao.
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» Se pretender obter um documento comprovativo da autorizacdo devera clicar no Botdo

"Comprovativo" e ser-lhe-a disponibilizado um documento que pode imprimir.

» O Detalhe do contribuinte, na situagao tributaria tem duas respostas possiveis:
o com dividas;

o sem dividas.

Para esclarecimentos adicionais sobre esta matéria ou outras de indole tributaria ou fiscal a entidade
concorrente deve contatar o seu respetivo Servico de Financas.

P31 - Como é verificado, na fase de apreciacdo de uma candidatura, a
existéncia ou ndo licenca de utilizacéo do edificado da resposta candidata
emitida pela Camara Municipal competente, quando e se aplicavel?

Nesta fase, o cumprimento do requisito obrigatério de admissdo da candidatura é verificado mediante

o declarado pela entidade em sede de candidatura.

P32 - Concluida a fase de apreciacdo o que acontece as candidaturas
admitidas?

As candidaturas admitidas transitam para a segunda fase, ou seja, para a “Hierarquizacdo e

enquadramento orgcamental das candidaturas”.

P33 - E em relacdo as candidaturas ndo admitidas?

As candidaturas ndo admitidas ndo transitam para a segunda fase, sendo indeferidas pelo Instituto da

Segurancga Social, I.P.

As decisdes de indeferimento devem ser fundamentadas de facto e de direito, e precedidas de
audiéncia prévia ao interessado, nos termos e para os efeitos estabelecidos no Codigo do

Procedimento Administrativo (CPA).

P34 - Em que consiste a fase de hierarquizacdo das candidaturas?

As candidaturas admitidas sdo hierarquizadas em funcéo das prioridades e critérios de apreciacéo
definidos para o PROCOOP, e dos ponderadores definidos em aviso de abertura de candidaturas, no
sentido de aferir do consequente enquadramento das mesmas na dotacdo orcamental disponivel e

fixada para o efeito no supracitado aviso.
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P35 - Quais as prioridades definidas com vista a hierarquizacao das
candidaturas?

As prioridades traduzem-se em critérios de apreciacdo e assentam em indicadores de planeamento
territorial, de cobertura local ao nivel da cooperagédo, de adequagcdo do numero de utentes com
acordo face a capacidade instalada na resposta social e de sustentabilidade econémica e financeira

das entidades concorrentes, considerando:

v' A origem de financiamento para construgdo, ampliagdo, remodelagdo e adaptacéo,

reconverséo ou requalificacdo da resposta social elegivel candidata;
v' A situacéo do acordo, se novo acordo ou revisdo de acordo de cooperagdo em vigor;
v" Aresposta social elegivel candidata;

v' A percentagem de utentes a abranger por acordo ou revisdo de acordo de cooperacao e a

oferta existente na area geogréfica.

As referidas prioridades aplicaveis as candidaturas decorrem sempre do aviso de abertura.
1.° Aviso de Candidaturas ao PROCOOP:

No ambito do 1.° aviso de abertura candidaturas, foram definidas as seguintes prioridades:

v Lugares em respostas elegiveis, que foram objeto de financiamento por Programas
Comunitérios ou Nacionais contratualizados apdés o ano de 2011 (financiamento de

infraestruturas) e ndo abrangidos pela isen¢éo;
v' Alargamento de Acordos de Cooperacao em vigor para as respostas elegiveis;

v" Novos Acordos de Cooperacao para as respostas elegiveis.

P36 - Ap6s definicdo das prioridades, quais sdo os critérios de
hierarquizacéo e de selecado das candidaturas?

A hierarquizagéo das candidaturas admitidas nos termos do Regulamento do PROCOOP ¢ efetuada
dentro de cada prioridade, atendendo a critérios de apreciacdo, que através da sua ponderacdo
determinam o beneficio estratégico de cada candidatura, o que permite desta forma avaliar e

comparar candidaturas entre si, em termos de beneficio, face aos objetivos definidos no PROCOOP.

Assim, nos termos estabelecidos no Regulamento do PROCOOP, o beneficio estratégico de cada

candidatura, medido pelo indice de beneficio estratégico (IBE), consoante as respostas sociais
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elegiveis em cada aviso de abertura de candidaturas, é avaliado considerando os seguintes critérios

de apreciacao:

v' Cobertura - reflete o desvio, na area geografica onde o equipamento se insere, face a
cobertura média do continente, medido pelo indicador de cobertura da cooperagao

standardizado;

v' Utentes - reflete 0 aumento de utentes em acordo determinado pela candidatura, sendo
medido ou aferido em funcdo da percentagem de utentes a acrescer ao acordo face a
capacidade da resposta social, considerando-se o diferencial para o valor de referéncia de

cada resposta, tendo em vista a sua sustentabilidade financeira;

v Tempo de espera - determina o tempo que os lugares objeto da candidatura aguardam a

celebracdo de acordo de cooperacao;

v’ Sustentabilidade - reflete a abrangéncia da cooperacdo nas respostas sociais

desenvolvidas pela Instituicdo, sendo aferido em fung&o da percentagem de utentes.

Os critérios de selecdo assentam em indicadores de planeamento territorial, de cobertura local ao
nivel da cooperacdo, de adequacdo do niumero de utentes com acordo face a capacidade da resposta
e de sustentabilidade econdémico-financeira das instituicées.

1.° Aviso de Candidaturas ao PROCOOP:

Toda a informacé&o tida por relevante, bem como a respetiva legislacdo enquadradora do PROCOOP
encontra-se disponivel no sitio da internet da seguranca social, no separador: “Apoios Sociais e

Programas > Programas de apoio ao desenvolvimento social > PROCOOP”.

P37 - Como é determinado o enquadramento orcamental das candidaturas?

O enquadramento das candidaturas na dotacdo orcamental é determinado em funcao da pontuacao
final obtida face a respetiva aplicacéo dos critérios de apreciacdo e prioridades estabelecidas (IBE),
as quais serdo aprovadas, até ao limite da dotacdo or¢camental disponivel e fixada para o efeito em
aviso de abertura de candidaturas.

1.° Aviso de Candidaturas ao PROCOOP:

A hierarquizagdo das candidaturas é efetuada em fungdo das prioridades e critérios de apreciagao
definidos no artigo 4.° da Portaria n.° 100/2017 de 7 de marco e dos ponderadores definidos em aviso

de abertura de candidaturas.
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P38 - Concluida a fase de hierarquizacéo, selecao e enquadramento
orcamental, o que acontece as candidaturas enquadradas na dotagao?

As candidaturas hierarquizadas, selecionadas e enquadradas na dotacdo orcamental disponivel
transitam para a terceira fase, ou seja, “Aprovacéo das Candidaturas”, nos termos e para os efeitos
estabelecidos no artigo 14° do Regulamento do PROCOOP.

Contudo, a aprovacdo das candidaturas, mediante a celebragc&o ou revisdo do acordo de cooperacao
para a resposta social candidata, esta sempre condicionada ao cumprimento dos requisitos de
admissao estabelecidos no Regulamento do PROCOOP.

P39 - E em relacédo as candidaturas nao enquadradas na dotacao
or¢camental?

As candidaturas em que néo se verifique o enquadramento na dotagéo orcamental ndo transitam para
a 3.2 e (ltima fase, sendo indeferidas, sem prejuizo do disposto no Codigo do Procedimento
administrativo (CPA), conforme estabelecido nos n.°s 2 e 5 do artigo 15.° do Regulamento do
PROCOOP.

No caso em que se venha a verificar uma reformulacdo da dotacdo orcamental, por refor¢co ou
reafetacdo de saldos remanescentes, as candidaturas inicialmente ndo enquadradas na dotagdo
or¢camental podem vir a ser aprovadas, nos termos a fixar pelo membro do Governo responséavel pela
area da solidariedade e seguranga social, nos termos ora estabelecidos no n.° 4 do artigo 15.° do
Regulamento do PROCOOP.

P40 - Uma candidatura enquadrada na dotacdo orcamental pode vir a ser
proposta a indeferimento?

Sim.

As candidaturas que vierem a ser enquadradas na dotagdo orcamental podem, contudo, serem
propostas a indeferimento, sempre que se verifique uma alteracdo superveniente dos requisitos de
admissao previstos no regulamento, quer da entidade ou da candidatura que determine o seu

incumprimento, conforme previsto no n.° 3 do artigo 15.° do Regulamento do PROCOOP.
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P41 - E possivel que venha a ocorrer uma reformulacéo da dotagdo
orcamental afeta ao aviso de abertura de candidaturas?

Sim.
E fixada em aviso de abertura de candidaturas a distribuicdo da dotacio orcamental, correspondente

a comparticipacao financeira da seguranca social.

As candidaturas sédo aprovadas até ao limite da dotacdo orcamental que vier a ser fixada para cada
um dos avisos de abertura de candidaturas, tendo sempre por base o encargo a 12 meses, podendo,
caso se justifique, a dotacdo orcamental estabelecida por aviso, vir a ser alterada, por despacho do
membro do Governo responsavel pela area da solidariedade e seguranga social, apds proposta

fundamentada do Conselho Diretivo do Instituto da Seguranca Social, I.P.

P42 - Caso ocorra uma reformulacéo da dotagdo orcamental, as candidaturas
sem enquadramento podem vir a ser contempladas?

Sim.

No caso em que se venha a verificar uma reformulacdo da dotacdo orcamental, por refor¢co ou
reafectac@o de saldos remanescentes, as candidaturas ndo enquadradas na dotagdo or¢camental
definida podem vir a ser aprovadas, nos termos a fixar por despacho do membro do Governo
responsavel pela area da solidariedade e seguranca social, respeitando-se, em sintese e desta forma,

a hierarquizacdo anteriormente estabelecida.

P43 - Em que consiste a fase de aprovacéao final de uma candidatura?

Apé6s verificagdo do cumprimento das condigbes e requisitos gerais e especificos de acesso a
cooperacao pelas entidades concorrentes, cujas candidaturas se encontrem enquadradas na dotacao

orcamental, sdo aprovadas as candidaturas que:

v/ Cumprem os requisitos de acesso a cooperacgdo e sobre as quais pretende celebrar ou rever

acordos de cooperagdo em vigor;

As candidaturas que ndo cumprem as condicbes de acesso sao propostas a indeferimento, sem

prejuizo do cumprimento do disposto no Cédigo do Procedimento Administrativo (CPA).
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P44 - As entidades s&o notificadas das decisdes de aprovacao final?

Sim.
Apés aprovacédo final das candidaturas, as entidades concorrentes séo notificadas da decisdo de

celebracdo do acordo de cooperacédo ou revisdo do acordo de cooperacdo em vigor, no caso de

cumprimento integral das condic8es e requisitos previstos para a sua aprovacao.

P45 - As entidades que ndo cumpram as condi¢cdes de acesso a cooperacao
sdo notificadas da proposta de deciséo de indeferimento?

Sim.

As entidades concorrentes sdo notificadas da decisdo de indeferimento das candidaturas com
enquadramento orgcamental, por ndo preencherem as condicbes e requisitos previstos para a

celebragédo ou revisdo do respetivo acordo de cooperagédo, para a resposta social elegivel.

P46 - Celebracdo do acordo de cooperagao?

O novo acordo ou a revisdo do acordo de cooperagéo € celebrado entre o Instituto da Seguranca
Social, I.P. e a entidade concorrente, rubricado e assinado por quem tenha poderes para o ato, nos
termos legalmente estabelecidos, sendo, em relacdo ao Instituto da Seguranca Social, |.P., aposto o

selo branco.

P47 - Prazo para celebracéo e devolucédo do acordo de cooperacao?

O prazo fixado para a devolugao do “Acordo de Cooperacado” ao Instituto da Segurancga Social, I.P. é
de 10 dias Uteis. Este prazo é contado a partir da data de assinatura do aviso de recec¢éo do respetivo

acordo de cooperacao para outorga pela entidade concorrente.

P48 - Consequéncias do incumprimento do prazo ou ndo devolugédo do
acordo de cooperacdo outorgado?

O incumprimento do prazo fixado no regulamento do PROCOOP ou a nédo devolucdo do acordo de
cooperacdo devidamente outorgado pela entidade concorrente, determina a consequente revogagao

da deciséo de aprovacao.
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P49 - Condi¢bes para a ndo proposta a celebracéo de acordo de
cooperacao?

Um novo acordo ou a revisdo do acordo de cooperacdo pode néo ser celebrado com base:

v N&o execucdo dos objetivos e pressupostos da candidatura aprovada, por referéncia a
resposta social, nos termos previstos, por causa imputavel a entidade concorrente;

v" Nao cumprimento das obrigacdes legais e fiscais;

v' Viciacdo de dados ou falsas declaracGes prestadas pela entidade concorrente na fase de
candidatura, apreciacdo e admissibilidade, hierarquizacdo, aprovacado e, ainda, em sede de
celebracdo do acordo de cooperacao ou sua revisao;

v' Sempre que se verifique uma alteragdo superveniente dos requisitos de admisséo previstos
no artigo 10.° do Regulamento do PROCOOP, quer da prépria entidade concorrente ou da

respetiva candidatura que determine o0 seu incumprimento.

P50 - Em que situacdes se opera a resolucao imediata de acordo de
cooperacdo outorgado?

Os acordos de cooperacdo sdo imediatamente resolvidos, mediante comunicacdo escrita as
entidades concorrentes, caso estas ndo procedam, no prazo maximo de trés meses, a abertura das
respostas contratualizadas ou, tratando-se de revisbes de acordos existentes e em vigor, por
aumento da capacidade, ndo procedam a admissdo de novos utentes.

P51 - Procedimento especifico prévio a celebracdo de acordo de cooperacéo
para o desenvolvimento de resposta social atipica?

Os acordos de cooperacdo atipicos carecem de homologacdo do membro do Governo com
responsabilidade na &area da Seguranca Social e s6 produzem efeitos a partir da data da sua
comunicacao a entidade concorrente, nos termos e conforme estabelecido no artigo 27.° da Portaria

n.c 196-A/2015, de 1 de julho, na sua atual redacéo vigente.
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P52 - Procedimento especifico prévio a celebracao de um acordo de
cooperacdo com uma entidade que ndo seja uma IPSS ou legalmente
equiparada?

Os acordos de cooperacdo a celebrar ou a rever com outras entidades que desenvolvam atividades
de acgdo social no d&mbito da seguranca social, sem finalidade lucrativa, carecem de autorizacdo
prévia do membro do Governo responsavel pela area da solidariedade e seguranca social, conforme
estabelecido no artigo 42.° da Portaria n.° 196-A/2015, de 1 de julho, na sua atual redacao vigente.

P53 - A quem compete as decisdes sobre as candidaturas ao PROCOOP?

Compete ao Conselho Diretivo do Instituto da Seguranca Social, I.P. proferir decisdo sobre as

candidaturas submetidas pelas entidades concorrentes ao PROCOOP.
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