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Introducao

O presente documento apresenta o Balango Social do Instituto de Seguranca Social da Madeira (ISSM, IP-RAM)
do ano de 2019. O Balango Social constitui um importante instrumento de planeamento, organizagao e controlo

de recursos humanos a par do Plano de Atividades, do Relatoério de Atividades e do QUAR.

O Balango Social foi institucionalizado para os servicos e organismos da Administragdo Publica através do
Decreto-Lei n.° 155/92, de 28 de julho, e tornado obrigatdrio, como medida de modernizacdo, para todos os
servicos e organismos com 50 ou mais trabalhadores, através do Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de outubro,
sendo um instrumento privilegiado de planeamento e de gestao dos recursos humanos, incluido no respetivo
ciclo anual de gestao, que deve ser elaborado anualmente, no primeiro trimestre, com referéncia a 31 de
dezembro do ano anterior, de acordo com a organizacdo e estrutura previstas no aludido Decreto-Lei n.°
190/96, de 9 de outubro, e com o DLR n°® 40/2008/M de 10 de dezembro, diploma que adapta a Regidao
Autéonoma da Madeira o citado Decreto-lei e determina no seu artigo 3°, o envio do Balango Social até 15 de
abril de cada ano, ao servico do Governo Regional com competéncia em matéria de Administragao Publica e
revisto pela Portaria n® 27/2010, de 29 de abril, e ainda de acordo com as instrucdes disponibilizadas na pagina
eletronica da Direccdo-Geral da Administracao e Emprego Publico (DGAEP), bem como da Direcdo Regional de

Administragdo Publica e Modernizagdo Administrativa (DRAPMA).

O presente balanco social, foi elaborado em cumprimento dos supracitados normativos e orientagles, e os
dados para a sua elaboragao foram obtidos através da base de dados de gestao de recursos humanos disponivel
através do software GESVEN-GRH e da Base de dados de formacao (ACESS), tendo os dados sobre a disciplina
sido disponibilizados pelo Gabinete Juridico. Assim, o presente documento fornece um conjunto de indicadores
da situacao do ISSM, IP-RAM, nas areas dos recursos humanos e dos recursos financeiros a estes afetos.

Da analise e avaliagdo dos dados facultados, € possivel partir para uma reflexdo sobre a estratégia a adotar
relativamente a gestao dos recursos humanos por forma a contribuir para a consolidacdo do seu capital
humano, o desenvolvimento das suas competéncias, o aumento da sua motivagdo, a diminuicdo do absentismo
e a melhoria do clima organizacional, fatores essenciais para o aumento da eficiéncia e da eficacia dos servicos

prestados pelo ISSM,IP-RAM face as crescentes competéncias atribuidas.
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Enquadramento legal e atribuicoes do ISSM, IP-RAM

O Instituto de Seguranca Social da Madeira (ISSM, IP-RAM) na qualidade de Instituicdo Publica de Solidariedade
e Seguranca Social, € uma pessoa coletiva de direito publico, dotada de personalidade juridica e de autonomia
administrativa, financeira e patrimonial, classificando-se como instituto publico de regime especial nos termos da
lei, o qual se rege pela sua lei organica e pelas normas aplicaveis do regime juridico dos institutos publicos. O
ISSM, IP-RAM tem a sua sede no Funchal, mantém varios servigos locais de proximidade com o cidaddo e ainda
dispGe de estabelecimentos integrados. A partir de agosto de 2016, passou a integrar as atribuices no dominio
da reabilitacdo psicossocial e terapéutica e inclusdo de pessoas com deficiéncia, tendo aumentado o nimero de
servicos, estabelecimentos, e efetivos a cargo. O aumento das atribuicbes do ISSM,IP-RAM resultou da
reestruturacao da administracdo publica na Regido Autonoma da Madeira, a qual determinou a Secretaria
Regional da Inclusdao e Assuntos Sociais as atribuicdes relativas ao desenvolvimento funcional e integral de
competéncias de pessoas com deficiéncia, as quais transitaram do Gabinete da referida Secretaria Regional para
o ISSM, IP — RAM, em agosto de 2016, nos termos do artigo 5.9 do Decreto Legislativo Regional n.°© 29/2016/M,
de 15 de julho, que procedeu a segunda alteracdo a organica do ISSM, IP-RAM, aprovada pelo Decreto
Legislativo Regional n.° 34/2012/M, de 16 de novembro e alterada pelo Decreto Legislativo Regional n.°
6/2015/M, de 13 de agosto. O ISSM, IP-RAM tem jurisdicdo sobre todo o territorio da Regidao Auténoma da
Madeira, sendo, nomeadamente, a instituigdo competente relativamente, aos beneficidrios de seguranca social
com residéncia na Regidao Auténoma da Madeira, e aos contribuintes de seguranca social, sejam entidades
empregadoras ou equiparadas e trabalhadores independentes com sede, direcdo efetiva, domicilio profissional
ou residéncia na RAM, ainda que detenham estabelecimentos, locais de trabalho ou sucursais fora do territdrio
regional. A reestruturacdo do ISSM, IP -RAM, operada a partir de agosto, traduziu- se no alargamento do ambito
de intervengdo social na area da seguranca social, com a introducao de um novo desafio na missao do instituto-
a area da deficiéncia. Manteve-se a sua natureza de instituto publico de solidariedade e seguranga social da
Regido Auténoma da Madeira, de regime especial previsto no regime juridico dos institutos publicos, bem como,
o0 exercicio da sua atividade sob tutela e superintendéncia da Secretaria Regional da Inclusdo e Assuntos Sociais.
Assim a missao do ISSM,IP-RAM que consiste, genericamente na gestdo dos regimes de Seguranga Social, o
reconhecimento dos direitos e o cumprimento das obrigacGes decorrentes dos regimes de seguranca social, a
gestao da recuperacdo da divida e o exercicio de acdo social, bem como, assegurar a aplicacdo dos
instrumentos internacionais de seguranga social na RAM, acrescem novas atribuigdes no dominio da reabilitagao
psicossocial e terapéutica e inclusdo de pessoas com deficiéncia, designadamente, assegurar o desenvolvimento
funcional e integral de competéncias de pessoas com deficiéncia, numa perspetiva de inclusdo, de reabilitagdo e
terapéutica, de apoio psicossocial e familiar, que propicie bem estar, salde geral, envelhecimento ativo e

qualidade de vida.
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Estrutura e organizagao do ISSM, IP-RAM

A organizacao interna e as respetivas competéncias dos servicos e dos estabelecimentos integrados que
funcionam na dependéncia do ISSM,IP-RAM, foram alterados a partir de janeiro de 2017 na sequéncia da

aprovagao dos Estatutos através da Portaria n.? 17/2017, de 23 de janeiro.

O presente balanco social com referéncia a 31 de dezembro de 2019 retrata a estrutura organizativa do ISSM,

IP-RAM, contendo a distribuicdo dos efetivos na referida estrutura.

Vinculos e Carreiras

Nos ultimos anos as alteracBes decorrentes do regime de vinculagdo, carreiras e remuneragGes conduziram
necessariamente a adaptacao do Balango Social a nova realidade social da administracdo publica regional, e por
conseguinte, regista-se, na sua estrutura, diferencas, designadamente no que concerne a relagao juridica de

emprego e as carreiras.

Numa breve sintese sobre a relacdo juridica de emprego na Administragdo Publica Regional, importa referir que
¢ a partir de 2010, que é alterada a modalidade de vinculacao, isto &, a nomeacdo é substituida pelo contrato de
trabalho fungGes publicas. Com efeito, desde 2009 que todos os trabalhadores da Administracao Plblica central
e local haviam passado para a modalidade de contrato de trabalho em funcdes publicas, por tempo
indeterminado, no entanto, na Administragdo Publica Regional, manteve-se até 2010, o vinculo de nomeagdo
aos trabalhadores nomeados definitivamente, nos termos do n° 1 do artigo 4° do DLR n° 1/2009/M de 12 de
janeiro, que adaptou a regidao a Lei n® 12-A/2008 de 27 de fevereiro. Esta alteracdo do vinculo, ocorreu por
forca do Acordao do Tribunal Constitucional n® 256/2010, publicado no Diario da Republica, I série, n® 176, de 9
de setembro, no qual é declarada ilegalidade com forga obrigatdria geral nas normas contidas no n® 1 e 2 do
citado artigo 4° do Decreto Legislativo Regional n® 1 /2009/M de 12 de janeiro, por violacao do Artigo 79° do n°
2 do Estatuto Politico -Administrativo da Regido Autdonoma da Madeira. Assim, na sequéncia do referido Acordao
a manutencdo do vinculo de nomeagao definitiva dos trabalhadores da Administracdo Regional previsto no
citado diploma, deixa de existir, ou antes constitui uma excecdo para alguns. A nomeagao definitiva mantém-se
apenas para as atividades identificadas no Artigo 10° da Lei n® 12-A/2008 de 27 de Fevereiro, designadamente
as seguintes: MissGes genéricas e especificas das Forcas Armadas em quadros permanentes; Representagao

Externa do Estado; Informagdes de seguranga; Investigagdo criminal; Seguranga publica e Inspecdo e mantém
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— se ainda hoje para as mesmas atividades, por forca do artigo 8° da Lei Geral do Trabalho em Fungbes

Publicas, aprovada pela Lei n® 35/2014 de 20 de junho.

No caso do ISSM,IP-RAM, apenas os inspetores mantém o vinculo de nomeacao definitiva. Consequentemente o
primeiro quadro do balanco Social, isto €, o quadro dos recursos humanos, o qual apresenta a distribuicdo dos

efetivos por grupo de pessoal segundo a relacao juridica de emprego, reflete a partir de 2010, esta realidade.

Numa breve sintese sobre as carreiras, importa referir que ocorreram alteragoes, a partir de 1 de janeiro de
2009, designadamente, deu-se a transicao dos trabalhadores para as novas carreiras, por forca do n® 7 do
Artigo 118° da Lei 12-A/2008 de 27 de fevereiro, conjugado com o artigo 12° do DL121/2008 de 11 de julho.

Resulta da aplicacao dessas normas, a fusao dalgumas carreiras de regime geral para as novas carreiras gerais.

Evolucao dos Recursos Humanos:

O Balanco Social de 2019, mantém a mesma tendéncia de anos anteriores, no que concerne a redugdo do
numero de efetivos globais. O nimero de efetivos globais de 2019 (1311) decresceu em relagdo aos anos
anteriores, em 2018 (1352), 2017 (1354) e 2016 (1392). Registou-se em 2016 o aumento do nimero dos
efetivos globais, em relacdo a 2015 (1187) mas este aumento resultou exclusivamente, da transferéncia de
servicos da Reabilitacdo e Deficiéncia do Gabinete da Secretaria Regional de Inclusdo e Assuntos Sociais para o

ISSM, IP — RAM, em agosto de 2016, e a correspondente afetacdo de pessoal que neles exerciam fungdes.

Verifica-se em 2019 (81) o aumento do nimero de saidas de efetivos em relacdo aos anos anteriores, pois em
2018 registaram-se 62, em 2017, 74, em 2016, 73 e em 2015, 74 saidas. Refira-se que em 2019 (18) voltou a
aumentar as saidas por aposentacdo, que em 2018 (9) tinham sido sensivelmente inferiores a 2017 (10) e em
2016 (14). Por conseguinte, mantém —se a tendéncia decrescente no nimero de efetivos no ISSM, IP-RAM, a
qual se acentuou com maior expressao a partir de 2009 e atingiu o valor mais baixo desde 1997, no ano de
2019.

Importa referir a este nivel, que no ambito do Programa de Ajustamento Econdmico e Financeiro para a Regido
Auténoma da Madeira (PAEF-RAM), o Governo Regional assumiu o compromisso de introduzir um mecanismo de
controlo dos recursos humanos — o Plano Previsional e de estratégia de implementacao da reducdo do ndmero
de trabalhadores em fungdes publicas, estabelecendo como meta os 2 % ao ano. Com efeito, o referido

mecanismo de controlo foi introduzido no segundo semestre de 2012, tendo-se, desde entdo, registado uma
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reducdo acima dos 2%, resultante, maioritariamente, do nimero de aposentacdes definitivas. Refira-se que em
2013 esta reducao atingiu o dobro em relacdo a meta pré-estabelecida pela Administragdo Regional ou seja,
obteve-se uma reducado de efetivos de 4,69%. Importa igualmente referir, que desde 2014, registou-se uma
nova forma de contabilizar as saidas no balango social e no Plano Previsional decorrentes da diferenciagao do
conceito de auséncia. Com efeito, a Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n® 35/2014
de 20 de junho, determina a suspensao do vinculo de emprego publico, na situacao de doenga que se prolongue
por mais de 30 dias. Por essa razdo, no balango social passamos a contabilizar como saidas, as auséncias por
doenca desde que se verifique a suspensao do vinculo, enquanto que no plano previsional, s3o contabilizadas as
saidas, s6 apos seis meses de auséncia. Por tal facto, o nimero das saidas, nos dois documentos ndo podem ser

comparaveis.

Quanto ao motivo das 81 saidas, verifica-se que 49 sdo por doenga (auséncia superior a 30 dias), 19 definitivas
(1 falecimento e 18 aposentacbes), 7 mobilidades, 1 licenca sem vencimento, 2 cessacao do cargo dirigente, 2
saidas para desempenhar fungdes como membro do Gabinete da Secretaria Regional de Inclusdo Social e

Cidadania e 1 saida para desempenhar o mandato de deputado na Assembleia Legislativa Regional.

Quanto a caracterizacdo dos recursos humanos, refira-se que maioritariamente sdo mulheres (86%) enquanto

os homens representam apenas 14%.

Quanto as atividades destacam-se as operacionais, que ocupam cerca de 53,5% dos efetivos globais, tendo este

racio sofrido um ligeiro abrandamento em relacdo a 2018, que se situava em 55%.

Seguem-se as atividades administrativas que apresentam uma estagnagao no crescimento (26%) em relacdo a

2018 (26%), refira-se que o recrutamento para a atividade administrativa resulta das mobilidades intercarreiras.

As atividades técnicas sdo exercidas por apenas 12,7 % dos efetivos e cerca de 3% exercem fungdes de
direcdo. As carreiras e corpos especiais, onde se incluem as atividades inspetivas e de diagndstico e terapéutica,

ocupam pouco mais de 1% dos efetivos.

Podemos afirmar que o balanco social de 2019, regista igualmente a tendéncia de envelhecimento gradual dos

recursos humanos.

Se analisarmos os anos anteriores, regista-se um numero reduzido de entradas, a taxa de emprego jovem é
nula contribuindo para que o nimero médio das idades aumente progressivamente. Neste balango tal como nos

anteriores regista-se o aumento da média etaria do pessoal do ISSM, IP-RAM situando-se nos 53 anos. Refira-se
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que em 2018 esta média situava-se nos 52 anos. Prevé-se a continuidade desta tendéncia nos proximos anos.
Podemos mesmo afirmar que sera de forma significativa o envelhecimento global dos efetivos, constata-se a
inexisténcia de efetivos entre os 18 e 24 anos e os 25 e 29 anos e verificando-se 0 aumento progressivo do
numero de efetivos nas classes etarias mais altas, em virtude dos condicionalismos impostos pelo atual regime

para aposentagao.

Ao presente trabalho acrescem indicadores sociais, dos quais destacamos, o grafico com a evolucao de efetivos
desde 1997 até 2019, refletindo a evolucao e as tendéncias, ao longo de duas décadas. O calculo de indicadores
e racios, designadamente, taxa de tecnicidade, enquadramento, feminizagdo, emprego de jovens e

envelhecimento, constam do documento, a semelhanca de anos anteriores.

Helena Bettencourt Gois Neves da Costa
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Efetivos por grupos de pessoal

A carreira de assistente operacional representa 53,5% dos RH do ISSM e tem como fungao, essencialmente, o
apoio a terceira idade junto das populagGes e Estabelecimentos no ambito do sistema de Acdo Social.

702

Docentes .
Y
o

Corpos especiais .
[y
[<)]

Enfermagem ‘
[=Y

Dirigente .
w
[%,]
Técnico superior .
o
()]
Assistente técnico -
2
w
Assistente operacional -

Carreiras e categorias subsistentes ‘
o

Os indicadores de tecnicidade registam um ligeiro aumento, contrariando a tendéncia iniciada em 2016.
Relativamente ao indicador de enquadramento verifica-se uma estagnacgao, enquanto que o indicador de
feminizacdo, volta a registar um recuo & imagem de 2016 e 2014, contrariando assim o sentido de crescimento
nos ultimos anos.

Indicador de tecnicidade (sentido restrito):

Pessoal técnico superior
Total de efetivos

x 100 = 12,7%

Indicador de tecnicidade (sentido lato):

Pessoal técnico superior + Pessoal informatica

x 100 = 13,3%
Total de efetivos

Indicador de enquadramento:

Pessoal dirigente

x 100 = 2,7%
Total de efetivos

Indicador de feminizagao:

Total de efetivos (mulheres)

x 100 = 85,6 %
Total de efetivos
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Total de efetivos por classes etarias

Seguindo a tendéncia do envelhecimento gradual dos efetivos, a classe modal passa a situar-se na faixa dos 55
a 59 anos, sendo a idade média em 2019 de 52,5 anos, continuando assim a aumentar em relagdo ao ano
anterior que era de 50,1 anos. A inexisténcia de efetivos jovens reflete a tendéncia que ja vinha a se verificar
nos Ultimos 10 anos. Em 2009 eram cerca de 66, em 2010 passaram para 40 jovens, em 2011 apenas 34, em
2012 diminuiu para 22, em 2013 diminuiu para 15, em 2014 para 7, em 2015 foram s6 4 e desde 2016 nao
existe efetivos jovens com idade inferior a 30 anos de idade. Por outro lado continua a se verificar aumentou do

nimero de efetivos nas classes etarias mais altas.

70 e mais
65-69
60-64
55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34
25-29

18-24

Até 18 anos

Indicador de emprego de jovens:

Efetivos jovens (até 29 anos)

x 100 = 0%
Total de efetivos
Indicador de envelhecimento:
Efetivos com idade acima dos 55 anos %100 = 45%

Total de efetivos

12
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O nivel de escolaridade baixo mantém-se ao longo dos anos, sobretudo pelo peso dos assistentes operacionais
na estrutura da organizagdo, verificando-se um ligeiro recuo como consequéncia das aposentacoes e bem como
das mobilidades intercarreiras, que deu origem a um ligeiro aumento no nimero de efetivos com formacao
superior.

275

223
207

Mestrado . ]

4 anos de escolaridade
6 anos de escolaridade
9 anos de escolaridade
11 anos de escolaridade
12 anos de escolaridade
Bacharelato ou curso médio . ©
Licenciatura
Doutoramento .°
]

flenos de 4 anos de escolaridade

Indicador de formagao superior:

efetivos com bacharelato+ licenciatura + mestrado + doutoramento
total de efetivos

X100 = 21,2 %
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Dias de auséncia por tipo

Assisténcia a familiar
828

Trabalhador estudante

e

Por conta do periodo de
férias
1132

18002

Injustificada
2

Maternidade
1741

Falecimento familiar

414 Casamento

30

As faltas por doenca continuam a ser a principal razdo de absentismo, verificando-se um ligeiro recuo

no

numero de dias de auséncia por este motivo voltando assim & tendéncia a diminuir constatada em 2016 e 2017.
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Dias de auséncia por grupo de pessoal

12935

Homens

Mulheres

5199

1514

402

167

1399

2

430

106

10
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Efetivos globais do ISSM entre 1997 e 2019

[1Homens
[dMulheres

[Total

16



€T'e-
. (9]
vT'o- _
n W~N|
o
(9\]
- vt A
€5'¢-
a E'L-
o
2 'S
(] €2'S9-
a
) 9‘c-
[ |
e 'S
S 8'c-
c
e 'L
S 80°¢-
A
= €0°C-
)
(1]
2 < @ *mN.ﬁ
)
9 80°C-
2
] 6T0-.5
[T
Q . P
2 — ¢ @L0
e ‘
o < 9¢°0
AT
& .
T o e 590
S \ v
- 9a'e-
(o)
(=] L ¢
m ) 1y
— N e S9'g
[ T}
-m —
Q ® ._N\Nu
(/5]
S, A o LL'Y
&
.m S ® 15°S
=)

®-42

-31

-31

-32

-41

-38

-50

-55

-53,3

-69

-90

6T0¢C
810¢
LT0C
9T0¢
S10¢
v10¢
€10¢
¢T0¢
110¢
0T0¢C
600¢
800¢
L00¢
900¢
S00¢
00¢
€00¢
¢00¢
T00¢
000¢
6661
8661
L661

Variagéo absoluta |

| m==@===Taxa % de crescimento

17



Balango Social 2019

2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004
2003

Admissoes e saidas do ISSM entre 2003 e 2019
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1 Admissoes 1 Saidas
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Variagéo das admissdes e saidas do ISSM entre 2003 e 2019

— OO|
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STOC

vToc

€T0¢

¢10¢

T10¢C

010¢

600¢

800¢

L00¢

900¢

S00¢

v00¢

€00¢

== Variacao absoluta =<=Taxa % de crescimento
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1. RECURSOS HUMANOS

1.1. Efetivos por grupo de pessoal segundo a relacdo juridica de emprego

Carreira Carreira Carreira Carreiras e . .
1;3:3’;::5 Dirigente | Técnico | Assistente | Assistente Corpos ggfg‘;sg; g‘;;é;;rt‘z Outros | Total
Superior Técnico Operacional | especiais g
H 5 21 64 74 6 17 2 189
1.1
Total de Efetivos M 30 145 279 628 10 1 23 6 1122
T 35 166 343 702 16 1 40 8 1311
H 5 1 6
1.1.1 Nomeagdo |M 4 1 5
T 9 2 11
1.1.2 H 5 21 63 74 1 1 165
Contrato por tempo | M 26 144 277 628 6 5 1086
indeterminado 't 1 34 165 340 702 7 6 | 1251
1.1.3 H
Contrato a termo M
resolutivo, certo ou
incerto T
H 1 17 18
1.1.4
Outros (1) M 4 1 1 23 31
T 1 3 1 40 49
1.1.5 Total 35 166 343 702 16 1 40 8 1311

! Comissio de servico, requisitados ou mobilidade interna no 1.S.S.M.
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1.2. Estrutura Etaria

?e; E?’sltzztgzaz ef:g:;‘ Homens Mulheres Total
Até aos 18 anos 0 0 0
18-24 0 0 0
25-29 0 0 0
30-34 0 10 10
35-39 11 56 67
40 - 44 38 130 168
45-49 42 165 207
50 - 54 26 243 269
55-59 34 275 309
60 — 64 31 174 205
65 - 69 7 69 76
70 e mais anos 0 0 0
Total 189 1122 1311

1.3 Nivel Médio de Idade

Soma das Idades

Total de Efetivos

1.3 Nivel médio de idades Total de Efetivos 52,59

Nivel médio etario masculino Soma das Idades 50,93
Total de Efetivos 4

Nivel médio etario feminino — Soma das Idades 52,87
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1.4 Estrutura de antiguidades’

1.4 -
ESTRUTURA % g = Carreira | Carreira Carreira Carreiras Carreiras de | Carreiras
ANTIGUIDADES | £ | £ ® | Dirigente | Técnico | Assistente | Assistente | e Corpos Enfermagem | Docentes Outros | Total
(em 31 de § E = Superior | Técnico | Operacional | especiais 9
Dezembro)
Até 5 anos 17| 33 | 50 0 3 14 0 0 0 33 0 50
5-9 1 (11| 12 1 6 4 1 0 0 0 0 12
10-14 19140 | 159 6 36 30 85 1 0 1 0 159
15-19 391|236 | 275 10 59 78 121 2 0 5 0 275
20-24 30 | 230 | 260 7 41 44 159 5 0 0 4 260
25-29 41 | 257 | 298 4 12 76 201 5 0 0 0 298
30-35 251117 (142 5 7 52 74 2 0 1 1 142
Mais de 36 171 98 | 115 2 2 45 61 1 1 0 3 115

2 No inclui as prestacBes de servico
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1.5 Nivel médio de antiguidade

. - I Soma das antiguidades
1.5 Nivel médio de antiguidade Total de efetivos 22,63
1.5.1 Nivel médio de antiguidade Soma das antiguidades 22 48
masculino Total de efetivos !
. L - - L Soma das antiguidades
1.5.2 Nivel médio de antiguidade feminino Total de efetivos 22,61
1.6 Trabalhadores Estrangeiros
1.6 Trabalhadores estrangeiros Homens | Mulheres Total
1.6.1 De paises da UE 1 3 4
1.6.2 Dos PALOP - 1 1
1.6.3 Do Brasil - - -
1.6.4 De outros paises 2 1 3
1.7 Trabalhadores Deficientes
Homens | Mulheres Total
1.7 Trabalhadores deficientes
6 20 26
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1.8 Estrutura habilitacional

1.8 Estrutura habilitacional

(em 31 de Dezembro) Homens | Mulheres Total %
Menos de 4 anos de escolaridade 0 0 0 0%
4 anos de escolaridade 29 246 275 21%
6 anos de escolaridade 32 191 233 17%
9 anos de escolaridade 33 174 207 16%
11 anos de escolaridade 6 63 69 5%
12 anos de escolaridade 38 221 259 20%
Bacharelato ou curso médio 0 9 9 1%
Licenciatura 49 207 256 20%
Mestrado 2 11 13 1%
Doutoramento 0 0 0 0%
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1.9 Admissoes durante o ano

. . . . Carreiras
1.9 AdmissBes B Ca'rre_|ra Ca_rre|ra Ca_rre|ra Carreiras e de Carreiras
3 Dirigente | Técnico Assistente Assistente Corpos Outros Total
(durante o ano) s - P N o Enfermage | Docentes
uperior Técnico Operacional | especiais m
H 0
1.9.1 B M 1 1 2
Nomeagao
T 1 1 2
1.9.2 H 8 8
Contrato por
tempo M 1 1 9 17 1 29
indeterminado | T 1 1 17 17 1 37
H 0
1.9.3
Prestagdo de | M 0
servicos
T 0
H 0
1.9.4
Outros* M ! 1
T 0 0 0 0 0 1 0 1
H 8
1.9.5
Total M 17 2 1 32
T 2 1 17 17 2 0 1 0 40

% Consideram-se os efetivos admitidos pela 12 vez ou regressados ao servico.
4 Efetivos requisitados, mobilidade interna ou destacados no 1.S.S.M.
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1.10 Saidas durante o ano

® Considera-se o total de efetivos saidos definitivamente ou com possibilidade de regresso.

. Carreira Carreira Carreira Carreiras e . .
( dulr::r(\)t:ac:ianso)s Dirigente ;’écnif:o Ass’ist?nte Assistgnte Corp_cts_ ::f:f,::;::, gz::r:::: Outros Total
uperior Técnico Operacional especiais
H 0
1.10.1 M 0
Com nomeagao
T 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 1 4 9
1.10.2
Com contrato M > 16 48 ! 70
T 0 6 20 52 1 0 0 0 79
H 1 1
1.10.3
Outros M !
T 0 2 0 0 0 0 0 0 2
H 0 2 4 4 0 0 0 0 10
1.104 M 0 6 16 48 1 0 0 0 71
Total
T 0 8 20 52 1 0 0 0 81
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1.11 Motivo das Saidas dos trabalhadores nomeados

1.11 Motivo
das saidas dos
trabalhadores

nomeados®

Dirigente

Carreira
Técnico
Superior

Carreira
Assistente
Técnico

Carreira
Assistente
Operacional

Carreiras
e Corpos
especiais

Carreiras de
Enfermagem

Carreiras
Docentes

Outros

Total

1.11.1
Falecimento

1.11.2
Exoneragdo

1.11.3
Aposentagao

1.11.4
Limite de idade

1.11.5
Aposentagdo
compulsiva

1.11.6
Demissdo

1.11.7
Mutuo acordo

1.11.8
Outros’

1.11.9
Total

® Considera-se apenas as saidas definitivas de trabalhadores.
" Funcionarios saidos por transferéncia, por destacamento e por cedéncia especial.
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1.12 Motivo das saidas dos trabalhadores contratados

1.12 Motivo das
saidas dos
trabalhadores
contratados

Dirigente

Carreira
Técnico
Superior

Carreira
Assistente
Técnico

Carreira
Assistente
Operacional

Carreiras
e Corpos
especiais

Carreiras de
Enfermagem

Carreiras
Docentes

Outros

Total

1.12.1
Caducidade

17

19

1.12.1.1
Falecimento

1.12.1.2
Reforma /
Aposentagdo

16

18

1.12.1.3
Outras causas de
caducidade

1.12.2
Revogagao

1.12.3
Resolugdo

1.12.4
Denuincia

1.125
Outros

18

35

62

1.12.6
Total

20

52

81
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1.13 Postos de trabalho nao ocupados por dificuldades de provimento

POSTOS DE TRABALHO NAO OCUPADOS

Nuamero de postos de

113 pOR DIFICULDADES DE PROVIMENTO Carreira/profissdo trabalho
Auséncia de autorizacao pelas entidades
1.13.1 - 0
competentes
1.13.2 Na&o abertura de procedimento - 0
1.13.3 Impugnacdo do procedimento - 0
1.13.4 Outras - 0
- 0
- 0
1.14 Alteracées do posicionamento remuneratorio / promocées
ALTERACOES DO
POSICIONAMENTO Carreira Carreira Carreira Carreiras . .
1.14 REMUNERATS')RIO / | Dirigente | Técnico Assistente Assistente | e Corpos é::fr;z:::s::‘ gz::r:::z Outros | Total
PROMOCOES Superior Técnico Operacional | especiais 9
H
Alteragées do
1.14.1 posicionamento | M
remuneratorio
T
Promocoes H
(carreiras e
categorias
1.14.2  gypsistentes, M
carreiras e
corpos T
especiais)
H
1.14.3 TOTAL M
T
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1.15 Modalidade de horario

1.15 Carreira Carreira Carreira Carreiras e Carreiras de Carreiras
Modalidades de | Dirigente | Técnico Assistente | Assistente Corpos Enfermagem Docentes Outros | Total
horario Superior Técnico Operacional especiais 9

1.15.1

P 130 288 278 15 1 36 748
Rigido

1.15.2

Flexivel 12 3 2 2 19

1.15.3
Desfasado

1.15.4
Jornada 1 18 21 259 1 1 301
continua

1.15.5
Por turnos 1 31 161 5 198

1.15.6
Trabalhador
Estudante

1.15.7
Assisténcia a 0
descendentes
menores

1.15.8
Tempo parcial

1.15.9
Isencgdo de 34 2 36
horario

1.15.10
Adaptabilidade

1.15.11

35 166 343 702 16 1 40 8 1311
Total
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1.16 Trabalho extraordinario, noturno e em dias de descanso

semanal, complementar e feriados

1.16 TRABALHO EXTRAORDINI'\RIO, NOCTURNO E EM DIAS DE Numero de
DESCANSO SEMANAL, COMPLEMENTAR E FERIADOS horas
H 5.463,50
1.16.1 Trabalho extraordinario M 938,00
T 6.401,50
H 0,00
1.16.2 ::il:;rz :)t(rt;abglr:(l)narlo compensado por duragao do periodo M 0,00
T 0,00
H 0,00
1.16.3 z:aafbéa:-lig: extraordinario compensado por acréscimo do periodo M 0,00
T 0,00
H 34,00
1.16.4 Trabalho noturno M 0,00
T 34,00
H 1.368,50
1.16.5 Em dias de descanso complementar M 1.855,00
T 3.223,50
H 0,00
1.16.6 Em dias de descanso semanal M 0,00
T 0,00
H 1.415,50
1.16.7 Em dias feriados M 13.406,00
14.821,50
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1.17 Auséncias ao trabalho (dias de auséncia)

1.17 Auséncias ao trabalho| Dirigente gaé:;ei:: A(s:girsrte_el:-late A(s::i:tee_lll;:e caé;?'::_:; ¢ ::g:::;:; gz::;::: Outros Total
Superior | Técnico Operacional especiais
117.1 Hl 0 0,0 15,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 15,0
Casamento M| 0 15,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 15,0
T 00 15,0 15,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 30,0
117.2 Hl 0 77,0 0,0 30,0 0,0 0,0 0,0 0,0 107,0
Maternidade/ M0 1210 | 1021,0 492,0 0,0 0,0 0,0 00 | 1634,0
paternidade T 00 1980 | 1021,0 522,0 0,0 0,0 0,0 00 | 1741,0
1.17.3 H 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Nascimento M0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
T 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
1174 H| 5 5,0 14,0 15,0 5,0 0,0 0,0 0,0 44,0
Falecimento de M 8 430 | 127,0 178,0 14,0 0,0 0,0 0,0 370,0
familiar T 130 | 480 | 1410 193,0 19,0 0,0 00 | 00 | 4140
1175 Hl 0 66 | 12510 362,1 15,2 0,0 0,0 00 | 16349
Doenca M| 97 999,8 | 33139 | 11597,6 352,7 0,0 0,0 56 | 16366,6
T| 970 | 10064 | 45649 | 119597 367,9 0,0 0,0 56 | 18001,5
1176 Hl 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Doenga prolongada | v | () 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
T 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
117.7 Hl 0 4,0 32,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 36,0
Assisténcia a M| 26 1510 | 297,0 300,0 18,0 0,0 0,0 0,0 792,0
familiar T| 260 | 1550 | 329,0 300,0 18,0 0,0 0,0 0,0 828,0
1.17.8 H 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Trabalhador M0 0,0 36,0 0,0 9,0 0,0 0,0 0,0 45,0
estudante T 00 0,0 36,0 0,0 9,0 0,0 00 | 00 | 450
117.9 H| 5 135 87,0 22,5 2,0 0,0 0,0 10 131,0
Por conta periodo | v | 36 1845 | 4045 365,0 8,5 2,0 0,0 05 | 1001,0
de ferias T M0 | 1980 | 4915 | 3875 10,5 2,0 00 | 15 | 11320
1.17.10 Hl 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Com perda de M0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
vencimento T 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
1.17.11 Hl 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Cumprimentode || 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
pena disciplinar 27" 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
117.12 Hl 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Injustificadas M0 0,0 0,0 2,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,0
T 00 0,0 0,0 2,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,0
117.13 Hl 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Outras M0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
T 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
117.14 H| 10 106,1 | 1399,0 4296 22,2 0,0 0,0 10 | 1967,9
Total M| 167 | 15143 | 51994 | 129346 402,2 2,0 0,0 6,1 | 202256
T| 177 | 16204 | 65984 | 13364,2 4244 2,0 0,0 71 | 221935
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1.18 Horas nao trabalhadas

~ Carreira Carreira Carreira Carreiras e| Carreiras e . .
lt':'asb:;:"::a';ao Dirigente Técnif:o Ass'ist_ente Assistgnte Corp_cos_ catggorias E:f:f::;::‘ Sz::r:::: Outros | Total
Superior Técnico Operacional | especiais |subsistentes
1.18.1 H 0 7 0 7
Atividade M 0 154 196 350
sindical T 0 161 196 0 0 0 0 | 357
H 7 21 28 0 56
1.18.2
Greve M 49 245 462 14 770
T 56 266 490 0 14 0 0 0 826

2. ENCARGOS COM PESSOAL

2 ENCARGOS COM PESSOAL Valor em euros
2.1 Remuneragdo base 16.205.223,78
2.2  Trabalho extraordinario 39.875,65
2.3  Trabalho noturno 37,05
2.4 Trabalho em descanso semanal, complementar e feriados 31.032,32
2.5 Disponibilidade permanente 0,00
2.6  Outros regimes especiais de prestacdo de trabalho 0,00
2.7 Risco, penosidade ou insalubridade 0,00
2.8 Fixacdo na periferia 0,00
2.9 Trabalho por turnos 364.800,63

2.10 Abono para falhas 33.466,25
2.11 Participacdo em reunides 0,00

2.12 Ajudas de custo 41.061,35
2.13 Transferéncias de localidade 0,00

2.14 Representagao 135.420,00
2.15 Secretariado 1.007,14
2.16 Outros 3.211.702,26
2.17 Total 20.063.626,43

2.17.1 Leque salarial liquido:

Maior remuneragdo base liquida

3.342,85 €

Menor remuneracao base liquida

102,00 €
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3. HIGIENE E SEGURANCA

3.1 Acidentes de servico

3 HIGIENE E SEGURANCA

No local de Trabalho In itinere
3.1 ACIDENTES EM SERVICO Menos _ Menos )
de 60 60 dla_s . de 60 60 d|a_s )
Total " ou mais | Mortais | Total N ou mais | Mortais
dias de de baixa dias de de baixa
baixa baixa
Numero total de
3.1.1 acidentes 28 22 6 6 6
Numero de acidentes
3.1.2 com baixa 20 14 6 2 2
Numero de dias perdidos
3.1.3 com baixa 1226 382 844 38 38 38
Numero de casos de
incapacidade
3.1.4 permanente declarados Y 0
no ano

Numero de casos de
3.1.5 incapacidade 0 0
permanente absoluta

Numero de casos de
3.1.6 incapacidade 1 1 0
permanente parcial

Numero de casos de
incapacidade 0 0
permanente absoluta

para o trabalho habitual

3.1.7

Numero de casos de
3.1.8 incapacidade temporaria | 18 12 6 0
e absoluta

Numero de casos de
3.1.9 incapacidade temporaria 4 4 0
e parcial
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3.2 Doencas profissionais

Numero Numero de dias
de casos perdidos

3.2 Doengas Profissionais
3.2.1 - -
3.2.2 - -
3.2.3 - -

3.2.4 - -

3.2.5 - -

3.3. Atividades de medicina no trabalho

3.3 Atividades de medicina no trabalho NUmero Valor (euros)

3.3.1. Exames médicos efetuados - -
3.3.1.1. Exames de admissao - -
3.3.1.2. Exames periddicos - -
3.3.1.3. Exames ocasionais e complementares - -
3.3.1.4. Exames de cessacado de fungbes - -
3.3.2. Despesas com medicina no trabalho - -

3.3.3. Visitas aos postos de trabalho - -

3.4. Intervencoes das comissoes de higiene e seguranca

3.4 Intervengoes das Comissoes de NUmero
higiene e Seguranca

3.4.1. Reunides anuais de higiene e seguranga -

3.4.2. Visitas aos locais de trabalho -

3.5.Efectivos reclassificadas ou recolocadas em resultado de acidentes de trabalho

3.5 NUmero de pessoas reclassificadas ou
recolocadas em resultado de acidentes de trabalho
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3.6. Acoes de Formacao e de sensibilizacdo em matéria de seguranca realizadas
durante o ano de servico

3.6.1. NUmero de agles desenvolvidas -

3.6.2. NUmero de pessoas abrangidas -

3.7. Custos com a prevencao de acidentes e doencas profissionais

3.7. Custos com a prevencgao de Valor em Euros
acidentes e doengas profissionais

3.7.1. Encargos de estrutura de medicina do
trabalho e seguranca no trabalho

3.7.2. Custos com equipamentos de protegdo -

3.7.3. Custos com formagdo em prevencado de
riscos

3.7.4. Outros custos -
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4. FORMACAO PROFISSIONAL

4.1 Numero de acées

4. Formagao Profissional

120 ou
~ ~ Menos de 30 a 59 60a119 ;
Duragao aas acoes 30 horas horas horas mars
horas

4.1 Numero total de agoes 45

4.1.1 NUmero de agBes internas 39

4.1.2 Numero de agGes externas 6

4.2 Numero de participantes
P Carreira Carreira Carreira Carreiras e Carreiras e . .
N“II.?.I S d?, Dirigente | Técnico Assistente | Assistente Corpos categorias ::f:f::S:; gz::r::: Outros Total
qualincacao Superior Técnico Operacional | especiais subsistentes 9
4.2 Namero totalde | ¢ 354 103 712 0 0 0 0 44 | 1219
participantes
4.2.1 Numero de
participantes em agdes 345 103 712 44 1204
internas
4.2.2 Numero de
participantes em agdes 6 9 15
externas
.3 Numero totalde | 44 597 520 520 0 0 0 0 520 2206
oras

4.3.1 Namero de horas 520 520 520 520 | 2080
em agoes internas
4.3.2 I:lumero de horas 49 77 126
em agOes externas
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4.4 Custos de formacgao

4.4 Custos totais de formacao Valor em
euros

4.4.1 Custos em agdes internas 12.189,67 €

4.4.2 Custos em agdes externas 8.756,41 €

5. PRESTACOES SOCIAIS

5 PRESTACOES SOCIAIS Valor em euros
5.1 Abono de Familia para criangas e jovens 91.570,53 €
5.2 ggg;ﬁggj:ﬁ;ﬁ;_ﬁ:?gng; Familia para criangas e jovens 46.567,62 €
5.3 Subsidio de educagdo especial -

5.4 Subsidio mensal vitalicio 177,64 €
5.5 Subsidio de funeral -
5.6 Subsidio de refeigdo 1.332.618,75 €
5.7 Subsidio por morte 1.286,70 €
5.8 Outras 5.078,86 €
5.9 PRESTACOES DE ACCAO SOCIAL COMPLEMENTAR | Valor em euros

5.9.1 Grupos desportivos/casa de pessoal (ou equivalente) -

5.9.2 Refeitdrios -

5.9.3 Infantérios -

5.9.4 Coldnias de férias -

5.9.5 Apoio a estudos -

5.9.6 Adiantamentos e empréstimos -

5.9.7 Outras -
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6. RELACOES PROFISSIONAIS

6 RELACOES PROFISSIONAIS
6.1 ORGANIZACAO E ACTIVIDADE SINDICAL NO SERVICO
6.1.1 Numero de trabalhadores sindicalizados 657
6.2 COMISSOES DE TRABALHADORES
6.2.1 Numero de elementos pertencentes a comissoes de 0
trabalhadores
6.2.2 Numero total de votantes 0
6.3 DISCIPLINA
6.3.1 NUmero de processos transitados do ano anterior 6
6.3.2 NUmero de processos instaurados durante o ano 2
6.3.3 NuUmero de processos transitados para o ano seguinte 6
6.3.4 Numero de processos decididos 2
6.3.4.1 Arquivado 0
6.3.4.2 Repreensdo escrita 2
6.3.4.3 Multa 0
6.3.4.4 Suspensao 0
6.3.4.5 tDrELna:'lshsaégooru despedimento por facto imputavel ao 0
6.3.4.6 Cessagdo da comissdo de servigo 0
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7. COBERTURA GEOGRAFICA POR CONCELHOS

7. Distribuicao Carreira Carreira Carreira Carreiras Carreiras de | Carreiras

Geografica por Dirigente | Técnico Assistente | Assistente | e Corpos Enf:rrl\:a em Do::er::es Outros Total

Concelhos Superior Técnico Operacional | especiais 9
H 0 0 1 1 0 0 0 0 2

7.1

Calheta M 1 1 8 16 0 0 0 0 26
T 1 1 9 17 0 0 0 0 28

7.2 H 0 0 2 0 0 0 2 0 4

Camara de M 0 5 10 44 0 0 0 0 59

Lobos T 0 5 12 a4 0 0 2 0 63
H 5 17 51 67 6 0 6 2 154

7.3

Funchal M 29 109 220 379 9 1 9 6 762
T 34 126 271 446 15 1 15 8 916
H 0 1 1 1 0 0 0 0 3

7.4

Machico M 0 6 9 47 0 0 3 0 65
T 0 7 10 48 0 0 3 0 68
H 0 1 0 1 0 0 1 0 3

7.5

Ponta dos Sol M 0 3 3 22 0 0 2 0 30
T 0 4 3 23 0 0 3 0 33
H 0 0 1 0 0 0 0 0 1

7.6

Porto Moniz M 0 0 0 11 0 0 0 0 11
T 0 0 1 11 0 0 0 0 12
H 0 0 0 0 0 0 1 0 1

7.7

Porto Santo M 0 3 1 4 0 0 2 0 10
T 0 3 1 4 0 0 3 0 11
H 0 1 3 1 0 0 1 0 6

7.8

Ribeira Brava M 0 5 3 33 0 0 3 0 44
T 0 6 6 34 0 0 4 0 50
H 0 0 4 1 0 0 4 0 9

7.9

Santa Cruz M 0 10 17 34 1 0 2 0 64
T 0 10 21 35 1 0 6 0 73
H 0 0 1 0 0 0 1 0 2

710 Mo 2 2 17 0 0 1 0 22

Santana
T 0 2 3 17 0 0 2 0 24
H 0 1 0 2 0 0 1 0 4

7.11

S30 Vicente M 0 1 6 21 0 0 1 0 29
T 0 2 6 23 0 0 2 0 33
H 5 21 64 74 6 0 17 2 189

Total M 30 145 279 628 10 1 23 6 1122

T 35 166 343 702 16 1 40 8 1311
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8. COBERTURA DE QUADROS

N©° de Lugares
8. COBERTURA DOS MAPAS DE PESSOAL
Previstos Preenchidos %

8.1 Dirigente 37 37 100,0%
8.2 Carreira de Técnico Superior 185 167 90,3%
8.3 Carreira de Assistente Técnico 399 370 92,7%
8.4 Carreira de Assistente Operacional 788 788 100,0%
8.5 Carreiras e categorias subsistentes - - 0,0%
8.6 Carreiras e corpos especiais - - 0,0%
8.7 Carreiras Médicas - - 0,0%
8.8 Carreiras de Enfermagem 2 1 50,0%
8.9 Carreiras Docentes 39 39 100,0%
8.10 Outros 30 28 93,3%
8.11 Total 1480 1430 96,6%

NOTA: O quadro 8 reflete 0 mapa de pessoal a 01/01/2019.




