GOVERNO DE MINISTERIO DA SOLIDARIEDADE,
PORTUGAL EMPREGO E SEGURANCA SOCIAL

ORIENTACAO TECNICA

N/referéncia: DSASI/DASCN Circular n°. 2 Data: 22/11/2013

Areas de interesse:

= Sistema de Acao Social
= Regime de Cooperagao

Assunto: Acordos de cooperacao com instituicoes particulares de solidariedade social e
equiparadas.
Implicacdo da variacao de frequéncia dos utentes nas comparticipacoes da
Seguranca Social

|- EXPOSICAO DE MOTIVOS

Em conformidade com o estabelecido na Norma XXII do Despacho Normativo n.°© 75/92, de
20 de maio, a variagdo da frequéncia do nimero de utentes da lugar a ajustamentos da
comparticipacdo financeira da seguranga social no ambito dos acordos de cooperacao
celebrados com as instituicdes de solidariedade social ou equiparadas.

O disposto nesta Norma implicou a definicao de orientagbes sobre a matéria que constavam
da Circular de Orientacdo Técnica n.° 1, de 26-07-95, da ex-Diregao-Geral da Agao Social.

Da avaliagao da aplicacdo da referida Circular verificou-se, em 2004, a necessidade de se
proceder a uniformizacao de procedimentos, bem como a introducdo de relagdes de utentes,
0 que veio a resultar nas orientagbes vertidas na Circular de Orientagdo Técnica n.° 6, de 06-
04-2004.

Tendo em conta, no que respeita as relacbes de utentes, a morosidade e dificuldade do
tratamento dos dados nos moldes em que a informagao tem sido remetida aos servigos da
seguranca social e considerando que a maioria das instituigdes dispde atualmente de meios
informaticos que permitem obviar a estes constrangimentos, considerou-se, em sede da
Comissao Nacional de Avaliagdo e Acompanhamento dos Protocolos e Acordos de
Cooperagao, que a informacdo relativa aos utentes abrangidos por acordo de cooperagao,
para efeitos de apuramento da variacdo de frequéncia, deve ser efetuada por via informatica
e a identificacdo dos utentes, através do Numero de Identificacdo da Seguranga Social
(NISS).

Neste contexto, e por despacho do Ministro da Solidariedade, do Emprego e Seguranga
Social de 18/11/2013 sdo emitidas as seguintes orientagdes sobre as variagdes de frequéncia
de utentes nas comparticipagdes da seguranga social:
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Il - ORIENTACAO

1. Ambito de aplicacdo

As presentes orientacOes aplicam-se a todas as respostas sociais, com excegdo das abertas a
comunidade.

2. Deducdes nas comparticipacoes da Seguranca Social

O valor das comparticipagoes financeiras da Seguranga Social, determinado nos acordos de
cooperacao, em funcdo do nimero de utentes abrangidos pelos acordos, devera ser ajustado
tendo em conta as variacoes de frequéncia do niumero de utentes, nos termos do
estabelecido nos nimeros seguintes.

3. Alteragoes da frequéncia do nimero de utentes

3.1. As alteracOes da frequéncia do nimero de utentes dardo lugar a dedugdo do valor da
comparticipagao correspondente a cada utente que deixe de frequentar o estabelecimento
sempre que a sua saida determine a abertura de vaga, desde que a mesma nao se deva a
razOes de natureza transitdria devidamente justificadas.

3.2. Consideram-se razbes de natureza transitoria as que decorram de situagoes de doenca,
acidente, férias, acompanhamento de familiares e outras relacionadas com a integragao
social e familiar do utente e ndo se verifiquem por um periodo superior a 6 meses

3.3. Também ndo ha lugar a diminuigao da comparticipacao financeira da seguranga social,
nas respostas sociais para criancas e jovens em perigo, desde que se verifique uma taxa de
frequéncia mensal igual ou superior a 65% do nimero de utentes abrangidos pelo acordo de
cooperagao.

3.4. A deducdo produz efeitos a partir do primeiro dia do més seguinte ao da saida do
utente, sem prejuizo dos pontos 3.2. e 3.3.

3.5. Ndo havera lugar a deducao da comparticipacdo da seguranga social se a vaga for
preenchida no més seguinte ao da saida do utente.

3.6. A deducdo prevista em 3.1 sera reduzida a 50% quando o nao preenchimento da vaga
no més seguinte ao da saida do utente seja devido a realizacao de obras para beneficiagao
do edificio e desde que exista comunicacao prévia aos servigos da seguranga social.
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3.7. A dedugao prevista em 3.1. sera reduzida a 50% quando o nao preenchimento da vaga
no més seguinte ao da saida do utente seja devido a inexisténcia de pessoas que retinam
condigdes para a admissao.

3.8. Os acertos decorrentes das deducdes serao efectuados mensalmente.
4. Avaliacao das situagoes

4.1. Até 90 dias antes do termo do periodo de vigéncia do acordo devera proceder-se a uma
avaliacdo das implicacdes das variacdes de frequéncia do nimero dos utentes, tendo em
consideragdo as causas das variacdes, a situacao econdmico-financeira da instituicao e a
qualidade dos servigos prestados, com vista a revisao ou a alteracdo do respetivo anexo.

4.2. Verificando-se uma frequéncia real inferior ao numero de utentes abrangidos pelo
acordo durante 4 meses consecutivos o acordo sera revisto em baixa, para o valor médio
registado no quadrimestre, ou para o valor maximo registado no quadrimestre, quando este
valor ocorra no ultimo ou pentltimo més.

5. Relagoes de utentes

5.1. Para efeitos de verificagdo das alteracdes da frequéncia do nimero de utentes as
frequéncias sao comunicadas mensalmente aos servicos do ISS,IP através da aplicacdo
informatica existente para o efeito no site da Seguranga Social Direta, até ao final de cada
més relativamente a frequéncia registada no més anterior.

6. Nao comunicacgao da frequéncia de utentes

A nao comunicagao das frequéncias implica a partir do 2° més da ocorréncia a suspensao do
pagamento da comparticipacao da seguranca social até regularizacao da situacao.

Com os melhores cumprimentos
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