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NOTA INTRODUTORIA

O Balanco Social, como instrumento de Planeamento e de Gestdo dos Recursos Humanos,
consubstancia um conjunto de informacdo diversificada, permitindo conhecer o perfil
organizacional e a sua evolucdo nos mais variados aspetos, tais como o himero de trabalhadores,
a estrutura etéria, as habilitacbes, a relagdo juridica de emprego, a assiduidade, a higiene e
seguranca, a formacéo profissional ocorrida e correspondentes custos, os encargos financeiros que
suportaram as despesas com o pessoal e as rela¢@es profissionais.

Assim, este documento permite sintetizar de forma clara e precisa, ndo s6 a evolugdo verificada
durante o ano de 2012, como também o impacto da mesma na prossecucdo dos objetivos desta
Direcdo-Geral, apresentando uma anélise muito sucinta, mas representativa de indicadores nas
areas de recursos humanos e financeiros.

Na elaboracdo do presente Balanco Social, foi seguida a estrutura apresentada no formulario
“Balanco Social 2012”, fornecido pela DGAEP, que serviu de orientacdo para todos os Organismos
da Administra¢é@o Publica, o qual se encontra em consonancia com o Decreto-Lei n® 190/96, de 9
de outubro.

Na Direcdo-Geral da Seguranca Social, cabe a Direcdo de Servicos de Apoio a Gestao,
designadamente & Divisdo de Apoio Técnico, proceder ao levantamento e a agregagao dos dados
para a realizacdo do Balanco Social, com recurso a algumas aplicacBes informaticas, tais como
SRH e BSOrg, em aplicacdo neste Organismo, bem como a utilizacdo de ficheiros de apoio em
Excel, desenvolvidos pelos trabalhadores.

Finalmente, de referir que atenta a compilacdo dos dados apurados, os quadros que se seguem
nao constam no documento infra, uma vez que ndo registam quaisquer valores:

Capitulo 1 - Recursos Humanos

- Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a
nacionalidade;

- Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissdo de servigo, por
grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género;

- Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho noturno, normal e extraordinario, por
grupo/cargo/carreira, segundo o género.

Capitulo 3 - Higiene e Seguranca

- Quadro 21: Numero de situacBes participadas e confirmadas de doenca profissional e de dias
de trabalho perdidos;

- Quadro 22: Numero e encargos das atividades de medicina no trabalho ocorridas durante o
ano;

- Quadro 23: Numero de intervencdes das comissGes de seguranc¢a e salude no trabalho ocorridas
durante o ano, por tipo;
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- Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a acdes de reintegracdo profissional em resultado
de acidentes de trabalho ou doenca profissional;

- Quadro 25: Numero de a¢bes de formacao e sensibilizagdo em matéria de seguranca e saude
no trabalho.

- Quadro 32: Disciplina.



RECURSOS HUMANOS da DGSS
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O indicador recursos humanos pressupde uma analise dos trabalhadores em efetividade de
funcdes distribuidos por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculacdo, o escalao
etario, o nivel de antiguidade, o nivel de escolaridade, os trabalhadores portadores de deficiéncia
por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario, incidindo ainda sobre a contagem dos
trabalhadores admitidos e regressados, as saidas segundo o0 seu motivo, a modalidade de horério
de trabalho, as horas de trabalho extraordinario e dias de auséncia e os trabalhadores em greve,
tendo sempre presente em todas as situacdes anteriormente referidas o género.

1. Modalidade de vinculacdo

O quadro que se segue é aquele que permite dar uma visdo global do nimero dos trabalhadores
em efetividade de funcdes, a 31 de dezembro de 2012, na Direcdo-Geral da Segurancga Social
(DGSS), distribuidos segundo a modalidade de vinculagdo, por grupo/cargo/carreira e género.

Quadro 1
Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira,
segundo a modalidade de vinculacéo e género

- Comissao de
CT em Funcdes servico no
Grupo/cargo/carreira/ Publicas por tempo g . Total Total
Modalidade de Vinculagéo indeterminado LVCR
T f W] F W] F
a
Dirigente Superior de 1° Grau ) Y 0 1 0 1 0 1
a
Dirigente Superior de 2° Grau ) 0 0 0 1 0 1 1
a
Dirigente Intermédio de 1° Grau ) Y 0 1 4 1 4 5
a
Dirigente Intermédio de 2° Grau ) Y 0 2 7 2 7 9
Técnico Superior 9 40 (o] (0] 9 40 49
Assistente Técnico 4 29 [¢] (0] 4 29 33
Assistente Operacional 7 1 (0] (0] 7 1 8
Informatico (o] 2 (o] (0] (o] 2 2
0 N T

Prestacao de servicos |_ F Total

Tarefas || (6] | 0 [0}

Avencas || 1 | 0 1

Nota:
a
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°s 2/2004, de 15 de janeiro e
51/2005, de 30 de agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de dezembro).

Atenta a andlise dos quadros anteriores, verifica-se que a 31 de dezembro de 2012, a DGSS,
contava com 108 trabalhadores em efetividade de func¢bes, sendo 24 do sexo masculino e
84 do sexo feminino, dos quais 16 estavam em regime de Comissdo de Servico e 92 em regime
de Contrato de Trabalho em Fung¢8es Publicas por tempo indeterminado.

Acresce um trabalhador em regime de prestacdo de servicos por avenca, totalizando 109.
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Seguidamente, apresentamos os graficos que elucidam o numero de trabalhadores efetivos, por
modalidade de vinculagéo e sua distribuicdo por grupo/cargo/carreira.

Trabalhadores por modalidade de vinculagéo
Ano de 2012

CTem
Funcbes
PUblicas por
Tempo
Indeterminado
86%

Prestacédo de Comissao de

Servicos - Servigo no
Avenca ambito da
1% LVCR

15%

(Gréaficon® 1)

Ao analisarmos a distribuicdo dos trabalhadores por modalidade de vinculacdo, constatamos que a
maior parte dos efetivos desta Direcdo-Geral, se encontram em regime de contrato de trabalho em
funcdes publicas por tempo indeterminado, representando 86%6, ndo osbtante estarem também
presentes as figuras de comissdo de servico no ambito da LVCR (15%06) e um trabalhador em
regime de prestacdo de servicos — avenca (190), ao abrigo do Despacho n.© 2119/2012-
SEAP, de 06 de junho de 2012.

Trabalhadores por grupo/cargo/carreira
Ano de 2012

16
1
8
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2
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@ Informatico B Assistente Técnico
O Assistente Operacional O Prestacao de servigos - Avenca

(Grafico n° 2)
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Balanco Social de 2012

De acordo com a analise do grafico n® 2, verifica-se que 0 grupo/cargo/carreira mais repre-
sentativo desta Diregdo-Geral continua a ser o de Técnico Superior.

Indicadores:
. Numero de Técnicos Superiores
Taxa de Tecnicidade X100 45,4%
Total de Recursos Humanos
Numero de Dirigentes + Técnicos
Taxa de Tecnicidade 11 Superiores + Informaticos X100 62,0%0
Total de Recursos Humanos

Podemos verificar que a Taxa de tecnicidade se situa em 62%b6, sofrendo uma pequena subida
em relacdo ao ano transato (60,9%b).

Quanto a Taxa de enquadramento, constata-se que existem 16 dirigentes, representando
14,8%b do total de efetivos, registando-se um ligeirissimo decréscimo se comparado com 2010 e

2011 (17 dirigentes).

Indicador:

Ndmero de Dirigentes

Taxa de Enquadramento X100 14,8%
Total de Recursos Humanos
Trabalhadores por grupo/cargo/carreira segundo o género

Dirigente Superior [® 1
Dirigente Intermédio =

Técnico Superior 9 140
Assistente Técnico e ® Masculino

O Feminino

Assistente Operacional
Informético

Prestacéo de servigos -Avenca

10 15 20 25 30 35

Numero de trabalhadores

(Grafico n° 3)
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No que concerne a distribuicdo dos efetivos por género, as mulheres continuam a constituir
0 grupo dominante do total de efetivos.

Indicador:

Taxa de Feminizaco Total de Efetivos Sexo Feminino %100 77.8%

Total de Efetivos

A taxa de feminiza¢do continua assim a ser bastante elevada, registando-se no entanto uma
descida no ano de 2012, verificando-se no ano de 2010 (79,6%) e 2011 (79,3%), uma ligeirissima
descida.

Tal como é observavel no grafico n® 3, constata-se que em praticamente todos o0s
grupos/cargos/carreiras, o género feminino predomina, com excecdo do de assistente operacional
em que existem mais trabalhadores do sexo masculino. Tal, pode ser explicado, pelo contetdo
funcional que os mesmos exercem, sendo maioritariamente trabalhadores que exercem fungbes de
Motoristas, que por norma sao exercidas pelo sexo masculino.

Trabalhadores em efetividade de funcdes
Anos de 2010, 2011 e 2012
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(Gréfico n° 4)

Fazendo uma analise comparativa do nimero de trabalhadores nos anos de 2010, 2011 e 2012,
constata-se que se tem vindo a registar um decréscimo de efetivos, mantendo a tendéncia
dos ultimos anos.

Tal facto, pode ser explicado pelas alteracGes legislativas que tém vindo a ocorrer nos ultimos
anos.
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Trabalhadores por grupo/cargo/carreira
Anos de 2010, 2011 e 2012
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(Gréafico n°® 5)

Este ano, continua a verificar-se, & semelhan¢a dos anos anteriores e conforme gréfico supra, que
0 grupo/cargo/carreira de Técnico Superior € aquele que predomina nesta Direcao-
Geral, embora apresente uma descida face ao ano anterior (menos 9 trabalhadores) e no
grupo/cargo/carreira de Assistente Técnico, também se verifica um decréscimo se comparado com

0 ano de 2011 (menos 8 trabalhadores).

Quanto ao grupo/cargo/carreira de Dirigentes, também se verificou um ligeirissimo decréscimo.

Os grupos/cargos/carreiras de Informatica e de assistente operacional, mantiveram o nimero de

efetivos.
2. Escalao etario

Quadro 2

Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira,

segundo o escaldo etario e género

NOla

Conslderar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°s 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 de agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de dezembro).

Grupo/cargt_)/carreira/ 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 Total n—
Escalédo etéario e género
T ¢ | F [ - ] [ - ] [ - ] -
Dirigente Superior de 1° Grau ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1
Dirigente Superior de 2° Grau D 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 i 1
Dirigente Intermédio de 1° Grau ) 0 0 0 0 O o fojpojo 2|1 2] 0| 0fofd]o|0 1 & 5
Dirigente Intermédio de 2° Grau ) 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 1 1 1 3 0 0 0 0 2 ’ 9
Técnico Superior 0 1 0 0 3 1 2 9 2 8 0 6 1 11 1 & 0 1 9 40 49
Assistente Técnico 0 0 2 1 1 4 1 2 0 3 0 4 0 8 0 7 0 0 4 29 33
Assistente Operacional 0 0 0 0 1 0 3 0 0 0 1 0 2 0 0 1 0 0 7 1 8
Informatico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 2 2
Total | 1 1 6 12 14 13 23 13 il 84 108
Prestacéao de servicos 5599 Total
w1 - |
Tarefas 0 | 0 0
Avengas 1 | 0 1
Total |- 0 1




Balanco Social de 2012

Analisando o anterior, verifica-se que os efetivos se distribuem pelos escaldes etarios 25-29 (1),
30-34 (3), 35-39 (11), 40-44 (18), 45-49 (16), 50-54 (16), 55-59 (28), 60-64 (15) e 65-69 (1).

anos de idade

Indicadores:

Soma das ldades

Nivel Etario / ldade média

Total de Recursos Humanos

50,5

Total das idades dos efetivos do Sexo
Feminino

Nivel etario feminino

Total de recursos humanos do Sexo
Feminino

51,2

Total das idades dos efetivos do Sexo
Masculino

Nivel etario masculino

Total de recursos humanos do Sexo
Masculino

48,3

Tal permite aferir que a média etéria dos efetivos se situa nos 50,5 anos de idade, mantendo-se
assim, a tendéncia dos ultimos anos e reflete também a realidade da Administracédo Publica.

Considerando o nivel etario por género, constatamos que o também é o sexo feminino que
apresenta uma percentagem ligeiramente superior — 51,2 anos de idade.

Estabelecendo uma analise comparativa dos ultimos trés anos, constata-se que a média
etaria se mantém praticamente a mesma (2010 - 50,5 e 2011 -50,3).

Trabalhadores por grupo/cargo/carreira segundo o escaldo etario e o género

o Dirigentes Superiores de
1° e 2° Grau
O Dirigentes Intermédios

de 1° e 2° Grau
O Técnico Superior

O Assistente Técnico

O Assistente Operacional

0O Prestagéo de servigos -

Ano de 2012
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10 |
8 I - -
i _
4 - -
i _ 11 | i
0 [ [ I M M i
M ‘ F M ‘ F M ‘ F M ‘ F M ‘ F M ‘ F M ‘ F M ‘ F M ‘ F
25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69

(Grafico n° 6)
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Atento ao intervalo etéario entre os 20 e os 34 anos, e aplicando-lhe a Taxa de Emprego de
Jovens?, o valor obtido é o de 3,6%6, notoriamente baixo e justificado pelo facto de os ingressos
na Administracdo Publica Portuguesa estarem condicionados pelo congelamento de aberturas de
procedimentos concursais externos e ao ambiente de grande contencdo or¢camental.

Indicador:

: Trabalhador Mais Idoso (idade)
Leque Etéario 2,39
Trabalhador Menos Idoso (idade)

O leque etario é de 2,39 subindo muito ligeiramente se comparado com o0 ano de 2011 (2,06).

A titulo de curiosidade, podemos dizer que o efetivo mais novo tem 28 anos e o efetivo mais velho
tem 67 anos de idade.

Trabalhadores por escaldo etario segundo o género
Ano de 2012

30
23

254

20

12

25-29 30-34 35-39 40 - 44 45-49 50 - 54 55-59 60 - 64 65-69
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(Graficon® 7)

No que concerne a distribuicdo dos efetivos por estrutura etaria segundo o género, as mulheres
continuam a constituir o grupo dominante de efetivos representando no escaldo 55-59,
um total de 23 efetivos, conforme grafico anterior.

Concluindo, a tendéncia verificada nesta Direcdo-Geral quanto a média de idades, é analoga a
populacdo portuguesa em geral e a Administracdo Publica, caso raras excegodes.

! (Efetivos até aos 34 anos/Efetivo global)x100
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3. Nivel de antiguidade

Quadro 3
Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira,
segundo o nivel de antiguidade e género

Grupo/cargo/carreira/ Até 5 anos 5-9 10-14 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 | 40oumais Total

Ehes Total

Tempo de servico

)

E)
Dirigente Superior de 1° Grau

a)

Dirigente Superior de 2° Grau

)

E)
Dirigente Intermédio de 1° Grau

)

aj
Dirigente Intermédio de 2° Grau

Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

el le -]
-]l
BEBEREnE
-]l
e le el
BEREEaRE
- le el
el le ]l

Informético

Total

Nota:

a,
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°s 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 de agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de dezembro).

Percentagem dos trabalhadores, por nivel de antiguidade
Ano de 2012

6% 3% 20
’ > P 13%

18%

6% 14%

B<5 O 5-9 010-14 O15-19 ©D20-24 @25-29 m30-34 m35-39 mM400u +
(Gréafico n° 8)

Atenta a analise do quadro e do grafico supra, podemos concluir que a grande parte dos
trabalhadores desta Dire¢cdo-Geral se situam nos intervalos 30-34 (21), 15-19 (20), 35-39
(20), representando 56,4%b do total de efetivos.

Seguem-se, os intervalos 10-14 (14) e o0 20-24 (15) anos de antiguidade, representando 15,7%
do total de efetivos.

Indicador:

Soma das Antiguidades na Funcéo
Nivel Médio de Antiguidade Pdblica 25,18

Total de Efetivos
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O nivel médio de antiguidade situa-se nos 25,18 anos, baixando ligeiramente se comparado
com os dois ultimos anos - 2010 (26,24 anos) e 2011 (26 anos), em resultado das alteracdes
legislativas que se tém vindo a verificar nos ultimos anos no ambito do Regime de Aposentacéo.

4. Nivel de escolaridade

Quadro 4
Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira,
segundo o nivel de escolaridade e género

. 4 anos de 6 anos de 9° ano ou QL 12° ano ou T NEEiEED Total
Grupo/cargo/carreira/ escolariedade escolaridade equivalente equivalente
Habilitacéo Literaria

)

a)
Dirigente Superior de 1° Grau

a,
Dirigente Superior de 2° Grau )

a)

Dirigente Intermédio de 1° Grau

a)

Dirigente Intermédio de 2° Grau

Técnico Superior

Assistente Técnico

Assistente Operacional

Informatico

Total

Prestacéo de servicos

Tarefas
Avencas
Total
Nota:
a)

Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°s 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 de agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de dezembro).

Trabalhadores, por nivel de escolaridade
Ano de 2012

O 4anos M9anos O1lanos O12anos OLicenciatura @ Mestrado

(Grafico n® 9)
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Tendo em conta o quadro anterior e o respetivo grafico, verifica-se que os trabalhadores desta
Direcdo-Geral, se encontram distribuidos da seguinte forma:

v' 16 trabalhadores possuem até ao 9° ano de escolaridade inclusive, tendo em conta
também as habilitagdes do trabalhador que exerce fun¢des em regime de avenca;

v’ 24 trabalhadores detém o 11° ou o 12° ano de escolaridade;

v' 69 trabalhadores possuem formacéo superior.

Indicadores:
Taxa gi I—Ieziki)cllrltagao Total de Efetivos ¢/ LIC+PG+MEST+Bach X100 63,8%
P Total de Efetivos
Taxa de Hatfll!tagao Total Habilitacbes do 11.° ao 12.° + CMS X100 22.2%
Secundaria

Total de Efetivos

S Cao
Total de Habilitacbes <= 9.° ano %100 14.8%

Taxa de Habilitagdo Basica

Total de Efectivos

Assim, o nivel de escolaridade que mais se destaca é o da licenciatura, facto que é
explicado pelo peso que o grupo/cargo/carreira técnico superior assume no total de efetivos nesta
Direcdo-Geral, atentas as suas atribuicoes.

A Taxa de Formacao Superior em 2012 foi pois, de 63,8%o, ligeiramente superior ao ano
transato (63,4%0).

Constata-se a tendéncia de subida do nivel de escolaridade com o suceder dos anos.

Trabalhadores, por nivel de escolaridade e género
Ano de 2012

1
Mestrado } ’
153

Licenciatura

12 anos

11 anos

9 anos

4 anos

30 40 50 60

(Grafico n° 10)
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Balanco Social de 2012

Analisando o grafico anterior, constata-se que o nivel de escolaridade que mais se destaca € o
grau de licenciatura do sexo feminino, assim como 0 12° ano ou equivalente também do sexo
feminino, o que é explicado pela elevada taxa de feminizacdo que se regista nesta Direcdo-Geral.

Areas de licenciaturas do cargo de Dirigente
Ano de 2012

& "

@ Politica Social @ Direito OFinancas OlLetras B Relacgdes Internacionais B Sociologia O Economia

(Grafico n°® 12)

Areas de licenciaturas dos grupo/cargo/carreira de
Técnico Superior

Ano de 2012
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1 —
5 ‘B
3‘ \ j 7
11
O Ciéncias H e Soc O Direito O Economia/Gestdo/Finangas
O Gestéo Bancaria e Seguradora B Geografia O Historia
W Linguas e Letras O Politica Social M Relagbes Publicas
B Seguranca Social O Sociologia e Psicologia O Servico Social
W Filosofia M Relagbes Internacionais

(Grafico n° 13)
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Analisando os gréaficos anteriores, verifica-se que das areas de licenciatura detida pelos Dirigentes
e Técnicos Superiores, e sabendo que existe uma correlacdo entre o nivel de escolaridade e a
respetiva integragdo no cargo ou na carreira/categoria, com maior relevancia, dos dois grupos
referidos, continua a ser Direito, representando 36,9%6, do universo dos licenciados, o que
decorre da natureza predominantemente técnico-normativa da DGSS, como alids tem vindo a
suceder nos ultimos anos.

Seguidamente a &rea de licenciatura que mais se destaca € a de Economia/Gestédo/Finangas.

5. Trabalhadores portadores de deficiéncia segundo o escaléo etario

Quadro 6
Contagem dos trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira,
segundo o escaldo etario e género

Grupo/cargo/carreira 45-49 5054 5599 60-64 Total Total
Dirigente Superior de 1° Grau 3 0 0 0 0 0 0 010 0 0 0
Dirigente Superior de 2° Grau 3 0 0 0 0 0 0 010 0 0 0
Dirigente Intermédio de 1° Grau 3) 0 0 0 0 0 0 010 0 0 0
Dirigente Intermédio de 2° Grau 3) 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1
Técnico Superior 0 1 0 1 0 0 0 1 0 3 3
Assistente Técnico 0 0 0 0 0 0 o o0 0 0 0
Assistente Operacional 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1
Informéatico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Total | - 4 5

Notas:
Considere o total de trabalhadores que beneficiem de reducgéo fiscal por motivo de deficiéncia.

a
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de janeiro e
51/2005, de 30 de agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de dezembro)

O quadro anterior incide essencialmente sobre o total de trabalhadores que beneficiam de redugéo
fiscal por motivo de deficiéncia.

Do total dos 108 trabalhadores, 5 sé&o trabalhadores que beneficiam de reducado fiscal,
sendo 4 do sexo feminino e 1 do sexo masculino, representando 4,6% do peso total dos
efetivos.

Analisando os mesmos por escaldo etéario, verifica-se que se encontram distribuidos pelos escalGes

etarios 45-49 (1), 50-54 (2), 55-59 (1) e 60-64 (1), apresentando uma ligeirissima descida se
comparados com o ano de 2011 (6).
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O grafico seguinte ilustra a diferenca do total de efetivos:

4%

96%0

B Trabalhadores Deficientes O Trabalhadores nédo deficientes
(Grafico n° 14)
6. Mobilidade dos efetivos

6.1 Trabalhadores admitidos e regressados

Quadro 7
Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira
e género, segundo o modo de ocupacédo do posto de trabalho ou modalidade de vinculacéo

Mobilidade Outras
Grupo/cargo/carreira/ Modos de interna CEAGP SwEEeEs Total Total
ocupagéo do posto de trabalho
- - ° a) 0
Dirigente Superior de 1° Grau
- - ° a) 0
Dirigente Superior de 2° Grau
- s ° a) 0
Dirigente Intermédio de 1° Grau
L - ° a) 0
Dirigente Intermédio de 2° Grau
Técnico Superior 4
Assistente Técnico 0
Assistente Operacional 0
Informatico 0
Total | 4

Notas:
Considerar o total de efetivos admitidos pela 12 vez ou regressados ao servigo entre 1 de janeiro e 31 de dezembro inclusiveé.

a
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 de
agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de dezembro)

* Regressou a DGSS, por ter cessado a Comissao de Servigo noutro Organismo.
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Da analise dos trabalhadores admitidos e regressados nesta Direcdo-Geral, constata-se que no ano
de 2012, se registaram 4 admissOes/regressos, que se situam no grupo/cargo/carreira de
Técnico Superior, 0 que se explica pelo elevado grau de tecnicidade deste Organismo, conforme ja
anteriormente referido.

As admissbes e 0s regressos registados, conforme quadro anterior, s&o 0s mesmos tanto do sexo
feminino (2), como do sexo masculino (2), o que contraria a tendéncia dos anos anteriores, que
foram predominantemente do sexo feminino.

O modo de ocupacdo que mais se destaca € o de “Mobilidade Interna” com duas admissoes,
seguindo-se uma admissdo no ambito do Curso de Estudos Avancados em Gestao
Publica (CEAGP).

Verificou-se também um regresso devido ao facto da trabalhadora ter cessado a comissdo de
servico noutro Organismo da Administracdo Puablica.

Indicador:

Numero Total de Admissdes/Regressos

Taxa de Entradas X100 3,7%

Total de Recursos Humanos

Assim, a Taxa de de Entradas é de 3,7%b, 0 que em relacdo ao ano anterior foi claramente mais
baixo (2011 — 6,8%0), mantendo-se a tendéncia de descida dos ultimos trés anos, o que pode ser
explicado pela grande contencdo orcamental vigente, o que restringe a abertura de procedimentos
concursais e a consequente restricdo da subida de posicionamento remuneratério, o que limita a
aceitacdo do posto de trabalho por parte de eventuais candidatos aos procedimentos concursais.

Seguidamente, estabelecendo-se uma analise comparativo do ano de 2009, 2010 e 2011, o grafico
gue se segue elucida a evolugdo dos efetivos admitidos/regressados nos referidos anos.

Trabalhadores admitidos e regressados por grupo/cargo/carreira
Anos de 2010, 2011 e 2012

0
Dirigente |0
0
4
Técnico Superior 5 |
9
0
Assistente Técnico 2 |
3
Assistente 0 2
Operacional g

0 2 4 6 8 10

O 2010 O 2011 m 2012

(Grafico 15)

Verifica-se que o niumero de admissdes e regressos tém vindo a diminuir ao longo dos anos.
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6.2 Trabalhadores saidos segundo o motivo

Quadro 9

Balanco Social de 2012

Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira e género,

segundo o motivo de saida e género

Grupo/cargo/carreira/ Motivos de saida Asfsfg:]gilgw si?:';;gzs Total -
(durante o ano) ciel
Dirigente Superior de 1° Grau 3 0 0 0| O 0 0
Dirigente Superior de 2° Grau 3) 0 0 0| O 0 0
Dirigente Intermédio de 1° Grau 3 0 0 0l 0 0 0
Dirigente Intermédio de 2° Grau 3 0 1 010 1 1
Técnico Superior 1 5 0 2* 7 8
Assistente Técnico 0 2 0 0 2 2
Assistente Operacional 0 0 0 0 0 0
Informatico 0 0 0 0 0 0
Total | n - 10 11
Nota:
a)

Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°s 2/2004, de 15 de janeiro e
51/2005, de 30 de agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de dezembro).

* Saidas temporarias - 2 Técnicos Superiores - 1 em comisséo de servico noutro Organismo da Administracao
Publica e 1 em periodo experimental no ambito de procedimento concursal.

No ano de 2012, contabilizaram-se 11 saidas.

Trabalhadores saidos por grupo/cargo/carreira

Dirigente

Técnico Superior
Informatico
Assistente Técnico

Assistente Operacional

Anos de 2010, 2011 e 2012

1
1
1
8
] 15
] 5
0
0
0
l 2
] 10
—
0
=’
0 2 4 6 8 10 » 14 16

O 2010 0 2011 m 2012

(Grafico 16)
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O grupo/cargo/carreira que regista um maior nimero de saidas € o de Técnico Superior, com 8
saidas, representando 72,726 do total de efetivos saidos, seguindo-se o de Assistente Técnico,
com 2 saidas, representando 18,1%6 do total, o que comparado com 0 ano anterior, se verifica
um ligeiro decréscimo quer a nivel dos assistentes técnicos, quer a nivel dos técnicos
superior.

Indicador:

Taxa de Saidas Namero Total de Saidas X100 10,1%0

Total de Recursos Humanos

Procedendo-se ao apuramento do Taxa de Saidas verifica-se que é de 10,1%b, no ano de
2012, claramente inferior ao ano de 2011 que registou uma taxa de 24,3%b. Tal facto pode ser
explicado pelas alteragdes legislativas que ocorreram no ano de 2011, relativamente ao regime de
Aposentacdo para os trabalhadores que exercem fun¢fes publicas.

O motivo de saida que mais se destaca é precisamente o da “Reforma/Aposentacdo”,
representando 81,8%b do total de saidas, seguindo-se 0 motivo “Outros” onde se registam 2
saidas temporérias (1 em Comissdo de servigo noutro Organismo da Administracdo publica e outro
1 por procedimento concursal em periodo experimental noutro Organismo), representando 18,1%o
do total de efetivos saidos.

Indicador:

Taxa de Reposicao Numero Total de Admissoes %100 36.,3%

Numero total de saidas

Comparando a Taxa de Saida com a Taxa de Admissdes verifica-se um deficit pelo que
continua a nado haver reposi¢do de trabalhadores que entretanto se aposentaram ou deixaram a
Direcéo-Geral.

A taxa de Turn Over? (exprime o nimero de rotacdo de efetivos que entraram e sairam da
Direcdo-Geral) desceu bastante em relacdo ao ano transato (15,9%0), situando-se no ano em
analise nos 6,9%o.

2 [(Namero de admissdes +saidas)/2)]/(efetivos globais)x100
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6.3 Postos de trabalho previstos e nao ocupados, segundo a dificuldade de
recrutamento

Quadro 10
Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano,
por grupo/cargo/carreira e género, segundo a dificuldade de recrutamento

_ _Grupo/cargo/carreira/ Nét:.) abertura de Total
Dificuldade de recrutamento procedimento concursal

Dirigente Superior de 1° Grau 3) 0 0
Dirigente Superior de 2° Grau 3 0 0
Dirigente Intermédio de 1° Grau 3 0 0
Dirigente Intermedio de 2° Grau i 0 0
Técnico Superior 2 2
Assistente Técnico 0 0
Assistente Operacional 0 0
Informético 0 0

Total 2 2

Notas:

Para cada grupo, cargo, ou carreira, indique o ndmero de postos de trabalho previstos

no mapa de pessoal, mas ndo ocupados durante o ano, por motivo de:

- ndo abertura de procedimento por raz8es imputaveis ao servigo;

- impugnacgdo do procedimento concursal, devido a recurso com efeitos suspensivos ou
anulacéo do procedimentos;

- recrutamento ndo autorizado por néo satisfagdo do pedido formulado a entidade competente;

- procedimento concursal improcedente, deserto, inexisténcia ou desisténcia dos candidatos
aprovados;

- procedimento concursal em desenvolvimento;

a
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de
de janeiro e 51/2005, de 30 de agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de dezembro).

Os postos de trabalho previstos e ndo ocupados foram 2, sendo ambos no
grupo/cargo/carreira de Técnico Superior.

N

Tais ocupacdes nado foram possiveis devido ao facto de ndo se ter procedido & abertura de
procedimentos concursais atentas as restricbes orcamentais.
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7. Mudancas de situacao

Quadro 11
Contagem das mudancas de situacdo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo
0 motivo e género

Consolidagédo da
Grupo/cargo/carreira/ mobilidade na Total
5 categoria (3) Total
Tipo de mudanga 9
— T -

L . a
Dirigente Superior de 1° Grau ) o 0 o 0 0

L . a
Dirigente Superior de 2° Grau ) o 0 o 0 0

. oy a
Dirigente Intermédio de 1° Grau ) 0 o Y 0 0

iri sdi o a) 0 0 0 0 0
Dirigente Intermédio de 2° Grau
Técnico Superior (o] o] (o] o] 0
Assistente Técnico (o] 2 (o] 2 2
Assistente Operacional (o] 0 0 (o] 0
Informatico (o] 0 0 0 0

Notas:
(1) e (2) - Artigos 46°, 47° e 48° da Lei 12-A/2008; (3) - Artigo 64° da Lei 12-A/2008, de 27 de fevereiro, com as
alteragdes introduzidas pela Lei n° 64-B/2011, de 30 de dezembro)

a
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n°® 2/2004, de 15

de janeiro e 51/2005, de 30 de agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de dezembro).

As mudancas de situacdo que ocorreram no ano de 2012, foram duas consolidagbes de mobilidade
na categoria (Coordenadora Técnica e Assistente Técnica), ao abrigo da legislacdo em vigor, no
grupo/cargo/carreira de Assistente Técnico.

8. Modalidades de horarios de trabalho e género

Quadro 12
Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo
a modalidade de horario de trabalho e género

ey e Rigido Flexivel ig;:;?; Especifico * Issz'(';:;)iode Total Total
T - W - [ - [P - [P - JEw -
Dirigente Superior de 1° Grau 3 0 o 0 0 0 0 Y 0 1 0 1 0 1
Dirigente Superior de 2° Grau 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1
Dirigente Intermédio de 1° Grau 3 0 o 0 0 0 0 Y 0 1 4 1 4 5
Dirigente Intermédio de 2° Grau 3 0 © 0 L 0 L 0 o 2 v 2 7 9
Técnico Superior 0 0 8 29 0 8 0 1 1 2 9 40 49
Assistente Técnico 0 0 4 22 0 4 0 1 0 2 4 29 33
Assistente Operacional 3 0 4 1 0 0 0 0 0 0 7 1 8
Informético 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 2
I [ = ol = o - = ] = | =
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Notas:

a
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 de agosto e republicado pela Lei n° 64/2011,
de 22 de dezembro).

* Nesta modalidade de horario estdo considerados os trabalhadores ao abrigo do estatuto de trabalhador-estudante (1) e horario a tempo parcial (1).

Das modalidades de horarios trabalho consagradas em diversos dispositivos legais, foram
praticados na Direcdo-Geral da Seguranca Social, no ano de 2012, os seguintes horarios:

Horario flexivel, praticado por 70 trabalhadores;
Jornada Continua, usufruido por 12 trabalhadoras;
Horario especifico, gozado por 2 trabalhadores;
Isencao de horario, praticado por 21 efetivos;
Horario rigido, utilizado por 3 trabalhadores.

AV NI N NN

Refira-se que no ambito da modalidade de horario especifico, foram considerados os trabalhadores
gue praticaram o horario de trabalho a tempo parcial (1) e o horéario de trabalho ao abrigo do
estatuto de trabalhador-estudante (1).

De seguida, serdo apresentados dois graficos que representaram o numero de efetivos em cada
modalidade de horario e respetiva percentagem:

Contagem dos trabalhadores segundo a modalidade de horario

Ano de 2012

70
70 -
60
50
40
30 21
20 12
0 2 3
, _,4 e -

Horério Jornada Horéario Isencéo de Horario
Flexivel continua Especffico Horario Rigido

(Grafico 17)
Percentagem dos trabalhadores segundo a modalidade de horario

Jornada continua

Horario flexivel 11%
65%

Horérios
especificos
2%

Isencéo de
f e horério
Horério Rigido 19%

(Gréfico 18) 3%
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De acordo com a andlise dos graficos anteriores, verifica-se que a modalidade de horario que
predomina nesta Direcdo-Geral é o horéario flexivel, representando 65%b dos total de
efetivos, seguindo-se a modalidade de isencao de horario que corresponde a 19%b, praticada
maioritariamente por Dirigentes. Refira-se que, nesta modalidade de horario de trabalho foram
considerados o0s coordenadores de nlcleo e as coordenadoras técnicas e ainda alguns
trabalhadores, com autorizacdo para a pratica deste tipo de horario.

Se estabelecermos uma analise comparativa dos Ultimos trés anos, constata-se que a modalidade
de horério rigido ndo existia em 2010, passando nos anos de 2011 e 2012, a existirem 3
trabalhadores, do grupo/cargo/carreira de assistente operacional (com funcdes de Motoristas) a
praticar este horério, atenta a legislacdo em vigor, representando 3% do total de efetivos.

9. Trabalhadores segundo o periodo normal de trabalho

Quadro 13
Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo
o periodo normal de trabalho (PNT) e género

c;—:ﬂnglpeio Tempo parc.ial ou| Tempo parc.ial ou Total
Grupo/cargo/carreira Ou;::);i?e'\lme ougs‘:);i?;qe Total
35 horas *) **)
F F F Cw ] F ]
Dirigente Superior de 1° Grau 2 1 Y Y Y Y Y 1 0 1
Dirigente Superior de 2° Grau ) 0 1 0 Y 0 Y 0 1 1
Dirigente Intermédio de 1° Grau ) 1 4 0 0 0 0 1 4 5
Dirigente Intermédio de 2° Grau 2 2 7 0 0 0 0 2 7 9
Técnico Superior 9 31 0 1 0 8 9 40 49
Assistente Técnico 4 25 0 0 0 4 4 29 33
Assistente Operacional 7 1 0 0 0 0 7 1 8
Informéatico 0 2 0 0 0 0 0 2 2
= N 0

Notas:

Indique para cada um dos horarios de trabalho semanal, assinalados ou a assinalar, o nimero de

trabalhadores que o praticam.

PNT - Numero de horas de trabalho semanal em vigor no servigo, fixado ou autorizado por Lei. No mesmo servigo pode haver varios periodos normais de

a
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 de

agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de dezembro).
(*)- Trabalho a tempo parcial (art® n® 142° da Lei n°® 59/2008).
(**)- Prestagéo de trabalho em regime de jornada continua.

De acordo com o quadro anterior, importa referir que um grande namero de trabalhadores desta
Direcdo-Geral praticam o horario a tempo completo de 35 horas semanais (95), representando
87,9%0 dos efetivos, localizando-se os restantes trabalhadores (13), no item “Tempo parcial ou
outro regime especial”’, que contempla um trabalhador em exercicio de fun¢des a tempo parcial
(com 21 horas semanais), ao abrigo do disposto no artigo 142° da Lei n® 59/2008, de 11 de
setembro e doze trabalhadores em regime de jornada continua, de acordo com a legislacdo em
vigor.
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10. Prestacao de trabalho extraordinario
Quadro 14
Contagem das horas de trabalho extraordinario, por grupo/cargo/carreira, segundo
a modalidade de prestacao do trabalho e género
Grupo/cargo/carreira/ Trabalh(? extraordinario Trabalh_o em dias| -
Modalidade de prestac&o do trabalho diurno (*) feriados Total
extraordinario f

Dirigente Superior de 1° Grau 3 0 0 0 0 0 0 0
Dirigente Superior de 2° Grau 3 0 0 0 0 0 0 0
Dirigente Intermédio de 1° Grau 3) 0 0 0 0 0 0 0
Dirigente Intermédio de 2° Grau 3) 0 0 0 0 0 0 0
Técnico Superior 0 0 0 0 0 0 0
Assistente Técnico 41:50 0 0 0 41:50 0 41:50
Assistente Operacional 1452:00 0 0 0 1452:00 0 1452:00
Informatico 0 0 0 0 0 0 0
Notas:

Considerar o total de horas suplementares/extraordinarias efetuadas pelos trabalhadores do servico
entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagdes identificadas.

a)

30 de agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de dezembro).

Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de

Balanco Social de 2012

A modalidade da prestacdo do trabalho extraordinario que se praticou nesta Direcdo-Geral no ano
de 2012, foi a de trabalho extraordinario diurno, com o total de 1493:50 horas, tendo sido
as mesmas praticadas pelo grupo/cargo/carreira de assistente operacional (essencialmente com
funcdes de Motoristas), o que se explica pelo contetido funcional a que estdo adstritos, bem como
pelo facto de apenas os Assistentes Operacionais estarem autorizados a este tipo de trabalho.

As restantes modalidades de prestacdo de trabalho extraordinario (trabalho extraordinario
noturno, trabalho em dias de descanso semanal e complementar e trabalho em dias feriados), ndo
apresentaram qualquer valor.

Fazendo uma analise comparativa entre o ano de 2012 (1493:50h) e de 2011 (1454:50h),
verifica-se praticamente o mesmo valor, 0 que pode ser explicado pelas restricdes orgamentais e
legais vigentes desde 2011.
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11. Dias de auséncia ao trabalho, segundo o motivo e género

Quadro 15
Contagem dos dias de auséncia ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo
0 motivo de auséncia e género

Por acidente P
) Protecdo na | Falecimento poenca | ™ servico ou | Assisténcia a | Trabalhador- Cen e Injustificadas UGS Total
Grupo/cargo/carreira/ parentalidade | de familiar « doenca familiares estudante B f', - v Jesn ! ° Total
Motivos de auséncia profissional crias
. . a,
Dirigente Superior de 1° Grau ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25 0 0 0 0 0 0 0 25 0 25
a,
Dirigente Superior de 2° Grau ) 0 0 0 8 0 | 24 0 0 0 15 0 0 0 5] 0 0 0 0 0 0 0 77 77
L. L. a,
Dirigente Intermédio de 1° Grau ) 0 2 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 30 120 0 0 0 0 0 2 30 127 157
L. L. a,
Dirigente Intermédio de 2° Grau ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 61 | 1925| O 0 0 0 75 16 || 685 | 2085 277
Técnico Superior 0 106 | 0 3 [19f[402] o [ 45| o | 3] o 0 | 2165|20975| 3 5 0 0 285 | 845 || 267 | 1773,0| 2040
Assistente Técnico 0 6 0 6 | 2|165] o |104] o 0 | o | 22| 101|860 o 7] 0 0 18 79 || 121 | 12390 1360
Assistente Operacional 0 0 | ol oJuafof ofo]oflo]ofo]ww|2]| 1|0 o]o 30 0 [ 237 | 29 266
Informatico 0 0 o foJofo] o 0] ol o] oo o]s8 0 0| o 0 0 5 0 63 63
T 2o [0 2 [0 o [ e ] e

Notas:
Considerar o total de dias completos de auséncia.

a,
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°s 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 de agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de dezembro).

O maior nimero de auséncias da-se por conta do periodo de férias, com um total de 3017,5
dias, facto que se justifica pelo gozo efetivo do direito a férias que o trabalhador tem,
representado 70,7%b do total dos dias de auséncia.

Seguidamente, encontra-se as auséncias por motivo de doenca (629 dias), representando
14,7%, seguindo-se os outros apresentando 270,5 dias, representando 6,3%o.

Analisando os dias de auséncia por grupo/cargo/carreira, constata-se que aquele que
apresenta um maior niumero é o de Técnico superior, alias a semelhanca do sucedido nos
anos anteriores representando 47,8%b do total de dias de auséncia, o que se explica por ser o
grupo/cargo/carreira que apresenta maior numero de efetivos (49).

A taxa de absentismo de 2012 apurada foi de 15,6%b.

Sendo a taxa de absentismo de 2011 de 21,7% e 2012 de 15,6%0, verifica-se uma
descida.

A titulo de curiosidade, se retirarmos as auséncias por conta do periodo de férias e greve,
o total de auséncias totaliza 3033,5 dias, representando uma taxa de absentismo de 11,1%b e
em 2011 (3580,5) a taxa de absentismo foi de 12,4%b.
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12.

Balanco Social de 2012

Contagem dos trabalhadores em greve e tempo de paralizagao

Quadro 16

Contagem dos trabalhadores em greve, por escalédo de PNT e tempo de paralisacéo

Identificacéo da greve

Data

Ambito

Motivo(s) da greve

22/03

Greve Geral

PNT*

N° Trabalhadores em
greve

Duracéo da paralisacéo
(em hh/mm)

35 horas

7:00

42 horas

Semana 4 dias (D.L. 325/99)

Regime especial (D.L. 324/99)

Qutros

Total

21:00

* Periodo Normal de Trabalho

Identificacéo da greve

Data

Ambito

Motivo(s) da greve

14/11

Greve Geral

PNT*

N° Trabalhadores em
greve

Duracao da paralisacéo
(em hh/mm)

35 horas

13

7:00

42 horas

Semana 4 dias (D.L. 325/99)

Regime especial (D.L. 324/99)

Outros

Total

13

91:00

* Periodo Normal de Trabalho

O numero total de horas de greve pelos trabalhadores no ano de 2012, foram de 112 horas.

Estabelecendo uma anélise comparativa com o ano de 2011 que registou 126 horas e 0 ano em
andlise, verifica-se que houve um decréscimo.
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REMUNERACOES E ENCARGOS



O indicador de remuneracdes e encargos pressupdem uma andlise aos encargos que ocorreram
com os trabalhadores, analisando-se a estrutura remuneratoria, 0s encargos correspondentes a
remuneracdo base, suplementos remuneratérios, prestacfes sociais, beneficios sociais e outros
encargos com pessoal.

Quadro 17
Estrutura remuneratoria, por género

(Excluindo prestagdes de servigo) || Marere gl ielbellve: elriee
Género/Escaldo de remuneragéo ‘ Total
Até 500 € 0
501-1000 € 25
1001-1250 € 19
1251-1500 € 6
1501-1750 € 10
1751-2000 € 12
2001-2250 € 6
2251-2500 € 7
2501 -2750 € 12
2751-3000 € 4
3001-3250 € 5
3251-3500 € 1
3501-3750 € 0
3751-4000 € 0
4001-4250 € 1
4251-4500 € 0
4501 - 4750 0
4751-5000 € 0
5001-5250 € 0
5251-5500 € 0
5501-5750 € 0
5751-6000 € 0
Mais de 6000€ (o}
Total 108

Notas:

i) Deve indicar o numero de trabalhadores em cada escaldo por género.

ii) O total do quadro 17 deve ser igual ao total dos quadros 1,2,3,4,12 e 13, por género.

iii) Remunerac¢des mensais iliquidas (brutas): Considerar remuneragdao mensal base iliquida mais suplementos regulares
e/ou adicionais/diferenciais remuneratérios de natureza permanente.

iv) Né&o incluir prestag¢des sociais, subsidio de refeicédo e outros beneficios sociais.

Remuneracdes (€)

Minima (€) 532,08 €

Maxima (€) 4.060,88 €

Nota:
Na remuneracéo deve incluir o valor (euros) das remuneragdes, minima e maxima.
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Analisando os dados, constata-se que os trabalhadores desta Direcdo-Geral se encontram
distribuidos pelos escaldes remuneratérios 501-1000€ (25), 1001-1250€ (19), 1251-1500€
(6), 1501-1750€ (10), 1751-2000€ (12), 2001-2250€ (6), 2251-2500€ (7), 2501-2750€ (12),
2751-3000€ (4), 3001-3250€ (5), 3251-3500€ (1), e 4001-4250€ (1).

Podemos afirmar que 62,2%6 dos trabalhadores desta Dire¢éo-Geral, se situam entre os intervalos
501-1000€, 1001-1250€, 1751-2000€ e 2501-2750¢€.

2. Encargos com pessoal

Quadro 18
Total dos encargos com pessoal durante o ano
Encargos com Pessoal Valor (Euros)

Remuneracédo base (*) 2.212.745,00
Suplementos remuneratorios 79.957,00"
Prémios de desempenho O"
Prestagdes sociais 3.546,00"
Beneficios sociais 104.098,00"
Outros encargos com pessoal 36.379,00

Total 2.436.725,00 €|

Nota:
(*) - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal

Os encargos com pessoal, no ano de 2012, totalizaram 2.436.725,00€.

Para a afericdo do referido montante, foi tido em conta os montantes pagos no ambito da
remuneracdo base, suplementos remuneratdrios, prestacfes sociais, beneficios sociais e outros
encargos com pessoal.

A rubrica que apresenta o valor mais elevado é naturalmente o da remuneracéo base.

O gréafico seguinte ilustra uma ligeira diminuicdo no ano em analise, se estabelecida uma
comparagdo com o0 ano de 2011 que registou o montante de 3.005.648,62€.

Remuneracao base

3.005.648,62 €

3.500.000,00 €, O
3.000.000,00 €; 2.212.745,00 €
2.500.000,00 €;
2.000.000,00 €;
1500.000,00 €;
1000.000,00 €

500.000,00 €

-
0,00€ T
2011 2012

(Grafico 19)
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Tal ocorréncia pode ser explicada, pelo nimero de saidas que ocorreram em 2012, cujos
trabalhadores ja eram detentores de um escaldo remuneratério bastante significativo e pela
aplicacédo da taxa de redugdo, nos termos da legislagdo em vigor.

Relativamente as restantes rubricas (suplementos remuneratérios e o0s beneficios sociais),

apresentam no ano de 2012, valores ligeiramente mais baixos, que pode ser explicado pela forte
contencdo orcamental vigente.

Indicador:

Maior Remuneracéo Base lliquida

Leque Salarial Tliquido 7,6

Menor Remuneracdo Base lliquida

O Leque Salarial lliquido é um valor de referéncia para a avaliagdo do equilibrio das
remuneracdes iliquidas base praticadas na Direcdo-Geral, e situa-se nos 7,6, ou seja, 0
vencimento mais elevado é cerca de aproximadamente sete vezes superior ao vencimento mais
baixo praticado na Dire¢do-Geral, correspondendo tal facto a uma grande amplitude salarial.

Quadro 18.1
Suplementos remuneratérios
Suplementos remuneratérios Valor (Euros)

Trabalho extraordinario (diurno e noturno) 6.760,00
Qutros regimes especiais de prestacao de trabalho 10.800,00"
Ajudas de custo 9.636,00"
Representagéo 51.361,00"
Secretariado 1.400,00

Total 79.957,00 €}

Nota:
(*) - se ndo incluido em trabalho extraordinario (diurno e noturno)

No quadro anterior sob a designacédo “Suplementos remuneratdorios”, que incluem as rubricas
trabalho extraordinario (diurno e noturno), outros regimes especiais de prestacdes de trabalho,
ajudas de custo (nacionais e ao estrangeiro), representacdo e de secretariado, totalizou o
montante de 79.957,00€.

De acordo com a andlise das restantes rubricas, em todas se verificou um decréscimo em 2012,
conforme consta no grafico seguinte.
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Comparacgéo dos suplementos remuneratorios
Anos de 2011 e 2012
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(Grafico 20)

Quadro 18.2
Encargos com prestacdes sociais

Balanco Social de 2012

012011
W 2012

Prestacdes sociais

Valor (Euros)

Subsidios no ambito da protegéo da parentalidade (maternidade,

paternidade e adogéo) 1.548,00
Abono de familia 1.784,00
Subsidio de funeral 214,00
Total 3.546,00 €

Quadro 18.3

Encargos com beneficios sociais

Beneficios de apoio social

Valor (Euros)

Subsidio de refeicéo

104.098,00,

Total

104.098,00 €

A nivel genérico podemos afirmar que houve um decréscimo do montante global de Encargos
com Prestacgdes Sociais e com Beneficios Sociais em 2012, totalizando 107.644,00€, que
comparativamente com o ano de 2011, registou um encargo de 117.629,40€.
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O indicador de higiene e seguranca pressupdem uma analise aos acidentes de trabalho e dias de
trabalho perdidos, numero de incapacidades declarados e custos com a prevencdo de acidentes e
doencas profissionais.

1. Acidentes de trabalho e dias de trabalho perdidos

Quadro 19
NUumero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa, por género

No local de trabalho In itinere
Acidentes de trabalho ligiaied iy 1a3dias 4 a30dias | Superiora 30 1a3dias 4a30dias | Superiora 30
Total ||(sem dar lugat . " . . Mortal Total B . " n Mortal

abaka) de baixa de baixa | dias de baixa de baixa de baixa | dias de baixa
N° total de acidentes de trabalho (AT) ® 0 0 0 0 0 v 0 0 0 0
ocorridos no ano de referéncia 5 1 0 0 1 0 1 0 0 1 0
N° de acidentes de trabalho (AT) com baixa © 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ocorridos no ano de referéncia E 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Ne de dias de trabalho perdidos por 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
acidente ocorridos no ano 5 0 0 0 5 0 104 0 0 104 0
N° de dias de trabalho perdidos por 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
acidente ocorridos em anos anteriores £ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Notas:

Considerar os acidentes de trabalho registados num auto de noticia.
O "N° total de acidentes" refere-se ao total de ocorréncias, com baixa, sem baixa e mortais. O "N° de acidentes com baixa" exclui os mortais. Excluir os acidentes mortais no célculo dos dias de trabalho
perdidos na sequéncia de acidentes de trabalho.

Quadro 20
Numero de casos de incapacidade declarados durante o ano,
relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho

Casos de incapacidade N° de casos
Casos de incapacidade temporaria e absoluta 2
Casos de incapacidade temporaria e parcial 1
Total 3

No ano em andlise verifica-se que ocorreu nesta Direcdo-Geral trés acidentes de trabalho,
sendo dois “No local de trabalho” e um “In Itinere”, uma vez que o acidente em servi¢o é
todo o que ocorre nas circunstancias em que se verifica o acidente de trabalho, nos termos do
regime geral, incluindo o ocorrido no trajeto de ida e de regresso do trabalhador para o local de
trabalho, com consequéncias distintas.

Regista-se 150 dias de trabalho perdidos, pelos acidentes que ocorreram no ano de 2012.

Também ndo transitaram, para o ano em andlise, situacdes de acidentes ocorridos no ano de
2012.
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Quadro 26
Custos com a prevencéo de acidentes e doencgas profissionais

Seguranca e saude no trabalho valor (€)

Custos
Encargos de estrutura de medicina e seguranca no trabalho 3) 0,00
Equipamento de protecéo 2.240,13
Formag&do em prevencéao de riscos ¢ 0,00
Outros custos com a prevencdo de acidentes e doencas profissionais 9 5.976,66

Notas:

a)

Encargos na organizagao dos servicos de seguranca e salde no trabalho e encargos na organizacdo / modificagcédo
dos espacos de trabalho
b L .
) Encargos na aquisicdo de bens e equipamentos
c . =
) Encargos na formagéao, informacéo e consulta

d) . . e ~ o :
Inclui os custos com a identificagdo, avaliacdo e controlo dos fatores de risco.

Para o preenchimento do quadro anterior, foram consideradas as despesas ocorridas hesta
Direcdo-Geral de acordo com o definido nas varias alineas.



FORMACAO PROFISSIONAL



Balanco Social de 2012

Neste capitulo serdo analisadas as a¢6es de formacdo ocorridas no ano de 2011, por tipo de acdes
de formagdo, bem como a sua duragdo, o niumero de participagdes, o nimero de participantes, as
horas dispendidas em formacéo e 0s respetivos custos.

1. AcOes de formacéao, segundo o tipo e duragcao

Quadro 27
Contagem relativa a participacdes em acdes de formacado profissional realizadas durante o ano,
por tipo de acdo, segundo a duragao

Tipo de agdo/duracéo

Menos de 30 horas

De 30 a 59 horas

De 60 a 119 horas

120 horas ou mais

Total

Internas

0

0

0

Externas

74

14

3

91

Total

74

14

3

91

Notas:

Relativamente as a¢des de formacéo profissional realizadas durante o ano e em que tenham participado os efetivos do servigo, considerar como:
. acdo interna, a que se destina exclusivamente a efetivos do servigo.

. acdo externa, a que pode ter a participacédo de efetivos de vérios servigos.

Ne° de participagdes = n° de trabalhadores na acéo 1 + n° trabalhadores na agdo 2 + ... + trabalhadores na agédo n° (exemplo: se o mesmo trabalhador participou em 2 agdes
diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagoes).

De acordo com a andlise do quadro anterior, verifica-se que ndo ocorreram nesta Direcdo-Geral,
acdes de formacdo interna, no ano de 2012, alids, como também néo ocorreram nos anos de 2010
e 2011.

Relativamente ao tipo de acdo, segundo a duracdo, aquelas que apresentam um maior nidmero
sdo as de curta duracdo com “Menos de 30 horas”, representando 81,3% do total do
namero de acgdes, seguindo-se as de duracdo “De 30 a 59 horas”, representando 15,3%.

O gréfico seguinte ilustra a percentagem do anteriormente referido.

AcOes de formacéo profissional, segundo a duracéo

82%

0% 3%

@ 00 - 30 horas @ 30 - 59 horas O 60 - 119 horas O > =120 horas

(Grafico 21)
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Preliminarmente importa referir a maior parte das inscricdes dos trabalhadores desta Direcao-
Geral, foram efetuadas no Instituto Nacional de Administragdo — INA.

Estabelecendo uma andlise comparativa com o ano de 2011, constata-se que se verificou um
decréscimo no numero total de acBes de formacdo, situagdo que se deveu essencialmente a
contengdo orgamental vigente e ao facto de a entidade formadora - INA, ter adiado e cancelado
sucessivamente alguns cursos por falta de formandos e pela reestruturacdo que entretanto
ocorreu naquele servico, que passou inclusivamente pela mudancga de Instalacdes.

Assim, no ano de 2011 ocorreram 116 ac¢des de formacdo e no ano em estudo ocorreram 59,
devido ao facto ja anteriormente referido.

Basicamente, as agfes externas, consistiram essencialmente em Cursos, Workshops, Seminarios,
Congressos, Jornadas, entre outros.

A titulo informativo refira-se que ocorreram 14 acdes de formagdo em regime de
autoformacéo.

2. Numero de participacdes e de participantes, por grupo/cargo/carreira,
segundo o tipo de acao

Quadro 28
Contagem relativa a participacdes em acdes de formacdo durante o ano,
por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de acao

Grupo/cargo/carreira/ Agdes internas Acgbes externas Total
Ne° de participacdes e de participantes
N©° de participacdes Ne° de participacdes Ne° de participagdes (*) N° de participantes (**)

Dirigente Superior de 1° Grau a) 0 0 0 0
Dirigente Superior de 2° Grau a) 0 0 0 0
Dirigente Intermédio de 1° Grau a) 0 4 4 1
Dirigente Intermédio de 2° Grau a) 0 13 13 7
Técnico Superior 0 43 43 30
Assistente Técnico 0 29 29 24
Assistente Operacional 0 1 1 1
Informatico 0 1 1 1

Total 0 91 91 64

Taxa de participagdo em formacdo = 59,26%
Notas:

(*) N° de participacdes = n° de trabalhadores na a¢éo 1 + n° trabalhadores na agéo 2 + ... + trabalhadores na ag&o n° (exemplo: se 0 mesmo trabalhador participou em 2
acdes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagdes).

(**) - Considerar o total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participou em pelo menos 1 acéo de formag&o.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de janeiro)
Taxa de participagdo em formagéao = Total de participantes em formacé&o/total de efetivos x 100

No ano em analise, houve um total de 91 participacdes em acdes externas. Estas abrangeram
todos o0s grupos/cargos/carreiras, ainda que em diferentes proporgdes. Agquele que mais se
destaca € de Técnico Superior, seguindo-se o0 Assistente Técnico e o de Dirigentes Intermédios,
representando 47,2%b, 31,8%0 e 18,6%0, respetivamente.
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Indicadores:

NUumero de Participantes em

Taxa de Participacdo em Acdes de Formagcao %100 59 204
Formacéo ’

Total de Recursos Humanos

_ . Numero de Participacdes em
Indice de ParticipacGes em AcBes Externas

Formacé&o Externa

X100 84,2%

Total de Recursos Humanos

Assim, a Taxa de Participantes em ag¢des de formacdo no ano de 2012, foi pois de 59,2%b,
ligeiramente mais baixa que 2011 — 80%, o0 que se explica pela razdo ja anteriormente
mencionada, independentemente da formacgdo profissional continuar a ser uma area em que a
Gestéo de Topo investe fortemente

Relativamente a Taxa de ParticipacBes em formacéo externa é de 84,2%, o que demonstra que
alguns destes trabalhadores frequentaram mais do que uma acdo de formacdo, sendo o
grupo/cargo/carreira de Técnico Superior, aquele que apresenta um maior numero de
participacoes.

Todos os grupos/cargos/carreiras participaram em aces de formacéo, exceptuando os Dirigentes
Superiores de 1° e 2° Grau.

3. Numero de horas dispendidas em formacao, por grupo/cargo/carreira,
segundo o tipo de acédo

Quadro 29
Contagem das horas dispendidas em formacéo durante o ano,
por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de acéao

Grupo/cargo/carreira/ Horas dispendidas em Horas dispendidas em Total de horas em acdes de|
Horas dispendidas acgOes internas agOes externas formacéo

Dirigente Superior de 1° Grau a) 0 0 0

Dirigente Superior de 2° Grau a) 0 0 0

Dirigente Intermédio de 1° Grau a) 0 37 37
Dirigente Intermédio de 2° Grau a) 0 179 179
Técnico Superior 0 809 809
Assistente Técnico 0 565 565
Assistente Operacional 0 18 18
Informético 0 30 30

TOTAL 0 1638 1638

Notas:
Considerar as horas dispendidas por todos os efetivos do servico em cada um dos tipos de agGes de formagao realizadas durante o ano.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°s 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 de agosto e
republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de dezembro).
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Horas dispendidas em acdes de formacéao, segundo o tipo
Anos de 2010, 2011 e 2012
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(Gréfico 22)

Atenta analise do quadro e do grafico anterior, verifica-se que no ano em estudo, houve uma
reducdo do total de horas em agbes de formacdo, facto que se explica pelo ndo inscricdo de
trabalhadores em agdes de formacgéo “De 120 horas ou mais”, o que reduziu significativamente
0 numero total de horas, para além de também terem havido menos a¢bes “De 60 a 119
horas”.

Seguidamente o grafico seguinte ilustra o total de horas em a¢6es de formacéo, a nivel percentual.

Percentagem das horas dispendidas em ac¢des de formacéo,
por grupo/cargo/carreira,
Ano 2012
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O Técnico Superior O Dirigente Intermédio @ Dirigente Superior

(Grafico 23)
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O grupo/cargo/carreira que apresenta um maior numero de horas dispendidas em acdes de
formacdo é o Técnico Superior, registando 50%b, seguindo-se o de Assistente Técnico,
representando 34%b, 0 que se explica pelo facto de este Organismo investir bastante formacéo
nos seus trabalhadores e sdo estes 0s grupos/cargos e carreiras que apresentam maior nimero de
efetivos.

Os Dirigentes intermédios de 1° e 2° Grau, registam 13%b de horas dispendidas em formacao.

4. Custos com a formacéao

Quadro 30
Despesas anuais com formacéo

Tipo de acao/valor Valor (Euros)
Despesa com acdes internas 0,00
Despesa com agdes externas 13.900,63|
TOTAL 13.900,63

Nota:

Considerar as despesas efetuadas durante o ano em atividades de formagao e
suportadas pelo orcamento do servigo.

Dos dados apurados, verifica-se que no ano de 2012, houve um ligeiro decréscimo com as
despesas com formacéo, se comparado com o ano de 2011 e 2012.

Tal facto deveu-se essencialmente ao grande empenho desta Direcdo-Geral na formacédo dos seus
trabalhadores, inscrevendo os mesmos, sempre que possivel em acBes de formagdo a custo zero,
procurando em consonancia com as restricGes orcamentais vigentes, atingir um equilibrio entre a
contencdo orcamental e as necessidades formativas dos seus trabalhadores.

A titulo informativo, refira-se que ocorreram 12 ac¢des de formacdo na Secretaria-Geral do MSSS,
a custo zero.

Também o facto de o INA, entidade formadora ter vindo a adiar e a cancelar cursos, no ano de

2012, conforme anteriormente referido, veio diminuir as despesas com a formacéo.

O grupo/cargo/carreira que apresenta um maior nimero de horas dispendidas em formacdo é o
Técnico Superior, seguindo-se o de Assistente Técnico, mantendo assim, a tendéncia dos anos
anteriores
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Neste capitulo serdo analisadas as rela¢@es profissionais.

Quadro 31
Relacdes profissionais

Balanco Social de 2012

Total de votantes para comissdes de trabalhadores

Relagdes Profissionais Numero
Trabalhadores sindicalizados 34
Elementos pertencentes a comissfes de trabalhadores 0
0

Nota:

No referido quadro estdo contabilizados todos os trabalhadores sindicalizados, ndo obstante des-

contarem ou nao diretamente no vencimento

No quadro anterior, foram contabilizados todos os trabalhadores sindicalizados, ndo obstante

descontarem ou ndo diretamente a quota no vencimento.

No ambito das relagbes profissionais apenas ha dizer que em 2012 a DGSS, contou com 34
trabalhadores sindicalizados, o que corresponde a 31,4%b6 do total de efetivos.

Estabelecendo uma comparagcdo com os anos de 2010, 2011 e 2012, verifica-se uma
estagnacao nos dois ultimos anos, mantendo o mesmo numero de trabalhadores

sindicalizados:

v’ 2010-34
v 2011 -34
v’ 2012 - 34

42



