Plano de Atividades

DIRECAO-GERAL DA SEGURANCA SOCIAL

e
5
W
o)
o
L
(7))
:
e
o
=
L
i
2
0O
m
2
-]
o
)]
a
)
i
;
z
=




Direcao-Geral

da Segurancga Social

239
)]

INDICE

1210 ] 51007\ TR 3
2. ENQUADRAMENTO ...coiitiiititieieieeeeeeeeeeeeeaeeeeeeeeeaeeetesesesesssssssssesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssnssnsnsnsnsssnsssnsnnnnns 5
00 O 111 7@ OOt 5
Y 1 RSP 5
PG T AN = 1= 10T =1 PP 5
2.4. PRINCIPIOS E VALORES ESTRUTURANTES ....cctttttiiiieietettiiieeseesseettatasaeeaeesaatsaseseaasaestanasseasseessssnnaeeaeseessnnns 7

3. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL ...uutttie e s s s s s s s s s n s e s e s e s e s s s e s e e e e e s e e e e e e s e e aaeaaaaeaaaaaaeaesanaaseseaeans 9
3.1. ORGANOGRAMA — ESTRUTURA ORGANICA — NUCLEAR E FLEXIVEL.......cccttiiiiiiiiiieeiiiiie st 10
3.2. IDENTIFICACAO DOS SERVICOS/TITULARES ...uuuiiieeiieititieeeeeteettstiasseeeeeessttiaaeeeessestannaseaeseestatseeeseessrtnaanns 13

B e O U] 2 ST 1 P 15
I o 1Y 7Y L@ 1 SO 15
o e NN N [0 =1 =L@ 1 T PRSP 18

Zi e T =l o] e T ] [0 @ 1 T PP 18
4.4, FORMAGAO PROFISSIONAL ...evttuuueteeeteettntusteeeeeeasstnnaasesssastnnsseeeseestnnseeeseessnmnnteeeeeesssmareeereesanreearenns 19

5. OBJETIVOS ESTRATEGICOS OPERACIONAIS.......oiiieeeeteeeee ettt n ettt seene e 21
6. SINTESE DOS PROJETOS E/OU ATIVIDADES 2014........ccooiiieieeeeeeeeeeeeeee e ses e et sis et seeenatessneans 23
7. PROJETOS E/OU ATIVIDADES A DESENVOLVER EM 2014........ooovviiieiiieieieieveeereieieieisisisisisrsssnsnnnsnnnnnnnns 27
OBJETIVO ESTRATEGICO: 1 — MELHORAR A PROTECAO SOCIAL, REFORCAR A INCLUSAO E A COESAO SOCIAL,
COMBATER A POBREZA E REDUZIR AS DESIGUALDADES SOCIAIS. ....uuuuuuuuuuuueunnnnnnnnnnnnnnnnsnnnnnsnsnsnsnsnnnnnsnsnnnnnnnnnnnnnnns 27

O EIXO DE INTERVENCAO: 1.1 — Promover a sustentabilidade da Seguranca Social. ................. 27

O EIXO DE INTERVENCAO: 1.2 — Melhorar a eficiéncia da protecao social...............ccceeveverereennnn. 33
OBJETIVO ESTRATEGICO: 2 — PROMOVER A EXECUGAO DO PROGRAMA DE EMERGENCIA SoCIAL (PES)...... 41

O EIXO DE INTERVENCAO: 2.1 — Reforcar a articulagdo com as instituicbes do sector solidario,
alargando a sua esfera de INTEIVENGEAD ..........ooiiiiii ittt e e et e e nees 41

OBJETIVO ESTRATEGICO: 6 — COORDENAR E APROFUNDAR AS RELACOES DO MSESS NO AMBITO DOS
ASSUNTOS EUROPEUS E INTERNACIONAIS, NO QUADRO DOS OBJETIVOS FIXADOS PELA POLITICA EXTERNA
PORTUGUESA ... ittttttti e e e e et ettt as s e e et et e tab s e e et et e es b e s e e e e e et et s b s e e e e e e ee b ha s e e e e et e eebeba s e e e aeeeee b b s e eeeeeeeeeeebbnaneeaeeenes 51

O EIXO DE INTERVENCAO: 6.1 — Participar na definicdo das politicas e processos europeus e
internacionais, bem como assegurar a respetiva implementacdo acompanhamento e avaliacdo em
LS G g1 (o] g To T g = (ox (o] g T | ISR 51

O EIXO DE INTERVENCAO: 6.2 — Reforcar a coeréncia das intervencdes do MSESS aos niveis
europeu e internacionais, através da participacdo do MSESS nas atividades desenvolvidas pelas
diversas Organizacgfes Internacionais, nomeadamente no quadro da UE ...........cccccooiiiiiiiiiiiieiininnee 59

O EIXO DE INTERVENCAO: 6.3 — Desenvolver e reforgar a cooperacao bilateral e multilateral com
MINiStérios homMOIOGOS A€ OULIOS PAISES ...eviiieiiiiiiiiiiii i e e ee ettt e e e e e s e e e e e e e e s e s e e e e e e e s sesannbneeeeeeesnnns 63

OBJETIVO ESTRATEGICO: 7 - MELHORAR QUANTITATIVA E QUALITATIVAMENTE A PRODUGCAO E A DIFUSAO
INTERNA E EXTERNA DE ESTUDOS, DE INFORMAGAO ESTATISTICA E DE OUTRA INFORMAGCAO CIENTIFICA E TECNICA,
ADEQUANDO O SEU CONTEUDO AS NECESSIDADES EXISTENTES ...uuuuuiieeteeetttiieeerereerinnieeeeesssssnnnseeesersmmmneneeees 69

O EIXO DE INTERVENCAO: 7.1 — Elaborar ou promover a realizacdo de estudos e anélises
bésicas a definicdo, acompanhamento e avaliago das PolitiCaS.........ccceeceriiieeiiiienee e 69

O EIXO DE INTERVENGCAO: 7.2 — Desenvolver o sistema de informac&o estatistica do MSESS.. 73

O EIXO DE INTERVENCAO: 7.3 — Melhorar a producéo, tratamento e difus&o interna e externa de
INFOrMACA0 CIENLIfICA € TECTCA ...vvvieiiiiiee ittt s e e et e e e et e e e e st e e e e e ntbeesansreeeeenees 75

Plano de Atividades 2014



@ Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

OBJETIVO ESTRATEGICO: 8 — MELHORAR A EFICIENCIA E EFICACIA DO SISTEMA DE SEGURANGCA SOCIAL
AJUSTANDO-O AOS RECURSOS EXISTENTE E TORNANDO-O MAIS PROXIMO DOS CIDADAOS E DAS EMPRESAS ......... 81

O EIXO DE INTERVENCAO: 8.1 — Incrementar a utilizagio de meios eletronicos na relagédo com os
cidadéos, de forma a que os servi¢os prestados sejam cada vez melhores e mais eficientes, do ponto

de vista de satisfacdo das necessidades dos cidad8os e das empresas .......ccccccvveeeeeriiiiiiieieee e 81
OBJETIVO ESTRATEGICO: 9 — RACIONALIZAR OS SERVICOS DO MSESS, TORNANDO-OS MAIS EFICIENTES E
AJUSTADOS AOS RECURSOS EXISTENTES, NUMA LOGICA DE CONSOLIDAGAO ORGAMENTAL ...cceiiiiiiiiieieeae e e 89

a EIXO DE INTERVENCAO: 9.1 - Desenvolver/aprofundar os sistemas de gestéo,

nomeadamente, com a prossecuc¢do do sistema de contabilidade GeRFIP — Gestdo de Recursos
Financeiros e Logisticos da AP, melhorando a qualidade da informagéo orcamental e reforcando o

controlo dos compromissos assumidos e o cumprimento dos limites da despesa.........cccccceveeeeeviinnnee. 89
O EIXO DE INTERVENCAO: 9.2 — Desenvolver uma gestdo integrada e racional de pessoal,
reforcando a valorizacdo profissional através da formacao dos trabalhadores ........ccccccevveccviveeeeeennnns 95
8. MONITORIZACGAD ...ttt ettt ettt et e et et et e et et e e et et et et et e et eseeteseeaeseetesseeatesaeneetenentesears 117
9. SIGLAS DOS ORGANISMOS ...ttt et e e st e e e sttt a e et e e e s eat e e e e sstaeeeesataeeeeataeeeesasbeessnraeeeeins 119

Plano de Atividades 2014 2



@ Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

1. INTRODUCAO

O Plano de Atividades € o instrumento de gestdo no qual se define, para um determinado
periodo de tempo ou ciclo de gestéo, a estratégia a seguir, 0s objetivos a atingir, critérios e
prioridades de forma a constituir uma matriz na qual o orcamento e os recursos humanos
disponiveis se enquadram, tendo como premissa a missdo deste Organismo.

Assim, o Plano de Atividades da Direcao-Geral da Seguranca Social (DGSS) para o ano
de 2014, continua a ser o instrumento orientador e catalisador dos projetos e atividades
previstos que concorrem de forma articulada para a prossecucdo da sua missédo e,
inerentes atribuicdes, por area de intervencdo e respetivas unidades organicas, em
consonancia com 0s objetivos estratégicos constantes no Quadro de Avaliacdo e
Responsabilizagdo (QUAR 2014).

Nesse sentido, a DGSS perspetiva 0 desenvolvimento da sua atividade estratégica,
alicercada na vertente de concecdo técnico-normativa, com base no patriménio de
experiéncia, conhecimentos e competéncias especificas, na area dos regimes de
seguranca social, da negociacdo e coordenacdo da aplicacdo dos instrumentos
internacionais, da acdo social, transversal e apoio a gestdo, quer ainda no reforco da
modernizacao/promocao publica dos servicos, através das premissas: eficacia, eficiéncia e
qualidade.

O presente documento corporiza os projetos e atividades a desenvolver no ano de 2014,
selecionados com recurso a listagem — Objetivos Estratégicos e Eixos de Intervencéo
do Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social (MSESS) — 2014.

No que concerne a estrutura do documento, mantém-se a configuragcao/matriz utilizada
nos anos transatos, a nivel do enquadramento da DGSS e estrutura organizacional, quer
ainda na abordagem dos recursos disponiveis a afetar a execucdo do plano,
nomeadamente: recursos humanos, financeiros, tecnolédgicos e formacéao profissional.
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2. ENQUADRAMENTO

A DGSS é um servico central que integra a Administracdo Direta do Estado, dotado de
autonomia administrativa sob a tutela do Ministério da Solidariedade, Emprego e
Seguranca Social (MSESS), nos termos da alinea f) do art.° 4.° da Lei Orgéanica do
MSESS (Decreto-Lei n°® 167-C/2013, de 31 de dezembro), estabelecendo o
art.° 13° n.° 1 a respetiva missao e suas atribuicoes.

2.1. Missao

A Direccao-Geral da Seguranca Social (DGSS) tem como missdo a concepgao,
coordenacdo e apoio nas areas do sistema da seguranca social, incluindo a
proteccdo contra 0s riscos profissionais, bem como o estudo, a negociacédo
técnica e coordenacdo da aplicacdo dos instrumentos internacionais relativos a
legislacdo do mencionado sistema.

(artigo 13° do Decreto - lei n° 167-C/2013, de 31 de dezembio e arligo 2° do
Decreto-Regulamentar n.° 36/2012, de 2/ de marco)

2.2.Visao

A DGSS pretende ser na prossecucao das suas varias atribuicdes, um organismo
de referéncia no sistema de seguranca social, com base no patrimonio de
conhecimentos e experiéncias nas areas técnico-normativas e na existéncia de
competéncias especificas nas areas dos regimes da seguranca social e de acao
social, aplicacéo dos instrumentos internacionais e transversal.

2.3. Atribuicdes

a) Preparar medidas orientadas para o reforco da eficacia e modernizacdo da acao
destinada a efetivar o direito a seguranca social;

b) Conceber e propor medidas, no ambito dos regimes da seguranca social e da
acao social, que contribuam para a melhoria das condicoes de vida dos cidadaos;

c) Elaborar projetos normativos e propor medidas de carater inovador que
contribuam para promover uma maior efetivagdo do direito a seguranca social;

d) Avaliar a eficacia da protecao assegurada pelos regimes de seguranca social e
modalidades da acéo social;

e) Elaborar estudos especializados no dominio da andlise atuarial e econémico-
financeira do sistema da segurancga social;

f) Propor iniciativas de modernizacao do sistema de seguranca social, tendo em
vista uma maior aproximacao ao cidadéao;
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g) Participar na elaboracdo de estudos visando a formulacdo de medidas de
politica no ambito do sistema de seguranca social;

h) Propor alteracbes aos quadros legais vigentes no ambito da seguranca social,
quer em relacao a eventualidades ja cobertas, quer para a cobertura de novos
riscos sociais;

i) Proceder ao estudo e a negociagdo técnica dos instrumentos internacionais
sobre a coordenacéo de legislacdes de seguranga social, com base nos principios
da igualdade de tratamento, da determinacdo da legislacdo aplicavel e da
conservacao dos direitos;

j) Assegurar a coordenacdo normativa da aplicagcdo dos instrumentos
internacionais de seguranca social, designadamente através do apoio técnico aos
servicos e instituicdes nacionais competentes;

k) Garantir o apoio técnico em matéria de harmonizacao e relacdes internacionais
no ambito do sistema de seguranca social;

) Assegurar a representacao do sistema da seguranca social, a nivel
internacional, em colaboragdo com outros servicos, sem prejuizo das
competéncias proprias do Ministério dos Negocios Estrangeiros;

m) Propor normas integradoras do estatuto juridico das instituicdes particulares de
solidariedade social, incluindo as associacoes mutualistas, assegurar o respetivo
registo e propor normas aplicaveis a outras entidades com atividades de apoio
social;

n) Conceber medidas integradas de reforco da inclusdo social dos individuos,
familias e grupos mais vulneraveis;

0) Propor normas reguladoras do desenvolvimento da acéo social que concorram
para a gualificacdo dos servicos e equipamentos sociais e para a melhoria das
condicdes de acesso por parte dos individuos e familias;

p) Conceber os quadros legais das parcerias e das formas de cooperacao entre o
Estado e as instituicdes do sector social;

g) Propor normas no dominio do sistema complementar de seguranca social;

r) Definir e desenvolver os circuitos, procedimentos e 0s meios inerentes a
aplicacao das normas do sistema de seguranca social;

s) Desenvolver medidas no dominio da informacdo especializada no ambito do
sistema de seguranca social;

t) Realizar estudos em matéria de riscos profissionais relacionados com as
eventualidades protegidas.

Nota: Nao obstante as atribuigdes anteriormente mencionadas poderem vir a ser modificadas por forga do
Decreto-Lei n.° 167-C/2013, de 31 de dezembro, artigo 13.° — n.° 2, entendeu esta Direcdo-Geral, manter
as mesmas, em sede deste PA-2014, uma vez que todos os objetivos/atividades tracados, tém como
premissa as citadas atribuigdes.
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2.4. Principios e Valores Estruturantes

Na prossecucao e concretizacdo da sua missdo a DGSS norteia-se pelos seguintes
principios organizativos e valores de atuacao:

Principios organizativos Valores de atuacéo

|
L

Legalidade Etica profissional e institucional

Integridade

Ll

Flexibilidade organizativa

L

v

Procura de exceléncia

L

Rigor e responsabilidade

L
|

Valorizagdo Recursos Humanos Transparéncia e imparcialidade
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3. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A estrutura organica da DGSS, decorreu do Decreto-Regulamentar n.° 36/2012, de 27 de
marcgo, artigo 2.°, neste momento aguarda-se publicacdo de novo diploma que ir4
regulamentar a organica desta Direcdo-Geral, consequente da publicacdo do
Decreto-Lei n.° 167-C/2013, de 31 de dezembro, que aprovou a Lei Organica do MSESS.

Deste modo a atual Estrutura Organica — Nuclear Flexivel da DGSS, € um modelo de
estrutura hierarquizada, nos termos do disposto no artigo 6.° do Decreto-Regulamentar
anteriormente referido e estd a mesma construida de acordo com a Portaria n® 105/2013,
de 13 de marco, que determinou a estrutura nuclear, bem como o nimero maximo de
unidades flexiveis, e ainda de acordo com os subsequentes despachos.

Neste sentido, mantém-se em funcionamento, a estrutura organica nuclear e flexivel,
consubstanciada em cinco areas funcionais:

=Regimes da Seguranca Social

=Negociacdo e Coordenacao da Aplicacdo dos Instrumentos Internacionais
=Acdo Social

=Transversal

= Apoio a Gestéao
e integra:

= 6 Direcdes de Servico;
= 8 Divisoes;

= 2 Ndcleos Técnicos;

= 2 Seccoes.

Plano de Atividades 2014 9
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3.1. Organograma — Estrutura Organica — Nuclear e Flexivel

Esta Direcdo-Geral, de acordo com a Portaria n.° 105/2013, de 13 de marco, que
estabelece a sua estrutura Organica Nuclear, consagra as seguintes unidades organicas:

Direcao de Servigos da Definicdo de Regimes (DSEDR)

E um servico de concecdo, coordenacdo e apoio técnico e normativo no dominio dos
regimes de seguranca social e das associacdes mutualistas.

Direcao de Servicos das Prestacdes (DSEP)

E um servico de conce¢do, coordenacdo e apoio técnico e normativo nos dominios da
definicdo e regulamentacdo das prestacfes que integram o ambito material dos regimes
de seguranca social.

Direcao de Servi¢cos de Negociacdo e Coordenacao da Aplicacao dos Instrumentos
Internacionais (DSNEC)

E um servico de estudo, negociacdo técnica e coordenacdo normativa da aplicacdo de
instrumentos internacionais de seguranca social.

Direcéo de Servigcos da Acdo Social e Assuntos Institucionais (DSASI)

E um servico de concecdo, coordenacgdo e apoio técnico e normativo nos dominios do
desenvolvimento da acéo social e da regulacéo juridica das instituicbes particulares de
solidariedade social e de outras instituicbes do setor social.

Direcado de Servigcos de Instrumentos de Aplicacéao (DSIA)

E um servico de concegéo, coordenacdo e apoio técnico, no dominio dos procedimentos e
da informacdo necessarios a aplicacdo dos instrumentos internacionais de seguranca
social e do direito interno regulador do sistema de seguranca social, tendo em vista o
refor¢o da sua eficacia e modernizagéo.

Direcao de Servigos de Apoio a Gestdo (DSAG)

E um servico de apoio a gestdo da DGSS nos dominios do planeamento interno e da
avaliacdo, da gestao de pessoal, da gestao dos recursos e do sistema de informagéo.

Plano de Atividades 2014 10
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A Portaria n® 105/2013, de 13 de marco, veio igualmente estabelecer o limite maximo de
8 unidades organicas flexiveis que integram a estrutura interna da Direcdo-Geral da
Seguranca Social.

Organograma

Estrutura Organica Nuclear
(Portaria n.° 105/2013, de 13 de marco)
Estrutura Organica Flexivel

(Despacho n.° 6025/2013, de 9 de maio) — DIO
(Despacho n.° 6145/2013, de 10 de maio) — DFP
(Despacho n.° 6147/2013, de 10 de maio) — DAJI
(Despacho n.° 6148/2013, de 10 de maio) — DPIPF
(Despacho n.° 6149/2013, de 10 de maio) — DAT
(Despacho n.° 6204/2013, de 13 de maio) — DRI
(Despacho n.° 6206/2013, de 13 de maio) — DAA
(Despacho n.° 6258/2013, de 14 de maio) — DASCN

Plano de Atividades 2014 11
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3.2. Identificacéo dos Servigos/Titulares

%+ AREA DOS REGIMES DA SEGURANCA SOCIAL

Maria Cristina Lobo

DSE Direcéo de Servigos da Definigdo de Regimes
7 EDR Irec vIe e 9! Diretora de Servicos
— Mario Gongalves
- . ~
g DSEP Direc&o de Servigos das Prestagdes Diretor de Servigos
> DPIPE Divisdo das Presta¢des Imediatas do Sistema Previdencial e de M?2Dolores Projecto

Protecdo Familiar Chefe de Divisao

+ AREA DA NEGOCIACAO E COORDENACAO DA APLICACAO DOS INSTRUMENTOS

INTERNACIONAIS
- Diregdo de Servicos de Negociacdo e Coordenacdo da Aplicacdo Elisabete Silveira
D
3 DSNEC dos Instrumentos Internacionais Diretora de Servigos
4+ AREA DA ACAO SOCIAL
Ana M2 Luis
g DSAS| Direcado de Servicos da Agéo Social e Assuntos Institucionais

Diretora de Servigos

R ~ ) ~ . Teresa Almeida Santos

> DASCN Divisdo da Acdo Social e Concegéo Normativa .
Chefe de Diviséo

Rui Lopes Santos

» DAJI Divisdo dos Assuntos Juridicos e Institucionais o
Chefe de Divisdo

Paula Fernandes

- 3 ~ )
SRC - Secc¢ao de Registo e Cadastro Coordenadora Técnica

4+ AREA TRANSVERSAL

DSIA Maria Coelho

(7 Direcéo de Servigos de Instrumentos de Aplicagéo Diretora de Servigos

M2 de Lurdes Soares

| S . .
> Dlo Diviséo de Instrumentos Organizacionais Chefe de Diviso
Carlos Lopes
A A S - .
(7 Divisdo de Anélise Atuarial Chefe de Divisdo
S ~ . . Ma Conceigcao Guedes
g DRI Divis&o de Relagées Internacionais o
Chefe de Diviséo
. ~ . ~ Ester Lifiares
g NUDD Nucleo de Documentac&o e Divulgagéo

Coordenadora
+ AREA DE ARQOIO A GESTAO

Camila Mouteira
- o ) . .

g DSAG Direcéo de Servicos de Apoio a Gestéo Diretora de Servicos
Eva Morgado

u B - . ~
SAP — Secc¢ao de Administracéo de Pessoal Coordenadora Técnica

M@ |sabel Farrajota

> DFP Divisdo Financeira e Patrimonial Chefe de Divisdo
R . - Carla Carreiro
> AT Divisdo de Apoio Técnico Chefe de Divisdo
" NTIC - Nacleo de Tecnologias de Informagdo e Antonio Soares
Comunicagao Coordenador
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4. RECURSOS

4.1. Humanos

s Grupo profissional

Em 1 de janeiro de 2014 a DGSS para a consecuc¢do da sua missdo e prossecucao dos
objetivos estratégicos e operacionais, consubstanciados nos projetos e atividades a
desenvolver no ano de 2014, integrava no seu mapa de pessoal
103 trabalhadores efetivos, ao que acresce um trabalhador em regime de prestacao
de servigos por avenca, totalizando 104.

Do total dos trabalhadores, refere-se que, 86 (83%), estavam em regime de Contrato em
Funcdes Publicas por Tempo Indeterminado, e 17 (17%), em regime de Comissédo de
Servigo, no ambito do LVCR, distribuidos da seguinte forma:

Graficon.1
Trabalhadores por grupo/cargo/carreira em 1 de janeiro de 2014

Assistente Técnico
29%

Assistente Operacional
8% Técnico Superior
46%

Técnico Informz’itica_/

3%

\ Dirigentes

17%

No inicio do ano, o grupo/cargo/carreira profissional com maior representatividade,
corresponde a carreira Técnica Superior, representando 46%, do total dos recursos
humanos, seguindo-se a grupo/cargo/carreira de Assistente Técnico, com 29%, como
decorre da analise do gréfico anterior.
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% Estrutura etéria/género

Graficon.2 2
Trabalhadores por escaldo etario/género em 01 de janeiro de 2014
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Da analise ao grafico anterior observa-se que:

a nivel da estrutura etaria, o maior nimero de trabalhadores, situa-se no escalao
etario entre os 55-59, sendo 22 do género feminino e 5 do género masculino;

a nivel da estrutura etéaria, salienta-se ainda o0 escaldao etario entre o0s
25-29, apenas com 1 trabalhador, do género feminino;

a média etaria dos trabalhadores situa-se nos 51,38 anos de idade;
a nivel da distribuicdo por sexo, correspondem ao sexo feminino
80 trabalhadoras que representam 77,7%, e ao sexo masculino

23 trabalhadores, que representam 22,3% dos efetivos;

a taxa de feminizacé&o corresponde a 77,7%.
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< Nivel de escolaridade

Graficon.3
Trabalhadores por nivel de escolaridade em 01 de janeiro de 2014
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A nivel da estrutura habilitacional, prevalece a semelhanca de anos anteriores o grau de
formacao superior, em que 63 trabalhadores dettm o grau de licenciatura,
4 trabalhadores o grau de mestrado, 1 trabalhador o bacharelato e 1 trabalhador com o
grau de Doutoramento. Seguidamente apresenta-se o 12.° ano de escolaridade, com
19 trabalhadores, sendo os restantes trabalhadores distribuidos pelos 4.°, 9.° e 11.° anos
de escolaridade.

De salientar que a DGSS, em termos de recursos humanos, é constituida na sua maioria
por trabalhadores com formacéo superior, devido ao fato desta organizacdo desenvolver
uma missao e atribuicdes com elevada tecnicidade.
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4.2. Financeiros

A dotacéo orgcamental da DGSS prevista para o ano de 2014 cifra-se em 3.521.982,00€.

Quadron.°1
Orcamento — 2014
Orgamento inicial (aros)
Funcionamento 3.462.654,00
Investimento 59.328,00

TOTAL 3.521.982,00

O valor orcamentado para encargos de pessoal € de 3.172.795,00€

Quadro n.°2
Encargos com pessoal — 2014

Encargos I | Valor (Euros)
Remuneracdes base 2.232.386,00
Suplementos remuneratorios 84.246,00
Prestacdes sociais 257.599,00
Outros encargos com pessoal 598.599,00
TOTAL 1 3.172.795,00

4.3. Tecnolébgicos
A nivel do sistema de informacéo (TIC) a DGSS esté dotada com:

« Infra-estrutura integrada na rede informatica da seguranca social (ll, I.P.)
« Acesso generalizado a servi¢os de correio electronico e Internet/Intranet
« Aplicagbes de suporte/gestéao:

Documental — Smartdocs;
Assiduidade — Wintime — PI_online;
Recursos Humanos — SRH;
Contabilidade — GeRFIP;

Inventario — GeRFIP;

SINGAP — GeRFIP;

Documental (Biblioteca) — DOCBASE;
IPSS — GEST/IPSS;

Legislacdo — LEGIX.

L L N B B R B N |
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4.4. Formacgdo profissional

A Direcdo-Geral no respeitante a formacdo profissional durante o ano de 2014, a
semelhanca de anos anteriores, continuara a valorizar a qualificacdo profissional dos seus
trabalhadores, incentivando a frequéncia de acdes de formacéo. Deste modo através do
diagnéstico/levantamento de necessidades de formacdo, por servicos/areas de
intervencao/trabalhadores/fun¢des, elaborara o Plano de Formacao desta Direcao-Geral.

No ano de 2014, a dotacao para agcdes de formacéao cifra-se em 6.800,00€.

Quadron.c3
Encargos com formacao — 2014

Orcamento/Formacgéo Dotacéo (Euros)
BO — Outras 5.950,00
A0 -TIC 850,00
TOTAL 6.800,00
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5. OBJETIVOS ESTRATEGICOS OPERACIONAIS

Os projetos e atividades a desenvolver no ano de 2014, consubstanciaram-se na missao e
nas atribuicbes conferidas a esta Direcdo-Geral, o Quadro de Avaliagcdo e
Responsabilizagdo da DGSS, elaborado ao abrigo do disposto na Lei n°® 66-B/2007, de
28 de dezembro, e o0s objetivos estratégicos e o0s eixos de intervencdo do
MSESS para 2014, aprovados por Despacho do Ministro da Solidariedade, Emprego e
Seguranca Social, de 08 de janeiro de 2014.

Quadro n®3
Objetivos Estratégicos e Eixos de Intervengdo MSESS — 2014

Objetivos Estratégicos do MSESS Eixos de intervencéo

5 . . 5 1.1 - Promover a sustentabilidade da Seguranca
Melhorar a protecéo social, reforcar ainclusédo e a | | gqgjal.

coesao social, combater a pobreza e reduzir as
desigualdades sociais. (1)

1.2 - Melhorar a eficiéncia da protegao social.

2.1 - Reforgar a articulagdo com as instituicbes do
setor solidario, alargando a sua esfera de
intervencéo.

Promover a execugdo do Programa de
Emergéncia Social (PES). (2)

6.1 - Participar na definicdo das politicas e
processos europeus e internacionais, bem como
assegurar a respetiva implementacéo,
acompanhamento e avaliagdo em territorio nacional.

Coordenar e aprofundar as relagdes do MSESS || 6.2 - Reforcar a coeréncia das intervengdes do
no ambito dos assuntos europeus e | MSESS aos niveis europeu e internacional, através
internacionais, no quadro dos objetivos fixados | | ga participacio do MSESS nas atividades
pela politica externa portuguesa. (6) desenvolvidas pelas diversas  Organizacdes
Internacionais, nomeadamente no quadro da UE.

6.3 - Desenvolver e reforgar a cooperacao bilateral e
multilateral com ministérios homoélogos de outros
paises.
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Objetivos Estratégicos do MSESS

Melhorar quantitativa e qualitativamente a
producdo e a difusdo interna e externa de
estudos, de informacgdo estatistica e de outra
informagédo cientifica e técnica, adequando o
seu conteldo as necessidades existentes. (7)

Melhorar a eficiéncia e eficacia do Sistema de
Seguranga Social ajustando-o aos recursos
existentes e tornando-o mais préximo dos
cidadéos e das empresas. (8)

Racionalizar os servigcos do MSESS, tornando-
os mais eficientes e ajustados aos recursos
existentes, numa logica de consolidacdo
orgamental. (9)

Eixos de intervengéo

7.1 - Elaborar ou promover a realiza¢éo de estudos e
andlises béasicas a definicdo acompanhamento e
avaliacéo de politicas.

7.2 - Desenvolver o sistema de informacgéo estatistica
do MSESS.

7.3 - Melhorar a producdo, tratamento e difusdo
interna e externa de informagao cientifica e técnica.

8.1 - Incrementar a utilizagdo de meios eletrénicos na
relagdo com os cidadaos, de forma a que os servi¢cos
prestados sejam cada vez melhores e mais eficientes,
do ponto de vista de satisfacdo das necessidades dos
cidadaos e das empresas.

9.1 - Desenvolver/aprofundar os sistemas de gestéo,
nomeadamente com a prossecucdo do sistema de
contabilidade GeRFIP - Gestdo de Recursos
Financeiros e Logisticos da AP, melhorando a
qualidade da informag¢&@o orgcamental e reforcando o
controlo dos compromissos assumidos e o0
cumprimento dos limites de despesa.

9.2 - Desenvolver uma gestéo integrada e racional de
pessoal, reforcando a valorizacéo profissional através
da formacéo dos trabalhadores.
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6. SINTESE DOS

O Plano de Atividades da DGSS para o ano de 2014, engloba um universo de
97 projetos/atividades, a desenvolver no ambito dos objetivos estratégicos anteriormente

referidos.

PROJETOS E/OU ATIVIDADES 2014

De forma a permitir uma visualizagéo global dos projetos/atividades a desenvolver por

areas funcionais,

elaborou-se o quadro infra e respetivo grafico.

Quadron.4
Total de projetos e atividades por areas

AREAS

Negociacao e
Coordenacao da
Regimes Aplicagéo dos Acéao Social Transversal Apoio a Gestédo
Instrumentos
Institucionais

Gréaficon.° 4
Total de projetos e atividades por areas

35 /
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25 ;
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15 /
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Regimes Neg. Coord. Acéo Social Transversal Apoio a
da Aplic. dos Gestao
Inst.

Internacionais
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Seguidamente, em correlacdo com 0s objetivos estratégicos e eixos de intervencdo para
2014, referidos no ponto anterior, procedeu-se a distribuicdo do numero de
projetos/atividades, por areas funcionais.

Quadro n.°5
Objetivos estratégicos/Eixos de intervencao/Numero de projetos/atividades por areas

Objetivos estratégicos . . ~ NUumero de Areas
do MSESS S 21 I Em T projetos/atividades Funcionais
8 REGIMES
1.1 - Promover a sustentabilidade da Segu-
ranga Social.
Melhorar a protecéo social, reforcar 1 TRANSVERSAL
a inclusdo e a coesdo social,
combater a pobreza e reduzir as
desigualdades sociais. (1)
2 REGIMES
1.2 — Melhorar a eficiéncia da protecéo social
5 ACAO SOCIAL

2.1 - Reforcar a articulagdo com as insti- .
tuicdes do setor solidario, alargando a sua 16 ACAO SOCIAL
esfera de intervencéo.

Promover a execugéo do Programa
de Emergéncia Social (PES). (2)

4 INSTRUMENTOS
- S s INTERNACIONAIS
6.1 - Participar na definicdo das politicas e
processos europeus e internacionais, bem
como assegurar a respetiva implementacéo, ~
acompanhamento e avaliagdo em territério 1 ACAO SOCIAL
nacional.
8 TRANSVERSAL
Coordenar e aprofundar as L . 5
relagdes do MSESS no ambito dos 6.2 - Reforcar a coeréncia das intervencdes
assuntos europeus e || do MSESS aos niveis europeu e
internacionais, no quadro dos internacional, gt!'aves da partnmpagao do 3 TRANSVERSAL
objetivos  fixados pela politica MSESS nas atividades desenvolvidas pelas
externa portuguesa. (6) diversas Organizag6es Internacionais,
nomeadamente no quadro da UE.
6 REGIMES
6.3 - Desenvolver e reforcar a cooperacéo
bilateral e multilateral com ministérios
homélogos de outros paises.
2 INSTRUMENTOS

INTERNACIONAIS
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7.1 - Elaborar ou promover a realizagédo de

estudos e andlises basicas a definicdo 4 TRANSVERSAL
Melhorar quantitativa e qualita- acompanhamento e avaliacédo de politicas.
tivamente a producédo e a difuséo
interna e externa de estudos, de . ) .
informagdo estatistica e de outra || 7-2 - Desenvolver o sistema de informacéo 1 TRANSVERSAL
informacdo cientifica e técnica, || estatistica do MSESS.
adequando o seu conteudo as
necessidades existentes. (7)
7.3 - Melhorar a produgéo, tratamento e difu-
sdo interna e externa de informac&o cientifica 6 TRANSVERSAL
e técnica.
Melhorar a eficiéncia e eficacia do || g1 - |ncrementar a utilizagdo de meios
Sistema de Seguranca Social | | gletrénicos na relagdo com os cidaddos, de 4 TRANSVERSAL
ajustando-o e FeCUrsos | | forma a que os servicos prestados sejam
ex[st_entes e tgrnarjdo-o mais | | cada vez melhores e mais eficientes, do
proximo dos cidaddos e das | ponto de vista de satisfagio das 3 APOIO A GESTAO
empresas. (8) necessidades dos cidad&os e das empresas.
9.1 - Desenvolver/aprofundar os sistemas de
gestdo, nomeadamente com a prossecugao
do sistema de contabilidade GeRFIP —
Gestéo de Recursos Financeiros e Logisticos 5 APOIO A GESTAO
Racionalizar os servicos do | da AP, melhorando a qualidade da
MSESS, tornando-os mais || informacdo orcamental e reforcando o
eficientes e ajustados aos recursos | | controlo dos compromissos assumidos e o
existentes, numa légica de || cumprimento dos limites de despesas.
consolidacéo orcamental. (9)
9.2 - Desenvolver uma gestédo integrada e
racional de pessoal, reforcando a valorizagdo 22 APOIO A GESTAO

profissional através da formagdo dos
trabalhadores.
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7. PROJETOS E/OU ATIVIDADES A DESENVOLVER EM 2014

OBJETIVO ESTRATEGICO: 1 — Melhorar a protecéo social, reforcar a inclusdo e a
coesdao social, combater a pobreza e reduzir as desigualdades sociais

E  EIXO DE INTERVENCAO: 1.1 — Promover a sustentabilidade da Seguranca Social

Elaboracdo de estudos e propostas normativas relativas aos regimes de
seguranca social, e regimes complementares de seguranca social

Unidade Organica Calendarizagéo Responsavel
DSEDR 1 de janeiro a 31 de dezembro Cristini I;(;B?pZerreira
Objetivos Proceder & permanente atualizacdo dos regimes de Seguranca Social
Meta
Indicadores Taxa de formulacéo de propostas normativas
(n.° de propostas normativas elaboradas / n.° de propostas 100%
normativas solicitadas) x 100%
PESO (%)
Elaboragéo de estudos, pareceres e informacdes 30
Atividades Formulac&o de propostas normativas 60
Apresentagao das propostas normativas a Tutela 10
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Qutros organismos envolvidos: Nio aplicavel
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Participagdo na elaboracdo de propostas normativas

Unidade Orgénica

Calendarizacéo

Responsavel

Cristina Lobo Ferreira

D janei -
DSEDR 1 de janeiro a 31 de dezembro e equipa
Objetivos Elaboracéo de pareceres relativos as solicitagdes do Governo
Indicadores Taxa de formulagdo de pareceres
(n.° de pareceres elaborados / n.° de pareceres solicitados) x 100%
100%
Levantamento e analise de legislacdo 20
Atividades Elaborac&o de estudos, pareceres, informagées 70

Apresentacdo dos pareceres a Tutela

Outros organismos envolvidos: ISS, I.P.; IGFSS, I.P., I, I.P.
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Elaboracdo de estudos, informagdes e pareceres sobre a definicdo dos
regimes de seguranca social

Unidade Orgéanica Calendarizacéao Responséavel
- . Cristina Lobo Ferreira
DSEDR 1 de janeiro a 31 de dezembro e equipa
Objetivos Prestar informag&o sobre as questdes suscitadas pelo Governo, entidades publicas e privadas
Meta
Indicadores Taxa de elaboracéo de estudos/pareceres
(n.° de estudos/pareceres elaborados / n.° de 80%

estudos/pareceres necessarios) x 100%

PESO (%)
Proceder a recolha e analise de documentacdo para o 5
desenvolvimento do estudo

Atividades Elaboragéo de nota/parecer 45
Elaboragéo de proposta de resposta as questdes colocadas 50

TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: IGFSS, I.P.; ISS, I.P.; outras entidades e particulares

Regulamentacdo da eventualidade de deficiéncia no ambito do subsistema

de protecdo familiar
Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsével
DSEP 1 de julho a 31 de dezembro A el

e equipa

Criagcdo de uma prestacdo Unica de deficiéncia, modelada em funcdo da idade, grau de

Objetivos deficiéncia e rendimentos do agregado familiar da pessoa deficiente
) Meta
Indicadores
Ndmero de projetos de diploma elaborados 1
PESO (%)
Elaboragéo do projeto de diploma 90
Atividades
Apresentacgéo do projeto de diploma a Tutela 10
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: INR; GEP/MSESS; ISS, I.P. e I, I.P.
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Atualizacdo dos coeficientes de revalorizagdo das remuneragdes anuais que
servem de base ao célculo das pensdes no ano de 2013

Unidade Orgénica

Calendarizacédo

Responséavel

Mario Gongalves

DSEP 1 de janeiro a 31 de dezembro e equipa
Objetivos Atualizacao dos coeficientes de revalorizagao das remuneragdes anuais
ndicadores | IR | N
Nudmero de projetos de diploma elaborados 1
Elaboragéo do projeto de diploma 90
Atividades
Apresentacdo do projeto de diploma a Tutela 10

Outros organismos envolvidos: MF

Atualizacdo das pensdes por acidentes de trabalno e doencas profissionais

Unidade Orgénica

Calendarizacédo

Responséavel

Mario Gongalves

DSEP 1 de janeiro a 31 de dezembro e equipa
Objetivos Atualizacdo das pens6es por acidentes de trabalho e doengas profissionais
ndicadores o Mem
Ndmero de projetos de diploma elaborados 1
Elaboragdo do projeto de diploma 90
Atividades
Apresentacdo do projeto de diploma a Tutela 10

Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel
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Alteracdo do regime juridico que define o sistema de verificagdo de

incapacidades
Unidade Orgénica Calendarizacédo Responséavel
DSEP 1 de janeiro a 30 de junho Mario Gongalves
e equipa
Obj etivos Alteracdo do regime juridico que define o sistema de verificagdo de incapacidades no ambito

da Seguranca Social

ndicatares _I_

Numero de projetos de diploma elaborados

Elaboragéo do projeto de diploma 90

Atividades

Apresentacdo do projeto de diploma a Tutela

Outros organismos envolvidos: ISs, I.P.

Alteracdo do regime juridico de protecdo social na eventualidade de doenca
Unidade Orgénica Calendarizacéo Responséavel
L . Mario Gongalves
DSEP 1 de janeiro a 30 de junho e equipa
Objetivos Alteracao do regime juridico de prote¢éo na doenca
-
Numero de projetos de diploma elaborados 1
Elaboragéo do projeto de diploma 90
Atividades
Apresentacdo do projeto de diploma 10
Outros organismos envolvidos: ISs, I.P.
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Avaliagdo do comportamento da componente custo técnico na
desagregacdo da taxa contributiva global

Unidade Orgénica Calendarizacédo Responséavel

. Carlos Lopes
DAA 1 de julho a 31 de dezembro e equipa

Objetivos Promover a adequacdo do método de desagregacéo da taxa contributiva global

nticarores | IR | IR

Numero de dias dispendidos na elaboragéo do relatério 60 dias

Elaboragéo de estudo de avaliagao o
(1 de julho a 31 de outubro)

Atividades
Apresentacao de relatério 35

(1 de novembro a 31 de dezembro)

Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel
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B EIXO DE INTERVENCAO: 1.2 — Melhorar a eficiéncia da protec&o social

Proceder a analise da legalidade dos estatutos, regulamentos de beneficios
das Associacdes Mutualistas e demais atos destas instituicdes sujeitos a

registo
Unidade Organica Calendarizacao Responsavel
= L Cristina Lobo Ferreira
DSEDR 1 de janeiro a 31 de dezembro e equipa
Obietivos Verificacdo de legalidade, por forma a permitir o registo posterior dos atos a que estéo sujeitas
J as Associacdes Mutualistas
Meta
Indicadores Taxa de elaborag&o de pareceres/informagdes/propostas
(n.° de pareceres/informacbes/propostas elaborados / n.° de 70%
pareceres/informacdes/propostas necessarios) x 100%
PESO (%)
Proceder a andlise prévia dos projetos de Estatutos e de
e . . ] 70
Regulamento de Beneficios e demais atos sujeitos a registo
Atividades
Elaborar pareceres, informacgdes, propostas dos atos sujeitos 30
a registo
TAXA DE EXECUCAO 100%

Outros organismos envolvidos: Associagées Mutualistas
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Registo das Associagcdes Mutualistas

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
= L Cristina Lobo Ferreira
DSEDR 1 de janeiro a 31 de dezembro e equipa
Objetivos Permitir o funcionamento regular das Associa¢Ges Mutualistas
Meta
Indicadores Taxa de elaboracéo de propostas de registo
(n.° de propostas de registo elaboradas / n.° de propostas de 100%
registo necessarias) x 100%
PESO (%)
Elaboragdo de propostas de registo 10
Atos de registo 70
Atividades ) )
Autenticacdo dos estatutos e declaragbes comprovativas dos 10
atos de registo
Envio dos atos sujeitos a registo para publicacéo oficial 10
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: Associagdes Mutualistas
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Anélise juridica no ambito do registo das IPSS e reconhecimento das

entidades equiparadas

Unidade Orgéanica Calendarizacéao Responséavel
DSASI/DAJI 1 de janeiro a 31 de dezembro Rui Santos
Objetivos Assegurar a legalidade da constituicdo das instituicbes na qualidade de IPSS e entidades

equiparadas

Indicadores Taxa de resposta no ambito da elaboragéo de pareceres

(n.° de pareceres elaborados / n.° de pareceres solicitados) x
100%

Pareceres sobre a legalidade dos atos sujeitos a registo

Propostas de reconhecimento de equiparagdo a IPSS, de
Cooperativas e Casas do Povo

Atividades Propostas de reconhecimento de Fundacgdes de Solidariedade
Social

Efetivagdo e comunicacgdo dos atos de registo

Atualizacao e divulgacéo do ficheiro das IPSS registadas

TAXA DE EXECUCAO

Outros organismos envolvidos: ISS, I.P.; DGS; IPSS

Meta

100%

PESO (%)

50

25

10
10

100%
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Atos de registo das IPSS e reconhecimento das entidades equiparadas

Unidade Orgéanica

DSASI/DAJI

Objetivos

Indicadores

Atividades

Calendarizacéo Responsavel

Paula Fernandes

1 de janeiro a 31 de dezembro ;
e equipa

Melhorar a qualidade e eficacia da prestacédo de servigo, através da manutengdo e gestdo do
registo nacional das IPSS, de IPSS de saude e entidades equiparadas

Meta
Taxa de registo das IPSS que reinem os requisitos exigiveis T
(n.° de registos efetuados / n.° de registos solicitados) x 100%
PESO (%)
Analise formal dos processos fisicos e informaticos 20
Suprimento de eventuais deficiéncias instrutérias e respetivo 10

acompanhamento face aos prazos legais

Gestdo e acompanhamento permanente de processos
pendentes de acordo com os prazos legais (Portaria n.° 20
139/2007 e CPA)

Efetuar o registo ou reconhecimento fisico e informatico das

IPSS 25

Publicitagdo no Portal da Justica e insercdo na Intranet e 5

Internet

Gestao permanente e divulgacdo no site da segurancga social

das listagens das IPSS registadas ou equiparadas (producao 5

e edicéo)

Assegurar as respostas a pedidos de entidades publicas e 5

privadas

Gestao dos arquivos 10
TAXA DE EXECUCAO 100%

Outros organismos envolvidos: CDSS; ISS, I.P.; IPSS e outras entidades publicas e privadas
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Elaboracdo de estudos e circulares, informacdes e pareceres sobre a
aplicacdo do regime juridico das IPSS’s e de outras entidades privadas que
desenvolvem atividades do ambito da acdo social

Unidade Orgéanica

DSASVUDAJI

Objetivos

Indicadores

Atividades

Calendarizagédo Responsavel
1 de janeiro a 31 de dezembro Rui Santos

Prestar informagéo as entidades e pessoas interessadas
Contribuir para a resolucéo de davidas e lacunas na interpretacéo da lei

Assegurar a articulagdo com 0s servigos intervenientes na aplicacdo de regimes conexos com
o Estatuto das IPSS's

Meta
Taxa de elaboracao de informacdes/pareceres
(n.° de informagBes/pareceres elaborados / n.° de pedidos) x 100%
100%
PESO (%)
Elaborar informac@es e pareceres solicitados pelos Gabinetes 20
dos membros do Governo
Elaborar propostas sobre o reconhecimento, alteracdo de 30
estatutos ou a extincdo das Fundacgbes
Elaborar informacdes para a SG/PCM sobre o reconhecimento
~ » - P 20
das FundacGes e declaracGes de utilidade publica
Realizar estudos e elaborar pareceres solicitados por outras 10
entidades ou de iniciativa dos servi¢os
TAXA DE EXECUCAO 100%

Qutros organismos envolvides: IGMSESS; ISS, I.P; IPSS; Tribunais e outras entidades
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Anélise as Fundacdes referenciadas no relatério do Censos das Fundacdes

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSASI/DAJI 1 de janeiro a 31 de dezembro Rui Santos
Obietivos Analisar, qualificar e caracterizar juridicamente as Fundagbes reconhecidas como IPSS
J referenciadas incumpridoras pela entidade do Censos
Meta
Indicadores - i - o -
Taxa de andlise das informacgdes no ambito das Fundacdes R
0
(n.° de informacg@es analisadas / n.° de pedidos) x 100%
PESO (%)
Atividades Ar_lqllse e prestagdo de mformagag detalhada sobre o registo, 100
atividades e estatutos das Fundagoes
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: IPSS; SG/PCM; AT; IGF
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Proposta de Regulamento do Conselho Europeu relativo ao Estatuto da
Fundacdo Europeia

Unidade Orgéanica Calendarizacéao Responséavel
DSASI/DAJI 1 de janeiro a 31 de dezembro Rui Santos
Obietivos Contribuir para a fundamentagdo da posicdo Portuguesa a Proposta de Regulamento do
] Conselho Europeu relativo ao estatuto da Fundag¢édo Europeia
Meta
Indicadores Taxa de elaboragdo de pareceres no ambito da Fundag&o
Europeia 100%
(n.° de pareceres / n.° de pedidos) x 100%
PESO (%)
Atividades Estudo, anall_se_ e§pe0|allzada e fundam~entagao em parceria 100
com outros ministérios, com a coordenagéo do MNE
TAXA DE EXECUCAO 100%

Outros organismos envolvidos: Representantes do MNE; MF; MJ; MEC; SG/PCM; GEP/MSESS;
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Direcao-Geral

da Segurancga Social

23
ag

Plano de Atividades 2014

40



@ Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

OBJETIVO ESTRATEGICO: 2 — Promover a execu¢do do Programa de Emergéncia
Social (PES)

[ EIXO DE INTERVENCAO: 2.1 — Reforcar a articulagdo com as instituicdes do sector
solidario, alargando a sua esfera de intervencao

Apoio técnico e juridico aos Gabinetes do MSESS e SESSS

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsével
DSASI/DASCN 1 de janeiro a 31 de dezembro e BEInE
e equipa

Melhorar a qualidade de vida e reforcar a coeséo social

Objetivos . N .
Dar resposta as solicitacdes dos Gabinetes
Meta
Indicadores Taxa de elaboracéo de pareceres
(n.° de pareceres elaborados / n.° de pareceres solicitados) x 100%
100%
PESO (%)
Elaboracdo, acompanhamento e avaliacdo dos protocolos de
cooperacgéo entre o Estado e as entidades representativas das 25
Instituicbes
Atividades Elaboragéo de projetos de diplomas 35
Elaboragéo de pareceres 35
Envio dos projetos de diploma/pareceres a Tutela 5
TAXA DE EXECUGAO 100%

Outros organismos envolvidos: ISS, I.P e Entidades representativas das Instituicdes
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Definicdo das condicdes de organizagdo e funcionamento do centro de
atividades ocupacionais para pessoas com deficiéncia

Unidade Orgéanica Calendarizacéao Responséavel
DSASI/DASCN 1 de janeiro a 31 de dezembro Teresa Santos
L Adequar a resposta a evolugdo das necessidades
Objetivos
Regulamentar as respostas dirigidas a populacéo adulta com deficiéncia
Meta
Indicadores
Numero de projetos de diploma elaborados 1
PESO (%)
Andlise das condi¢Ses de organizagdo e funcionamento dos
Centros de Atividades Ocupacionais (Dec-Lei n.° 18/89 e 10
Despacho n.° 52/SESSS/90)
Atividades Audicdo dos parceiros sociais 10
Elaboracgéo de projeto de portaria 75
Envio dos projeto de portaria a Tutela 5
TAXA DE EXECUCAO 100%

Outros organismos envolvidos: ISS, I.P.; INR, CNIS; U.MIS.P.; U.MUT.P
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Definicdo das condi¢cdes de organizacdo e funcionamento das estruturas
residenciais para pessoas com deficiéncia

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel

DSASI/DASCN 1 de janeiro a 31 de dezembro Teresa Santos

Adequar a resposta a evolucéo das necessidades

Objetivos
Regulamentar as respostas dirigidas a populagdo adulta com deficiéncia
Meta
Indicadores
Nudmero de projetos de diploma elaborados 1
PESO (%)
Andlise das condicbes de organizacdo e funcionamento 10
(Despacho Normativo n.° 28/2006)
o Audicdo dos parceiros sociais 10
Atividades
Elaboracgéo de projeto de portaria 75
Envio dos projeto de portaria a Tutela 5
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: ISS, I.P.; INR, CNIS; U.MIS.P.; U.MUT.P
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Definicdo das condicdes de organizacdo e funcionamento do servico de
atendimento e acompanhamento social

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel

DSASI/DASCN 1 de janeiro a 31 de dezembro Teresa Santos

Regulamentar o servico de atendimento e acompanhamento social de forma a garantir uma
Objetivos uniformizacdo de procedimentos ao nivel das regras orientadoras da atuacdo das diferentes
modalidades de intervencéo

Meta
Indicadores
Nudmero de projetos de diploma elaborados 1
PESO (%)
Elaboragéo de projeto de portaria 95
Atividades
Apresentacgao do projeto de diploma a Tutela 5
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: ISS, I.P.

Definicdo das condicdes de organizacdo e funcionamento do centro de
alojamento temporario

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSASI/DASCN 1 de janeiro a 31 de dezembro Teresa Santos
Obietivos Regulamentar a resposta dirigida a populagdo sem abrigo por forma a promover a eficacia das
J respostas ja existentes e a criar
Meta
Indicadores
Numero de projetos de diploma elaborados 1
PESO (%)
Elaboracgéo de projeto de portaria 95
Atividades
Apresentacgdo do projeto de diploma a Tutela B
TAXA DE EXECUCAO 100%

Outros organismos envolvidos: ISS, I.P.; CNIS; U.MIS.P.; U.MUT.P
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Definicdo das condi¢des de organizacdo e funcionamento das comunidades

de insercéo
Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSASI/DASCN 1 de janeiro a 31 de dezembro Teresa Santos
Obietivos Regulamentar a resposta dirigida a pessoas em situagdo de exclusdo social por forma a
J promover a eficacia das respostas ja existentes e a criar
Meta
Indicadores
Numero de projetos de diploma elaborados 1
PESO (%)
Elaboragédo de projeto de portaria 95
Atividades
Apresentacgdo do projeto de diploma a Tutela B
TAXA DE EXECUCAO 100%

Outros organismos envolvidos: ISS, I.P.; CNIS; U.MIS.P.; U.MUT.P

Definicdo das condi¢cdes para o exercicio da atividade de ama no ambito de
uma instituicdo de enquadramento

Unidade Orgéanica Calendarizacéao Responséavel

DSASI/DASCN 1 de marco a 31 de dezembro Teresa Santos

Regulamentar o decreto-lei que estabelece os termos e as condi¢fes para 0 acesso e 0
Objetivos exercicio da atividade de ama, no ambito de uma instituicdo de enquadramento

Adequar a resposta a evolucédo das necessidades

Meta
Indicadores
Numero de projetos de diploma elaborados 1
PESO (%)
Elaboracgédo de projeto de portaria 95
Atividades
Apresentacao do projeto de diploma a Tutela 5
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: ISs, I.P.
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Definicdo dos modelos de requerimento de autoriza¢do da atividade de ama
Unidade Orgéanica Calendarizacéao Responséavel

DSASI/DASCN 1 de marco a 31 de dezembro Teresa Santos

Regulamentar o decreto-lei que estabelece os termos e as condigdes para o exercicio da
Objetivos atividade de ama.

Aprovar o modelo de requerimento

Meta
Indicadores
Ndmero de projetos de diploma elaborados 1
PESO (%)
Elaboracgéo de projeto de portaria 95
Atividades
Apresentacgao do projeto de diploma a Tutela 5
TAXA DE EXECUGAO 100%

Outros organismos envolvidos: ISS, I.P.

Definicdo das condicdes de seguranca a observar no domicilio da ama
Unidade Orgéanica Calendarizacéao Responséavel

DSASI/DASCN 1 de abril a 31 de dezembro Teresa Santos

Regulamentar o decreto-lei que estabelece os termos e as condigfes para 0 acesso € 0
Objetivos exercicio da atividade de ama

Assegurar as condi¢Bes de higiene e seguranca das criancas acolhidas em ama

Meta
Indicadores
Ndmero de projetos de diploma elaborados 1
PESO (%)
Elaboracgéo de projeto de portaria 95
Atividades
Apresentacgao do projeto de diploma a Tutela 5
TAXA DE EXECUGAO 100%

Outros organismos envolvidos: ISS, I.P.
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Direcao-Geral

da Segurancga Social
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Definicdo das taxas em sede do requerimento e concecdo da autorizagcdo da

atividade de ama
Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSASI/DASCN 1 de abril a 31 de dezembro Teresa Santos

Regulamentar o decreto-lei que estabelece os termos e as condicdes para 0 acesso e 0

Objetivos exercicio da atividade de ama
Meta
Indicadores
Numero de projetos de diploma elaborados 1
PESO (%)
Elaboragéo de projeto de portaria 95
Atividades
Apresentacgao do projeto de diploma a Tutela 5
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: ISS, I.P.

Definicdo das condi¢des de seguro de acidentes pessoais das criangcas em

ama
Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSASI/DASCN 1 de maio a 31 de dezembro Teresa Santos
Obietivos Regulamentar o decreto-lei que estabelece os termos e as condigfes para 0 acesso € 0
J exercicio da atividade de ama.
Meta
Indicadores
Ndmero de projetos de diploma elaborados 1
PESO (%)
Elaboragéo de projeto de portaria 95
Atividades
Apresentacgao do projeto de diploma a Tutela 5
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: ISS, I.P.

Plano de Atividades 2014



E @Diregéo-Geral

E Eda Seguranga Social

Definicdo do equipamento e material necessarios a atividade de ama

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSASI/DASCN 1 de maio a 31 de dezembro Teresa Santos
Obietivos Regulamentar o decreto-lei que estabelece os termos e as condigfes para 0 acesso € 0
J exercicio da atividade de ama

.. | I _
Numero de projetos de diploma elaborados
Elaboragéo de projeto de portaria 95

Atividades

Apresentacdo do projeto de diploma a Tutela

Outros organismos envolvidos: ISs, I.P.

Atualizacdo dos subsidios devidos a ama

Unidade Orgéanica Calendarizacao Responsavel
DSASI/DASCN 1 de marco a 31 de dezembro Teresa Santos
Objetivos Adequar os montantes dos subsidios a atribuir 2 ama pelos servigos prestados
ndicaores | N _
Ndmero de projetos de diploma elaborados
Elaboragao de projeto de portaria 95
Atividades

Apresentacdo do projeto de diploma a Tutela

Outros organismos envolvidos: ISs, I.P.
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E @Diregéo-Geral

E Eda Seguranga Social

Atualizagdo dos subsidios as familias de acolhimento de criangas e jovens
Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSASI/DASCN 1 de marco a 31 de dezembro Teresa Santos
A Adequar os montantes dos subsidios a atribuir as familias de acolhimento pelos servigos
Objetivos o
ndieadores | I [ et T
Numero de projetos de diploma elaborados 1
Elaboragéo de projeto de portaria 95
Atividades
Apresentacdo do projeto de diploma a Tutela 5
Outros organismos envolvidos: ISs, I.P.

Atualizagdo dos subsidios as familias de acolhimento de pessoas idosas e
adultas com deficiéncia

Unidade Orgénica Calendarizacéo Responsavel
DSASI/DASCN 1 de margo a 31 de dezembro Teresa Santos
. Adequar os montantes dos subsidios a atribuir as familias de acolhimento pelos servicos
Objetivos prestados

Indicadores
Numero de projetos de diploma elaborados
Elaboragéo de projeto de portaria
Atividades

Apresentacdo do projeto de diploma a Tutela

Outros organismos envolvidos: ISs, I.P.
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Definicdo das condi¢des de organizacédo e funcionamento dos centros de
atendimento, acompanhamento e animacédo para pessoas com deficiéncia

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSASI/DASCN 1 janeiro a 31 de dezembro Teresa Santos
Obietivos Regulamentar as respostas dirigidas a pessoas com deficiéncia por forma a promover a
J eficacia das respostas ja existentes e a criar
Meta
Indicadores
Ndmero de projetos de diploma elaborados 1
PESO (%)
Elaboragéao de projeto de portaria 95
Atividades
Apresentacgéo do projeto de diploma a Tutela B
TAXA DE EXECUCAO 100%

Outros organismos envolvidos: ISS, I.P.; CNIS; U.MIS.P.; U.MUT.P

Plano de Atividades 2014 50



@ Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

OBJETIVO ESTRATEGICO: 6 — Coordenar e aprofundar as relacdes do MSESS no
ambito dos assuntos europeus e internacionais, no quadro dos objetivos fixados

pela politica externa portuguesa

I EIXO DE INTERVENCAO: 6.1 — Participar na definicdo das politicas e processos

europeus e internacionais, bem como assegurar a
acompanhamento e avaliacdo em territério nacional

Comissdo Administrativa para a Coordenacdo dos Sistemas de Seguranca

Social = CACSSS
Unidade Orgéanica

DSNEC

Objetivos

Indicadores

Atividades

Calendarizacéo

1 de janeiro a 31 de dezembro

Assegurar a interpretacdo e aplicacdo uniformes dos Regulamentos da Unido Europeia sobre

coordenacao de legislagdes de Seguranca Social

Taxa de elaboracao de orienta¢des técnico-normativas

(n.° de circulares de informac&o técnica elaboradas / n.° de
circulares de informacao técnica necessarias) x 100%

Recolha de contributos sobre a aplicagcdo dos Regulamentos
UE pelas instituicbes nacionais competentes e avaliacdo das
implicacdes para Portugal

Participar nas reunifes e agdes desenvolvidas pela Comissédo
Administrativa para a Coordenacdo dos Sistemas de
Seguranca Social (CACSSS), sobre as questdes de
interpretacdo e avaliagdo das implicacdes para Portugal

Elaboracdo de orientagbes técnico-normativas para as
entidades competentes

Elaboragdo de relatério por cada reunido e respetivo envio
para 0s organismos envolvidos

TAXA DE EXECUCAO

respetiva implementacéo

Responsavel

Elisabete Silveira

Meta

100%

PESO (%)

40

40

10

10

100%

Qutros organismos envolvidos: 1ss, I.P.; IGFSS, IP.; Representantes do MF; MS e Regies Auténomas

(RAA+RAM)
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Coordenagdo da Equipa para implementacdo em Portugal do Projeto EESSI

(Electronic Exchange of Social Security Information)

Unidade Orgéanica Calendarizacéao

= 1 de janeiro a 31 de dezembro
DSNEC (Projeto plurianual)

Responsavel

Elisabete Silveira

+ ot Assegurar as agles e a criagdo das condi¢Ges técnicas necessarias a troca eletrénica de
Objetives 9 ¢ ¢ ¢

dados entre instituicdes dos Estados-membros da UE

Indicadores
Numero de relatérios de ponto de situacéo elaborados
Articulacdo interinstitucional para identificacdo e definicdo de
competéncias, circuitos (routing) e procedimentos
Atividades

Elaboragdo de relatérios sobre o ponto de situagdo com vista
a apoiar as reunides da Equipa de Coordenacao Global do
projeto

TAXA DE EXECUCAO

Meta

PESO (%)

30

70

100%

OQutros organismeos envolvidos: Iss, I.p.; Il I.P.; IGFSS, I.P.; Representantes do MF; MS e Regifes Auténomas

(RAA+RAM)
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Grupo das Questdes Sociais do Conselho da Unido Europeia (UE)
Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSNEC 1 de janeiro a 31 de dezembro Elisabete Silveira

Emitir pareceres sobre propostas de atos legislativos da Unido Europeia no ambito da
Objetivos coordenacdo de legislagdes de seguranca social

Participar na negociagéo de propostas

Meta
Indicadores Taxa de emisséo de pareceres
(n.° de pareceres emitidos / n.° de pareceres solicitados) x 100%
100%
PESO (%)
Andlise de propostas de atos legislativos e avaliacdo das 20
implicagdes para Portugal
Atividades Envio para aprovagéo superior do DG B
Envio ao GEP/MSESS e REPER 5
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Qutros organismos envolvidos: GEP/MSESS; ISS, I.P.; IGFSS, I.P..; Representantes MF; MS e MNE (REPER)

Plano de Atividades 2014



E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Aplicacdo dos Regulamentos da Unido Europeia (UE) nas relacdes entre
Portugal e Franga, no ambito do combate a Fraude e ao Erro

Unidade Orgénica Calendarizacéao Responsavel
DSNEC 1 de janeiro a 31 de dezembro Elisabete Silveira
@bjjeliMQS Contribuir para a boa aplicagdo dos Regulamentos entre PT e Franga
Y Meta
Indicadores
Nidmero de projetos elaborados 1
PESO (%)
Elaboragéo de um projeto de “Memorandum of understanding” 30
relativo a determinacéo da Legislagéo aplicavel
Andlise e discussdo do contetido do projeto “Memorandum of 20
L. understanding”
Atividades
Realizagdo de uma reunido bilateral 40
Elaboragdo de relatério da reunido bilateral e envio para os 10
organismos envolvidos
TAXA DE EXECUCAO 100%

Qutros organismes envolvides: Iss, I.p.; Representantes de Franga - CLEISS
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Participacdo na realizagdo de estudos e projetos na area da inclusdo social
para suporte de definicdo, implementacédo e avaliagdo de politicas

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel

a) M@ Amélia Branco
b) Paula Ferreira
c) Luisa Matias
d) Paula Ferreira
DSASI/DASCN 1 de janeiro a 31 de dezembro e) Susana ferreira
f) M. Amélia Branco
g) M2 Amélia Branco
h) Sofia Ferreira
i) e j) Paula Ferreira
Garantir a elaboragdo de documentos técnicos em articulagdo com outros setores
Objetivos interdepartamentais e interinstitucionais
Colaborar em estudos e projetos de intervencéo em diversas areas

Meta
Indicadores Taxa de participagédo em reunides
(n.° de participagdo nas reunides / n.° de participaces 100%
solicitadas) x 100%
PESO (%)
Atividades Participagdo em reunides 100
TAXA DE EXECUCAO 100%

Outros organismos envolvidos: a) PNAI; b) CNPV; c) CNRIPD; d) CAAAASICCP; e) CAAAASECCP; f) GI;
g) SRCTCICDT; h) SRCTCICDT; i) GIPOSC; j) PNV (2012/2015)
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Representacdo nacional no Sistema Mutuo de informacdo sobre Protecdo
Social - MISSOC

Unidade Organica Calendarizagao Responsavel
DRI 1 de janeiro a 31 de outubro M2 Conceicdo Guedes
Objetivos Assegurar a contribuicdo nacional, em matéria de seguranca social, para as bases de dados e
) publicacdes MISSOC, e participacéo nas reunides da rede
Meta
Indicadores Total de dias dispendidos na atualizagdo dos quadros
comparativos 41 dias
(n° de dias dispendidos na 12 atualizagdo + n° de dias
disponibilizados na 22 atualizagdo)
PESO (%)

Atualizagdo semestral dos quadros comparativos a luz da
legislagao nacional publicada no periodo de referéncia 65

(1 a 21 de janeiro e 1 a 22 de julho)
T Colaboracdo na reformulagcdo do guia sobre “Os seus
Alividades direitos a seguranca social” 20

(1 a 22 de julho)

Preparacéo e participagdo nas reunides

15
(1 a 31 de maio e 1 a 31 de outubro)

TAXA DE EXECUCAO 100%

Qutros organismos envolvides: pcs
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Anélise de propostas de iniciativas legislativas/ndo legislativas no dominio
da seguranca social ou de instrumentos normativos de seguranc¢a social

Unidade Organica Calendarizacdo Responsavel
L Ma Conceicdo Guedes
DRI 1 de janeiro a 31 de dezembro e equipa
Objetives Analisar e dar parecer sobre a conformidade da legislacdo nacional com instrumentos
) normativos de segurancga social com vista a respetiva ratificagao
Meta
Indicadores Taxa de resposta no ambito da elaboracdo de
Pareceres/notas informativas 100%
(n.° de respostas / n.° de pedidos) x 100%
PESO (%)
Andlise das propostas ou dos instrumentos normativos em 30
matéria de seguranca social
Atividades Articulagdo com unidades organicas da DGSS se 10
necessario e recolha dos elementos informativos relevantes
Elaboragao de pareceres/notas informativas 60
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Qutres organismes envelvides: Nao aplicavel
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Elaboracdo de relatorios periodicos de aplicacdo de instrumentos
internacionais de Seguranca Social

Unidade Organica Calendarizacdo Responsavel
L Ma Conceicdo Guedes
DRI 1 de janeiro a 31 de dezembro e equipa
Objetivos Elaborar relatérios/contributos no ambito dos compromissos internacionais assumidos por
) Portugal, dando a conhecer a evolucéo da legislacdo nacional de Seguranca Social
Meta
Indicadores Taxa de resposta no ambito da elaboracdo de
relatérios/contributos 100%
(n.° de respostas / n.° de pedidos) x 100%
PESO (%)
Recolha, selegdo e andlise da legislagdo nacional de o5
seguranca social publicada no periodo de referéncia
. Definicdo da metodologia de elaboracdo de acordo com os
Atividades respetivos formularios de aplicacéo e resposta as questoes 15
suscitadas pelos Comités de Peritos de controlo da
aplicagdo dos respetivos instrumentos
Elaboragéo de relatérios/contributos 60
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Qutros organismos envolvides: pas; Isp
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Direcao-Geral

da Segurancga Social
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B EIXO DE INTERVENCAO: 6.2 — Reforcar a coeréncia das intervencdes do MSESS aos
niveis europeu e internacionais, através da participacdo do MSESS nas atividades
desenvolvidas pelas diversas OrganizagcBes Internacionais, nomeadamente no
quadro da UE

Relacionamento e cooperacgédo internacional no ambito da Segurancga Social

Unidade Organica Calendarizagdo Responsavel
DRI 1 de janeiro a 31 de dezembro R
e equipa
Objetivos Assegurar o contributo em matéria de Seguranca Social, no relacionamento com entidades e
) organizagdes internacionais, e com a rede europeia da AISS
Meta
Indicadores Taxa de resposta no ambito da elaboragdo de
informagdes/notas informativas/ PowerPoint 100%
(n.° de respostas / n.° de pedidos) x 100%
PESO (%)

Andlise de pedidos de informacdo oriundos de entidades
internacionais sobre varios aspetos do Sistema de 15
Segurancga Social

Participacdo em reunibes internas/externas quer para
definicho da metodologia a seguir na prestacdo de

Atividades informacdo quer para rececdo de delegacdes ou 15
participacdo em grupos de trabalho
Colaboracdo nas acbes a desenvolver pela subregido sul 10
da Rede Europeia da AISS
Elaboragéo de informagéo/nota informativa/PowerPoint 60
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Qutros organismos envolvidos: GEP/MSESS; Rede Europeia das Migragées
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Representacédo nacional no Comité Governamental da Carta Social Europeia
e do Cédigo Europeu de Seguranca Social

Unidade Organica Calendarizagéo Responsavel
DRI 1 de janeiro a 31 de dezembro M2 Conceigdo Guedes

o Assegurar o contributo nacional no que respeita a aplicagdo dos instrumentos normativos de
@bjjellMQS seguranca social do Conselho da Europa, designadamente do Cédigo Europeu de Segurancga
Social, e a participacédo nas reunides do respetivo Comité

Meta
Indicadores
Numero de dias dispendidos na elaboragéo do relatério de 138 dias
aplicagdo do Cadigo
PESO (%)
Analise de documentos e resposta as questfes suscitadas
pelos Comités de Peritos 40
(1 janeiro a 31 dezembro)
Atividades Participacéo na reunido do Comité 20
(19 e 20 de maio)
Elaboragédo do relatério de aplicagdo do Codigo e
(15 de marco a 31 de julho)
TAXA DE EXECUGAO 100%

Qutres organismes envelvides: Nao aplicavel
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Promover formagdo em matéria de direitos humanos

Unidade Orgéanica Calendarizacao Responsavel

GDG

. 1 de janeiro a 31 de dezembro Virginia Bras Gomes
(Assessoria) . -

Melhorar o conhecimento de técnicos dos servigos publicos sobre os tratados internacionais de

Objetivos direitos humanos, em particular dos Direitos Econémicos, Sociais e culturais (DESC)
Meta
Indicadores Numero de acdes de formagao 2
Numero de reunides no ambito da Comissdo Nacional de 10
Direitos Humanos
PESO (%)
Realizar 2 acBes de formacgédo e atualizagdo (uma por semestre):
- uma acéo a realizar em junho sobre Direitos das Criancas 10
- uma acdo a realizar em outubro sobre Direitos das 10
Atividades Mulheres
Representar o MSESS na Comissdo Nacional de Direitos 20
Humanos (10 reunides)
Desenvolver a tematica dos Direitos Econdmicos, Sociais e 60
Culturais (DESC)
TAXA DE EXECUCAO 100%

Outros organismos envolvidos: GEP/MSESS
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Direcao-Geral

da Segurancga Social
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F EIXO DE INTERVENCAO: 6.3 — Desenvolver e reforcar a cooperacdo bilateral e
multilateral com ministérios homaologos de outros paises

Cooperacdo com o Estado de Timor-Leste no ambito da definicdo do
Regime Contributivo de Seguranga Social

Unidade Orgéanica Calendarizacéao Responséavel
= N ] Cristina Lobo Ferreira
DSEDR 1 de janeiro a 30 de junho TR Era
Objetivos gcr)l.';lga_o do regime juridico do Regime Contributivo da Seguranca Social, no &mbito da defini¢cdo
gime
_ Meta
Indicadores
Numero de projetos de diploma elaborados 1
PESO (%)
Elaboracgéo dos projetos de diploma 90
Atividades
Apresentacgéo dos projetos de diploma 10
TAXA DE EXECUCAO 100%

Outros organismos envolvidos: GEP/MSESS

Cooperagdo com o Estado de Timor-Leste no ambito da definicdo no ambito
das relacdes juridicas de vinculagdo contributiva

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsével

— . Cristina Lobo Ferreira
DSEDR 1 fevereiro a 31 de outubro T e

Criacdo do regime juridico do Regime Contributivo da Seguranca Social, no ambito das

Objetivos relacdes juridicas de vinculagéo contributiva
) Meta
Indicadores
Namero de projetos de diploma elaborados 1
PESO (%)
Elaboragéo dos projetos de diploma 90
Atividades
Apresentacgéo dos projetos de diploma 10
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: GEP/MSESS
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E @Diregéo-Geral

E Eda Seguranga Social

eventualidade maternidade, paternidade e adogdo

Cooperacdo com o Estado de Timor Leste no ambito da prote¢do social na

Unidade Orgénica Calendarizacédo Responséavel
DSEP 1 de janeiro a 30 de junho LD EiEiies
e equipa
Obietivos Criacédo do regime juridico de protecdo social na eventualidade maternidade, paternidade e
J adocéo, no ambito do sistema de segurancga social de Timor-Leste
ndicadores | e
Numero de projetos de diploma elaborados 1
Elaboragéo do projeto de diploma 90
Atividades
Apresentacdo do projeto de diploma 10

Outros organismos envolvidos: GEP/MSESS

eventualidade invalidez e velhice

Cooperagdo com o Estado de Timor Leste no ambito da protecdo social na

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSEP 1 de janeiro a 30 de junho ety G
e equipa
Obietivos Criacdo do regime juridico de protegdo social na eventualidade invalidez e velhice, no ambito
J do sistema de seguranca social de Timor-Leste
ndicadores | L [ et
Ndmero de projetos de diploma elaborados 1
Elaboragdo do projeto de diploma 90
Atividades
Apresentacéo do projeto de diploma 10

Outros organismos envolvidos: GEP/MSESS
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E @Diregéo-Geral

E Eda Seguranga Social

Cooperacdo com o Estado de Timor Leste no ambito da eventualidade morte

Unidade Orgéanica

Calendarizacéo

Responsavel

Mario Gongalves

DSEP 1 de janeiro a 30 de junho S
Obietivos Criac&o do regime juridico de protec&o social na eventualidade morte, no ambito do sistema de
J seguranca social de Timor-Leste

ndicadores | I e
Ndmero de projetos de diploma elaborados 1
Elaboragdo do projeto de diploma 90

Atividades
Apresentacéo do projeto de diploma 10

Outros organismos envolvidos: GEP/MSESS

Cooperagdo com o Estado de Cabo Verde no ambito da eventualidade
desemprego dos trabalhadores por conta de outrem

Unidade Orgénica

Calendarizacéo

Responséavel

Mario Gongalves

DSEP 1 de janeiro a 30 de junho e equipa
Obietivos Criacéo do regime juridico de protecdo social na eventualidade desemprego dos trabalhadores
J por conta de outrem, no ambito do sistema de seguranca social de Cabo Verde

ndicadores | e
Numero de projetos de diploma elaborados 1
Elaboragéo do projeto de diploma 90

Atividades
Apresentacdo do projeto de diploma 10

Outros organismos envolvidos: GEP/MSESS
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Aplicacdo da Convencdo sobre Seguranca Social (na redacédo do Acordo de
Revisédo) e do Acordo Administrativo entre a Reptblica Portuguesa e Cabo
Verde: Comissdo Mista

Unidade Organica Calendarizagédo Responsavel
— . Elisabete Silveira
DSNEC 1 de Maio a 31 de dezembro e equipa
@bjj%liMQS Contribuir para a boa aplicagdo da Convencéo e do Acordo Administrativo
Meta
Indicadores
Numero de Comiss@es Mista realizadas 1
PESO (%)
Conclusdo/aprovacdo dos projetos de Formularios para 20
aplicagcdo da Convencao e do Acordo Administrativo
Resolugcdo de questdes de aplicagdo da Convencdo e do 30
o Acordo Administrativo
Atividades
Conducéao/Participacéo em reuniées 40
Elaboragdo de relatérios das reunides e envio para o0s 10
organismos envolvidos
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Qutros organismos envolvidos: Iss, I.P.; MF (DGAEP); MS (ACSS) e MNE (DGACCP)
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Reunido Bilateral com vista a aprovagdo dos Formularios de aplicagdo da
Convencéo sobre Seguran¢a Social entre a Reptiblica Portuguesa e India

Unidade Organica Calendarizagédo Responsavel
= . Elisabete Silveira
DSNEC 1 a 30 de abril e equipa
@bjj%liMQS Contribuir para a boa aplicagdo da Convencéo e do Acordo Administrativo
Meta
Indicadores
Numero de reunides realizadas 1
PESO (%)

Conclusdo/aprovacdo dos projetos de Formularios para

aplicacdo da Convencéo e do Acordo Administrativo 20
Resolugcdo de questdes de aplicagdo da Convencdo e do
- f 30
. Acordo Administrativo
Atividades
Conducéao/Participacdo em reuniées 40
Elaboragdo de relatérios das reunides e envio para 0s 10
organismos envolvidos
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Qutres organismes envelvides: : Iss, I.P e MNE (DGACCP)
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@ Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

OBJETIVO ESTRATEGICO: 7 - Melhorar quantitativa e qualitativamente a producéo
e a difusd@o interna e externa de estudos, de informac&o estatistica e de outra
informacéo cientifica e técnica, adequando o seu conteuddo as necessidades
existentes

I EIXO DE INTERVENCAO: 7.1 — Elaborar ou promover a realizacdo de estudos e
andlises basicas a definicdo, acompanhamento e avaliacdo das politicas

Apoio técnico-atuarial no ambito do sistema de Seguranca Social

Unidade Orgéanica Calendarizacéao Responséavel
DAA 1 de janeiro a 31 de dezembro S Lrges
e equipa
Objetivos Garantir o apoio técnico atuarial & tomada de decisdo
Meta
Indicadores Taxa de realizacdo de estudos atuariais e econémico-
financeiros
i o 100%
(n.° de estudos realizados / n.° de estudos solicitados)
x 100%
PESO (%)
Andlise de elementos estatisticos e elaboracdo de
indicadores com relevancia nos estudos de seguranca 30
social
Atividades Elaboragdo de estudos atuariais e econémico-financeiros
para a definicdo e implementacdo de medidas de politica de 45
seguranga social
Colaboracdo com outras unidades organicas da DGSS na o5
concecéo e revisdo de diplomas
TAXA DE EXECUCAO 100%

Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel
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E @Diregéo-Geral

E Eda Seguranga Social

Atualizacdo dos montantes das prestacdes

Unidade Orgéanica

Calendarizacéo

Responsavel

DAA 1 de janeiro a 31 de dezembro Carlos Lopes
e equipa
Objetivos Disponibilizar meios técnicos para o célculo e atualizagdo dos montantes das presta¢des

Indicadores Taxa de realizacdo de tabelas de coeficientes

(n° de tabelas realizadas / n.° de tabelas solicitadas) 100%

x 100%

Elaboragédo de tabelas de coeficientes 60
Atividades

Determinacdo dos montantes atualizados das prestaces 40

Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel

Apoio técnico-atuarial no ambito das Associagdes Mutualistas

Unidade Orgéanica

Calendarizacéo

Responsavel

. Carlos Lopes
DAA 1 de janeiro a 31 de dezembro e equipa
Objetivos Avaliar o grau de equilibrio técnico financeiro das associagées mutualistas
Indicadores Taxa de andlise técnico-atuarial das propostas de estatutos
e regulamentos de beneficios
o . . - 100%
(n.° de andlises realizadas / n.° de andlises solicitadas)
x 100%
Andlise técnico-atuarial das propostas de estatutos e 65
o regulamentos de beneficios
Atividades

Andlise dos relatérios e contas e dos balancos técnicos

Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel
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E @Diregéo-Geral

E Eda Seguranga Social

Apoio técnico-atuarial no ambito dos fundos especiais de Seguranca Social

Unidade Orgéanica

Calendarizacéo

Responsavel

Carlos Lopes

elaboracéo de propostas de revisao dos regulamentos

DAA 1 de janeiro a 31 de dezembro e equipa
Objetivos Avaliacéo atuarial da situagéo de fundos especiais

Indicadores Taxa de realizagdo de pareceres técnicos
(n.° de pareceres técnicos realizados / n.° de pareceres 100%
técnicos solicitados) x 100%
Elaboragdo de estudo de avaliagio 45

Atividades Emisséo de pareceres técnicos 30
Colaboracéo com outras unidades organicas da DGSS na o5

Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel
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Direcao-Geral

da Segurancga Social
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E EIXO DE INTERVENCAO: 7.2 — Desenvolver o sistema de informacéo estatistica do
MSESS

Atualizacdo do folheto informativo “Seguranca Social em Ndmeros”
Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsével

Carlos Lopes

DAA 1 de margo a 30 de setembro e equipa

Disponibilizacdo de dados e de indicadores estatisticos - Folheto informativo “Seguranca Social

Objetivos em Numeros”
Meta
Indicadores
Nimero de dias dispendidos na recolha, analise e .
P 121 dias
tratamento dos dados estatisticos
PESO (%)
Recolha, analise e tratamento dos dados estatisticos a
(1 de marco a 30 de junho)
Atualizagao dos indicadores e quadros estatisticos
Atividades - £
(1 a 31 de julho)
Elaboragdo dos conteddos a constar no folheto informativo
e envio a DSIA 25
(1 de agosto a 30 de setembro)
TAXA DE EXECUCAO 100%

Outros organismos envolvidos: I, I.P.
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da Segurancga Social
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E EIXO DE INTERVENCAO: 7.3 — Melhorar a producéo, tratamento e difus&o interna e
externa de informacdo cientifica e técnica

Conceber e disponibilizar no Portal da Seguranca Social, a informacédo e
documentos necessarios a divulgacdo e aplicagdo da legislagdo sobre
seguranca social, no ambito do direito interno e da coordenagdo
internacional de legislagdes sobre seguranca social

Unidade Orgéanica Calendarizacéao Responséavel

Margarida Coelho

; o
DSIA 1 de janeiro a 31 de dezembro A

Assegurar a divulgacdo no Portal da Seguranga Social de informagao/documentacédo
Objetivos atualizada sobre direitos e deveres dos cidadaos perante o sistema de Seguranga Social, no
ambito do direito interno e da coordenacéo internacional de legisla¢cdes sobre seguranca social

Meta
Indicadores Taxa de elaboracdo de textos/ insercdo de documentos, de
acordo com a arquitectura do Portal da Seguranga Social G
0
(n.° de textos elaborados e documentos inseridos / n.° de
textos e documentos a inserir) x 100%
PESO (%)
Estudo e andlise do conteddo das normas e eventual 35

elaboracéo da arquitetura de informagé@o das mesmas

Elaborar texto e inserir documentos de acordo com a
arquitetura da informacéo do Portal e com as regras definidas 50

.. no Manual de Estilos, elaborado pelo I, I.P.
Atividades P

Validar os textos elaborados em articulagdo com as areas

normativas da DGSS 2
Editar/validar os contetdos inseridos na ferramenta de gestéo
. 10
do Portal da Seguranca Social
TAXA DE EXECUGAO 100%

Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Conceber e disponibilizar no Portal do Cidaddo e da Empresa a informacédo
no ambito do direito interno e da coordenagdo internacional de legislagdes
sobre Seguranca Social

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
' L Margarida Coelho
DSIA 1 de janeiro a 31 de dezembro e equipa

Assegurar a divulgacdo no Portal do Cidaddo e da Empresa de informagao atualizada sobre
direitos e deveres dos cidadé@os perante o sistema de Seguranca Social em conformidade com

Objetivos os requisitos definidos pela Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, I.P (AMA) a todos os
Organismos da A.P.
Meta
Indicadores Taxa de elaboracdo de informagbes de acordo com a
arquitectura do Portal do Cidad&o e da Empresa G
0
(n.° de informaces elaboradas / n.° de informag6es
necessarias) x 100%
PESO (%)
Elaborar informacdo de acordo com a arquitetura da
informacgdo do Portal do Cidaddo e da Empresa e com as 80
regras definidas pela AMA
Atividades Disponibilizar a informacéo na ferramenta de gestéo do Portal 20
do Cidadéo e da Empresa e envio para a AMA para validagédo
Validar contetidos com a AMA 0
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: AMA
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Assegurar o tratamento e divulgacéo da informacdo/documentos na Intranet

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel

Margarida Coelho

' N
DSIA 1 de janeiro a 31 de dezembro e equipa

Disponibilizar na Intranet informacdo/documentos elaborados pelas unidades organicas da
Objetivos Direcao-Geral da Seguranca Social ou provenientes de entidades externas de interesse global
para os trabalhadores

Meta
Indicadores Taxa de insercdo de informagdes/ documentos na Intranet
(n° de informagdes/documentos inseridos / n. de 100%
informagbes/documentos a inserir) x 100%
PESO (%)
Identificar local de insercéo/atualizacao da 5
informagao/documentos
Atividades Preparar e inserir informacdo no gestor de conte(idos da 90
Intranet
Validar paginas na ferramenta de gestdo da Intranet 5
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Elaborar informacdo sobre o Sistema de Seguranca Social Portugués para
divulgacédo externa

Unidade Orgéanica Calendarizacéao Responséavel
DSIA 1 de janeiro a 31 de dezembro Maria Alice Vieira

Assegurar a atualizagdo do documento sobre o Sistema de Seguranca Social Portugués,
Objetivos fundamentalmente, para apoio as reunides de negociagdo com vista a celebragdo de
instrumentos bilaterais de seguranca social

Meta
Indicadores Taxa de alteragGes realizadas ao texto do documento sobre o
Sistema de Seguranca Social Portugués G
0
(n.° de alteragdes realizadas / n.° de alteragbes necessarias) x
100%
PESO (%)
Estudo e analise do contetido das normas 35
Elaborar texto de acordo com a estrutura do documento 55
Atividades _ ) . ) . . .
Validar a informagéo em articulagdo com as areas normativas 5
da DGSS
Disponibilizar o documento diretamente & DSNEC e a outras 5
unidades organicas interessadas
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: DGS
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Conceber e elaborar Guia sobre a protecdo social das criangas e jovens, no
ambito da Seguranca Social

Unidade Orgéanica Calendarizacéao Responséavel
DSIA 1 de margo a 30 de junho Isabel Miguel
- Disponibilizar, no Portal da Seguranga Social, informagdo sobre os direitos das criancas e
Objetivos jovens de um modo integrado
. Meta
Indicadores
Numero de Guias elaborados 1
PESO (%)
Identificar as prestagdes pecuniarias atribuidas as criangas e 5
jovens
Identificar a prote¢édo as criancas e jovens no ambito da Acéo 5
Social
Atividades Conceber a estrutura a que deve obedecer a informacéo 40

Elaborar a informacédo de forma sistematizada, refletindo com
clareza quais os direitos das criangas e jovens e de que modo 45
esses direitos podem ser exercidos

Editar/validar o Guia na ferramenta de gestdo do Portal da
Seguranga Social

TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel
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@ Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Assegurar o tratamento e divulgacdo documental em matéria de regimes de
Seguranca Social e acdo social

Unidade Orgéanica

Calendarizacéao

Responsével

a) e e) Ester Lifiares e

L equipa
NUDD 1 de janeiro a 31 de dezembro ~
b), c) e d) Ester Lifiares e
Elisabete Amaral
Obietivos Assegurar o tratamento e a divulgacdo documental na vertente técnico-normativa, no ambito
] dos regimes da Seguranca Social e da agdo social
Meta
Taxa de atualizagcdo da Base de dados Bibliografica
(DocBase)
100%
. (n.° de documentos tratados / n.° de documentos entrados) x
Indicadores 100%
Taxa de elaboracéo dos suportes informativos apds consulta
de legisla¢&o no DRE e no JOUE — INTRANET T
(]
(n.° de suportes informativos elaborados / n.° de suportes
informativos necessarios) x 100%
PESO (%)
a) Selecionar, pesquisar, tratar e divulgar informagédo de 20
interesse para 0s servigos
b) Elaborar suportes informativos para divulgacdo do
levantamento de toda a legislagdo existente no ambito da 20
seguranga social, com links ao DRE e ao JOUE -
INTRANET
c) Colaborar na REDTESS - rede de cooperagéo e
conhecimento na éarea do trabalho, emprego e 20
o solidariedade social
Atividades
d) Atualizar os conteddos informativos em web-seg-social.pt
das opgdes
- Circulares de Outros Organismos;
- Informag&o Legislativa (Seguranca Social e Pessoal); 20
- Documentacgéo especializada (legislacdo de Seguranca
Social, divulgagdo de informacg&o, acervo bibliografico e
publicacbes da DGSS)
e) Atendimento de utilizadores internos e externos 20
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: Il. I.P.; GEP/IMSESS
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

OBJETIVO ESTRATEGICO: 8 — Melhorar a eficiéncia e eficacia do sistema de
segurancga Social ajustando-o0 aos recursos existente e tornando-o mais préximo
dos cidadaos e das empresas

B EIXO DE INTERVENGCAO: 8.1 — Incrementar a utilizacdo de meios eletrénicos na
relacdo com os cidadaos, de forma a que o0s servicos prestados sejam cada vez
melhores e mais eficientes, do ponto de vista de satisfacdo das necessidades dos
cidadaos e das empresas

Elaborar e propor a aprovacdo dos suportes de informacédo necessarios a
aplicagdo das medidas legislativas implementadas, no ambito do direito
interno de legislagdo sobre seguranca social

Unidade Organica

Calendarizagéo

Responsavel

Maria de Lurdes Soares

' .
DSIA/DIO 1 de janeiro a 31 de dezembro e equipa
Obietivos Elaborar os instrumentos de aplicagédo indispensaveis a gestdo dos regimes juridicos, no

J ambito do direito interno de legisla¢éo sobre seguranca social
Meta
Indicadores Taxa de elaboragdo dos suportes de informacdo, com base na
anélise das normas
. . . 100%
(n.° de suportes de informacéo elaborados / n.° de alteracdes
necessarias) x 100%
PESO (%)
Estudo e andlise do conteido das normas tendo em vista a 5
elaboracéo dos formularios de aplicacéo
Elaboragéo do contetdo e estrutura dos projetos de suportes
de informacdo (modelos de input e output), com base na 60
. analise das normas
Atividades
Articulacdo com as éareas substantivas, ISS, I.P. e II, I.P,, 10
tendo em vista a proposta final dos suportes de informacao
Elaboragcéo dos pareceres e dos instrumentos de divulgacao 25
dos suportes de informagé&o (Despachos / Portarias e CIT’s)
TAXA DE EXECUGAO 100%
Outros organismos envolvidos: ISS, I.P. ; II, I.P.
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Reformular e propor a aprovacdo de novas versées de formularios
decorrentes dos pedidos efetuados pelas instituicdes utilizadoras (1SS, I.P. e

I, LP.)

Unidade Orgéanica

DSIA/DIO

Objetivos

Indicadores

Atividades

Calendarizacéo

1 de janeiro a 31 de dezembro

Responsavel

Maria de Lurdes Soares e

equipa

Assegurar e disponibilizar a reformulacéo dos suportes de informac¢éo em conformidade com a
legislagdo em vigor e/ou com as exigéncias das respetivas aplica¢des informaticas

Taxa de elaboracdo de novas versbes de suportes de
informacgéo

(n.° de novos suportes de informacgdo elaborados / n.° de
alteracdes solicitadas) x 100%

Andlise da estrutura dos formulérios e respetiva adequacgéo as
alteracdes decorrentes de medidas legislativas e/ou dos
pedidos efetuados pelas instituicoes utilizadoras,
racionalizando o seu contetdo do ponto de vista da linguagem
e da sistematizagdo das mensagens

Elaboracdo de novas versfes de suportes de informacéo e
envio para validacéao

Articulacdo com as éareas substantivas, ISS, I.P. e IlI, I.P,,
tendo em vista a proposta final dos suportes de informacéo e
envio para validacéao

Elaboragdo dos pareceres e dos instrumentos de divulgacéo
dos suportes de informagé&o (Despachos / Portarias e CIT’s)

TAXA DE EXECUGCAO

Outros organismos envolvidos: ISs, I.P.;lI, I.P.

Meta

100%

PESO (%)

30

35

10

25

100%
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Elaborar e propor a aprovacdo dos suportes de informacédo necessarios a
aplicacdo das normas sobre seguranca social, no ambito dos instrumentos

internacionais
Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSIA/DIO 1 de janeiro a 31 de dezembro izl sle Wbisies Soglizs &
equipa
Obietivos Elaborar a proposta de aprovacdo dos suportes de informagéo necessarios a aplicacdo das
J normas sobre seguranca social no &mbito dos instrumentos internacionais
Meta
Indicadores Taxa de elaboragdo dos formularios necessarios para
aplicagdo das normas
- . 100%
(n.° de formularios elaborados / n.° de altera¢Ges impostas por
normas legais) x 100%
PESO (%)
Andlise dos diplomas (Convencédo e Acordo Administrativo)
tendo em vista a elaboracdo dos suportes de informagao 80
necessarios para aplicacdo das normas legais instituidas
Elaboragdo dos formularios necessarios para a aplicagdo das 20
Atividades normas e envio a Comisséo Mista
Participacdo em reunides, designadamente em sede de
Comisséo Mista tendo em vista a validagdo da proposta final
dos suportes de informacdo, em articulagdo com a area 0
substantiva e os demais organismo envolvidos (hacionais e
estrangeiros)
TAXA DE EXECUCAO 100%
Outros organismos envolvidos: ISS, I.P. ; II, I.P.
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Converter formularios, modelos de output, para versdo PDF protegida

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSIA/DIO De 1 marco a 30 de setembro de 2014 Equipa
Obietivos Converter os formularios, em versdes em Word, para versées PDF protegidas tendo em vista a

] sua disponibilizacdo na Intranet
Meta
Indicadores Taxa de convers&o de formularios em PDF
(n° de conversdes elaboradas / n.° de conversdes 100%
identificadas) x 100%
PESO (%)
Selecionar os formulérios e confirmar se a versdo Word é a 30%
atualizada °
Atividades
Converter os formularios para versao PDF protegida, através 70%
do Adobe Acrobat 5 °
TAXA DE EXECUGCAO 100%
Outros organismos envolvidos: ISS, I.P. ; II, I.P.
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E @Diregéo-Geral

E Eda Seguranga Social

Prestacdo de apoio técnico aos utilizadores da DGSS

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSAG/INTIC 1 de janeiro a 31 de dezembro ATEATID SOATER
e equipa
Objetivos Dar suporte as atividades e projetos técnicos da DGSS

Indicadores Taxa de resolugdo de problemas relativos ao Office e a

outras aplicacdes

) . ) 100%
(n.° de pedidos resolvidos / n.° de pedidos entrados) x
100%

Resolver problemas relativos a Office, aplicacGes 50
. especificas e do sistema informatico
Atividades

Resolver problemas com os equipamentos informéaticos 50

Outros organismos envolvidos: I, I.P.
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E @Diregéo-Geral

E Eda Seguranga Social

Gestdo e administracdo de todos os equipamentos informaticos da DGSS:
PC’s, impressoras, servidores e equipamentos de rede

Unidade Orgénica Calendarizacédo Responséavel
DSAGINTIC 1 de janeiro a 31 de dezembro AT SoslisE
e equipa
Objetivos Dar suporte as atividades e projetos técnicos da DGSS
Indicadores Taxa de encaminhamento dos pedidos de substituicdo dos
equipamentos obsoletos
. ) . . 100%
(n.° de pedidos encaminhados / n.° de pedidos solicitados) x
100%
Providenciar pela substituicdo dos equipamentos obsoletos 50

Atividades

Providenciar pela repara¢éo dos equipamentos avariados 50
guando se justifique

Outros organismos envolvidos: I, I.P.
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E @Diregéo-Geral

E Eda Seguranga Social

DGSS

Administragdo das aplicacdes informaticas de suporte as atividades da

Unidade Orgénica

Calendarizacédo

Responséavel

aplicagao

DSAGINTIC 1 de janeiro a 31 de dezembro AT SoslisE
e equipa
Objetivos Dar suporte as atividades e projetos técnicos da DGSS
Indicadores Taxa de correcdo de anomalias
(n° de intervencdes realizadas / n.° de intervencdes 100%
necessarias) x 100%
Avaliar a performance das aplicacGes existentes
Proceder a atualizagéo das aplicagdes quando se justifique 30
Atividades . )
Proceder a corregdo de eventuais anomalias 25
Avaliar e validar os contratos de assisténcia de cada 15

Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel

Plano de Atividades 2014

87



Direcao-Geral

da Segurancga Social

23
ag

Plano de Atividades 2014
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@ Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

OBJETIVO ESTRATEGICO: 9 — Racionalizar os servicos do MSESS, tornando-os
mais eficientes e ajustados aos recursos existentes, numa légica de consolidagédo

orcamental

] EIXO DE INTERVENCAO: 9.1 — Desenvolver/aprofundar os sistemas de gestao,
nomeadamente, com a prossecucao do sistema de contabilidade GeRFIP — Gestéo de
Recursos Financeiros e Logisticos da AP, melhorando a qualidade da informacéao
orcamental e reforcando o controlo dos compromissos assumidos e o cumprimento
dos limites da despesa

Elaboracdo da proposta de Orcamento de Funcionamento e de Investimento

Unidade Orgéanica

DSAG/DFP

Objetivos

Indicadores

Atividades

Calendarizacéo

1 de junho a 30 de setembro

Responsével

Maria Isabel Farrajota

e equipa

Elaborar a proposta de orgamento, tendo em conta o financiamento necessario ao bom

funcionamento da Direcao-Geral

Data de envio do documento & DGO

Solicitar e preparar a informagdo necesséria, quer interna
(documentacéo diversa, plano de viagens ao estrangeiro,
despesas com pessoal, mapa de pessoal, listagem de
material informatico necessario) quer externa quanto a
previsdo de despesas para 0 ano seguinte, com vista a
elaboragéo da proposta de orgamento

Compilar, ordenar e elaborar de acordo com a informacéo
recebida, a proposta de orcamento tendo em conta as
orientacdes do GEP/MSESS e da DGO

Envio para aprovacao superior do DG

Envio a entidade Coordenadora do Programa Orgcamental
para aprovacao da tutela

Registar o Projeto de Orgamento no SIGO e Servigos online
da DGO

TAXA DE EXECUCAO

Outros organismos envolvidos: GEP/MSESS; DGO

Meta

Prazo estabelecido pela DGO

PESO (%)

10

70

10

100%
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Elaboracédo da conta geréncia

Unidade Orgéanica

DSAG/DFP

Objetivos

Indicadores

Atividades

Calendarizacéo

1 de fevereiro a 30 de abril

Elaboragéo da conta geréncia

Nimero de dias dispendidos na elaboracdo da conta
geréncia

Pedido de dados ao IGFSS, I.P, IGTCP e 52 Delegacédo da
DGO

Validacdo dos mapas legais e extracdo de informacéo
necessaria a Prestagdo de Contas

Elaboragcéo de mapas de suporte

Organizacdo da documentagdo interna que acompanha a
Conta Geréncia

Envio para aprovacao superior do DG

Envio eletrénico da Conta de Geréncia ao TC, no prazo
estabelecido

TAXA DE EXECUCAO

Outros organismos envolvidos: IGTCP, DGO; TC

Responséavel

Maria Isabel Farrajota e Equipa

Meta

88 dias

PESO (%)

70

10

100%
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E Diregéo-GeraI
da Segurancga Social

Controlo Orcamental

Unidade Orgéanica

DSAG/DFP

Objetivos

Indicadores

Atividades

Calendarizacéo

1 de janeiro a 31 de dezembro

Responséavel

Maria Isabel Farrajota

e Equipa

Controlar os compromissos e execucao dos orcamentos de funcionamento e investimento (Lei

dos Compromissos e Pagamentos em Atraso)

Numero de Balancetes de Execugdo Orcamental
elaborados

Registo permanente no sistema contabilistico GeRFIP, das
modificages nas dota¢Bes or¢gamentais, dos compromissos
e do processamento das despesas e receitas, de acordo
com os principios e regras definidos na Lei

Elaboragéo de Balancetes de Execugéo Orcamental

Elaboracdo de Mapas de Previsdo Mensal de Execucao
Orcamental

Reporte de Fundos disponiveis e Relatérios de Unidades de
Tesouraria e de Deslocagdes em territério nacional e
estrangeiro (RCM 51/2006) nos servigos online da DGO

Prestacdo de informagdo sobre Encargos Plurianuais,
necessidades relativas a despesas com o Pessoal,
atualizacdo da execucdo fisica do Investimento e
Pagamentos em atraso, no SIGO

TAXA DE EXECUCAO

Outros organismos envolvidos: SG/MSESS; GEP/MSESS; DGO

Meta

12

PESO (%)

50

20

10

15

100%
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E Diregéo-GeraI

. da Segurancga Social

Aquisicdo de bens e servicos

Unidade Orgéanica

DSAG/DFP

Objetivos

Indicadores

Atividades

Calendarizacéo Responséavel

Maria Isabel Farrajota

1 de janeiro a 31 de dezembro .
e Equipa

Proceder a aquisi¢éo dos bens e servicos necessarios ao bom funcionamento da DGSS

Meta

Taxa de realizagdo de processos de aquisicdo de bens e
servigos

L . 80%
(n.° de processos aquisitivos realizados / n.° de processos
aquisitivos necessarios) x 100%

PESO (%)

Planeamento das necessidades e resposta a solicitacdes 10
Preparacdo e realizacdo de procedimentos aplicaveis as o5
diversas aquisicoes
Contratualizar a aquisicdo de bens e servicos aos o5
fornecedores
Confirmar e validar os bens e servigos recebidos salvo o 10
Economato
Comunicagéo no Portal dos Contratos Publicos e/ou SVRI 5
Registo em armazém/gestdo de stocks, em colaboragdo 5

com a DSAG

Elaboragdo de relatérios trimestrais dos procedimentos
aquisitivos no ambito da UMC/MSESS e Plano Anual de 20
Compras publicas para a ANCP (PNCP)

TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: UMC/MSESS; ANCP
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Gestdo dos contratos

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsével
DSAG/DFP 1 de janeiro a 31 de dezembro e
e equipa
Objetivos Proceder a gestéo dos contratos necessarios ao bom funcionamento da DGSS
Meta
Indicadores Taxa de atualizagdo da gestédo dos contratos necessarios
(n° de atualizagbes realizadas / n.° de atualizacdes 80%

necessarias) x 100%

PESO (%)
Preparacdo atempada dos procedimentos necessarios para 20
celebragao, renovagdo ou dendncia dos contratos

Atividades Contratualizar a aquisicdo de bens e servicos com os 50

fornecedores
Comunicagdo ou pedido de parecer de acordo com a 30
legislagdo em vigor

TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: UMC/MSESS; ANCP
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E @Diregéo-Geral

E Eda Seguranga Social

Inventério de bens

Unidade Orgéanica

Calendarizacéo

Responsavel

Maria Isabel Farrajota

DSAG/DFP 1 de janeiro a 31 de dezembro et
Objetivos Assegurar a atualizag&o do inventario de bens
Indicadores Taxa de atualizagéo do inventario de bens
(n° de atualizagbes realizadas / n° de atualizacGes 100%
necessarias) x 100%
Registo dos bens na ficha de inventario 10
Atividades Colocagéo de etiqueta de identificacéo dos bens 20
Atualizagdo do inventario: aquisicdes, abate; alteraces de 70

local e valor dos bens

Outros organismos

envolvidos: Nao aplicavel
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Direcao-Geral

da Segurancga Social

23
ag

E EIXO DE INTERVENCAO: 9.2 — Desenvolver uma gestdo integrada e racional de
pessoal, reforcando a valorizagdo profissional através da formacdo dos
trabalhadores

Relatorio de Auto Avaliagdo de 2013

Unidade Orgénica Calendarizacéo Responsével
DSAG 1 de janeiro a 15 de abril Camila Mouteira
Objetivos Evidenciar os resultados alcangados e os desvios verificados de acordo com 0 QUAR/DGSS
Meta
Indicadores
Numero de dias dispendidos na elaboragéo do relatério de ;
o~ 104 dias
Auto Avaliagao
PESO (%)
Analise critica dos resultados do QUAR/DGSS 50
Avaliacé@o do sistema de controlo interno
Atividades Envio do RAA/DGSS para 0 GEP/MSESS 5
Envio & DSIA para divulgacao/publicacdo do RAA/DGSS na 5
INTRANET e INTERNET
TAXA DE EXECUGAO 100%

Outros organismos envolvidos: GEP/MSESS
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E @Diregéo-Geral

E Eda Seguranga Social

Elaboracdo do QUAR da DGSS de 2015

Unidade Orgéanica

Calendarizacéo

Responsavel

Camila Mouteira

DSAG 16 de novembro e Direcao
Objetivos Cumprir o disposto na legislagdo do SIADAP 1
Indicadores
. Prazo estabelecido pelo

Data do envio do documento ao GEP/MSESS GEP/MSESS
Identificacdo dos vetores estratégicos e objetivos das 20
Unidades Organicas e elaboragdo de proposta do QUAR
Enviar para 0 GEP/MSESS para validacdo

Atividades Receber do GEP/MSESS confirmagéo da validagéo 10
Enviar para o DG para remessa ao MSESS para aprovacéo

Publicitagdo do QUAR da DGSS, com envio a DSIA para
divulgacédo na INTRANET e INTERNET

Outros organismos envolvidos: GEP/MSESS
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E @Diregéo-Geral

E Eda Seguranga Social

Apoio ao Conselho de Coordenagdo da Avaliagdo da DGSS

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSAG 1 de janeiro a 31 de dezembro Camila Mouteira
Objetivos Apoio técnico ao Diretor-Geral como Presidente do CCA na sua tomada de deciséo
Indicadores -
Taxa de elaboracéo das atas
» 100%
(n.° atas elaboradas / n.° de reunifes) x 100%
Elaborar pontos de situacéo, notas, informagdes mapas, de
acordo com a solicitaggo do CCA, nomeadamente
requisitos funcionais de avaliagdo, nimero de avaliados no 60
Atividades periodo de avaliagdo e esclarecimento no ambito da

legislag&o em vigor

Elaborar atas 40

Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Mapa de pessoal da DGSS

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsével

DSAG Data de entrega da proposta de Orgamento Camila Mouteira

Previsédo do nimero de postos de trabalho da DGSS necessarios para a prossecucao das suas

Objetlvos atividades, distribuidos pelas diferentes Unidades Organicas
. Meta
Indicadores
Data do envio do documento a DFP Prazo estabelecido
PESO (%)
Compatibilizar necessidades expressas pelas Unidades
Organicas com a questdo orcamental e orientagcdo da 95
.. Direcéo
Atividades 5
Envio do Mapa de pessoal para a DFP, para posterior 5
acompanhamento da proposta de Orgamento — 2015
TAXA DE EXECUGAO 100%

Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel
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E @Diregéo-Geral

E Eda Seguranga Social

Deslocagdes ao estrangeiro — 2014

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
L Camila Mouteira e
DSAG 1 de janeiro a 31 de dezembro ;
equipa
Obj etivos g?;gg:iraasr 0s procedimentos necessarios por forma a satisfazer os pedidos das Unidades

Indicadores Taxa de realizagéo dos pedidos no &mbito das deslocacdes
ao estrangeiro

(n.° de pedidos satisfeitos / n.° de pedidos solicitados) x
100%

100%

Rececao e tratamento dos pedidos das Unidades Organicas

Atividades

Criagdo de processo a enviar a DFP para efeitos de
cabimento e pagamento

Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel
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E @Diregéo-Geral

E Eda Seguranga Social

Plano de deslocacdes ao estrangeiro — 2015

Unidade Orgéanica

Calendarizacéo

Responsavel

Camila Mouteira e

DSAG Data de entrega da proposta de Orcamento i
P Propor a realizagdo de viagens para reunides e seminarios de interesse para a Diregdo-Geral
Obj etivos ao estrangeiro

ndicadores | e
Data do envio do documento a DFP Prazo estabelecido
Rececdo e sistematizacdo da informacdo recebida das o5
Unidades Organicas

Atividades
Envio do Plano de Deslocagdes para a DFP, para posterior 5
acompanhamento da proposta de Orcamento — 2015

Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Gestdo/Administracdo do parque automovel
Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsével

Camila Mouteira e

DSAG 1 de janeiro a 31 de dezembro equipa

Disponibilizar transporte aos trabalhadores da Direcdo-Geral, que se desloquem em servico

Objetivos _ , X
Gerir 0 parque automovel afeto a DGSS
Meta
Indicadores Taxa de realizagéo dos pedidos de transporte
(n.° de pedidos satisfeitos / n.° de pedidos solicitados) x 100%
100%
PESO (%)
Rececdao e resolucédo dos pedidos de transporte 40
Organizar processos para reparacao das viaturas 10
Atividades
Tratar expediente e contactos resultantes de acidentes 10
rodoviarios
Responder a solicitagdes da ANCP 40
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: ANCP; Empresas de AOV; Oficinas
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E @Diregéo-Geral

E Eda Seguranga Social

Tratamento de expediente

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSAG 1 de janeiro a 31 de dezembro CELER MR
equipa
Objetivos Garantir o processamento correto da correspondéncia
Indicadores Taxa de tratamento da correspondéncia via email
(DGSS@seg-social.pt)
. . . . 100%
(n.° de email’s registados / n.° de email’s rececionados) x
100%
Rececdao e registo do expediente geral da DG
Atividades

Encaminhamento da correspondéncia para as Unidades
Organicas

40

Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Manutencdo e seguranca das instalacdes

Unidade Orgéanica

DSAG

Objetivos

Indicadores

Atividades

Calendarizacéo Responséavel

Camila Mouteira e

1 de janeiro a 31 de dezembro .
equipa

Assegurar o bom funcionamento dos servi¢cos no gue concerne a manutengdo e seguranga das
instalacdes

Meta
Taxa de realizacdo dos pedidos referentes a manutencao e
seguranca das instalacdes
. o : . 80%
(n.° de pedidos satisfeitos / n.° de pedidos solicitados) x
100%
PESO (%)
Levantamento das necessidades
Recegcdo dos pedidos de reparagdo, substituicAo ou 30
mudanca de mobiliario e equipamento
Realizar mudancas de mobiliario e equipamento de acordo 20

com o espaco e bom funcionamento dos servigos

Diligenciar os mecanismos necessarios para se proceder a
reparacdo ou substituicdo dos equipamentos em situagéo 50
de mau funcionamento ou avaria

TAXA DE EXECUGAO 100%

Outros organismos envolvidos: Empresas de prestacdes de servigos
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E @Diregéo-Geral

E Eda Seguranga Social

Contributos da DGSS para o Plano de Atividades do MSESS de 2014

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSAG/BAT 5a 21 de marco Carla Carreiro
Obietivos Dar cumprimento ao solicitado pelo GEP/MSESS, para posterior elaboragdo do Plano de
J Atividades do MSESS de 2014

Indicadores
A Prazo estabelecido pelo

Data do envio do documento ao GEP/MSESS GEP/MSESS
Solicitar contributos as unidades organicas para integrar no 15
PA/MSESS 2014

Atividades Proceder ao tratamento da informag&o disponibilizada para 80
elaboracéo do documento final
Enviar contributos da DGSS para o GEP/MSESS

Outros organismos envolvidos: GEP/MSESS
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Plano de Atividades da DGSS de 2014
Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsével
DSAG/DAT 1 de margo a 15 de abril SCé?gi?) %I%r:fgifo

Dotar a DGSS de instrumentos de planeamento adequados ao seu bom funcionamento

Objetivos ) S
Dar cumprimento a um dispositivo legal
Meta
Indicadores
Numero de dias dispendidos na elaboragdo do Plano de 45 dias
Atividades 2014
PESO (%)
Solicitar contributos as unidades organicas para integrar no 10
PA/DGSS 2014
Proceder ao tratamento e sistematizacdo dos contributos
enviados pelas Unidades Organicas e elaboragdo do 80
Atividades documento final
Envio para aprovagéo superior (DG) 5
Envio do documento para aprovagdo da Tutela e para a 5
DSIA para divulgacéo na INTERNET e INTRANET
TAXA DE EXECUCAO 100%

Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Plano de Atividades da DGSS de 2015

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsével

‘ Carla Carreiro
DSAG/BAT 1 de setembro a 30 de novembro Sérgio Monteiro

Dotar a DGSS de instrumentos de planeamento adequados ao seu bom funcionamento

Objetivos _ o
Dar cumprimento a um dispositivo legal
Meta
Indicadores
Numero de dias dispendidos na elaboragdo do Plano de 90 dias
Atividades 2015
PESO (%)
Solicitar contributos as unidades organicas para integrar no 10
PA/DGSS 2015
Proceder ao tratamento e sistematizacdo dos contributos
enviados pelas Unidades Organicas e elaboragdo do 80
Atividades documento final
Envio para aprovacao superior (DG) 5
Envio do documento para aprovagdo da Tutela e para a 5
DSIA para divulgacdo na INTERNET e INTRANET
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Relatorio de Atividades da DGSS de 2013

Unidade Orgéanica

DSAG/DAT

Objetivos

Indicadores

Atividades

Calendarizacéo

1 de janeiro a 30 de marco

Avaliar a execucdo dos projetos/atividades da DGSS de 2013

Numero de dias dispendidos na elaboragdo do Relatério de
Atividades 2013

Solicitar as unidades organicas o ponto de execugdo dos
projetos/atividades

Proceder ao tratamento e sistematiza¢cdo dos contributos
enviados pelas Unidades Organicas e elaboragdo do
documento final

Envio para aprovagéo superior (DG)

Envio do documento para aprovacdo da Tutela, para a
SG/MSESS e para a DSIA para divulgacdo na INTERNET e
INTRANET

TAXA DE EXECUCAO

Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel

Responséavel

Carla Carreiro
Sérgio Monteiro

Meta

88 dias

PESO (%)

10

80

100%

Plano de Atividades 2014

107
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E Eda Seguranga Social

Contributos para 0 Relatério de Atividades do MSESS de 2013

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSAG/DAT De acordo com a solicitagdo do GEP/MSESS Carla Carreiro
Objetivos Avaliar a execucao das atividades da DGSS que integraram o PA/MSESS de 2013
Indicadores
. Prazo estabelecido pelo
Data do envio do documento ao GEP/MSESS GEP/MSESS
Solicitar as unidades organicas o ponto de execugdo dos 10
projetos/atividades
. Proceder ao tratamento e sistematizagdo dos contributos
Atividades ¢

enviados pelas Unidades Organicas e elaboragdo do 85
documento final

Envio do documento para o GEP/MSESS 5

Outros organismos envolvidos: GEP/MSESS
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E Eda Seguranga Social

Monitorizagdo do Plano de Atividades da DGSS - 1° Semestre de 2014

Unidade Orgéanica

Calendarizacéo

Responsavel

INTRANET

‘ . Carla Carreiro
DSAG/DAT 1 de julho a 15 de setembro Sérgio Monteiro
Objetivos Dotar a DGSS de instrumentos de planeamento adequados ao seu bom funcionamento
Indicadores
Nimero de dias dispendidos na elaboragdo da 76 dias
Monitorizacdo do Plano de Atividades 2014 — 1° semestre
Solicitar as unidades organicas o ponto de execucdo dos
projetos/atividades
Proceder ao tratamento e sistematizacdo dos contributos
o enviados pelas Unidades Organicas e elaboragdo do 80
Atividades documento final
Envio para aprovacao superior (DG) 5
Envio do documento para a DSIA para divulgacdo na 5

Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel
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@ Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Balanco Social de 2013

Unidade Orgéanica
DSAG/DAT

Objetivos

Indicadores

Atividades

Calendarizacéo

1 de janeiro a 30 de marco

Planear e gerir as areas sociais dos recursos humanos

Numero de dias dispendidos na elaboracdo dos 2 Balangos
Sociais

Analisar e sistematizar a informacéo recolhida da aplicacao
informéatica BSORG

Proceder ao tratamento da informacéo disponibilizada para
elaboracéo do Balango Social de acordo com o normativo
legal e a matriz/formulario da DGAEP de 2013

Elaboragdo do Balango Social Comparativo dos dltimos 3
anos

Envio para aprovacdo superior (DG) — Balanco Social de
2013 e Balango Social comparativo dos ultimos 3 anos

Envio do documento aos organismos consagrados na lei e
0 Balango Social comparativo para integrar o Relatério de
Autoavaliacdo da DGSS

Envio da matriz/formulario a DGAEP

Envio do ficheiro a SG/MSESS. (Atividade sujeita a pedido
por parte da SG/MESSS)

Envio a DSIA para divulgacao/publicacdo dos documentos
na INTRANET e INTERNET

TAXA DE EXECUCAO

Outros organismos envolvidos: DGAEP; SG/MSESS

Responséavel

Carla Carreiro

Meta

88 dias

PESO (%)

25

50

12

100%
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Plano de formacdo da DGSS de 2014

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsével
. . Carla Carreiro
I I
DSAG/DAT 1 de abril a 31 de maio M2 Piedade Ribeiro
Objetivos Melhorar as competéncias dos trabalhadores da DGSS
Meta
Indicadores
Nimero de dias dispendidos na elaboragdo do Plano de .
- 60 dias
formacéao
PESO (%)
Diagnostico/levantamento das necessidades de formagéo 10
dos trabalhadores das varias Unidades Organicas
Elaboragdo do plano de formagdo tendo em conta as
o diversas entidades formadoras e o orcamento para a 80
Atividades formagcéo profissional
Envio para Aprovagao superior (DG) 5
Envio a DSIA para divulgagdo/publicitacdo do documento 5
na INTRANET
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: INA; SG/MSESS; CENFOP e outras entidades formativas

Plano de Atividades 2014 111
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E Eda Seguranga Social

Relatério da formagdo da DGSS de 2013

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
‘ o Carla Carreiro
DSAG/DAT De acordo com a solicitagdo da SG/MSESS M2 Piedade Ribeiro
Objetivos Avaliacéo da formacéo realizada

Indicadores
. Prazo estabelecido pelo
Data do envio do documento ao SG/MSESS SG/MSESS
Elaborar o relatério de formagéo de acordo com o modelo
i 90
L definido pela INA
Atividades

Remessa do documento a SG/MSESS no prazo legal 10
estabelecido

Outros organismos envolvidos: SG/MSESS

Plano de Atividades 2014 112



E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Balanco de assiduidade

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsével
DSAG/ISAP 1 de janeiro a 31 de dezembro Paula Vaz
Objetivos Atualizacdo permanente da aplicagdo Plonline
Meta
Indicadores Taxa de regularizacéo do registo de assiduidade no ambito

das justificacBes de auséncia (suporte de papel) G
0
(n.° de registos regularizados / n.° de documentos entrados)

x 100%
PESO (%)

Regularizacdo das situacdes na base de dados Plonline
face aos documentos apresentados e aos dados 70
introduzidos

Atividades Apuramento/analise/correcdo mensal da assiduidade e 20

submissao a visto do DG

Arquivo dos documentos 10

TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: Nao aplicavel
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E Eda Seguranga Social

Plano anual de férias de 2014

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
DSAG/SAP 1 de janeiro a 15 de abril Paula Vaz
L. Garantir a elaboracéo do plano anual de férias (trabalhador/unidade organica)
Objetivos . S
Dar cumprimento a um dispositivo legal
Indicadores - S : -
Nunle.ro de dias dispendidos na elaborag&o do Plano anual 104 dias
de férias
Elaborar mapa de férias por unidade organica 70
Atividades Validar mapa de férias por unidade organica/trabalhador 20
Apés aprovacdo pelas Unidades Organicas o Plano é 10
registado na aplicagao PI

Outros organismos envolvidos: N&o aplicavel
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E Eda Seguranga Social

Vencimentos e outros abonos

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel
L Fernanda Tomas
DSAG/ISAP 1 de janeiro a 31 de dezembro Graga Santos
Objetivos Processar vencimentos e outros abonos dos trabalhadores
Indicadores Taxa de processamento de vencimentos
(n.° de vencimentos processados / n.° de trabalhadores) x 100%
100%
Apuramento e lancamento na aplicacdo de eventuais 45
alteracdes
Processamento na SRH 20
Atividades Conferéncia e indicagao da previséo PLC 20
Criagé&o de ficheiros 10
Comunicacéo a DFP para execucdo do processo 5

Outros organismos envolvidos: DGO; ADSE; ISS, I.P.; SINDICATOS; COFRE; CGA e SOLICITADORES
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E Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

Pedidos de reembolso e/ou comparticipacdo (ADSE efou SS)

Unidade Orgéanica Calendarizacéo Responsavel

DSAG/ISAP 1 de janeiro a 31 de dezembro Paula Vaz

Registar e reencaminhar os pedidos de reembolso e/ou comparticipacéo

Objetivos . . x
Divulgar informacéo
Meta
. Taxa de registo e reencaminhamento dos pedidos de
Indicadores reembolso e/ou comparticipagéo
(n° de pedidos de reembolso e/ou comparticipagio 100%
enviados / n° de pedidos de reembolso el/ou
comparticipacéo entrados) x 100%
PESO (%)
Registar documentos entregues pelos trabalhadores, nas 75
aplicacGes informaticas das respetivas entidades
Atividades
Envio dos documentos em suporte papel as entidades o5
competentes
TAXA DE EXECUGCAO 100%

Outros organismos envolvidos: ADSE; SSAP
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@ Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

8. MONITORIZACAO

Resultante das novas exigéncias legislativas em vigor, serd elaborado um relatério
intercalar, reportado ao 1.° Semestre de 2014, tendo como objetivo a avaliacdo e
acompanhamento da fase de execucao dos projetos e atividades, em conformidade com a
calendarizacao prevista, quer ainda permitir corrigir eventuais desvios entre o planeado e o
executado, decorrentes de oportunidades e/ou prioridades (internas ou externas),
nomeadamente, projetos e atividades n&o previstas no presente documento.
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@ Diregéo-GeraI

da Segurancga Social

9. SIGLAS DOS ORGANISMOS

A

ACSS - Administracdo Central do Sistema de Saude
ADSE - Assisténcia na Doenca aos Servidores do Estado
AMA — Agéncia para a Modernizacdo Administrativa
ANCP — Agéncia Nacional de Compras Publicas

AT — Autoridade Tributaria

C

CAAAASECCP — Comissdo de Andlise, Avaliacdo e Acompanhamento do Apoio Social
a Emigrantes Carenciados das Comunidades Portuguesas

CAAAASICCP — Comissdo de Analise, Avaliacdo e Acompanhamento do Apoio Social
a ldosos Carenciados das Comunidades Portuguesas

CDSS - Centros Distritais do Instituto da Segurancga Social, I.P.

CENFOP — Centro de Estudos e Formacao Profissional

CGA — Caixa Geral de Aposentacdes

CLEISS - Centre de Liaisons Européennes et Internationales de securité Saciale
CNIS — Confederacgéo Nacional das Instituices de Solidariedade

CNP — Centro Nacional de Pensbes

CNPCJR — Comisséo Nacional de Protegcédo de Criancas e Jovens em Risco
CNPV — Conselho Nacional para a Promocéao do Voluntariado

CNRIPD - Conselho Nacional para a Reabilitacdo e Integracdo das Pessoas com
Deficiéncia

COFRE - Cofre de Previdéncia dos Funcionérios e Agentes do Estado
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@ Diregéo-GeraI

da Seguranca Social
D
DGACCP - Diregao-Geral dos Assuntos Consulares e das Comunidades Portuguesas
DGAEP - Direcdo-Geral da Administracdo e Emprego Publico
DGI - Direg&o-Geral dos Impostos
DGO - Direcao-Geral do Orcamento
DGS - Dire¢cdo-Geral da Saude

DGSP — Diregao-Geral dos Servigos Prisionais

G

GEP - Gabinete de Estratégia e Planeamento

GeRFIP — Gestao de Recursos Financeiros e Logisticos da Administracdo Publica
Gl — Grupo Interinstitucional para a Estratégia dos Sem-abrigo

GIPOSC — Grupo Interinstitucional para o Portal das Organiza¢cfes da Sociedade Civil

I
IGF — Inspecao-Geral das financas
IGFSS, I.P. — Instituto de Gest&o Financeira da Seguranca Social, I.P.

IGMSESS - Inspec¢do-Geral do Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca
Social

IGTCP - Instituto de Gestao da Tesouraria e do Crédito Publico

I, I.P. — Instituto de Informética, I.P.

INA — Direcao-Geral da Qualificacdo dos Trabalhadores em Func¢des Publicas
INR — Instituto Nacional de Reabilitacdo

IPSS — Instituicdo Particular de Solidariedade Social

IRN — Instituto Regional de Emprego

IRN — Instituto dos Registos e do Notariado

ISP — Instituto de Seguros de Portugal

ISS, I.P. — Instituto da Seguranca Social, I.P.
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M

MAI — Ministério da Administracéo Interna
MEC — Ministério da Educacao e Ciéncia
MF — Ministério das Financas

MJ — Ministério da Justica

MNE — Ministério dos Negocios Estrangeiros
MS — Ministério da Saude

MSESS — Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social

O

OEFP — Observatorio do Emprego e Formacéao Profissional

OSEC - Observatorio do Sistema Educativo e Cultural

P
PCM — Presidéncia do Conselho de Ministros
PNAI — Plano Nacional de Acao para a Incluséao

PNV — Plano Nacional de Voluntariado

R

RAA — Regido Autonoma dos Agores
RAM — Regidao Autdbnoma da Madeira

REPER — Representacdo Permanente Portuguesa junto da Unido Europeia
S
SESSS - Secretario de Estado da Solidariedade e Seguranga Social

SG/MSESS - Secretaria-Geral do Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca
Social

SRCTCICDT - Subcomissdo da Reinsercdo da Comissdo Técnica do Conselho
Interministerial do Combate a Droga e a Toxicodependéncia

SSAP — Servicos Sociais da Administracdo Publica
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U

UMC/MSESS - Unidade Ministerial de Compras do Ministério da Solidariedade, Emprego
e Seguranca Social

U.MIS.P — Unido das Misericérdias Portuguesas

U.MUT.P — Unido das Mutualidades Portuguesas
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