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1. INTRODUCAO

O Plano de Atividades é um instrumento de gestao, enquadrado no Sistema Integrado de
Gestao e Avaliacdo do Desempenho na Administracdo Publica (SIADAP), consignado na
Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, e é elaborado em cumprimento do estabelecido no
Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro, e, por isso mesmo, define a estratégia a seguir
por cada organismo, assente em projetos/atividades a concretizar, tendo em conta a
missao, atribuicbes e demais orientacdes superiores.

Assim, como em qualquer outro organismo publico, o presente Plano de Atividades da
Direcdo-Geral da Seguranca Social, adiante designada por DGSS, assume especial relevo
na sua atividade, sendo um documento estruturante na definicdo dos projetos e atividades,
gue consubstanciam objetivos concretos, bem como os respetivos recursos humanos,
financeiros, patrimoniais e tecnolégicos.

O Plano de Atividades tem presente a estrutura dos Objetivos Estratégicos e Eixos de
Intervencdo, a observar pelos organismos sob a tutela do Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social (MTSSS), aprovada pelo Senhor Ministro do Trabalho,
Solidariedade e da Seguranca Social, em 4 de julho de 2016, e as Grandes Opc¢des do
Plano para o triénio 2016-2019.

Neste sentido, a DGSS prespetivou o0 desenvolvimento da sua atividade e competéncia
especifica para 0 ano de 2018, assente na sua misséo e atribuicbes, tendo em atencéo as
areas que enquadram a sua estrutura organizacional, sendo elas a area dos regimes de
Seguranca Social, da negociacdo e coordenagdo da aplicagdo dos instrumentos
internacionais, da acao social, transversal e apoio a gestao, em harmonia com os objetivos
estratégicos a constar no Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagdo (QUAR 2018).

A DGSS, pretende efetuar o seu desempenho assente em critérios de eficacia, eficiéncia e
qualidade, tendo como premissa que se trata de um instrumento flexivel, e estara sujeito a
monitorizag&o, e eventual revisdo/alteragéo.

Deste modo, apresenta-se o Plano de Atividades desta Direcdo-Geral para o ano de
2018.
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2. Enquadramento Estratégico

2.1. Missao, Visao, Valores e Atribuicdes

MISSAO

A Direcéo-Geral da Seguranca Social (DGSS) é um serva

central que integra a Administragao Direta do Estado, dotado A DGSS pretende ser na prossecucado das
de autonomia administrativa sob a tutela do Ministro do suas varias atribuicbes, um organismo de
Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social que tem como referéncia no sistema de Seguranga Social,
missdo a concecdo, coordenacdo e apoio nas areas do com base no patrimoénio de conhecimentos e
sistema da Seguranca Social, incluindo a protecéo contra os experiéncias nas areas técnico-normativas e
riscos profissionais, bem como o estudo, a negociacao na existéncia de competéncias especificas
técnica e coordenagdo da aplicacdo dos instrumentos nas areas dos regimes da Seguranga Social,
internacionais relativos a legislagdo do mencionado sistema. negociagdo e coordenacado da aplicagdo dos
(arigo 13° do Decreto-Lei n.° 167-C/2013, de 31 de instrumentos internacionais, da acéo social, e
dezembro, que veio substituir o artigo 11° do Decreto-Lei n.° (ransversal.

126/2011, de 29 de dezembro, com a mesma redagéo, e

artigo 2.° do Decreto- Regulamentar s

margo).

VALORES

Na prossecucao e concretizacao da sua missao a DGSS norteia-se pelos
seguintes principios organizativos e valores de atuagéo:
. Principios organizativos Valores de atuagéo

Legalidade Etica profissional e institucional

Flexibilidade organizativa Integridade
Procura de exceléncia Rigor e responsabilidade

Valorizagdo Recursos Humanos Transparéncia e imparcialidade

ATRIBUICOES

a) Preparar medidas orientada

b) Conceber e propor medidas,
vida dos cidadéos;

o da eficacia e modernizacdo da acéo destinada a efetivar o

s regimes da seguranca social e da agéo social, que contribu: horia das condicdes de

c) Elaborar projetos normativo
seguranca social;

d) Avaliar a eficacia da protecdo as
e) Elaborar estudos especializados n
f) Propor iniciativas de modernizacao d

didas de carater inovador que contribuam para prom_q? or efetivacdo do direito a

regimes de seguranca social e modalidades da aca
nalise atuarial e econémico-financeira do sisteme ca social;
)guranca social, tendo em vista uma maior aj

h) Propor alteracGes aos quadros legais vigentes ito ial, laca ientualidades ja cobertas, quer para a
cobertura de novos riscos sociais;

i) Proceder ao estudo e a negociagdo técnica do a coordenacao de legislagdes de seguranca social, com
base nos principios da igualdade de tratamento, da rvacao dos direitos

j) Assegurar a coordenacdo normativa da aplicagcdo do: | i guranca social, designadamente através do apoio
técnico aos servicos e instituicdes nacionais competentes;

k) Garantir o apoio técnico em matéria de harmonizacéao e relagdes internacionais no ambito do sistema de seguranca social;

1) Assegurar a representacdo do sistema da seguranca social, a nivel internacional, em colaboragdo com outros servicos, sem prejuizo das
competéncias préprias do Ministério dos Negdécios Estrangeiros;

m) Propor normas integradoras do estatuto juridico das instituicdes particulares de solidariedade social, incluindo as associagdes mutualistas,
assegurar o respetivo registo e propor normas aplicaveis a outras entidades com atividades de apoio social;

n) Conceber medidas integradas de reforgo da incluséo social dos individuos, familias e grupos mais vulneraveis;

0) Propor normas reguladoras do desenvolvimento da acéo social que concorram para a qualificacdo dos servicos e equipamentos sociais e
para a melhoria das condi¢des de acesso por parte dos individuos e familias;

p) Conceber os quadros legais das parcerias e das formas de cooperagéo entre o Estado e as instituicdes do setor social;

q) Propor normas no dominio do sistema complementar de seguranca social;

r) Definir e desenvolver os circuitos, procedimentos e os meios inerentes a aplicagdo das normas do sistema de seguranca social;
s) Desenvolver medidas no dominio da informagé&o especializada no ambito do sistema de seguranca social;

t) Realizar estudos em matéria de riscos profissionais relacionados com as eventualidades protegidas.

Nota: N&o obstante as atribuicdes anteriormente mencionadas pudessem ter sido modificadas por for¢ca do Decreto-Lei n.° 167-C/2013, de 31 de
dezembro, artigo 13.° — n.° 2, e do Decreto-Lei n.° 251-A/2015 de 17 de dezembro, artigo 22.°, entendeu esta Direcdo-Geral, manter as mesmas,
em sede deste PA-2018, uma vez que todos os objetivos/atividades tracados, tiveram como premissa as citadas atribuicdes.
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2.2. Estrutura Organizacional

Pela Lei Orgéanica do XXI Governo (Decreto-Lei n.° 251-A/2015 de 17 de dezembro) foi
aprovado o seu regime de organizacao e funcionamento. O art.° 22.° define a misséo e
as competéncias do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social,
remetendo para o Decreto-Lei 167-C/2015, onde estdo identificados os servicos,
organismos, e estruturas pertencente ao referido Ministério, nomeadamente no seu
art.° 13.° a missao e atribuicées da DGSS, como servi¢co central de Administracéo Direta
do Estado.

O Decreto-Regulamentar n.° 36/2012, de 27 de margo, continua a definir a misséo e
atribuic6es da organizacéo interna da DGSS.

Deste modo a atual Estrutura Organica — Nuclear Flexivel da DGSS, € um modelo de
estrutura hierarquizada, nos termos do disposto no artigo 6.° do Decreto-Regulamentar
anteriormente referido e esta a mesma construida de acordo com a Portaria n°® 105/2013,
de 13 de margo, que determinou a estrutura nuclear, bem como o nimero maximo de
unidades flexiveis, e ainda de acordo com os subsequentes despachos.

Neste sentido, mantém-se em funcionamento, a estrutura organica nuclear e flexivel,
consubstanciada em cinco areas funcionais:

= Regimes da Seguranca Social

= Negociacado e Coordenacéo da Aplicacao dos Instrumen  tos Internacionais
= Acdao Social

= Transversal

= Apoio a Gestao

2.3. Principais Clientes

Gabinetes dos Membros do Governo;

SG/MTSSS;

IPSS e Instituicbes equiparadas;

Associagdes Mutualistas;

Outros Organismos da Administracao Publica;

Organismos da Unido Europeia e outros a nivel internacional,;
Entidades privadas.

AN N N NN
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2.4 Objetivos Estratégicos para 2018 da DGSS

Para o ano 2018, a DGSS aprovou 9 Objetivos Estratégicos, tendo por referéncia os
Objetivos Estratégicos do MTSSS, e respetivos eixos de intervencdo, para o triénio

2016-2019.

Esta Direcédo-Geral, ao verificar que alguns projetos e atividades ndo se enquadravam nos
referidos eixos de intervencdo, entendeu acrescentar a semelhanca do ano anterior um

Nnovo eixo interno, no ambito do objetivo estratégico 4 do MTSSS.

Objetivos Estratégicos

(OE) MTSSS

Objetivos Estratégicos

(OE) DGSS

Eixos de Intervencgéo
MTSSS

OE1

Reforgar a incluséo e a coesao
social implementando uma
estratégia de combate a
pobreza e a excluséo social,
melhorando a prote¢éo social
e reduzindo as desigualdades

OE 1l

Promover a incluséo e a
coesao social, desenvolven-
do a cooperacdo com O
sector solidario

1.6 — Estabilizar e desenvolver a coope-
racdo com o setor solidario em dominios
como o combate a pobreza, a atuagdo de
proximidade no apoio as familias e as
comunidades e a integracdo de grupos
sujeitos a riscos de marginalizagéo

OE 4

Garantir a sustentabilidade da
Seguranga Social defendendo
e fortalecendo o Estado Social

OE 2

Garantir a legalidade dos
estatutos dos atos juridicos e
institucionais das IPSS e
Instituicdes equiparadas

Novo Eixo Interno — Promover uma
gestdo sustentavel e transparente do
sector solidario, mediante a avaliagdo
rigorosa da legalidade dos estatutos e dos
atos juridico-institucionais  sujeitos a
registo  respeitantes as  instituicdes
particulares de solidariedade social e as
instituicbes equiparadas

OE 3

Desenvolver projetos norma-
tivos da sua iniciativa e
colaborar nos projetos
normativos da iniciativa do
Ministério que tenham em
vista tornar o sistema de
seguranca social mais eficaz
e eficiente na garantia dos
direitos dos beneficiarios e na
melhoria da sua protegédo
social

4.1 — Promover uma gestdo sustentavel e
transparente da Seguranca Social, mediante
a avaliacdo rigorosa da evolugdo do
sistema, visando reforcar a  sus
sustentabilidade, equidade e eficacia
redistributiva

Plano de Atividades 2018
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Obijetivos Estratégicos

(OE) MTSSS

Obijetivos Estratégicos

(OE) DGSS

Eixos de Intervengéo

OE 4

Promover a elaboragdo de
estudos que concorrem para

6.1 — Elaborar ou promover a realizagéo
de estudos e analises bésicas a defini¢éo,
acompanhamento e avaliacdo de politicas
publicas

seguranca social

a definicho de politicas
publicas no ambito da
seguranca social 6.2 — Desenvolver e melhorar a qualidade
do sistema de informagéo estatistica do
MTSSS
Apoiar tecnicamente o]
Incrementar e desenvolver Ministério através dal | 6.1 — Elaborar ou promover a real!zgg:’?to
a producdo e difusdo elaboragdo de estudos e de estudos e andlises basicas a definicao,
interna e externa  de propostas de melhoria do agompanhamento e avaliagédo de politicas
i ~ funcionamento e  susten-|| publicas
OE 6| |estudos, de informac&o OE 5| |tabilidade  financeira  do
estatistica, ~ cientifica e sistema de seguranca social
técnica, adequando 0 seu que garantam a melhoria da
conteldo as necessidades protecdo social nas eventu-| | 62 _ Desenvolver e melhorar a qualidade
existentes do MTSSS alidades protegidas e nal| 4o sistema de informacdo estatistica do
identificacdo e protecdo de|| pTsSS
NoVos riscos sociais
Desenvolver contetidos
informativos e garantir a sua
disponibilizagcdo no ambito do
direito interno e da coorde-

OE 6| |nacao internacional de legis-| | 6.3 — Melhorar a produgéo, tratamento e
lacbes sobre  seguranca] | difusdo de informagdo cientifica e técnica
social, no Portal da segu-
ranca Social e no Portal do
Cidadéo

7.1 — Participar na definicdo das politicas e
Coordenar e aprofundar as Apoiar as relagBes do|| processos europeus e internacionais, bem
relacbes do MTSSS no MTSSS no quadro dos|| como ‘assegurar a respetiva _imple-
ambito  dos  assuntos objetivos fixados pela politica| | mentagao, acompanhamento e avaliagao
; : ; externa portuguesa no ambito
europeus e internacionais, da negociacdo de acordos
no quadro dos objetivos internacionais, da coorde-|| 7.2 — Reforgar a coeréncia das inter-
OE 7| |fixados pela  politica| |gg 7||nacdo  internacional  de| | vengbes do MTSSS aos niveis europeu e
externa portuguesa e tendo legislagbes, dos assuntos| | internacional, atra_v{es da participac;ao_ do
em vista a prossecucdo europeus, ber.n. como da|| MTSSS nas atIVIdade_S d~esenvolwdas
dos Objetivos de respetiva participacdo nas p_elas_ diversas Organizagdes Interna-
Desenvolvimento atividades desenvolvidas| | cionais
. pelas diversas organiza¢des
Sustentavel da Agenda internacionais em matéria de ~
2030 7.4 — Desenvolver e reforgar a cooperagéo

bilateral e multilateral com ministérios
homélogos de outros paises

Plano de Atividades 2018




2

DiregGo-Geral da
Seguranca Social

Obijetivos Estratégicos
(OE) MTSSS

Obijetivos Estratégicos

(OE) DGSS

Eixos de Intervengéo
MTSSS

OE 8

Desenvolver os instrumentos
de aplicac&o indispenséaveis a
gestdo dos regimes juridicos
no ambito do direito interno e
da coordenacéo internacional
de legislagbes sobre segu-

OE 8

Modernizar e racionalizar
0s servicos do MTSSS,
tornando-os mais eficientes
e ajustados aos recursos
existentes e mais proximos
dos cidaddos e das
empresas, nhuma gestdo
mais transparente, agil e
eficaz no cumprimento dos
seus objetivos

rancga social

8.3 — Desenvolver, fortalecer e simplificar
os sistemas de gestdo da Administragcao
Publica, nomeadamente com a adocao da
Simplificagdo Administrativa e valorizagéo
de fungbes pulblicas e incrementar a
utilizag@o de meios eletronicos no apoio a
deciséo e na relacdo com os cidadaos,
para que 0s servicos prestados sejam
cada vez melhores e mais eficientes, do
ponto de \vista de satisfacdo das
necessidades dos cidad&os, das familias e
das empresas (SIMPLEX)

OE 9 Promover

8.1 — Valorizar o exercicio de funcdes
publicas através de um modelo de gestédo
estratégica integrada dos trabalhadores da
Administragcao Publica, com uma avaliagéo
criteriosa de necessidades e prioridades,
estimulando a motivagéo dos
trabalhadores, a humanizacdo das
relagbes de trabalho, a promog¢&o de uma
cultura de resultados e o desenvolvimento
de um sistema de formac&o inicial e
continua, geral e especializada, em fungao
das reais necessidades de modernizacédo
e eficacia do servico publico

a melhoria do
sistema de gestdo da DGSS

8.2 — Melhorar a qualidade da despesa
publica  promovendo  melhorias na
eficiéncia do estado ao nivel de utilizagao
e gestdo de recursos por parte da
Administragdo Publica, tomando decisGes
com base em critérios de custo e de
eficacia, identificando fatores de producao
de despesa excessiva ou ineficaz, de
acordo com objetivos previamente fixados
e sujeitos a uma avaliacdo intercalar que
associe a disponibilidade do orgamento ao
grau de desempenho

8.3 — Desenvolver, fortalecer e simplificar
os sistemas de gestdo da Administragcao
Publica, nomeadamente com a adocdo da
Simplificagdo Administrativa e valorizagéo
de fungbes pulblicas e incrementar a
utilizagéo de meios eletronicos no apoio a
decisédo e na relacdo com os cidadaos,
para que 0s servicos prestados sejam
cada vez melhores e mais eficientes, do
ponto de \vista de satisfacdo das
necessidades dos cidad&os, das familias e
das empresas (SIMPLEX)
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3. Afetac&o de Recursos

3.1 Estrutura Orgéanica Nuclear e Flexivel — Recurso s Humanos

4

DIRECAO -

D Area dos

Regimes da
Seguranca Social

DSEDR 7

Direcdo de Servigcos da
Definicdo de Regimes

DSEP 4

Direcédo de Servigos das
Prestacbes

DPIPF 3
Diviséo das Prestagdes
Imediatas do Sistema
Previdencial e de
Protecéo Familiar

DSNEC 5

Direg&o de Servigos de
Negociagéo e
Coordenagéo da Aplicagdo
dos Instrumentos

DSASI 1
Direcéo de Servigcos da

DASCN 6

Divisdo da Agédo Social e
Concegdo Normativa

dos Instrumentos

Acdao Social e Assuntos
Institucionais DAJI 8 SRC 3
Secgdo de
Divis&o dos Assuntos Registo e
Juridicos e Institucionais Cadastro
DSIA 6 bIo . 4
L . Divisdo de
Diregado de Servigcos de Inst N
Instrumentos de nstrumentos
Aplicagéo organizacionais
DAA 5
Divisdo de Andlise
Atuarial
DRI 5
Divisdo de Relagbes
Internacionais
NUDD 1
Ndcleo de
Documentagéo e
Divulgagao
DFP 5
Diviséo Financeira e
Patrimonial
DSAG 7 fmont
Direcéo de Servicos de NTIC
o % 2
Apoio a Gestao DAT 4 Nucleo de
Diviséo de Apoio Tﬁ‘f:gfrlnofégz ie
Técnico Comunicacdo
SAP 4
Seccéo de
Administracao
de Pessoal
Area da Negociagéo e Area da D Area Area de Apoio a
Coordenac&o da Aplicacéo Agao Social Transversal Gestao
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3.2 Recursos Humanos

Para assegurar a execucao das suas atividades e objetivos, a DGSS planeia para 0 ano
de 2018, um total de 84 postos de trabalho, distribuidos por cargo/carreira e pelas diversas
Unidades Organicas da seguinte forma:

Quadro n.° 1 — Mapa de pessoal por cargos e carreir a

g 3

Dirigente Superior Dirigente Intermédio Coordenador Técnico . Assistente Assistente Ok % %

19 Grau 29Grau 1.°Grau 20 Grau Técnico Superior Técnico Operacional T =

Direcgéo Superior 1 1 1 1 4 2 2
DSEDR 1 5 1 7 1 6
DSEP 1 2 1 4 2 2
DPIPF 1 2 3 0 3
DSNEC 1 4 5 3 2
DSASI 1 1 0 1
DASCN 1 5 6 0 6
DAJI 1 6 1 8 2 6
SRC 1 2 3 0 3
DSIA 1 3 2 6 0 6
DIO 1 3 4 1 3
NUDD 1 1 1 0
DAA 1 3 1 5 1 4
DRI 1 4 5 2 3
DSAG 1 2 4 7 6 1
DFP 1 4 5 0 5
DAT 1 3 4 1 3
NTIC 1 1 2 1 1
SAP 1 3 4 0 4
OTA 1 1 6 8 2 43 1 18 4 23 | 61

Homens 1 1 1 2 0 12 0 2 4 23
0 0 5 6 2 31 1 16 0 61

Em 2018, prevé-se que o grupo/cargo/carreira profissional com maior representatividade, e
a semelhanca dos anos anteriores, correspondera a carreira Técnica Superior,
representado 51,19%, do total dos recursos humanos, o que podera ser explicado pelo
elevado indice de tecnicidade desta Direcdo-Geral.

Gréficon.l 1
Trabalhadores por grupo/cargo/carreira — 2018

Técnico Superior
51,19%

Informatica
1,19%

Assistente Técnico
21,43%

—————Assistente Operacional
4,76%

Coordenador Técnico )
2,38% \
Dirigente Intermédio /

16,67% Dirige nte Superior

2,38%
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Do total dos recursos humanos, destaca-se a distribuicdo por sexo, correspondendo ao
sexo feminino 61 (72,62%) trabalhadoras e ao sexo masculino 23 (27,38%) trabalhadores,
do total dos efetivos.

Gréficon.2 2
Trabalhadores por género — 2018

Feminino

72,62%
/_

Masculino
27,38%

Da analise do grafico seguinte, constata-se que o0 nivel de estrutura etaria mais
representativa € o escaldo etario entre os 55-59, sendo 14 do género feminino e 6 do
género masculino.

Gréficon.° 3
Trabalhadores por escaldo etario/género — 2018
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3.3 Recursos Financeiros

A dotacdo orgcamental da DGSS prevista para o ano de 2018 cifra-se em 3.649.228,00€.

Quadron.° 2
Orcamento — 2018

Funcionamento

3.546.408,00

Investimento

102.820,00

O valor orcamentado para encargos de pessoal é de 3.185.195,00€.

Quadron.° 3

Encargos com pessoal — 2018

Remuneragdes base 2.303.147,00
Suplementos remuneratérios 78.269,00
Prestag6es sociais 130.800,00
Outros encargos com pessoal 672.979,00

Plano de Atividades 2018
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3.4 Recursos Tecnolégicos

A nivel do sistema de informacao (TIC) a DGSS est4 dotada com:

v Infra-estrutura integrada na rede informatica da Seguranca Social (ll, I.P.);
v' Acesso generalizado a servicos de correio eletrénico e Internet/Intranet;
v' Aplicacdes de suporte/gestao:

Acrobat InDesign Tecnologias

ADSE Recursos Humanos

BSOrg Recursos Humanos

DocBase Documental (Biblioteca)

Gatewit Financeira e Patrimonial

GerFIP Financeira e Patrimonial

Gest-IPSS Documental (Seg. Social)

GooPortal Financeira e Patrimonial

Homebanking IGCP Financeira e Patrimonial

Legix (via WEB) Documental (Legislacéo)

Pi Recursos Humanos

RCI Recursos Humanos

Seg. Social Recursos Humanos

SGR Financeira e Patrimonial

SIC Financeira e Patrimonial

SIGO Financeira e Patrimonial

SISS Documental (Seg. Social)

SmartDocs Documental

SRH Recursos Humanos

Plano de Atividades 2018
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4. Projetos e atividades a desenvolver em 2018

Os projetos/atividades elencadas para o ano de 2018, tém como premissa a missao e as
atribuicdes conferidas a esta Direcdo-Geral, e 0s seus objetivos estratégicos.

Deste modo os projetos/atividades, que foram elencados por cada Unidade Organica da
DGSS, relacionam o0s objetivos especificos de cada projeto/atividade, com os objetivos
operacionais, dessas unidades, no intuito destes contribuirem para os Objetivos
Estratégicos desta Dire¢do-Geral e por sua vez para os Objetivos Estratégicos do MTSSS.

4.1 Direcao de Servicos da Definicdo de Regimes (DS EDR)

Unidade Orgéanica de concecdo, coordenacdo e apoio técnico e normativo no dominio
dos regimes de seguranca social e das associacfes mutualistas.

Objetivo Estratégico 2 da DGSS
Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Assegurar a concretizag8o das respostas técnicas as solicitagdes de pessoas ou entidades
2 | publicas ou privadas, no dominio da definicdo e enquadramento dos regimes de seguranga
social e das associagfes mutualistas

Objetivo Operacional
DSEDR

Proceder a andlise da legalidade dos estatutos e regulamentos de beneficios das Associagdes Mutualistas e

ObJetIVO ESpeCIfICO demais atos destas institui¢des sujeitos a registo, através da elaboracéo de pareceres/informag6es/propostas

Calendarizacao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboragéo de pareceres/informag6es/propostas Meta
Indicador - 1 (n.° de pareceres/informagdes/propostas elaborados / n.° de pareceres/informagdes/
propostas necessarios) x 100 90%
Atividades Peso (%)
Proceder a analise prévia dos projetos de Estatutos e Regulamento de Beneficios e demais atos sujeitos a registo 70
Elaborar pareceres, informacdes e propostas relativas aos atos sujeitos a registo 30
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  Associages Mutualistas
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Obijetivo Estratégico 2 da DGSS

Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas as solicitacdes de pessoas ou entidades

Objetivo Operacional 2 | publicas ou privadas, no dominio da definicdo e enquadramento dos regimes de seguranga

DSEDR social e das associagcdes mutualistas
Objetivo especifico Efetuar os registos dos atos das Associacdes Mutualistas
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Indicador - 1 Taxa de elaboragéo de ;?ropostas de registo . . Meia
(n.° de propostas de registo elaboradas / n.° de propostas de registo necessarias) x 100 100%
Atividades Peso (%)

Elaborag&o de propostas de registo 10

Atos de registo 70

Autenticag6es e declaragGes comprovativas dos atos de registo 10

Envio dos atos sujeitos a registo para publicagéo oficial 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas : Associagdes Mutualistas

Obijetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da iniciativa do Ministério que tenham em vista
tornar o sistema de seguranga social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protecéo
social

Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo no
1  dominio da definicdo e enquadramento dos regimes de seguranga social e das associacdes
mutualistas

Obijetivo Operacional
DSEDR

Elaborar propostas normativas relativas aos regimes do sistema previdencial e aos regimes

Objetivo especifico complementares de Seguranca Social

Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. Taxa de elaboracéo de propostas normativas Meia
Indicador - 1 ) ) o
(n.° de propostas normativas elaboradas / n.° de propostas normativas solicitadas) x 100 100%
Atividades Peso (%)

Elaboragé&o de estudos, pareceres e informacdes 30

Formulacéo de propostas normativas 60

Apresentacao das propostas normativas a Tutela 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  Gabinetes dos Membros do Governo; Instituicées do Sistema
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Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da iniciativa do Ministério que tenham em vista
tornar o sistema de seguranga social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protecéo
social

Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo no

Objetivo Operacional
) P 1 | dominio da definicdo e enquadramento dos regimes de seguranca social e das associacfes

DSEDR mutualistas
Contribuir para a elaborac@o de propostas normativas relativas aos regimes do sistema previdencial e
Objetivo especifico aos regimes complementares de seguranga social, em respostas as solicitagdes dos Membros do
Governo
Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
. Taxa de formulacdo de pareceres Meta
Indicador - 1 -
(n.° de pareceres elaborados / n.° de pareceres solicitados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Levantamento e analise de legislagdo 20
Elaboragéo de estudos, pareceres, informagbes 70
Apresentagdo dos pareceres a Tutela 10
Taxa de execucgdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas : Gabinetes dos Membros do Governo; Instituigdes do Sistema

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da iniciativa do Ministério que tenham em vista
tornar o sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protegcéo
social

Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo no
1  dominio da definicdo e enquadramento dos regimes de seguranga social e das associacdes
mutualistas

Obijetivo Operacional
DSEDR

Elaboragéo de estudos e propostas normativas relativas a definicdo dos regimes de Seguranca Social,

Objetivo especifico em resposta as solicitagdes dos Membros do Governo

Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de formulacédo de estudos e propostas normativas Meta
Indicador - 1 (n.° de estudos e propostas normativas elaboradas / n.° de estudos e propostas normativas
solicitadas) x 100 100%
Atividades Peso (%)

Elaboragéo de estudos, pareceres e informacgées 30

Formulacéo de propostas normativas 60

Apresentagdo das propostas normativas a Tutela 10
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas : Gabinetes dos Membros do Governo; Instituigdes do Sistema
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Obijetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da iniciativa do Ministério que tenham em vista
tornar o sistema de seguranga social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protecéo
social

Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo no

Clzive e aorzl 1  dominio da definicdo e enquadramento dos regimes de seguranca social e das associagOes

DSEDR mutualistas
Obijetivo especifico Elaborar projeto de diploma que reformula o regime dos trabalhadores independentes
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Ndmero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragé&o de estudos, pareceres e informacdes 40
Elaborag&o do projeto de diploma 50
Apresentacao do projeto de diploma a tutela 10
Taxa de execucgdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas : Gabinetes dos Membros do Governo; Instituicées do Sistema

Obijetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos da iniciativa do Ministério que tenham em vista
tornar o sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protecéo
social

Assegurar a concretizacdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo no

Objetivo Operacional 1 | dominio da definicdo e enquadramento dos regimes de seguranca social e das associacfes

Plano de Atividades 2018

DSEDR mutualistas
Objetivo especifico Elaborar diploma que adequa e atualiza o Cédigo dos Regimes Contributivos
Calendarizagéo 18 de abril a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaborag&o do projeto de diploma 90
Apresentacao do projeto de diploma a Tutela 10
Taxa de execucgao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas : Gabinetes dos Membros do Governo; Instituigdes do Sistema
20



Objetivo Estratégico 4 da DGSS
Promover a elaboracéo de estudos que concorram para a definicdo de politicas publicas no @mbito da seguranga social

Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas as solicitagdes de pessoas ou entidades
2 || publicas ou privadas, no dominio da definicdo e enquadramento dos regimes de seguranca social
e das associagdes mutualistas

Objetivo Operacional
DSEDR

Elaborar notas/pareceres sobre a definicdo dos regimes de Seguranca Social, do sistema previdencial e
Objetivo especifico dos regimes complementares, no sentido de dar respostas as questdes suscitadas pelos Membros do
Governo e Instituicdes do Sistema

Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro

. Taxa de elaboracéo de notas/pareceres Meia
Indicador - 1 L

(n.° de notas/pareceres elaborados / n.° de notas/pareceres necessarios) x 100 95%
Atividades Peso (%)
Elaborag&o de notas/pareceres 45
Submisséo das propostas de resposta as questdes colocadas ao DG 55
Taxa de execucgdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas : Gabinetes dos Membros do Governo; Instituicées do Sistema

Obijetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagdo de acordos
internacionais, da coordenag&o internacional de legislagbes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participagdo nas
atividades desenvolvidas pelas diversas organizag@es internacionais em matéria de seguranca social

Objetivo Operacional . S I . )
) DSFI;DR 3 | Assegurar a elaboragéo de pareceres sobre iniciativas legislativas de outros servigos/entidades
Formular projetos normativos em resposta a solicitagbes de organismos internacionais, através da

Objetivo especifico elaboracéo de pareceres/informacgdes

Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
. Taxa de formulacéo de pareceres/informagoes iz
Indicador - 1 : . i ~ .
(n.° de pareceres/informacdes elaboradas / n.° de pareceres /informages solicitadas) x 100 100%
Atividades Peso (%)

Elaboragéo de pareceres e informagées 90

Apresentagdo dos pareceres a avaliacdo superior do DG 10
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas . GEP/MTSSS
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Outra atividade relevante:

v' Conceber um Sistema de Informacéo para a gestdo de informacado relevante das
Associacfes Mutualistas, pretendendo-se que, no ambito das fungbes do exercicio
da tutela do setor mutualista, a DGSS disponha de um sistema de informacéo para
a gestdo de matriz interna que lhe permita aceder a informacédo relevante de
suporte a analise e avaliacao do equilibrio financeiro das modalidades de beneficios
prosseguidas pelas associagdes mutualistas e concomitantemente da verificagdo do
cumprimento das obrigacdes legais instituidas, agilizando o processo de tomada de
deciséo e de interagdo com o setor.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
projetos/atividades da DSEDR, elaborou-se o quadro infra.

Ob!et_lvos Obje,tlv_os Eixos de N.° de
Estratégicos do Estrategicos inte rvencao Proietos
MTSSS da DGSS ¢ )

Novo Eixo
OE2 2
OE 4 INTERNO
OE 3 4.1 5
OE 6 OE 4 6.1 1
OE7 OE7 7.1 1
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4.2 Direcao de Servicos das Prestacdes (DSEP)

Unidade Organica de concecédo, coordenacdo e apoio técnico e normativo nos dominios
da definicdo e regulamentacdo das prestacdes que integram o ambito material dos
regimes de seguranca social.

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista tornar o
sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protecao
social

Objetivo Operacional

DSEP 1 || Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

Elaborar documento legal que atualiza os coeficientes de revalorizagdo das remuneracdes anuais

Objetivo especifico que servem de base ao célculo das pens6es no ano de 2019

Calendarizagéo 1 de julho a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragéo do projeto de diploma 90
Apresentacédo do projeto de diploma para aprovagéo superior DG 10
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas : Gabinetes dos Membros do Governo.
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Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista tornar o
sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protecao
social

Objetivo Operacional

DSEP 1 || Assegurar a concretizacdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

Elaborar documento legal que atualiza as pensdes sociais atribuidas pelo sistema de Seguranca

Objetivo especifico Social para o ano de 2019

Calendarizagéo 1 de julho a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboracgéo do projeto de diploma 90
Apresentacéo do projeto de diploma para aprovagéo superior DG 10
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas : Gabinetes dos Membros do Governo

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista tornar o
sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protecao
social

Objetivo Operacional

DSEP 1 || Assegurar a concretizacdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

Elaborar documento legal que atualiza o valor de referéncia do Indexante dos Apoios Sociais para

Objetivo especifico idosos para o ano de 2019

Calendarizacéo 1 de julho a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragéo do projeto de diploma 90
Apresentacdo do projeto de diploma para aprovagéo superior DG 10
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo
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Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista tornar
o sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protegao
social

Objetivo Operacional

DSEP 1 | Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

Elaborar documento legal que atualiza o valor de referéncia do complemento solidario para idosos

Objetivo especifico para o ano de 2019

Calendarizacéo 1 de julho a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)

Elaboragé&o do projeto de diploma 90

Apresentacéo do projeto de diploma para aprovagéo superior DG 10
Taxa de execucgdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas : Gabinetes dos Membros do Governo

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista tornar
o sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protegéo
social

Objetivo Operacional

DSEP 1 | Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

Elaborar documento legal que atualiza o valor de referéncia do rendimento social de insercéo para

Objetivo especifico 0 ano de 2019

Calendarizagdo 1 de julho a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragéo do projeto de diploma 90
Apresentacédo do projeto de diploma para aprovagéo superior DG 10
Taxa de execucao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas:  Gabinetes dos Membros do Governo
25
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Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista tornar
o sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protegéo
social

Objetivo Operacional

DSEP 1 | Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

Elaborar documento legal que atualiza as pensdes por incapacidade permanente e por morte por

Objetivo especifico acidente de trabalho para o ano de 2019

Calendarizacéo 1 de julho a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragé&o do projeto de diploma 90
Apresentacéo do projeto de diploma para aprovagéo superior DG 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas : Gabinetes dos Membros do Governo

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista tornar
o sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protegao
social

Objetivo Operacional

DSEP 1 | Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

Elaborar diploma legal que estabelece o valor do fator de sustentabilidade a aplicar no calculo das

Objetivo especifico pensdes em 2019

Calendarizagdo 1 de julho a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragéo do projeto de diploma 90
Apresentacédo do projeto de diploma para aprovagéo superior DG 10
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas : Gabinetes dos Membros do Governo
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Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista tornar
o sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protegéo
social

Objetivo Operacional o - . -
! P 1 | Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

DSEP
Objetivo especifico Elaborar diploma legal que estabelece a idade normal de acesso a penséo de velhice para 2020
Calendarizagéo 1 de julho a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboracgéo do projeto de diploma 90
Apresentacédo do projeto de diploma para aprovagéo superior do DG 10
Taxa de execucgdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista tornar o
sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protegéo social

Objetivo Operacional

DSEP 1 | Assegurar a concretizagao das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

Elaborar documento legal que regulamenta a forma de identificacdo dos cidaddos perante os

servicos da seguranga social no ambito da inscricdo, da relacdo de vinculagd@o, contributiva,

Objetivo especifico prestacional ou de outra natureza, com vista ao exercicio dos direitos e deveres legalmente

consagrados
Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragé&o do projeto de diploma 90
Apresentacéo do projeto de diploma para aprovagéo superior do DG 10
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas . Gabinetes dos Membros do Governo; ISS, I.P.; II, I.P.
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Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista tornar o
sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protegéo social

Objetivo Operacional o x - . -
! P 1 | Assegurar a concretizagao das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

DSEP
Objetivo especifico Elaborar documento legal que altera o regime de flexibilizacéo da idade de penséo de velhice
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragé&o do projeto de diploma 90
Apresentacéo do projeto de diploma para aprovagéo superior do DG 10
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: Gabinetes dos Membros do Governo

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista tornar o
sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protegéo social

jetiv racional N _— . -
el Gl 1 | Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

DSEP
Objetivo especifico Elaborar documento legal que altera o Decreto-Lei n.° 1-A/2011, de 3 de janeiro
Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragé&o do projeto de diploma 90
Apresentacéo do projeto de diploma para aprovagéo superior do DG 10
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas : Gabinetes dos Membros do Governo
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DiregGo-Geral da
Seguranca Social

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista tornar o
sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protegéo social

Objetivo Operacional o - . -
! P 1 | Assegurar a concretizagao das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

DSEP
Objetivo especifico Elaborar documento legal que defina as regras especiais de calculo das pensdes dos juizes
Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboracgéo do projeto de diploma 90
Apresentacéo do projeto de diploma para aprovagéo superior do DG 10
Taxa de execucgdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas . Gabinetes dos Membros do Governo.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
projetos/atividades da DSEP, elaborou-se o quadro infra.

ObJ,Et.'VOS Objepv_os Eixos de N.° de
Estratégicos do Estrategicos intervencao Proietos
MTSSS da DGSS ¢ J

OE 4 OE3 4.1 12
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DiregGo-Geral da
Seguranca Social

4.2.1 Divisdo das PrestacOes Imediatas do Sistema P revidencial e de Protecao
Familiar (DPIPF)

Unidade Organica Flexivel de apoio a DSEP, no ambito das prestacdes imediatas do
sistema previdencial e de protegao familiar.

Obijetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista tornar o
sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protegéo social

Objetivo Operacional Assegurar a concretizacdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo no

1

DPIPF dominio das prestacdes imediatas do sistema previdencial e de protecéo a familia
Objetivo especifico Elaborar documento legal que atualiza as prestagdes por encargos familiares para o ano de 2019
Calendarizagéo 1 de julho a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Ndmero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragéo do projeto de diploma 90
Apresentacao do projeto de diploma para aprovagéo superior DG 10
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas : Gabinetes dos Membros do Governo
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DiregGo-Geral da
Seguranca Social

Obijetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista tornar o
sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protegéo social

Obijetivo Operacional Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo no
DPIPF dominio das prestacGes imediatas do sistema previdencial e de protegcdo a familia

Elaborar documento legal que altera os artigos 28° e 80.° do Decreto-Lei

Objetivo especifico n.° 220/2006, de 3 de novembro

Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaborag&o do projeto de diploma 90
Apresentacéo do projeto de diploma para aprovagédo superior do DG 10
Taxa de execucgdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  Gabinete da SESS; ISS, I.P.; I, I.P.

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista tornar o
sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protecao social

Objetivo Operacional 1 Assegurar a concretizacdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo no
DPIPF dominio das prestacdes imediatas do sistema previdencial e de protec&o a familia

Elaborar documento legal para a criacdo de regras especiais para os docentes na prote¢cdo nas
Obijetivo especifico eventualidades de doenca e de maternidade, paternidade e adogdo e desemprego e alteragdo ao
Decreto-Lei n.° 67/2000, de 26 de abril

Calendarizagao 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Ndmero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragé&o do projeto de diploma 90
Apresentacao do projeto de diploma para aprovagéo superior do DG 10
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.
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DiregGo-Geral da
Seguranca Social

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista tornar o
sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protegéo social

Objetivo Operacional Assegurar a concretizacdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo no
DPIPF dominio das prestacdes imediatas do sistema previdencial e de protecéo a familia

Elaborar documento legal que estabeleca normas de execugéo do diploma que institui a prestagéo
Objetivo especifico social para a incluséo designadamente determinacédo dos valores a considerar para o célculo da
Prestacédo Social Para a Incluséo

Calendarizagéo 1 de janeiro a 30 de junho
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragéo dos projetos de diploma 90
Apresentacgdo dos projetos de diploma a Tutela 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  Gabinetes dos Membros do Governo; ISS, I.P.; II, I.P.

Objetivo Estratégico 3 da DGSS

Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa e colaborar nos projetos normativos do Ministério que tenham em vista tornar o
sistema de seguranca social mais eficaz e eficiente na garantia dos direitos dos beneficiarios e na melhoria da sua protegéo social

Objetivo Operacional 1 Assegurar a concretizagdo das respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo no
DPIPF dominio das prestacdes imediatas do sistema previdencial e de protec&o a familia

Elaborar documento legal que estabeleca normas de execugéo do diploma que institui a prestagéo
Objetivo especifico social para a inclusdo designadamente determinar as percentagens a considerar para o célculo da
Prestacéo Social Para a Incluséo

Calendarizagdo 1 de janeiro a 30 de junho
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragéo dos projetos de diploma 90
Apresentacgdo dos projetos de diploma a Tutela 10
Taxa de execucgao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas:  Gabinetes dos Membros do Governo; ISS, I.P.; II, I.P.
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De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
projetos/atividades da DPIPF, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Objetivos .

- pe Eixos de N.° de
Estratégicos do Estrategicos intervencao Proietos
MTSSS da DGSS ¢ )

OE 4 OE3 4.1 5

4.3 Direcao Servicos de Negociagao e Coordenacédo da  Aplicacao dos Instrumentos
Internacionais (DSNEC)

Unidade Organica de estudo, negociacdo técnica e coordenacao normativa da aplicacao
de instrumentos internacionais de segurancga social.

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagéo de
acordos internacionais, da coordenacéo internacional de legisla¢gbes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar 0 acompanhamento, participacdo e divulgacdo de resultados dos trabalhos
1 | relativos a negociacao, interpretacédo e aplicagcéo uniformes do direito da Unido Europeia, no
dominio da coordenacéo de legislagGes de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Elaborar orientagdes técnico-normativas relativas a interpretagdo e aplicagcdo uniforme dos
Regulamentos da Unido Europeia (UE) sobre coordenagéo de legislagcdes de Seguranga Social no

Objetivo especifico ambito da Comissdo Administrativa para a Coordenagdo dos Sistemas de Seguranca Social

(CACSSS)

Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro

Taxa de elaboragéo de orientagdes técnico-normativas Meta
Indicador - 1 (n.° de circulares de informag&o técnica elaboradas / n.° de circulares de informagéo

técnica necessarias) x 100 100%

Atividades Peso (%)
Recolha de contributos sobre a aplicagdo dos Regulamentos UE pelas instituicbes nacionais competentes e 30
avaliagcéo das implicac6es para Portugal
Participar nas reunides e ag6es desenvolvidas pela Comissdo Administrativa para a Coordenacéo dos Sistemas de 40
Seguranca Social (CACSSS), sobre as questdes de interpretacéo/aplicacdo dos Regulamentos da UE
Elaboragéo de relatério por cada reunido e respetivo envio para os organismos envolvidos 30
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; IGFSS, IP.; Representantes do MF (DGAEP); MS (ACSS e DGS) e Regibes
Auténomas (RAA+RAM)
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagdo de
acordos internacionais, da coordenacéo internacional de legislagbes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar 0 acompanhamento, participacdo e divulgacdo de resultados dos trabalhos
1 | relativos a negociacao, interpretacdo e aplicagcéo uniformes do direito da Unido Europeia, no
dominio da coordenagéo de legislages de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Coordenar a equipa de implementagcdo em Portugal do Projeto EESSI, através da elaboracéo de
Objetivo especifico pontos de situacdo sobre as agfes e criacdo das condigbes técnicas necessarias a troca
eletrénica de dados entre instituices dos Estados Membros da Uniéo Europeia

Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro (Projeto plurianual)
Meta
Indicador - 1 NUmero de pontos de situagédo elaborados
4
Atividades Peso (%)
Articulagao interinstitucional para identificacdo e definicdo de competéncias, circuitos (routing) e procedimentos 70
Elaboracéo de relatérios sobre o ponto de situagdo com vista a apoiar as reunides da Equipa de Coordenagé&o 30
Global do projeto
Taxa de execucgdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; II, I.P.; IGFSS, I.P.; Representantes do MF; MS e Regides Autdnomas (RAA+RAM)

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagdo de
acordos internacionais, da coordenacéo internacional de legisla¢gbes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar o acompanhamento, participacdo e divulgacdo de resultados dos trabalhos
1 | relativos & negociagao, interpretacéo e aplicagdo uniformes do direito da Unido Europeia, no
dominio da coordenagéo de legislagGes de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Elaborar relatérios, sobre a audicdo dos parceiros sociais, representantes de trabalhadores,
Objetivo especifico empregadores e de sindicatos de todos os Estados Membros da Unido Europeia, no ambito do
Comité Consultivo para a Coordenagéo dos Sistemas de Seguranga Social —- CCCSSS

Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Ndmero de relatérios elaborados
1
Atividades Peso (%)
Recolha de contributos sobre a aplicacdo dos Regulamentos UE 20
Participar em reunifes e acdes desenvolvidas pelo Comité Consultivo para a Coordenagdo dos Sistemas de 30
Seguranca Social (CCCSSS), sobre questdes de interpretacéo e avaliagcdo das implicagdes para Portugal
Elaboracéo de relatdrio por cada reuni@o e respetivo envio para organismos envolvidos 50
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; IGFSS, I.P.; MS e Regides Auténomas (RAA+RAM)
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagdo de
acordos internacionais, da coordenacéo internacional de legislagbes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar o acompanhamento, participacdo e divulgacdo de resultados dos trabalhos
1 | relativos & negociagao, interpretacéo e aplicagio uniformes do direito da Unido Europeia, no
dominio da coordenagéo de legislagGes de Seguranga Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Assegurar a participagdo na negociacédo da proposta de reviséo do Regulamento (CE) 883/2004,
Objetivo especifico relativo a Coordenagdo dos Sistemas de Seguranca Social, através da apresentacdo de
propostas, ao Grupo das Questdes Sociais do Conselho da Uni&o Europeia (UE)

Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. Taxa de propostas apresentadas Meta
Indicador - 1 .
(n.° de propostas apresentadas / n.° de propostas necessarias) x 100 1005t
(]
Atividades Peso (%)
Negociacéo e apresentacdo de propostas 50
Elaboragédo de relatério por cada reunido e respetivo envio para organismos envolvidos 50
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: GEP/MTSSS; ISS, I.P.; IGFSS, I.P.; Representantes MF; MS e MNE (REPER)

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagéo de
acordos internacionais, da coordenacao internacional de legislacdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar 0 acompanhamento, participacdo e divulgacdo de resultados dos trabalhos
1 | relativos a negociagao, interpretacéo e aplicagdo uniformes do direito da Unido Europeia, no
dominio da coordenacéo de legislagGes de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Realizar as a¢6es previstas no Memorando Luso-Espanhol de Cooperacao e Assisténcia Técnica
em matéria de Politica Social e Segurangca Social, contribuindo para a boa aplicagdo dos
Regulamentos entre Portugal e Espanha, no que se refere as questdes relativas a aplicacdo dos
Regulamentos da UE sobre a coordenacgéo de Seguranga Social entre os dois paises

Objetivo especifico

Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de participagGes em reunides técnicas de trabalho
2
Atividades Peso (%)
Preparacdo das atividades acordadas entre os dois paises no ambito do Memorando 40
Participacdo em reuniées no ambito do Grupo de Trabalho das Questbes Sociais do Conselho da Uniéo Europeia 40
Elaborag&o de Notas Conjuntas por cada reuniéo e respetivo envio para os organismos envolvidos 20
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; Representantes de Espanha; Secretéria de Estado da Seguranga Social (SESS) e
Instituto Nacional da Seguranca Social (INS)
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagdo de
acordos internacionais, da coordenacéo internacional de legisla¢gbes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar o acompanhamento, participacdo e divulgacdo de resultados dos trabalhos
1 | relativos a negociacao, interpretacdo e aplicagcéo uniformes do direito da Unido Europeia, no
dominio da coordenagéo de legislagGes de Seguranga Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Acompanhar o processo de saida do Reino Unido da Unido Europeia, BREXIT, no que respeita
Objetivo especifico aos direitos dos cidadéos, no ambito do Grupo de Trabalho criado no Ministério dos Negécios
Estrangeiros (MNE), através da elaboracao de contributos

Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
) Taxa de contributos apresentados Meta
Indicador - 1 ) i -
(n.° de contributos apresentados / n.° de contributos necessérios) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Reunides do Grupo de Trabalho do MNE 20
Discusséo e apresentagéo de Contributos sobre Propostas da Comissédo e do Reino Unido 30
Participacdo nas reunides do Grupo de Trabalho do MNE para acompanhamento das negocia¢cdes no ambito do
Grupo de Trabalho da Comissao Europeia para o artigo 50 © do Tratado sobre o Funcionamento da Uni&o Europeia 50
(TFUE)
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: MNE, GEP/MTSSS

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagdo de
acordos internacionais, da coordenacao internacional de legislacdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar a coordenacdo normativa da aplicagdo dos instrumentos internacionais de
3 | coordenagdo de Seguranca Social, bem como as responsabilidades inerentes ao organismo
de ligacéo

Objetivo Operacional
DSNEC

Participacdo nas acdes e procedimentos necessarios, contribuindo para a boa aplicacdo da
Objetivo especifico Convencéo |bero-Americana de Seguranca Social, e do Acordo de Aplicacdo, no ambito da
Organizacéo Ibero-Americana (OISS)

Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
) Meta
Indicador - 1 Ndmero de participacdes em reunides técnicas (comités)
1
Atividades Peso (%)
Monitorizagdo da correta aplicagdo da Convencdo Multilateral de Seguranga Social por parte dos organismos 20
competentes
Participacdo em reunides/comités técnicos para aplicagdo da convengéo e do acordo 50
Elaboragéo de orientacdes técnico-normativas e de informacao geral para o publico/para as entidades competentes 30
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; MF (DGAEP); MS (ACSS) e MNE (DGACCP)
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagéo de
acordos internacionais, da coordenacao internacional de legislacdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar a realizagdo de estudos, a elaboracdo de projetos de Convengdes/Acordos
2 | bilaterais e a organizagdo e participagdo em negociagdes internacionais, no dominio da
coordenacao de legislaces de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Assegurar a celebracdo de instrumentos bilaterais que garantam a protecdo social continua e
adequada dos nacionais que exercam a atividade nos territérios da Republica Portuguesa e de
Israel, através do inicio de um processo negocial conducente a celebragdo de uma de convengéo
sobre Seguranca Social entre os dois paises

Objetivo especifico

Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de Projetos de Convencao sobre Segurancga Social (Portugal/lsrael) elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaborag&o de um Projeto de Convencao sobre Seguranca Social e/ou integragéo de contributos no mesmo 40
Articulagdo interinstitucional com os diversos organismos integrando os respetivos contributos substantivos e 30
formais
Conducéo/participacdo em reunifes internacionais 30
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNP; ACSS; GEP/MTSSS; MNE (DGACCP) e Gabinete da SESS

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagdo de
acordos internacionais, da coordenacao internacional de legislacdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar a realizacdo de estudos, a elaboracdo de projetos de Convengdes/Acordos
2 | bilaterais e a organizagdo e participagdo em negociagdes internacionais, no dominio da
coordenacao de legislagfes de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Assegurar a celebracdo de instrumentos bilaterais que garantam a protecdo social continua e
adequada dos nacionais que exercam a atividade nos territérios da Republica Portuguesa e da
Turquia, através do inicio de um processo negocial conducente a celebracdo de uma de
convencgao sobre Seguranga Social entre os dois paises

Objetivo especifico

Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de Projetos de Convengéo sobre Seguranca Social (Portugal/Turquia) elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaborag&o de um Projeto de Convencgéo sobre Seguranca Social e/ou integragcéo de contributos no mesmo 40
Articu!agao interinstitucional com os diversos organismos integrando 0s respetivos contributos substantivos e 30
formais
Conducéo/participacéo em reunides internacionais 30
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: 1SS, I.P.; CNP; ACSS; GEP/MTSSS; MNE (DGACCP) e Gabinete da SESS
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagdo de
acordos internacionais, da coordenacao internacional de legislacdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar a realizagdo de estudos, a elaboracdo de projetos de Convengdes/Acordos
2 | bilaterais e a organizagdo e participagdo em negociagdes internacionais, no dominio da
coordenacao de legislagfes de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Assegurar a celebracdo de instrumentos bilaterais que garantam a protecdo social continua e
adequada dos nacionais que exercam a atividade nos territérios da Republica Portuguesa e da
China, através do inicio de um processo negocial conducente a celebracdo de uma de convengao
sobre Seguranca Social entre os dois paises

Objetivo especifico

Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de Projetos de Convengéo sobre Seguranca Social (Portugal/China) elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaborag&o de um Projeto de Convencgéo sobre Seguranca Social e/ou integragcéo de contributos no mesmo 40
Articulagdo interinstitucional com os diversos organismos integrando os respetivos contributos substantivos e 30
formais
Condugcéo/participacéo em reunides internacionais 30
Taxa de execucgdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNP; ACSS; GEP/MTSSS; MNE (DGACCP) e Gabinete da SESS

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagdo de
acordos internacionais, da coordenacao internacional de legislacdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organiza¢ées internacionais em matéria de seguranca social

Assegurar a realizacdo de estudos, a elaboracdo de projetos de Convengdes/Acordos
2 | bilaterais e a organizagdo e participacdo em negociagdes internacionais, no dominio da
coordenacéo de legislacdes de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Assegurar a celebracdo de instrumentos bilaterais que garantam a protecdo social continua e
adequada dos nacionais que exercam a atividade nos territérios da Republica Portuguesa e da
Russia, através do inicio de um processo negocial conducente a celebragcdo de uma de
convencgao sobre segurancga social entre os dois paises

Objetivo especifico

Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de Projetos de Convencao sobre Seguranga Social (Portugal/Russia) elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaborag&o de um Projeto de Convencao sobre Seguranca Social e/ou integragéo de contributos no mesmo 40
Articulagdo interinstitucional com os diversos organismos integrando os respetivos contributos substantivos e 30
formais
Conducéo/participacdo em reunifes internacionais 30
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNP; ACSS; GEP/MTSSS; MNE (DGACCP) e Gabinete da SESS
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagdo de
acordos internacionais, da coordenacéo internacional de legisla¢gbes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar a coordenacdo normativa da aplicagdo dos instrumentos internacionais de
3 | coordenacéo de Seguranca Social, bem como as responsabilidades inerentes ao organismo
de ligacéo

Objetivo Operacional
DSNEC

Assegurar a celebracdo de instrumentos bilaterais que garantam a protecdo social continua e
adequada dos nacionais que exercam a atividade nos territérios da Republica Portuguesa e da
Argentina, através da elaboracdo de um Acordo Administrativo para aplicagdo da Convencao
sobre Seguranca Social em vigor e da realizagdo de uma Comissé@o Mista entre os dois paises

Objetivo especifico

Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. . . . o - Meta
[ Numero de Projetos de Acordo Administrativo para aplicacdo da Convencéo
(Portugal/Argentina) elaborados 1
Atividades Peso (%)
Articulagdo interinstitucional com os diversos organismos integrando os respetivos contributos substantivos e 40
formais
Elaboragéo de um projeto de Acordo Administrativo para aplicagdo da Convencgéo sobre Seguranga Social entre os 30
dois paises e/ou integracéo de contributos num projeto de instrumento internacional
Conducéo/participacdo em reunifes internacionais 30
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNP; MNE (DGACCP)

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagdo de
acordos internacionais, da coordenacao internacional de legislacdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organiza¢des internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar a realizagdo de estudos, a elaboracdo de projetos de Convengdes/Acordos
2 | bilaterais e a organizacdo e participagdo em negociagdes internacionais, no dominio da
coordenacao de legislagbes de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Concluir o processo negocial conducente a celebracdo de uma Convengdo sobre Seguranca
Objetivo especifico Social entre Portugal e a Argélia e de um Acordo Administrativo para aplicagdo da Convengédo
sobre Seguranga Social entre as autoridades competentes dos dois paises

Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. d . de Acordo Admini . licacdo da C = b Meta
Irafesiatr = il Nimero de projetos de cordo Administrativo para aplicacdo da Convengéo sobre
Seguranca Social (Portugal/Argélia) concluidos 1
Atividades Peso (%)
Concluséo dos projetos de Convencdo sobre Seguranca Social e do Acordo Administrativo para aplicagdo da 40
mesma
Articulagdo interinstitucional com os diversos organismos integrando 0s respetivos contributos substantivos e 30
formais
Conducéo/participacdo em reunifes internacionais 30
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P., GEP e MNE (DGACCP)
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagdo de
acordos internacionais, da coordenacéo internacional de legisla¢gfes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar a coordenacdo normativa da aplicagdo dos instrumentos internacionais de
3 | coordenacéo de Seguranca Social, bem como as responsabilidades inerentes ao organismo
de ligacéo

Objetivo Operacional
DSNEC

Objetivo especifico Realizar uma nova Comissdo Mista sobre Seguranca Social entre a Republica Portuguesa e

Marrocos
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de participagdes em reunides técnicas (Comissédo Mista)
1
Atividades Peso (%)
Recolha de contributos (substantivos e formais) de outros organismos relativos a aplicagdo da convengao 30
Resolucao de questdes de aplicacdo da Convencéo e do Acordo Administrativo 30
Conducéo/participacdo em reunifes internacionais 40
Taxa de execucgdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: 1SS, I.P.; MS (ACSS) e MNE (DGACCP)

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagdo de
acordos internacionais, da coordenacéo internacional de legisla¢gbes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Objetivo Operacional Assegurar a coordenacdo normativa da aplicagdo dos instrumentos internacionais de
3 | coordenagdo de Seguranga Social, bem como as responsabilidades inerentes ao organismo
DSNEC TRreE
de ligacéo
Objetivo especifico Realizar uma Comiss&o Mista sobre Seguranca Social entre a Republica Portuguesa e Andorra
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de participagdes em reunides técnicas (Comissédo Mista)
1
Atividades Peso (%)
Recolha de contributos (substantivos e formais) de outros organismos relativos a aplicagéo da convengao 30
Resolucao de questdes de aplicacdo da Convencéo e do Acordo Administrativo 30
Conducéo/participacéo em reunides internacionais 40
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; MS (ACSS) e MNE (DGACCP)
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagdo de
acordos internacionais, da coordenacéo internacional de legisla¢gfes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Objetivo Operacional Assegurar~a coordenacgéo normativa da aplicacdo dos i'n_strume_ntos internacionaig de
DSNEC 3 | coordenagdo de Seguranca Social, bem como as responsabilidades inerentes ao organismo
de ligacédo

Contribuir para a aplicagdo da Convencéo sobre Seguranca Social entre a Republica Portuguesa
Objetivo especifico e a India, bem como acompanhar o processo de publicagdo e aplicagdo do Acordo Administrativo,
através da divulgacéo e emissado de orientacdes para as instituicdes competentes

Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de circulares emitidas
1
Atividades Peso (%)
Reformulagédo de alguns Formularios Administrativos e respetivas instru¢des para proposta a India 50
Acompanhar_nc_anto _do processo com o MNE e MTSSS, tendo em vista a publicacdo em Diario da Republica do 20
Acordo Administrativo
Divulgagdo da Convencéo e do Acordo Administrativo, através da elaboragédo de circulares 30
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: MTSSS e MNE (DGACCP)

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagdo de
acordos internacionais, da coordenacao internacional de legislacdes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar a realizagdo de estudos, a elaboracdo de projetos de Convengdes/Acordos
2 | bilaterais e a organizacdo e participagdo em negociagdes internacionais, no dominio da
coordenacéo de legislacdes de Seguranca Social

Objetivo Operacional
DSNEC

Acompanhar o processo de aprovacao e entrada em vigor da Convencéo sobre Seguranga Social

Objetivo especifico entre a Republica Portuguesa e o Canad4, através de propostas

Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de propostas apresentadas
1
Atividades Peso (%)
Acompanhamento do processo enviado para Parecer do MF 40
Instrucéo do processo para o MNE, tendo em vista a sua aprovacao 60
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNP; MF; MNE (DGACCP)
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociagdo de
acordos internacionais, da coordenacéo internacional de legislagfes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva participacéo
nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar a coordenacdo normativa da aplicagdo dos instrumentos internacionais de
3 | coordenagdo de Seguranga Social, bem como as responsabilidades inerentes ao organismo
de ligacédo

Objetivo Operacional
DSNEC

Preparar e acompanhar o processo de aprovacdo e entrada em vigor do Acordo de Revisdo da
Convencéo sobre Seguranca Social entre a Republica Portuguesa e Cabo Verde (para aplicagdo
da Convencéo de 10 de abril de 2001, na redacéo dada pelo Acordo de Revisdo, assinado em 2
de Dezembro de 2012)

Objetivo especifico

Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de participagdes em reunides técnicas (Comissédo Mista)
1
Atividades Peso (%)
Recolha de contributos (substantivos e formais) de outros organismos relativos a aplicacéo da convengao 30
Resolucéo de questbes de aplicagdo da Convencgéo e do Acordo Administrativo 30
Conducéo/participacéo em reunides internacionais 40
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: MF; MNE (DGACCP);MTSSS

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
projetos/atividades da DSNEC, elaborou-se o quadro infra.

Obj,et.|vos Objepv.os Eixos de N.° de
Estratégico s do | Estratégicos intervencio Proietos
MTSSS da DGSS ¢ |

7.1 6
OE 7 OE7 7.2 1
7.4 11
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4.4 Direcao de Servigos da Acao Social e Assuntos | nstitucionais (DSASI)

Unidade Organica de concegdo, coordenacdo e apoio técnico e normativo nos dominios
do desenvolvimento da agao social e da regulacao juridica das instituicdes particulares de
solidariedade social e de outras instituicdes do setor social.

4.4.1 Divisao da Acao Social e Concecdo Normativa ( DASCN)

Unidade Orgéanica Flexivel de apoio a DSASI, no ambito da concecdo normativa no
quadro da Acao Social.

Objetivo Estratégico 1 da DGSS
Promover a inclusdo e a coesédo social, desenvolvendo a cooperagdo com o sector solidario

jetiv racional L . -
Ll Gl 1 | Assegurar as respostas técnicas e normativas solicitadas pelo Governo

DASCN
Objetivo especifico Elaborar pareceres técnicos, no ambito das solicitacdes dos Gabinetes dos Membros do Governo
Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Indicador - 1 Taxa de elaboragéo de pareceres técnicos N Meia
(n.° de pareceres elaborados / n.° de pareceres solicitados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Elabora(;io_, acompanh_arr_]e~nto e avaliacdo dos protocolos de cooperagdo entre o Estado e as entidades o5
representativas das Instituicbes
Elaboragéo de projetos de diplomas 35
Elaboragéo de pareceres/informagdes 35
Envio dos projetos de diploma/pareceres/informagdes a Tutela 5
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  Gabinetes dos Membros do Governo; ISS, I.P e Entidades representativas das Instituicdes
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DiregGo-Geral da
Seguranca Social

Objetivo Estratégico 1 da DGSS
Promover a inclusdo e a coesédo social, desenvolvendo a cooperagdo com o sector solidario

Objetivo Operacional Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa que tenham em vista qualificar a
DASCN intervencd@o da seguranga social e respetivas respostas no ambito da agéo social

Elaborar projeto de diploma para adequar os montantes dos subsidios a atribuir as familias de

Objetivo especifico acolhimento de criancas e jovens em 2018

Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Pedidos de elementos 5
Elaboragéo de projeto de Despacho 90
Apresentacédo do projeto de diploma a Tutela 5
Taxa de execucao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: 1SS, I.P.; IGFSS, I.P.
Objetivo Estratégico 1 da DGSS
Promover a inclusdo e a coeséo social, desenvolvendo a cooperagdo com o sector solidario
Objetivo Operacional Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa que tenham em vista qualificar a

DASCN intervenc&o da seguranca social e respetivas respostas no &mbito da ac&o social

Elaborar projeto de diploma para atualizar os montantes dos subsidios a atribuir as familias de

Objetivo especifico acolhimento de pessoas idosas e adultas com deficiéncia para 2018

Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Pedidos de elementos 5
Elaboracgéo de projeto de Despacho 90
Apresentacédo do projeto de diploma a Tutela 5
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; IGFSS, I.P.
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DiregGo-Geral da
Seguranca Social

Objetivo Estratégico 1 da DGSS

Promover a inclusdo e a coesédo social, desenvolvendo a cooperagdo com o sector solidario

Objetivo Operacional Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa que tenham em vista qualificar a
DASCN intervencd@o da seguranga social e respetivas respostas no ambito da agéo social
Objetivo especifico Elaborar projeto de diploma para atualizacdo dos subsidios devidos a ama para 2018
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Pedidos de elementos 5
Elaboragéo de projeto de portaria 90
Apresentacéo do projeto de diploma a Tutela 5
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; IGFSS, I.P

Objetivo Estratégico 1 da DGSS

Promover a inclusdo e a coeséo social, desenvolvendo a cooperagdo com o sector solidario

Objetivo Operacional Desenvolver projetos normativos da sua iniciativa que tenham em vista qualificar a
DASCN intervencéo da seguranca social e respetivas respostas no &mbito da a¢&o social

Elaborar projeto de diploma para adequar a resposta a evolu¢éo das necessidades das condicoes

Objetivo especifico de organizacéo e funcionamento dos Centros de Alojamento Temporario

Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de projetos de diploma elaborados
1
Atividades Peso (%)
Elaboragéo de projeto de Portaria 75
Audicéo dos parceiros sociais 25
Envio do projeto de Portaria a Tutela 5
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; CNIS; U.MIS.P.; U.MUT.P.
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De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
projetos/atividades da DASCN, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Objetivos

. L Eixos de N.° de
Estratégicos do | | Estratégicos intervencio Proietos
MTSSS da DGSS ¢ |

OE 1 OE1 1.6 5

4.4.2 Divisao de Assuntos Juridico e Institucionais (DAJI)

Unidade Orgéanica Flexivel de apoio & DSASI, no ambito da regulamentacao juridica das
Instituicbes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) e de outras Instituicoes
equiparadas.

Objetivo Estratégico 2 da DGSS
Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Objetivo Operacional 2 Garantir a observancia dos requisitos estabelecidos nas propostas de deciséo sobre os atos
DAJI das IPSS suijeitos a registo, reconhecimento e reconhecimento de equiparagio

fmcE o Elaborar pareceres no &mbito da legalidade dos registos das IPSS e propostas de reconhecimento
Objetivo especifico de InstituicBes equiparadas

Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Indicador - 1 Taxa de elaboracéo de pareceres N Meta
(n.° de pareceres elaborados / n.° de pareceres solicitados) x 100 100%
Atividades Peso (%)

Pareceres sobre a legalidade dos atos sujeitos a registo 60

Propostas de reconhecimento de equiparacgéo a IPSS, de Cooperativas e Casas do Povo 10

Propostas de reconhecimento de Fundagdes de Solidariedade Social 30
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; DGS; IPSS
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Objetivo Estratégico 2 da DGSS

Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Objetivo Operacional 3 Assegurar a interpretacdo e aplicagcdo harmonizada do regime juridico das IPSS e outras
DAJI entidades privadas com fins de ag&o social

Elaborar estudos, circulares, informacdes e pareceres sobre a aplicagdo do regime juridico das

Objetivo especifico IPSS e de outras entidades privadas que desenvolvem atividades do ambito da acéo social

Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. . : . Meta
Indicador - 1 Taxa de elaboracé@o de estudos/circulares/informagdes/pareceres
| -
(n.° de estudos/circulares/informacdes/pareceres elaborados / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Elaborar informacdes e pareceres solicitados pelos Gabinetes dos membros do Governo 40
Elaborar propostas sobre o reconhecimento, alteragao de estatutos ou a extingdo das Fundacdes 30
Elaborar informacdes para a SG/PCM sobre o reconhecimento das Fundacdes e declaracdes de utilidade 20
publica
Realizar estudos e elaborar pareceres solicitados por outras entidades ou de iniciativa dos servigos 10
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: IG/MTSSS; ISS, I.P; IPSS; Tribunais e outras entidades

Objetivo Estratégico 2 da DGSS
Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Objetivo Operacional Assegurar a interpretacdo e aplicagdo harmonizada do regime juridico das IPSS e outras

DAJI 3 entidades privadas com fins de ag&o social
Objetivo especifico Analisar, qualificar e elaborar pareceres técnicos no ambito das Fundagées
Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. o AL ~ Meta
Indicad 1 Taxa de elaboragéo de pareceres técnicos no ambito das Fundagées
ndicador -
o - o .
(n.° pareceres técnicos elaborados / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise e prestacdo de parecer juridico vinculativo sobre os estatutos das Fundagées IPSS 100
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: SG/PCM; CDSS
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Objetivo Estratégico 2 da DGSS

Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Objetivo Operacional 3 Assegurar a interpretacdo e aplicagdo harmonizada do regime juridico das IPSS e outras
DAJI entidades privadas com fins de ac&o social

Analisar, qualificar e elaborar pareceres técnicos sobre os estatutos das Instituicdes de utilidade

Objetivo especifico publica de ambito social

Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracéo de pareceres técnicos no dmbito dos estatutos das Instituicdes de Meta
Indicador - 1 utilidade publica de &mbito social
(n.° pareceres técnicos elaborados / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise e prestacéo de parecer juridico sobre os estatutos das Instituicdes para avaliagdo da utilidade publica 100
de ambito social
Taxa de execucao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: SG/PCM; CDSS
Objetivo Estratégico 2 da DGSS
Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas
Objetivo Operacional 3 Assegurar a interpretagdo e aplicagdo harmonizada do regime juridico das IPSS e outras

DAJI entidades privadas com fins de ag&o social

Analisar, qualificar e elaborar pareceres técnicos sobre os estatutos das Instituicbes registadas

Objetivo especifico como IPSS ou de qualquer ambito juridico, solicitados pela SG/MTSSS

Calendarizagdo 1 de Janeiro a 31 de Dezembro
Taxa de elaboragdo de pareceres técnicos sobre Instituicdes registadas como IPSS Meta
Indicador - 1 ou de qualquer &mbito juridico e social
(n.° pareceres técnicos elaborados / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise e prestacdo de parecer juridico sobre os estatutos das IPSS 80%
Andlise e prestacéo de parecer juridico sobre qualquer ambito juridico e social 20%
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: SG/MTSSS
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DiregGo-Geral da
Seguranca Social

Objetivo Estratégico 2 da DGSS

Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Objetivo Operacional 3 Assegurar a interpretacdo e aplicagdo harmonizada do regime juridico das IPSS e outras
DAJI entidades privadas com fins de ac&o social

Analisar, qualificar e elaborar pareceres técnicos sobre estatutos das Instituigées registadas como
Objetivo especifico IPSS ou de qualquer &mbito juridico, solicitados pelo Concelho de Dire¢édo e Centros Distritais de
Seguranca Social, do ISS, I.P.

Taxa de elaboragdo de pareceres técnicos sobre os estatutos das Instituicdes Meta
Indicador - 1 registadas como IPSS ou de qualquer ambito juridico e social
(n.° pareceres técnicos elaborados / n.° de pedidos) x 100 100%
Calendarizagéo 1 de Janeiro a 31 de Dezembro
Atividades Peso (%)
Andlise e prestacdo de parecer juridico sobre os estatutos das IPSS 80%
Andlise e prestacéo de parecer juridico sobre qualquer ambito juridico e social 20%
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: CDe CDSS doISS, I.P.

Objetivo Estratégico 2 da DGSS

Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Objetivo Operacional 3 Assegurar a interpretacdo e aplicagdo harmonizada do regime juridico das IPSS e outras
DAJI entidades privadas com fins de ag&o social

Realizar acdes de formagé&o sobre a matéria da legislacéo relativa as IPSS aos CDSS do ISS, I.P.,

Objetivo especifico a nivel nacional

Calendarizagdo 1 de Janeiro a 31 de Dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de ac¢des de formagéo no territdrio nacional aos CDSS do ISS, I.P.
4
Atividades Peso (%)
Realizacéo de ac6es de formacdo em Lisboa, Evora, Coimbra e Porto 100%
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.
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De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
projetos/atividades da DAJI, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Objetivos .

. - Eixos de N.° de
Estratégicos do Estratégicos intervencio Proietos
MTSSS da DGSS & )

Novo Eixo
olss ClEz INTERNO v

4.4.3 Seccao de Registo e Cadastro (SRC)

Seccédo de apoio a DAJI, na matéria de registo e cadastro das Instituicoes Particulares
de Solidariedade Social e Instituicdes equiparadas.

Objetivo Estratégico 2 da DGSS

Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Objetivo Operacional 2 Assegurar a efetivagdo do registo (inscricdo no Livro, oficios, declaracGes e publicitagdes) e
DAJI/SRC dar resposta as solicitagcdes de entidades publicas e privadas, relacionadas com as IPSS
Objetivo especifico Efetuar os atos de registo das IPSS e reconhecimento das entidades equiparadas
Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. . . P Meta
. Taxa de registo das IPSS que renem 0s requisitos exigiveis
Indicador - 1 ) ) o
(n.° de registos efetuados / n.° de registos solicitados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise formal dos processos fisicos e informéticos 20
Suprimento de eventuais deficiéncias instrutérias e respetivo acompanhamento face aos prazos legais 10
Gestdo e acompanhamento permanente de processos pendentes de acordo com os prazos legais (Portaria n.° 20
139/2007 e CPA)
Efetuar o registo ou reconhecimento fisico e informético das IPSS 25
Publicitacéo no Portal da Justica e envio para publicacdo na Intranet e Internet 5
Envio mensal de listagens para publica¢éo na Intranet e Internet 5
Assegurar as respostas a pedidos de entidades publicas e privadas 5
Gestao dos arquivos 10
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: 1SS, I.P.; IPSS e outras entidades publicas e privadas
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De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
projetos/atividades da SRC, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Objetivos .

. o Eixos de N.° de
Estratégicos do Estratégicos intervencao Proietos
MTSSS da DGSS & )

Novo Eixo
oI e INTERNO 1

4.5 Direcéo de Servigos de Instrumentos de Aplicacd o (DSIA)

Unidade Orgéanica de concecdo, coordenacdo e apoio técnico, no dominio dos
procedimentos e da informacéo necessarios a aplicacdo dos instrumentos internacionais
de seguranca social e do direito interno regulador do sistema de seguranca social, tendo
em vista o reforco da sua eficacia e modernizacao.

Objetivo Estratégico 6 da DGSS

Desenvolver contetdos informativos e garantir a sua disponibilizacdo no &mbito do direito interno e da coordenagé&o internacional
de legislacao sobre Seguranca Social, no Portal da Seguranga Social e no Portal do Cidadao

Objetivo Operacional 1 Conceber e disponibilizar no Portal da Seguranca Social a informacdo necessaria a
DSIA divulgacao e aplicacéo da legislag&o sobre o direito interno de seguranca social

Assegurar a divulgacdo no Portal da Seguranga Social de informacdo/documentacdo atualizada

Objetivo especifico sobre direitos e deveres dos cidadédos perante o sistema de Seguranc¢a Social.

Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboragdo de contetdos informativos / inser¢cdo de documentos, de acordo Meta
. com a arquitetura do Portal da Seguranca Social
Indicador - 1 . ) ) ) ) . ) )
(n.° de contetdos informativos e documentos inseridos / n.° de contetdos informativos e 100%
documentos a inserir) x 100 0
Atividades Peso (%)
Estudo e anélise da legislagdo 35
Elaborar contetdos informativos de acordo com a arquitetura da informacao do Portal e com as regras definidas 20
no Manual de estilos, disponibilizado pelo Il, I.P.
Validar os contetdos informativos em articulagdo com as areas normativas da DGSS 5
Inserir documentos de acordo com a arquitetura da informagéo do Portal 10
Editar/validar os contetidos inseridos no gestor de contetidos do Portal 10
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: 11, I.P.
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Objetivo Estratégico 6 da DGSS

Desenvolver contelidos informativos e garantir a sua disponibilizagdo no ambito do direito interno e da coordenacéo internacional
de legislacdo sobre Seguranca Social, no Portal da Seguranga Social e no Portal do Cidadao

Objetivo Operacional Conceber e disponibilizar no Portal da Seguranca Social a informacdo necessaria a
DSIA 2 | divulgacgéo e aplicacdo da legislacdo no ambito da coordenacao internacional de legislagdes
sobre seguranca social

Assegurar a divulgacdo no Portal da Seguranga Social de informacdo/documentacéo atualizada
Objetivo especifico sobre direitos e deveres dos cidaddos perante o sistema de Seguranga Social, no ambito da
coordenacéo internacional de legislages.

Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboragdo de contetdos informativos / inser¢cdo de documentos, de acordo Meta
. com a arquitetura do Portal da Seguranca Social
Indicador - 1 . . . L . . .
(n.° de conteudos informativos e documentos inseridos / n.° de conteddos informativos 100%

e documentos a inserir) x 100

Atividades Peso (%)

Estudo e analise da legislagcao 35
Elaborar contetdos informativos de acordo com a arquitetura da informacdo do Portal e com as regras

definidas no Manual de estilos, disponibilizado pelo II, I.P. &
Validar os contetdos informativos em articulagdo com as areas normativas da DGSS 5
Inserir documentos de acordo com a arquitetura da informacéo do Portal 10
Editar/validar os conteudos inseridos no gestor de contetidos do Portal 10

Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: I, I.P.

Objetivo Estratégico 6 da DGSS

Desenvolver contetdos informativos e garantir a sua disponibilizacdo no &mbito do direito interno e da coordenagé&o internacional
de legislacao sobre Seguranca Social, no Portal da Seguranga Social e no Portal do Cidadao

Objetivo Operacional 3 Conceber e disponibilizar no Portal do Cidad3do e da Empresa a informac&o necessaria a
DSIA divulgacao e aplicacéo da legislagéo sobre o direito interno de seguranca social

Assegurar a divulgacdo no Portal do Cidaddo de informacao atualizada sobre direitos e deveres

Objetivo especifico dos cidadéos perante o sistema de Seguranga Social

Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracéo de conteudos informativos de acordo com a arquitectura do Portal Meta
. do Cidadéao
Indicador - 1 ) . . ) . )
(n.° de conteudos informativos elaborados / n.° de contelddos informativos
- 100%
necessérios) x 100
Atividades Peso (%)
Elaborar contetdos informativos de acordo com a arquitetura da informagdo do Portal do Cidaddo com as 80
regras definidas pela Agencia para a Modernizagdo Administrativa (AMA)
Enviar os contetdos informativos para a AMA para insercao no gestor de contetdos. 20
Validar conteddos com a AMA
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: AMA

Plano de Atividades 2018 52



Objetivo Estratégico 6 da DGSS

Desenvolver conteudos informativos e garantir a sua disponibilizacdo no ambito do direito interno e da
coordenacdo internacional de legislagdo sobre Seguranca Social, no Portal da Seguranca Social e no
Portal do Cidadao

Objetivo Operacional Assegurqr a‘atuallza.\i;ao do Guia spbr~e o] Slstema dg Seguran(ia Soc[al Portugués
DSIA 4 para apoio as reunioes de. negociacdo com vista a celebragédo de instrumentos
bilaterais de seguranca social

Atualizar e disponibilizar o documento sobre o Sistema de Seguranca Social Portugués,
Objetivo especifico fundamentalmente, para apoio as reunides de negociagao com vista a celebracéo de instrumentos
bilaterais de seguranca social

Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de alteragfes realizadas ao texto do documento sobre o Sistema de Seguranca Meta
Indicador - 1 Social Portugués
(n.° de alteragBes realizadas / n.° de alteragdes necessarias) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Estudo e analise da legislacao 35
Elaborar texto de acordo com a estrutura do documento 60

Disponibilizar o documento diretamente a DSNEC e a outras unidades organicas interessadas e aos paises
envolvidos nas negociagGes com Portugal

Taxa de execucédo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: DGS

Outra atividade relevante:
v" Disponibilizar na Intranet informagdo/documentos elaborados pelas unidades

organicas da Direcdo-Geral da Seguranca Social ou provenientes de entidades
externas de interesse global para os trabalhadores.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
projetos/atividades da DSIA, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Objetivos

. b Eixos de N.° de
Estratégicos do | Estratégicos intervencio Proietos
MTSSS da DGSS & )

OE6 OE®6 6.3 4
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4.5.1 Divisao de Instrumentos Organizacionais (DIO)

Unidade Orgéanica Flexivel de apoio & DSIA, na concecao e elaboracdo dos formularios
necessarios a aplicacdo dos instrumentos internacionais de Seguranca Social e do
direito interno.

Objetivo Estratégico 8 da DGSS

Desenvolver os instrumentos de aplicacdo indispensaveis a gestdo dos regimes juridicos no ambito do direito interno e da
coordenagéo internacional de legislagfes sobre Seguranca Social

Objetivo Operacional 1 Assegurar a elaboracéo e proposta de aprovagéo dos suportes de informagao necessarios
DIO a aplicacéo das normas do sistema de Seguranca Social, no ambito do direito interno

Elaborar os suportes de informacdo necessarios a aplicacdo das normas do sistema de

Objetivo especifico Seguranca Social, no &mbito do direito interno

Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
= L - L. Meta
Indicador - 1 Taxa de elaboracé@o dos formulérios necessarios para aplicagdo das normas
| -
(n.° de formularios elaborados / n.° de alteragdes impostas por normas legais) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Estudo e analise do contetdo das normas tendo em vista a elaboracéo dos formuléarios de aplicacao 30
Elaborag&o do conteldo e estrutura dos projetos de suportes de informacdo (modelos de input e output), com 55
base na andlise das normas
Articulagdo com as areas substantivas, e outros organismos de seguranga social, tendo em vista a proposta 5
final dos suportes de informacgéo
Elaboragdo dos pareceres e dos instrumentos de divulgacdo dos suportes de informacdo (Despachos / 10
Portarias e CIT’s)
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P; I, I.P.; IGFSS, I.P.; IGFCSS, I.P
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Objetivo Estratégico 8 da DGSS

Desenvolver os instrumentos de aplicacdo indispenséaveis a gestdo dos regimes juridicos no ambito do direito interno e da
coordenacéo internacional de legislagfes sobre Seguranca Social

Objetivo Operacional Assegurar a elaboragéo e proposta de aprovacéo dos suportes de informag&o necessarios a
DIO aplicacéo das normas sobre Seguranca Social, no dmbito dos instrumentos internacionais

Elaborar formularios dos suportes de informagcédo necesséarios a aplicagdo das normas sobre

Objetivo especifico seguranca social no ambito dos instrumentos internacionais

Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Indicador - 1 Taxa de elaboragéo dos formularios necessarios para aplicacao das normas Meta
(n.° de formularios elaborados / n.° de alteracdes impostas por normas legais) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise dos diplomas (Convencdo e Acordo Administrativo) tendo em vista a elaboracdo dos suportes de 40
informacé&o necessarios para aplicacdo das normas legais instituidas
Elaboragdo dos formularios necessarios para a aplicacdo das normas e envio a Comissdo Mista 60
Participacdo em reunifes, designadamente em sede de Comisséo Mista tendo em vista a validacéo da proposta
final dos suportes de informacdo, em articulagdo com a area substantiva e os demais organismos envolvidos
(nacionais e estrangeiros)
Taxa de execucgdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; I, I.P.; MNE e entidades estrangeiros envolvidas

Objetivo Estratégico 8 da DGSS

Desenvolver os instrumentos de aplicacdo indispenséaveis a gestdo dos regimes juridicos no ambito do direito interno e da
coordenagéo internacional de legislagfes sobre Seguranca Social

Objetivo Operacional Assegurar a reformulacdo e proposta de aprovacdo de novas versbes de suportes de
3 | informagdo decorrentes dos pedidos efetuados pelas instituicdes utilizadores (ISS, I.P.,
DIO IGFSS, I.P., IGFCSS, I.P. ell, I.P.)

Reformular os suportes de informacdo em conformidade com a legislagdo em vigor e/ou as

Objetivo especifico exigéncias das respetivas aplicacdes informéticas

Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Indicador - 1 Taxa de elaboragéo dos suportes de informacéo, com base na andlise das normas Meta
(n.° de suportes de informacé&o elaborados / n.° de alteragcdes necessérias) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Estudo e andlise dos pedidos efetuados pelas instituicdes utilizadoras, tendo em vista a reformulagdo dos o5
suportes de informacao, numa Gtica de simplificagdo, atualizagcéo e racionalizacéo do seu contetdo.
Elaboragéo de novas versdes de suportes de informacao. 60
Articulagdo com as areas substantivas e outros organismos de segurancga social intervenientes, tendo em vista a 5
proposta final de novas versées de suportes de informag&o
Elaboragéo dos pareceres e dos instrumentos de divulgacdo dos suportes de informagéo (Despachos / Portarias 10
e CIT’s)
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; II, I.P.; IGFSS, I.P.; IGFCSS, I.P
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Outra atividade relevante:

v' Conceber um modelo Unico de declaracdo para apuramento dos agregados
familiares dos beneficiarios e respetivos rendimentos.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
projetos/atividades da DIO, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Objetivos

. pn Eixos de N.° de
Estratégicos do Estrategicos intervencao Proietos
MTSSS da DGSS ¢ )

OE 8 OE 8 8.3 3

4.5.2 Nucleo de Documentacéo e Divulgacdo (NUDD)

Nucleo de apoio a DSIA, no &mbito da documentacéo e divulgacéo de informagéo.

Outras atividades relevantes:

v' Assegurar a atualizacao e a divulgacdo documental na vertente técnico-normativa,
no ambito dos regimes da Seguranca Social e da Acao Social;

v' Assegurar a atualizacao e a divulgacdo documental na vertente técnico-normativa,
no ambito da coordenacdao internacional de legislacbes sobre Seguranca Social.
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DiregGo-Geral da
Seguranca Social

4.6 Divisdo de Analise Atuarial (DAA)

Unidade Orgéanica Flexivel, de apoio técnico especializado no dominio da analise atuarial
e econdmico-financeira do sistema de seguranca social.

Objetivo Estratégico 2 da DGSS

Garantir a legalidade dos estatutos dos atos juridicos e institucionais das IPSS e Instituicdes equiparadas

Objetivo Operacional Concretizar o apoio técnico-atuarial no Ambito do sistema de segurancga social, dos fundos
DAA especiais de Seguranga Social e das associagfes mutualistas
Objetivo especifico Avaliar o grau de equilibrio técnico financeiro das AssociagGes Mutualistas
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de andlise técnico-atuarial das propostas de estatutos e regulamentos de Meta
Indicador - 1 beneficios
(n.° de analises realizadas / n.° de analises solicitadas) x 100 100%
Ponderacao 50%
. s - Meta
. Taxa de analise dos relatérios e contas e dos balancos técnicos
Indicador - 2 o ] N o
(n.° de andlises realizadas / n.° de andlises solicitadas) x 100
100%
Ponderacéo 50%
Atividades Peso (%)
Analise técnico-atuarial das propostas de estatutos e regulamentos de beneficios 65
Andlise dos relatérios e contas e dos balangos técnicos 35
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  N&o aplicavel
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DiregGo-Geral da
Seguranca Social

Objetivo Estratégico 4 da DGSS

Promover a elaboracéo de estudos que concorrem para a definicéo de politicas publicas no ambito da Seguranca Social

Objetivo Operacional Realizar os estudos de natureza atuarial, econémica e financeira, solicitados pelo
DAA Governo, no ambito do sistema de Seguranca Social
Objetivo especifico Determinar o fator de sustentabilidade e a idade normal de acesso a penséo de velhice

1 de novembro a 31 de dezembro (de acordo com a publicagdo do indicador demogréafico “Esperanga

Calendarizacéo Média de Vida aos 65 anos”, publicado pelo INE)
v de dias despendid determinagdo d ametros  (fator d i)
Irafesiatr = il Nimero de dias despendidos na eterminacdo dos parametros (fator de
sustentabilidade e idade normal de acesso a pensao de velhice) 10 dias
Atividades Peso (%)
Determinacao do fator de sustentabilidade a aplicar em 2019 55
Determinagédo da idade normal de acesso a pensao de velhice a vigorar em 2020 40
Envio de documento da determinacéo dos parametros do fator de sustentabilidade e da idade normal de acesso 5
a penséo de velhice para a DSEP
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  N&o aplicavel

Objetivo Estratégico 4 da DGSS
Promover a elaboracéo de estudos que concorrem para a definicéo de politicas publicas no ambito da Seguranca Social

Objetivo Operacional Realizar os estudos de natureza atuarial, econémica e financeira, solicitados pelo

1

DAA Governo, no ambito do sistema de Seguranca Social
Objetivo especifico Disponibilizar os meios técnicos para o célculo e atualizacéo dos montantes das prestacdes
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. Taxa de elaboracéo de tabelas de coeficientes Meta
Indicador - 1 .
(n.° de tabelas elaboradas / n.° de tabelas solicitadas) x 100 100%
Ponderacéo 50%
. Taxa de determinacdo de montantes atualizados das prestacées Meta
Indicador - 2 - . o
(n.° de montantes das prestag@es atualizados / n.° de solicitagGes x 100) 100%
Ponderacéo 50%
Atividades Peso (%)
Elaboracgéo de tabelas de coeficientes 60
Determinacao dos montantes atualizados das prestacdes 40
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  N&o aplicavel
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Objetivo Estratégico 4 da DGSS

Promover a elaboracéo de estudos que concorrem para a definicéo de politicas publicas no @mbito da Seguranca Social

Objetivo Operacional Realizar os estudos de natureza atuarial, econémica e financeira, solicitados pelo
DAA Governo, no dmbito do sistema de Seguranca Social
Objetivo especifico Garantir o apoio técnico-atuarial & tomada de deciséo
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracéo de indicadores atuariais com relevancia nos estudos de seguranca Meta
Indicador - 1 social
(n° de indicadores elaborados / n° de solicitagcdes) x 100 100%
Ponderacéo 50%
. Taxa de elaboracéo de estudos atuariais e econémico-financeiros Meta
Indicador - 2 : -
(n.° de estudos realizados / n.° de estudos solicitados) x 100 100%
Ponderacéo 50%
Atividades Peso (%)
Analise de elementos estatisticos e elaboracéo de indicadores com relevancia nos estudos de seguranga social 30
Elaboracdo de estudos atuariais e econdmico-financeiros para a definicdo e implementacdo de medidas de a5
politica de seguranca social
Colaborag¢do com outras unidades organicas da DGSS na concec¢éo e revisdo de diplomas 25
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  N&o aplicavel

Objetivo Estratégico 4 da DGSS

Promover a elaboracéo de estudos que concorrem para a definicéo de politicas publicas no ambito da Seguranca Social

Objetivo Operacional Concretizar o apoio técnico-atuarial no ambito do sistema de seguranga social, dos fundos
DAA especiais de Seguranca Social e das associagdes mutualistas
Objetivo especifico Avaliacdo atuarial da situacéo de fundos especiais de seguranca social
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de elaboracéo estudos técnicos de avaliagdo Meta
Indicador - 1 (n.° de estudos técnicos de avaliacéo elaborados / n.° de estudos técnicos de avaliagdo
solicitados) x 100 100%
Ponderacéo 50%
. Taxa de emisséo de pareceres técnicos Meta
Indicador - 2 - L . -
(n° de pareceres técnicos emitidos / n® de pareceres técnicos solicitados) x 100 100%
Ponderacao 50%
Atividades Peso (%)
Elaboragdo estudos técnicos de avaliagdo 45
Emissao de pareceres técnicos 30
Colaborac¢do com outras unidades organicas da DGSS na elaboragéo de propostas de revisdo dos regulamentos 25
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  N&o aplicavel
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Objetivo Estratégico 5 da DGSS

Apoiar tecnicamente o Ministério através da elaboracdo de estudos e propostas de melhoria do funcionamento e
sustentabilidade financeira do sistema de seguranca social que garantam a melhoria da protecdo social nas eventualidades
protegidas e na identificagéo e prote¢éo de novos riscos sociais

Objetivo Operacional Pro_ce;ler a recolhal tratamento e analise dos dados estatistipos, bem como a elaboracéo
2 | deindicadores, no ambito dos trabalhos e estudos desenvolvidos pela Dire¢éo-Geral e por
DAA outras instituicbes nacionais e internacionais
c
Objetivo especifico Atualizar o Folheto informativo “Seguranca Social em Nimeros - 2018”
Calendarizacéo 1 de maio a 30 de setembro
NGmero de dias despendid lizag&o do folheto informativo “S Social i)
Irafesiatr = il umero de dias despendidos na atualizagéo do folheto informativo “Seguranca Social
em nameros - 2018” .
153 dias
Atividades Peso (%)
Recolha, analise e tratamento dos dados estatisticos 0
(1 de maio a 30 de junho)
Atualizacdo dos indicadores, quadros estatisticos e elaboragéo dos contetdos a constar no folheto informativo 35
(1 a 31 de julho)
Envio & DSIA para a respetiva construgéo grafica 20
Rececdao e validacéo do draft do folheto informativo 5
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: I, I.P.

Objetivo Estratégico 5 da DGSS

Apoiar tecnicamente o Ministério através da elaboracdo de estudos e propostas de melhoria do funcionamento e
sustentabilidade financeira do sistema de seguranca social que garantam a melhoria da protecdo social nas eventualidades
protegidas e na identificagéo e prote¢éo de novos riscos sociais

Objetivo Operacional Realizar os estudos que assegurem a interpretacio harmonizada no ambito da definicao
DAA dos regimes de seguranca social dos subsistemas previdencial e de solidariedade

Objetivo especifico Avaliar o comportamento da componente custo técnico na desagregacdo da taxa contributiva

global
Calendarizacéo 1 de julho a 31 de dezembro
Meta
Indicador - 1 Numero de dias despendidos na elaboragdo do estudo/relatério
60 dias
Atividades Peso (%)
Elaboragéo de estudo de avaliagdo 65
(1 de julho a 31 de outubro)
Elaboragéo e apresentacdo de estudo/relatorio o
(1 de novembro a 31 de dezembro)
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  N&o aplicavel
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Outra atividade relevante:

v' Conceber um sistema de alerta no ambito das relacdes com as Associacdes
Mutualistas, no quadro das obrigacdes legais, nomeadamente a apresentacdo do
relatorio e contas, e cumprimento dos prazos legais.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
projetos/atividades da DAA, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Objetivos .

. g Eixos de N.° de
Estratégicos do Estratégicos intervenco Proietos
MTSSS da DGSS ¢ )

Novo Eixo
e ke INTERNO 1
OE 4 6.1 4
OE 6 6.1 1
OE 5
6.2 1

4.7 Divisao de Relac6es Internacionais (DRI)

Unidade Orgéanica Flexivel, de apoio a harmonizacdo e cooperagdo internacional em
matéria de regimes de seguranca social e de acao social.

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociacdo de
acordos internacionais, da coordenacdo internacional de legislagbes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizacdes internacionais em matéria de Seguranca Social

o ) Assegurar a elaboracdo de relatérios de aplicacdo de instrumentos internacionais, sobre a
Objetivo Operacional evolugdo legislativa de Seguranca Social ou outros, bem como de pareceres sobre
DRI iniciativas de carater legislativo ou ndo legislativo ao nivel comunitério/internacional, em

matéria de Seguranca Social

Elaborar pareceres/notas informativas sobre propostas de iniciativas legislativas/nédo legislativas

Objetivo especifico de Seguranca Social ou matérias conexas

Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. Taxa de resposta no &mbito da elaboragéo de pareceres/notas informativas Meta
Indicador - 1 .
(n.° de respostas / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise das propostas de iniciativas legislativas/nédo legislativas ou dos instrumentos normativos internacionais 30
em matéria de Seguranca Social
Articulagdo com unidades orgénicas da DGSS se necessario e recolha dos elementos informativos relevantes 10
Elaboragéo de pareceres/notas informativas 60
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  N&o aplicavel
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no dmbito da negociacdo de
acordos internacionais, da coordenacdo internacional de legislagbes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizacdes internacionais em matéria de Seguranca Social

o ) Assegurar as respostas a questionarios e a pedidos de informacdo em matéria de
Objetivo Operacional 2 Seguranca Social, oriundos de organizacdes internacionais ou de outras entidades,
DRI estrangeiras ou nacionais, bem como a elaboracdo de estudos comparados, no dominio dos

sistemas de Segurancga Social ao nivel da UE

Elaborar o contributo nacional quanto a aplicacéo dos instrumentos internacionais do Conselho da

Objetivo especifico Europa e assegurar a respetiva representagdo no Comité Governamental

Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
imero de dias despendid slise de d laborago d e
[ Nimero de dias espendidos na analise de documentos e na elaborac&o da resposta
nacional ao Comité .
30 dias
Atividades Peso (%)
Andlise de documentos oriundos do Comité 40
(1 janeiro a 31 de julho)
Recolha de legislacéo e elaboragdo da resposta nacional ao Comité de peritos 40
(20 de abril a 20 de maio)
Participacédo na reunido do Comité Governamental 20
(18 e 19 de maio)
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: GEP/MTSSS

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociacdo de
acordos internacionais, da coordenacdo internacional de legislagbes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizacdes internacionais em matéria de Seguranca Social

o ) Assegurar as respostas a questionarios e a pedidos de informacdo em matéria de
Objetivo Operacional >  Seguranca Social, oriundos de organizagGes internacionais ou de outras entidades,
DRI estrangeiras ou nacionais, bem como a elaboracéo de estudos comparados, no dominio dos

sistemas de Seguranc¢a Social ao nivel da UE

Assegurar a contribuicdo nacional, em matéria de Seguranga Social, para as bases de dados e

Objetivo especifico publica¢des do sistema de informacéo MISSOC, bem como a participagéo nas reunies da rede

Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de outubro
Total de dias despendidos na atualizacdo dos quadros comparativos Meta
Indicador - 1 (n° de dias despendidos na 12 atualizagdo + n° de dias disponibilizados na 2.2
atualizacao) 53 dias
Atividades Peso (%)

Atualizagdo semestral dos quadros comparativos a luz da legislacdo nacional publicada no periodo de
referéncia 65

(1 a 30 de janeiro e 1 a 30 de julho)

Atualizag&o do guia sobre “Os seus direitos a Seguranga Social”

o . 20
(1 de janeiro a 28 de fevereiro)
Preparacéo e participacdo nas reunides 15
(15 de maio a 15 de junho e 15 de outubro a 15 de novembro)
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: DGS
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociacdo de
acordos internacionais, da coordenacdo internacional de legislagbes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizacdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar as respostas a questionarios e a pedidos de informagcdo em matéria de
Objetivo Operacional 5 Seguranga Social, oriundos de organizagdes internacionais ou de outras entidades,
DRI estrangeiras ou nacionais, bem como a elaboracéo de estudos comparados, no dominio dos

sistemas de Seguranca Social ao nivel da UE

Elaborar contributos, no dominio da Seguranca Social/pens6es e matérias conexas, decorrentes

Objetivo especifico da representacao nacional no Comité de Protecao Social

Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
AL . . ~ - Meta
Indicador - 1 Taxa de respostas no dmbito da elaboracéo de informag6es/pareceres/relatérios
| -
n° de respostas / n° de pedidos) x 100
( p p ) 100%
Atividades Peso (%)
Apresentacgdo de contributos em matéria de Seguranca Social/pensdes para o Relatério Social Nacional e outros
relatérios/documentos nacionais, bem como andlise e parecer sobre documentos varios decorrentes das
L o S e . h o 40
atividades do Comité de monitorizagcdo das condi¢gbes sociais na UE e de desenvolvimento das politicas de
protecé@o nos Estados-membros
Participacdo em reunides de coordenacao nacional e colaboracéo na preparacao de reunides mensais do Comité 10
Elaboragéo de pareceres/informacdes/relatérios 50
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: ISS, I.P.; GEP/MTSSS; DGS

Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagées do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociacdo de
acordos internacionais, da coordenacdo internacional de legislacbes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizacdes internacionais em matéria de Seguranca Social

o ) Assegurar a elaboracao de relatérios de aplicacdo de instrumentos internacionais, sobre a
Objetivo Operacional 1 | evolucdo legislativa de Seguranca Social ou outros, bem como de pareceres sobre
DRI iniciativas de carater legislativo ou ndo legislativo ao nivel comunitario/internacional, em

matéria de Seguranca Social

Elaborar relatérios de aplicagdo ou contributos no ambito dos compromissos assumidos por

Objetivo especifico Portugal em matéria de instrumentos internacionais de Seguranca Social

Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. Taxa de resposta no &mbito da elaboragéo de relatérios/contributos Meta
Indicador - 1 .
(n.° de respostas / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Recolha, sele¢éo e andlise da legislacéo nacional de Seguranca Social publicada no periodo de referéncia 25
Definicdo da metodologia de elaboragdo de acordo com os respetivos formularios de aplicagdo e resposta as 15
questdes suscitadas pelos Comités de Peritos de controlo da aplicagao dos respetivos instrumentos
Elaboragéo de relatérios/contributos 60
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: DGS
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Objetivo Estratégico 7 da DGSS

Apoiar as relagbes do MTSSS no quadro dos objetivos fixados pela politica externa portuguesa no ambito da negociacdo de
acordos internacionais, da coordenacdo internacional de legislagbes, dos assuntos europeus, bem como da respetiva
participacdo nas atividades desenvolvidas pelas diversas organizacdes internacionais em matéria de Seguranca Social

Assegurar as respostas a questionarios e a pedidos de informacdo em matéria de
Objetivo Operacional 2 Seguranca Social, oriundos de organizagdes internacionais ou de outras entidades,

DRI estrangeiras ou nacionais, bem como a elaboracéo de estudos comparados, no dominio dos
sistemas de Segurancga Social ao nivel da UE

Elaborar contributos em matéria de Seguranca Social no ambito do relacionamento institucional e
Objetivo especifico técnico com entidades e organizag@es internacionais, bem como estudos comparativos em
matéria de seguranga social

Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de resposta no ambito da elaboracdo de informacgdes/notas informativas/ Meta
Indicador - 1 PowerPoint/Estudos Comparados
(n.° de respostas / n.° de pedidos) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Andlise de pedidos de informagdo oriundos de entidades internacionais sobre varios aspetos do Sistema de 20
Seguranca Social
Participacdo em reunides internas/externas quer para definicAo da metodologia a seguir na prestacdo de 15
informacé&o quer para recegéo de delegag8es ou participagdo em grupos de trabalho
Elaboragéo de informagé&o/nota informativa/PowerPoint/Estudos Comparados 65
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: GEP/MTSSS; ISS, I.P.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
projetos/atividades da DRI, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Objetivos .

. b Eixos de N.° de
Estratégicos do Estratégicos intervenco Proietos
MTSSS da DGSS ¢ )

7.1 4
OE 7 OE7
7.2 2
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4.8 Direcdo de Servigcos de Apoio a Gestao (DSAG)

Unidade Orgéanica de apoio a gestdo nos dominios do planeamento interno e da
avaliacdo, da gestao de pessoal, da gestao dos recursos e do sistema de informagéo.

Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional 5 | Assegurar o cumprimento das obrigagdes externas da DGSS no ambito das atribuigdes da

DSAG DS

Objetivo especifico desvios verificados de acordo com 0 QUAR/DGSS

Elaborar o Relatério de Auto Avaliagdo de 2017, explanando os resultados alcancados e os

Calendarizagéo 1 de janeiro a 15 de abril
Meta
Indicador - 1 Numero de dias despendidos na elaboragéo do relatério de Auto Avaliagdo
104 dias
Atividades Peso (%)
Analise critica dos resultados do QUAR/DGSS
B h , 90
Avaliacado do sistema de controlo interno
Envio do RAA/DGSS para o0 GEP/MTSSS 5
Envio a DSIA para divulgacéo/publicagdo do RAA/DGSS na INTRANET e INTERNET 5
Taxa de execucao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas:  N&o aplicavel
Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestéo da DGSS
Objetivo Operacional 3 Assegurar o cumprimento das obriga¢es externas da DGSS no ambito das atribuicdes da

DSAG DS

Objetivo especifico com o solicitado por parte do GEP/MTSSS

Elaborar do Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagcdo (QUAR) da DGSS para 2019, cumprindo

Calendarizagdo 16 novembro
Meta
Indicador - 1 Data do envio do documento ao GEP/MTSSS Prazo
estabelecido
pelo
GEP/MTSSS
Atividades Peso (%)
Identificacdo dos vetores estratégicos e objetivos das Unidades Organicas e elaboracéo de proposta do QUAR 90
Enviar para o GEP/MTSSS para valida¢éo
Receber do GEP/MTSSS confirmacéo da validagéo 5
Enviar para o DG para remessa ao MTSSS para aprovagao
Publicitacdo do QUAR da DGSS, com envio a DSIA para divulgacédo na INTRANET e INTERNET
Taxa de execucao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: GEP/MTSSS
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Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional

DSAG 2 | Assegurar as respostas aos pedidos da Diregéo

Dar apoio técnico administrativo ao Diretor-Geral como Presidente do Conselho Coordenador de

Objetivo especifico Avaliacdo (CCA) na sua tomada de deciséo

Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. Taxa de elaboragéo das atas Meta
Indicador - 1 S AN ~ -
(n.° atas elaboradas / n.° de reuniées) x 100%
Atividades Peso (%)

Elaborar pontos de situagéo, notas, informacdes mapas, de acordo com a solicitagdo do CCA, nomeadamente
requisitos funcionais de avaliacdo, nimero de avaliados no periodo de avaliagéo e esclarecimento no ambito da 60
legislagéo em vigor

Elaborar atas 40
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  N&o aplicavel

Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional 3 Assegurar o cumprimento das obrigaces externas da DGSS no ambito das atribuicdes da
DSAG DS
Objetivo especifico Elaborar o Mapa de Pessoal da DGSS - 2019
Calendarizagéo Data do envio do documento a DFP
Meta
Indicador - 1 Data de entrega da proposta de Orgamento .
razo

estabelecido
Atividades Peso (%)

Compatibilizar necessidades expressas pelas Unidades Organicas com a questdo orgcamental e orientacdo da

Direcao e
Envio do Mapa de pessoal para a DFP, para posterior acompanhamento da proposta de Orgamento — 2019 5
Taxa de execucgdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  N&o aplicavel
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Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional 3 Assegurar o cumprimento das obrigagdes externas da DGSS no ambito das atribuigdes da
DSAG DS

Objetivo especifico Elaborar o Plano de deslocagdes ao estrangeiro — 2019, dentro do prazo estabelecido
Calendarizagéo Data de entrega da proposta de Orgamento

Meta

Indicador - 1 Data do envio do documento a DFP
Prazo

estabelecido
Atividades Peso (%)
Rececdao e sistematizagdo da informacao recebida das Unidades Organicas 95

Envio do Plano de Deslocag¢des para a DFP, para posterior acompanhamento da proposta de Orcamento —
2018

Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  N&o aplicavel

Outras atividades relevantes:

v' Realizar os procedimentos necessarios por forma a satisfazer os pedidos das
Unidades Organicas, no ambito das deslocacdes ao estrangeiro — 2018;

v' Gerir e administrar o parque automovel afeto a DGSS;

v' Efetuar o processamento/procedimento correto do expediente, no ambito da
correspondéncia via email da DGSS;

v' Realizar os procedimentos necessarios ao bom funcionamento dos servi¢cos no que
concerne a manutencao e seguranca das instalagoes.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
projetos/atividades da DSAG, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Objetivos

. pn Eixos de N.° de
Estratégicos do Estrategicos intervencao Proietos
MTSSS da DGSS ¢ )

OE 8 OE9 8.1 5
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4.8.1 Seccao de Administracdo de Pessoal (SAP)

Seccdo de apoio & DSAG, na matéria dos recursos humanos.

Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestéo da DGSS

Objetivo Operacional . . N N
1 | Assegurar as respostas aos pedidos internos no ambito das atribuicdes da SAP

SAP
Objetivo especifico Atualizar/regularizar a aplicagéo Plonline
Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de regularizacdo do registo de assiduidade no ambito das justificacdes de Meta
Indicador - 1 auséncia (suporte de papel)
(n.° de registos regularizados / n.° de documentos entrados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Regularizacdo das situacdes na base de dados Plonline face aos documentos apresentados e aos dados 70

introduzidos

Apuramento/analise/corregdo mensal da assiduidade e submisséo a visto do DG 20
Arquivo dos documentos 10
Taxa de execucao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas:  N&o aplicavel
Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestéo da DGSS
Objetivo Operacional . A I
SAP 1 | Assegurar as respostas aos pedidos internos no ambito das atribuicdes da SAP
Objetivo especifico Elaborar o plano anual de férias (trabalhador/unidade organica)
Calendarizacéo 1 de janeiro a 13 de abril
Meta
Indicador - 1 Numero de dias despendidos na elaboragdo do Plano anual de férias
103 dias
Atividades Peso (%)
Elaborar mapa de férias por unidade organica 70
Validar mapa de férias por unidade organica/trabalhador 20
Apo6s aprovacao pelas Unidades Organicas, registar o Plano na aplicagéo Pl 10
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  N&o aplicavel
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Outras atividades relevantes:

v" Processar vencimentos e outros abonos dos trabalhadores;

v' Registar e reencaminhar os pedidos de reembolso e/ou comparticipacao.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
projetos/atividades da SAP, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Objetivos

. e Eixos de N.° de
Estratégicos do Estrategicos intervencao Proietos
MTSSS da DGSS ¢ )

OE 8 OE9 8.1 2
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4.8.2 Divisdo de Apoio Técnico (DAT)

Unidade Orgéanica Flexivel de apoio a DSAG, no dominio do planeamento e
organizacéo, da gestao dos recursos humanos e dos sistemas de informagéao.

Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional . A . s
2 | Assegurar as respostas aos pedidos no ambito das areas de organizagao e planeamento

DAT
Objetivo especifico Elaborar o Plano de Atividades da DGSS para 2019
Calendarizacéo 15 de setembro a 30 de novembro
Meta
Indicador - 1 Numero de dias despendidos na elaboragdo do Plano de Atividades 2019
76 dias
Atividades Peso (%)
Solicitar contributos as unidades organicas para integrar no PA/DGSS 2019 10
Proceder ao tratamento e sistematizagéo dos contributos enviados pelas Unidades Organicas e elaboragéo do 80
documento final
Envio para aprovacao superior do DG 5
Envio do documento para aprovacao da tutela e para a DSIA para divulgagdo na INTERNET e INTRANET 5
Taxa de execucgdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  N&o aplicavel

Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional . A . N
2 | Assegurar as respostas aos pedidos no ambito das areas de organizagao e planeamento

DAT
Objetivo especifico Elaborar o Relatério de Atividades da DGSS de 2017
Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de margo
Meta
Indicador - 1 Numero de dias despendidos na elaboragdo do Relatério de Atividades 2017
89 dias
Atividades Peso (%)
Solicitar as unidades organicas o ponto de execucgao dos projetos/atividades 10
Proceder ao tratamento e sistematizacao dos contributos enviados pelas Unidades Orgéanicas e elaboracdo do 80
documento final
Envio para aprovacao superior do DG 5
Envio do documento para aprovagéo da tutela, para a SG/MTSSS e para a DSIA para divulgac@o na INTERNET 5
e INTRANET
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  N&o aplicavel
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Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional : S . N
2 | Assegurar as respostas aos pedidos no ambito das areas de organizagdo e planeamento

DAT
Objetivo especifico Elaborar a Monitorizag&o do Plano de Atividades da DGSS — 1.° Semestre de 2018
Calendarizagéo 1 de julho a 15 de agosto
imero de dias despendid laborag&o da Monitorizag&o do Plano de Atividad i)
Trefesaler - il Numero de dias despendidos na elaboragdo da Monitorizacdo do Plano de Atividades
2018 — 1.° semestre .
45 dias
Atividades Peso (%)
Solicitar as unidades organicas o ponto de execucgao dos projetos/atividades 10
Proceder ao tratamento e sistematizacdo dos contributos enviados pelas Unidades Orgéanicas e elaboragdo do 80
documento final
Envio para aprovagéo superior do DG 5
Envio do documento para a DSIA para divulgacéo na INTRANET 5
Taxa de execucgédo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas:  N&o aplicavel
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Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

jetiv racional . AL
Ll i 3 | Assegurar as respostas aos pedidos no ambito dos recursos humanos

DAT
Objetivo especifico Elaborar o Balanco Social 2017 e o Balango Social Comparativo dos Ultimos 3 anos
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de marco
Meta
Indicador - 1 Numero de dias despendidos na elaboragdo dos 2 Balangos Sociais
52 dias
Atividades Peso (%)
Analisar e sistematizar a informacéo recolhida da aplicacdo informéatica BSORG 5
Proceder ao tratamento da informag&o disponibilizada para elaboracdo do Balango Social de acordo com o 25
normativo legal e a matriz/formulario da DGAEP de 2017
Elaboragdo do Balango Social Comparativo dos ultimos 3 anos 50
Envio para aprovacdo superior do DG — Balango Social de 2017 e Balanco Social comparativo dos ultimos 3 2
anos
Envio dos documentos aos organismos consagrados na Lei e o Balanco Social comparativo para integrar o 2
Relatério de Auto-Avaliagcdo da DGSS
Envio da matriz/formulario a DGAEP 12
Envio do ficheiro a SG/MTSSS 2
Atividade sujeita a pedido por parte da SG/MTSSS
Envio a DSIA para divulgacéo/publicagdo dos documentos na INTRANET e INTERNET 2
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: DGAEP; SG/MTSSS
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Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional . I
3 | Assegurar as respostas aos pedidos no ambito dos recursos humanos

DAT
Objetivo especifico Elaborar o Relatério da Formagéo da DGSS de 2017, de acordo com o prazo solicitado
Calendarizacéo De acordo com a solicitagdo da SG/MTSSS
Meta
Indicador - 1 Data do envio do documento a SG/MTSSS J—
estabelecido
Atividades Peso (%)

Elaboragéo o relatério de formacéo de acordo com o modelo definido pelo INA e enviado pela SG/MTSSS 90
Envio para aprovacgéo superior (DAT) 5
Remessa do documento a SG/MTSSS no prazo solicitado 5

Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: INA; SG/MTSSS

Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional
) P 4 | Garantir o acesso efetivo a formacgéo profissional aos trabalhadores da DGSS

DAT
Objetivo especifico Elaborar o Plano de Formagéo da DGSS para 2019
Calendarizagdo 15 de setembro a 15 de novembro
Meta
Indicador - 1 Numero de dias despendidos na elaboragdo do Plano de formagdo
61 dias
Atividades Peso (%)
Diagnostico/levantamento das necessidades de formacao dos trabalhadores das varias Unidades Organicas 10
Elaboragcdo do plano de formacdo tendo em conta as diversas entidades formadoras e o orgamento para a 80
formacgéo profissional
Envio para aprovacao superior do DG 5
Envio a DSIA para divulgacéo/publicitagdo do documento na INTRANET 5
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: INA; SG/MTSSS e outras entidades formativas
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Outras atividades relevantes:

v" Contribuir com o solicitado pelo GEP/MTSSS, para posterior elaboracdo do Plano
de Atividades do MTSSS de 2019, de acordo com o prazo estabelecido;

v Contribuir com o solicitado pelo GEP/MTSSS, para posterior elaboracdo do
Relatorio de Atividades do MTSSS de 2017, de acordo com o prazo estabelecido.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
projetos/atividades da DAT, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Objetivos .

. b Eixos de N.° de
Estratégicos do Estratégicos intervencao Proietos
MTSSS da DGSS & )

OE 8 OE9 8.1 6

4.8.3 Nucleo de Tecnologia e Informacdo e Comunicag 8o (NTIC)

Nucleo de apoio a DSAG, no ambito da utilizacdo das tecnologias de informacao e
comunicacao.

Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestéo da DGSS

Objetivo Operacional 1 || Prestar apoio técnico aos utilizadores internos em tempo util, de modo a impedir quebras no

NTIC trabalho diario
Objetivo especifico Efetuar a resolucéo de problemas no ambito de Software, Hardware e periféricos
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
. Taxa de resolucéo de problemas relativos a Software, Hardware e periféricos Meta
Indicador - 1 . . . ;
(n.° de pedidos resolvidos/encaminhados / n.° de pedidos entrados) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Resolver problemas relativos a Software (Windows, Office, aplicacdes especificas e corporativas) 35
Resolver problemas relativos a Hardware (PC’s e outros equipamentos de apoio) 35
Resolver problemas com os periféricos (monitores, impressoras, digitalizadores, certificadoras, multifuncdes, 30
entre outros)
Taxa de execucao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: I, I.P.
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Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Op eracional 1 Prestar apoio técnico aos utilizadores internos em tempo (til, de modo a impedir quebras no
NTIC trabalho di&rio

Corrigir as anomalias detetadas no Hardware: PC's, periféricos, servidores e equipamentos de

Objetivo especifico rede da DGSS

Calendarizagdo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de correcdo de anomalias de Hardware Meta
Indicador - 1 (n.° de detegdes/corregGes/encaminhamento realizadas/n.° de
detecdes/correcdes/necessarias) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Avaliar a performance dos equipamentos informéticos 40
Proceder a detecao, correcédo e/ou encaminhamento de eventuais anomalias 40
Proceder a atualizacao dos equipamentos (controladores e updates) quando se justifique 20
Taxa de execucao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: 1, I.P.

Objetivo Estratégico 9 da DGSS
Promover a melhoria do sistema de gestéo da DGSS

Objetivo Operacional 1 Prestar apoio técnico aos utilizadores internos em tempo (til, de modo a impedir quebras no
NTIC trabalho diario

Objetivo especifico Corrigir as anomalias detetadas nas aplicacdes de Software: Aplicagcdes informéaticas em uso na

DGSS
Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Taxa de correcao de anomalias de Software Meta
Indicador - 1 (n.° de detegdes/correcées/encaminhamento realizadas/n.° de
detecdes/corregdes/necessarias) x 100 100%
Atividades Peso (%)
Avaliar a performance das aplicagdes existentes 40
Proceder a detecao, correcédo e/ou encaminhamento de eventuais anomalias 40
Proceder a atualizacao das aplicacdes (updates e upgrades) quando se justifique 20
Taxa de execucgao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas: 11, I.P
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egu ocial

Outra atividade relevante:

v Efetuar os procedimentos necessidades no ambito do Hardware/Software das varias
Unidades Organicas (UO) e consequentemente analise de propostas/contratos de
assisténcia.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
projetos/atividades da NTIC, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Objetivos .

- pe Eixos de N.° de
Estratégicos do Estrategicos intervencao Proietos
MTSSS da DGSS ¢ )

OE 8 OE9 8.3 3

4.8.4 Divisao Financeira e Patrimonial (DFP)

Unidade Organica Flexivel de apoio a DSAG, no ambito da gestdo financeira e
patrimonial.

Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional Assegurar a elaboracdo da proposta de Orgamento de Funcionamento e de Investimento e
DFP a prestacdo de informacéo orgamental obrigatéria
Objetivo especifico Elaborar a proposta de orgamento, no prazo estabelecido
Calendarizagéo 1 de junho a 30 de setembro
Meta
Indicador - 1 Data de envio do documento a DGO Prazo
estabelecido
pela DGO
Atividades Peso (%)

Solicitar e preparar a informacdo necessaria, quer interna (documentagdo diversa, plano de viagens ao
estrangeiro, despesas com pessoal, mapa de pessoal, listagem de material informatico necessario) quer externa 10
guanto a previsao de despesas para 0 ano seguinte, com vista a elaboracéo da proposta de orcamento

Compilar, ordenar e elaborar de acordo com a informac&o recebida, a proposta de orcamento tendo em conta as

orientacdes do GEP/MTSSS e da DGO [E
Envio para aprovacao superior do DG 5
Carregamento do Projeto de Orcamento no SOE 5
Envio do Projeto de Orcamento e outros elementos informativos através dos Servicos Online da DGO 5
Taxa de execucgao/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: GEP/MTSSS; DGO
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Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional , | Proceder a aquisicao de bens e servicos e prestagéo da respetiva informagéo obrigatoria
DEP (UMC, ESPAP e Portal base.gov)

Objetivo especifico Proceder a aquisi¢é@o dos bens e servicos necessarios ao bom funcionamento da DGSS
Calendarizacéo 1 de janeiro a 31 de dezembro

Taxa de realizagé@o de processos de aquisicao de bens e servigos Meta

Indicador - 1 (n.° de processos aquisitivos realizados / n.° de processos aquisitivos necessarios) x
100 90%
Atividades Peso (%)

Planeamento das necessidades e resposta a solicitacdes 5
Preparacgéo e realizagdo de procedimentos aplicaveis as diversas aquisi¢cdes 25
Contratualizar a aquisi¢éo de bens e servigcos aos fornecedores 15
Confirmar e validar os bens e servicos recebidos salvo o Economato 5

Comunicagdo no Base.gov - Portal dos Contratos Publicos, SVRI (Sistema de Recolha e Validacdo da

Informacéo - ESPAP) e SIAS (Sistema de Informacdo da Aquisigdo de Servigos - DGAEP) e
Elaboragdo do Plano Anual de Compras publicas para a ANCP (PNCP) 20
Taxa de execucédo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: SG/MTSSS (Unidade Ministerial de Compras/MTSSS) e ESPAP

Plano de Atividades 2018 7



DiregGo-Geral da
Seguranca Social

Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestéo da DGSS

Objetivo Operacional 3 Elaborar a Conta de Geréncia

DFP
Objetivo especifico Efetuar todos os procedimentos relativos a elaboracdo da conta de geréncia
Calendarizagéo 1 de fevereiro a 30 de abril
Meta
Indicador - 1 Numero de dias despendidos na elaboragdo da conta de geréncia
90 dias
Atividades Peso (%)
Pedido de dados ao IGCP, 5.2 Delegagao da DGO e IGFSS, I.P. 5
Recolha de informagéo junto da SAP e DAT sobre Relagdo de Pessoal e Relatério de Atividades 20
Preparagéo do apuramento e regularizagéo das Contas no GeRFIP 20
Andlise e validacdo dos mapas legais de Prestagdo de Contas disponibilizados no GeRFIP 30
Elaboragdo dos mapas relativos a Contratacdo Administrativa 10
Organizagéo da documentacao interna que acompanha a Conta de Geréncia 5
Envio para aprovagéo superior do DG 5
Envio eletronico da Conta de Geréncia ao TC, no prazo estabelecido 5
Taxa de execucao/atividades 100%
Outras entidades envolvidas:  IGTCP; IGFSS, I.P.; DGO; TC
78
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Objetivo Estratégico 9 da DGSS

Promover a melhoria do sistema de gestdo da DGSS

Objetivo Operacional

DEP 4 || Assegurar a gestdo dos contratos da DGSS
Realizar os procedimentos necessarios a gestédo/atualizacdo dos contratos necessarios ao bom

Objetivo especifico funcionamento da DGSS

Calendarizagéo 1 de janeiro a 31 de dezembro
Indicador - 1 Taxa de atugliza?éo da gestéo dos contrato.s ne::essérios - Meta
(n.° de atualizagdes realizadas / n.° de atualizagdes necessarias) x 100 90%
Atividades Peso (%)
Preparacéo atempada dos procedimentos necessarios para celebracéo, renovacao ou dendncia dos contratos 20
Contratualizar a aquisi¢céo de bens e servicos com os fornecedores 50
Comunicacgéo ou pedido de parecer de acordo com a legislagcdo em vigor 30
Taxa de execucgdo/atividades 100%

Outras entidades envolvidas: SG/MTSSS (Unidade Ministerial de Compras/MTSSS)

Outras atividades relevantes:
v" Inventario de bens;
v" Controlo Orcamental.

De modo a permitir uma visualizacdo em cascata do enquadramento estratégico, dos
projetos/atividades da DFP, elaborou-se o quadro infra.

Objetivos Objetivos .

. b Eixos de N.° de
Estratégicos do Estratégicos intervencao Proietos
MTSSS da DGSS & )

OE 8 OE9 8.2 4

4.9 Gabinete do Diretor Geral — Assessoria (GDG)

Gabinete de apoio a Direcao.
Outra atividade relevante:
v' Representar o MTSSS, de modo a melhorar os conhecimentos técnicos dos

servicos publicos, sobre os tratados internacionais de direitos humanos, em
particular dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (DESC).
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5. Plano de Formacéo

O Plano de Formacédo é uma ferramenta de apoio a gestdo dos recursos humanos de
qualquer Organizacao.

A Direcdo de Servicos de Apoio a Gestdo/Divisao de Apoio Técnico (DSAG/DAT) € a
Unidade Orgéanica responsavel pela elaboracdo do Plano de Formacdo da
Direcao-Geral da Seguranca Social (DGSS).

Ao Plano de Formacdo deste Organismo esta subjacente o Diagnostico de
Necessidades de Formacao, que foi concebido na presente data e, que deste Plano de
Atividades faz parte integrante - Anexo | — Plano de Formacao de 2018 (Diagndstico
de Necessidades Formativas)

Assim, para a elaboracdo do referido documento, foi realizado um levantamento de
necessidades formativas, no sentido de auscultar os dirigentes de todas as Unidades
Organicas desta Diregcdo-Geral, para que em articulagdo com os seus trabalhadores
elencassem as necessidades formativas prioritarias para cada um, tendo como
premissa, o desenvolvimento de competéncias exigidas para o exercicio da sua
atividade profissional no posto de trabalho que ocupam, bem como a valorizagdo e o
desenvolvimento pessoal das suas qualificacdes.

N&o sendo esta Direcdo-Geral uma entidade formadora e néo realizando formacéao
interna, necessario se torna ajustar o documento anexo, a oferta formativa que sera
publicitada no inicio do ano de 2018, pelas varias entidades formadoras.

Importa referir que a concecédo do Plano de Formacédo de 2018, tera sempre como
premissa, dar grande énfase a oferta formativa a titulo gratuito, nomeadamente aquela
que é apresentada pela Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho, da Solidariedade e
Seguranca Social, em virtude destes cursos apresentarem excelentes conteddos
programaticos que se adequam as necessidades formativas, desta Direcao-Geral.

De acordo com a informacao fornecida pela Divisdo Financeira e Patrimonial (DFP), a
verba disponivel para Formacgdo Profissional para o ano de 2018, no Or¢camento da
DGSS, na rubrica da Formacao Profissional 02.02.15 — Formacéo, sera de 1.500,00€,
prevendo a proposta de Lei do Orcamento de Estado para 2018, de acordo com a
informacéo constante no site da DGO (Politica Orcamental/Orcamento de Estado), no
documento Desenvolvimentos Orgcamentais (Sl), referente aos Organismos Integrados
do MTSSS, uma cativacao de 15%, resultando 1.275,00€.

Prevé-se que o Plano de Formacédo de 2018, seja revisto/atualizado, no primeiro
trimestre de 2018, tendo em conta as diversas ofertas formativas existentes no
mercado, elencadas pelas entidades formadoras nos seus Planos de Formacédo, bem
como o custo associado a cada curso.
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6. Medidas de Modernizagao Administrativa

O Decreto-Lei n.° 73/2014, de 13 de maio, determina que o Plano de Atividades deve
contemplar, em capitulo proprio, com a identificagdo das medidas de modernizacao
administrativa que o servico se propde desenvolver.

Deste modo, em 2018, nesta Direcdo-Geral, no quadro dos Objetivos Estratégicos 8 e 9 da
DGSS, a que corresponde o Objetivo Estratégico 8 do MTSSS, estao previstos 3 projetos
enquadrados no Eixo de Intervencéo 8.3.

Os referidos projetos pertencem a area de atuacao da DSIA/DIO, a saber:

v' Elaborar os suportes de informacdo necessarios a aplicacdo das normas do
sistema de seguranca social, no ambito do direito interno;

v' Elaborar formularios dos suportes de informagdo necessarios a aplicacdo das
normas sobre seguranca social no ambito dos instrumentos internacionais;

v' Reformular os suportes de informacdo em conformidade com a legislacdo em
vigor e/ou as exigéncias das respetivas aplicacdes informaticas.

Igualmente, em outras atividades relevantes a desenvolver em 3 Unidades Organicas, séo
de referir as seguintes medidas:

v' Conceber um sistema de alerta no ambito das relacbes com as Associacbes
Mutualistas, no quadro das obrigacdes legais, nomeadamente a apresentacdo do
relatorio e contas, e cumprimento dos prazos legais (DAA);

v' Conceber um modelo Unico de declaracdo para apuramento dos agregados
familiares dos beneficiarios e respetivos rendimentos (DSIA/DIO);

v' Conceber um Sistema de Informacdo para a gestao de informacao relevante das
Associacdes Mutualistas, pretendendo-se que, no ambito das funcdes do exercicio
da tutela do setor mutualista, a DGSS disponha de um sistema de informacao para
a gestdo de matriz interna que lhe permita aceder a informacédo relevante de
suporte a analise e avaliagdo do equilibrio financeiro das modalidades de beneficios
prosseguidas pelas associacdes mutualistas e concomitantemente da verificagdo do
cumprimento das obrigacdes legais instituidas, agilizando o processo de tomada de
deciséo e de interacdo com o setor (DSEDR).

A nivel transversal, 0 QUAR proposto para 2018, enquadra um objetivo de qualidade, que
propde a revisdo do Manual de procedimentos da DGSS. Trata-se fundamentalmente de
prosseguir os esforcos para a normalizacdo e simplificacdo continua de procedimentos
reforcando, ao mesmo tempo, uma cultura organizacional assente em boas préticas e
numa administracdo e gestdo integrada que envolva e corresponsabilize todos os
colaboradores no cumprimento da misséao e das atribuigées da instituicao.
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Acresce que, no quadro de atuacdo da DGSS com os seus interlocutores, todos os
esclarecimentos, reclamagbes e pedidos de informacdo efetuados pelos cidadaos/
instituicdes através do endereco eletrénico e respetiva caixa institucional da DGSS, ja sédo
presentemente respondidos pela mesma via e se 0S mesmos nao se inserirem no ambito
de competéncias desta Direcdo-Geral, sdo estes devidamente reencaminhados para os
organismos com competéncia na matéria, sendo disso 0s exponentes/reclamantes
devidamente informados, em cumprimento do disposto no art.® 41.° do Cddigo de
Procedimento Administrativo.
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7. Siglas das entidades envolvidas

A

ACSS — Administragdo Central do Sistema de Saude
AMA — Agéncia para a Modernizagcdo Administrativa

AT — Autoridade Tributéaria

C
CDSS - Centro Distrital do Instituto da Seguranca Social, 1.P.

CNIS — Confederacéao Nacional das Instituicdes de Solidariedade

CNP — Centro Nacional de Pensdes

D
DGACCP - Direcédo-Geral dos Assuntos Consulares e das Comunidades Portuguesas

DGAEP - Direcao-Geral da Administracédo e Emprego Publico
DGO - Direcao-Geral do Orcamento

DGS - Direcao-Geral da Saude

G

GEP/MTSSS - Gabinete de Estratégia e Planeamento, do Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social

I
IGFCSS, I.P. — Instituto de Gestdo de Fundos de Capitalizacdo da Seguranca Social, I.P.

IGFSS, I.P. — Instituto de Gest&o Financeira da Seguranca Social, I.P.

IGIMTSSS - Inspecédo-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Social

IGTCP - Instituto de Gestao da Tesouraria e do Crédito Publico

I, I.P. — Instituto de Informatica, I.P.

INA — Direcdo-Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em Fung¢fes Publicas
IPSS — Instituicdo Particular de Solidariedade Social

ISS, I.P. — Instituto da Seguranca Social, I.P.
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MF — Ministério das Financas
MNE — Ministério dos Negadcios Estrangeiros
MS — Ministério da Saude

MTSSS — Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social

R
RAA — Regidao Autbnoma dos Acores

RAM — Regidao Autbnoma da Madeira
REPER — Representacdo Permanente Portuguesa junto da Unido Europeia

S

SG/MTSSS - Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Social

SG/PCM - Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros

T
TC — Tribunal de Contas

U
U.MIS.P — Uniado das Misericordias Portuguesas

U.MUT.P - Unido das Mutualidades Portuguesas
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PLANO DE FORMACAO DE 2018 (DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES FORMATIVAS)

FORMANDOS POR UNIDADE ORGANICA
é AREA DOS REGIMES AREA TRANSVERSAL AREA DE APOIO A GESTAO o) g
AREA/IDOMINIO CURSO = I g 5
g Z DSEP DSEDR DSNEC G DSASI DSIA DSAG = E
a g DAA DRI NUDD &
DS DPIPF DS DS G DS | DASCN DAJI SrRC | bs DIO DS | DAT | NTIC | sAP | DFP
1 1 1
Administracéo Publica e Prote¢cdo de Dados 2 (o]
3 1 1 2
1 0
Andlise Previsional 2 o
3 2 2
1 1 1
CAGEP 2 0
3 0o
1 1 1
Diploma de Especializacgdo em Cooperagdo para o 2 0
Desenvolvimento (DECODE) 5 5
1 0
Diploma de Especializagdo em Assuntos Juridicos 2 1 1
3 0
1 1 1
Especializagdo em gestdo de Recursos humanos e
Desenvolvimento de Pessoas 2 0
3 1 1
1 0o
Estratégia, Inovagédo e Valor no Servigo Publico 2 0
3 1 1 2
GESTAO PUBLICA / GESTAO
DAS ORGANIZAGOES / 1 1 1 2
GESTAO DE RECURSOS FORGEP Z ©
HUMANOS 3 0
1 1 1
Formacao em Gestdo Publica 2 o
3 0
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14
Formagéo Qe atualizacdo de Dirigentes (Portaria n® 146/201 1, 2 )
de 7 de abril)
3 0
1 0
Gestdo e Coordenacao de Equipas 2 1 1 2
3 1 1 2
1 1 1
Gestédo da Informacgédo e do Conhecimento 2 0
3 0
1 0o
Gestéo de Projetos 2 1 1
3 1 1
1 0
Gestdo de Projetos Financiados pelo Portugal 2020 2 0
3 1 1
1 1 1 2
Gestéo por Processos 2 0o
3 1 1
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PLANO DE FORMACAO DE 2018 (DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES FORMATIVAS)

FORMANDOS POR UNIDADE ORGANICA

3 @
< wO
2 AREA DOS REGIMES AREA TRANSVERSAL AREADEAPOIOA GESTAO =) g
A q =
AREA/DOMINIO CURSO sl ¢ z %
° = Q
S| b O
2l e DSEP DSEDR DSNEC © DSAS| DSIA DSAG =E
o [s) oA | bR | nupp &
DS | DPIPF DS DS G | DS | DASCN | DAJ | SRC | DS | DO DS | DAT | NTIC | SAP | DFP
1 0
Moderizar a Adminisracdo Publica por Recurso aos 2 )
Sistemas de Informacédo

3 1 1

GESTAO PUBLICA / GESTAO 1 0

DA QRGANIZAQOES / Qualidade, Inovacédo, Modernizacdo e Adminisragéo 2 1 1

GESTAO DE RECURSOS

HUMANOS 3 0

1 0

Sensibilizagédo ao Coaching: o Lider enquanto Coach 2 1 1

3 0

1 0

Codigo dos Contratos Publicos (Revisto) 2 5 5

3 2 2

1 2 1 8

Cédigo do Procedimento Administratico (CPA) 2 2 2

3 1 1

1 1 1

Cédigo do Trabalho 2 1 1

3 1 1

1 0

Direito Administrativo 2 0

3 2 2

DIREITO

1 0

Direito Administrativo Europeu 2 0

3 1 1

1 0

Direito da Seguranca Social 2 0

3 2 2

1 0

Direito Interacional 2 0

3 2 2

1 2 2

Direito para néo Juristas 2 0

3 2 2
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Legistica para Juristas

Legistica para N&o Juristas

Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas

O Contencioso Administrativo

O Procedimento do Regulamento Administrativo

Protecéo de Dados na AP - Regulamento Geral

Regime Contraordenacional

Regime de Férias, Faltase Licencas

Regime de Funcionamento dos Org&os Colegiais

Regime de Pensbes dos Trabalhadores em Fungdes Pibl  icas

Regime de Responsabilidade na AP

Saber Elaborar Leis e Regulamentos

Transposicdo de Diretivas Comunitéarias
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PLANO DE FORMAGAO DE 2018 (DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES FORMATIVAS)

FORMANDOS POR UNIDADE ORGANICA
8 ’ ’ ]
b AREA DOS REGIMES AREA TRANSVERSAL AREADEAPOIOA  GESTAO g,
AREADOMINIO CURSO 2l »‘_5' %
g g DSEP DSEDR (55 DSASI DSIA DSAG © E
5 5 DAA DR | NUDD o
DS | DPIPF DS G | DS | DASCN [ DAJl | SRC | DS | DO DS | DAT | NTIC |SAP | DFP
1 0
Comunicagéo Eficaz 2 0
3 i 1
1 1 1
Comunicacao Interpessoal e Assertividade 2 1 1 1 3
3 0
1 0
Comunicacéo Interna 2 1 1
3 0
1 0
Desenvolver Resliéncia em Contextos Desafiantes 2 1 1
3 0
1 2 1 3
Gestdo do Tempo 2 1 1 2
3] 1 1 1 3
1 0
Inteligéncia Emocional na Gestdo de Pessoas 2 0
ORGANIZACAO E 3 1 1 2
DESENVOLVIMENTO 1 1 1
REssol Saber Sistematizar Informacéo Escrita 2 1 1
3 1 i 2
1 0
Técnicas de Apresentacéo e Persuasio 2 1 1
3 0
1 0
Técnicas de Elaboracéo de Relatérios de Inspecdo 2 0
3 2 2
i 0
Técnicas de Negociacdo e Mediagdo 2 0
3 1 1
1 1 1
Técnicas de Planeamento e Moderacéo de Reunides 2 0
3 0
1 0
Workshop Desenvolvimento do Potencial de Equipas 2 0
3 1 1
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PLANO DE FORMACAO DE 2018 (DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES FORMATIVAS)

FORMANDOS POR UNIDADE ORGANICA
3 AREA DOS REGIMES AREA TRANSVERSAL AREA DE APOIO A GESTAO H g
AREA/DOMINIO CURSO E G 25
8 (D; DSEP DSEDR DSNEC G DSASI DSIA DSAG E E
g i DAA DRI NUDD a
DS DPIPF DS DS G DS | DASCN DAJI SRC | bs [>Te} DS | paT | NTIC | sAP DFP
1 a 1 5
Nogdes Basicas de Seguranga no Trabalho 2 2 2
Seguranca e Saude no 3 1 1
Trabalho 1 1 1
Técnico Superior de Seguranga e Saude no Trabalho - nivel 6 2 )
3 0
1 (]
Adobe LiveCycle Designer ES2 2 o
3 1 1
1 o
Adobe Photoshop Avancado 2 o
3 1 1
1 (]
Adobe lllustrator CS5 2 o
3 1 1
1 o
Adobe Photoshop iniciado 2 o
3 1 1
1 (]
Acrobat 2 1 1
3 o]
1 1 1
Ciberseguranca 2 o
3 o]
1 (]
Cloud 2 1 1
3 o]
1 1 1
INFORMATICA Especializado Design Grafico 2 1 1
= o
1 (]
Especializado Gréafico Avancado 2 1 1
3 o]
1 1 1
Excel 2 o
3 1 1
1 (]
Excel Avancado 2 1 1 1 3
3 o]
1 o
Gestédo de Redes e Sistemas Informaticos 2 o
3 1 1
1 (]
llustrator Avancado 2 o
3 1 1
1 1 1
Office 2016 Avancgado (Word Excel Outlook) 2 o
3 o
1 2 1 3
Outlook 2 o
3 1 1
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Powerpoint

Programagédo em Excel

Microsoft SharePoint

Programagcéo Informatica

Publisher - Prezi

Seguranga da Informagao

Sistemas de Informacéo: Conceitos e metodologias

SPSS/STATA

Web Design

Windows 10-Instalagdo e configuragdo em ambiente Microsof
Active Directory Domain Services

Windows Server 2012 Gestdo e Manutengao

Word Avangado

Técnicas de redagdo online: internet, intranet, mail
newsletter

Espanhol Inicial

Francés Avancado

Francés Inicial
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Francés para apresentagoes, reunides e negociacoes

Inglés inicial

Inglés intermédio (Nivel B2.1)

Inglés Intemédio/Avancado para Apresentacdes e Reun ides

Inglés para apresentacoes, reunides e negociacdes

Automatizagéo de Processos Administrativos: da Util
Office as Ferramentas Workflow

izagao do

Gestao da Informagédo Arquivistica na Administracao Publica
em Rede

Gestao Documental e Arquivo Digital

Introdugéo as Técnicas Documentais

Auditoria Financeira para Entidades do Setor ndo Lu crativo

Processamento de Vencimentos

Sistema de Normalizacdo Contabilistica - AP

Cooperagéo para o Desenvolvimento

Desafios da Cooperacédo para o Desenvolvimento e Agenda
2030

Portugal no contexto internacional:Desafios e oport unidades

Reporte de Informagéo as Instituigdes Europeias

TOTAL

21

17

16

12

17

10

10

21

11
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